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Estimadas familias,

Ante  la  situación  sanitaria  de  emergencia  que  vivimos  en  la  actualidad,  estamos
trabajando en habilitar todas las formas de comunicación posibles para iniciar a partir
del día 23 de marzo la comunicación y el envío de tareas escolares a de vuestros
hijos/as.

Para ellos estamos enviando a diario, las contraseñas para web familia Itaca a través
del mail del centro 46014315@gva.es.

En  este  caso  hemos  observado  que  algunas  familias  nos  transmiten  que  tienen
problemas al asociar a un mismo DNI y mail a varios hijos. Este error se ha trasladado
al servicio informático de Consellería   de Educación para que pueda ser  subsanado.

Como medida alternativa estamos ofreciendo dos posibilidades:

 Asociar a cada hijo/a a un progenitor con su DNI, mail y contraseña.

 Asociar solo a un hijo/a y mantener el contacto sobre las tareas del resto de
hijo/as  a  través  de  los  correos  electrónicos  habilitados  para  mantener  la
comunicación con profesores en este caso, o en el caso de no disponer de “web
familia”.

INDICACIONES IMPORTANTES:

El profesorado utilizará este medio, así como la web del centro, para colgar las
tareas escolares de sus hijos/as.

El  profesorado  atenderá sus consultas por mail de lunes a viernes de 10h. a
13h y su uso será el de informar y orientar. No contestará a aquellos mails que
no se ajusten a estos propósitos.

Facilitaremos las direcciones de correo electrónico del profesorado el lunes 23
en la web del centro y la app del AMPA.

MUCHAS GRACIAS POR VUESTRA COLABORACIÓN.

 Paterna a 16 de marzo de 2020.

EL EQUIPO DIRECTIVO
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