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 DE FORMACIÓ  SOBRE  COMPETÈNCIES CLAU

BLOC 2. L’AVALUACIÓ PER CRITERIS. INSTRUMENTS D’AVALUACIÓ
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Situació de partida
Quan es va abordar la qüestió de l’avaluació educativa es van esbossar algunes qüestions que aclariren dubtes sobre com s’aconseguix avaluar les àrees o matèries o les distintes competències prenent com a referència els criteris d’avaluació del currículum. Així mateix, es van avançar conceptes, sovint confusos, sobre què són procediments d’avaluació, proves, distints tipus d’instruments i les seues escales de mesura, i es va avançar el procés per a dissenyar instruments d’avaluació.

Sens dubte, es requerix aprofundir en el disseny de determinats instruments d’avaluació que reunisquen les característiques òptimes de fiabilitat i validesa a l’hora d’avaluar les distintes àrees o matèries o competències, segons siga el cas. Els dos instruments que més repercussió tenen en l’avaluació de l’aprenentatge són, per l'ús freqüent que se'n fa, la prova escrita de rendiment, que també rep els noms de prova objectiva o qüestionari, i la rúbrica.

Conéixer estes qüestions en profunditat respon a una necessitat no únicament de professionalitat, sinó també del rigor i qualitat en el compliment del Decret 108/2014 pel qual s’establix el currículum i es desplega l’ordenació general de l’educació primària a la Comunitat Valenciana. Així, en l’article 11, sobre elements de la programació didàctica, s’establix que esta ha de concretar l’avaluació de l’alumnat, entre altres coses. I en este apartat han d’especificar-se: criteris d’avaluació, instruments d’avaluació i criteris de qualificació. 

Les preguntes necessàries a respondre són: quin procés s’ha de seguir per a elaborar estos instruments i conferir-los de validesa i fiabilitat? com s’utilitzen els criteris d’avaluació referits a una àrea/matèria/competència per a dissenyar-los? quins elements són els constitutius d'un  tipus d’instrument o d'un altre? com es pot determinar el nivell d’èxit aconseguit pels estudiants i com la seua determinació pot ajudar a la millora dels aprenentatges? com poden alinear-se els nivells d’èxit amb una qualificació?

Com s'ha vist abans, l’avaluació autèntica ha de ser el referent necessari en el context de desenrotllament i treball de les competències bàsiques en l’aula. Un altre tipus d’avaluació no és possible. Esta avaluació es referix al plantejament, en les proves i instruments d’avaluació, de contextos realistes, de tasques complexes des del punt de vista cognitiu i, per tant, a l’ús de múltiples indicadors, evidències i varietat d’instruments que facen patent el nivell d’èxit que els estudiants han aconseguit durant i al final d’un període formatiu.
Objectius 
1. Conéixer les bases conceptuals per al disseny d’instruments d’avaluació que reunisquen les característiques òptimes de fiabilitat i validesa a l’hora d’avaluar els continguts de les distintes àrees o matèries i les competències que contribuïxen a desenrotllar. 

2. Dissenyar els instruments d’avaluació que més repercussió tenen en l’avaluació de l’aprenentatge competencial perquè són més freqüents, la prova d’escrita de rendiment, que també rep els noms de prova objectiva o qüestionari, i la rúbrica.
3. Identificar els instruments d’avaluació més adequats per a valorar els aprenentatges que descriu el perfil de cada àrea o matèria, entés com el conjunt de criteris/indicadors que l'’avaluen i que forma part de les programacions didàctiques.  
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Descripció de l’activitat 
En esta segona activitat tractarem de respondre als interrogants formulats per a poder resoldre amb garanties la qüestió central d’esta activitat: com desenrotllar instruments d’avaluació vàlids i fiables, en especial el qüestionari de rendiment i la rúbrica, que han de complementar el procés d’ensenyança i aprenentatge en el marc d’una programació didàctica.
Per a això, se seguiran els passos següents:
Pas 1: es comença esta activitat amb un recordatori de les activitats del Bloc 5, Nivell I per a iniciar-se en l’avaluació. És important repassar l’estructura dels criteris d’avaluació, amb el nou Document Pont per a Educació Primària, així com dels principals conceptes a manejar al llarg de les activitats següents: procediments d’avaluació, proves, instruments i les seues escales. Es tracta de tornar a visualitzar com a partir d’estos elements del currículum es pot ja determinar quines proves i instruments són els més idonis per a l’avaluació dels aprenentatges que s’assenyalen en els  criteris d’avaluació. 

Amb este pas es pretén que els docents refermen els seus coneixements bàsics en relació a l’avaluació educativa des d’un punt de vista criterial. Per a això, es proposa que es faça una reflexió conjunta a partir de la presentació 2.1.a) ”Avaluació dels aprenentatges – Qüestions a recordar”, proposant al seu torn un exemple a partir de com a mínim un criteri d’avaluació del currículum, tal com figura en esta presentació.
Pas 2: des de les premisses establides en el pas anterior, es pretén en este pas donar a conéixer al professorat  els procediments utilitzats en el  disseny de tests referits al criteri, com es denomina usualment en la literatura científica, o qüestionaris de rendiment. Així, s’abordaran aspectes clau en la planificació i desenrotllament de l’instrument a partir de les taules d’especificacions, la selecció d’estímuls (situacions que servixen de context per al plantejament de preguntes) i l’escriptura d’ítems (preguntes), tant de resposta tancada (verdader/fals, elecció múltiple, ordenació o associació) com de resposta oberta (resposta curta i resposta llarga). S’insistirà en com qualsevol plantejament d’estos ítems ha de basar-se en la situació estimular plantejada i en els criteris d’avaluació o les seues especificacions en indicadors d’èxit.
Per als equips docents interessats a aprofundir en esta dinàmica se’ls proposa com a tasca, amb les orientacions i exemples proporcionats en el Recurs 2.2.a) Lectura “Elaboració de proves escrites referides a criteri” que trien un estímul adequat a la competència o àrea que hagen desenrotllat en la seua programació didàctica en les UDI on estiga planificat avaluar amb un qüestionari de rendiment i plantegen com a mínim una pregunta. Utilitzaran per a això la plantilla que s’adjunta com a Recurs 2.2.c).Plantilla per a l’anàlisi d’un estímul i proposta d’ítems associats. 
Pas 3: en este pas s’abordarà el disseny d’un dels instruments més adequats per a l’avaluació de l’exercici, les rúbriques. Per a això es recomana la lectura del document  2.3.a) Lectura “Disseny de rúbriques” en què es comença amb el concepte d’avaluació d’execucions o exercici, per a centrar-se posteriorment  en el concepte de rúbrica i les seues tipologies, i es descriu el procés d’elaboració de rúbriques analítiques i holístiques, així com una sèrie de criteris de qualitat per a avaluar les ja elaborades en les UDI.

Després d’haver exposat el concepte de rúbrica i en quins contextos d’avaluació és més apropiat utilitzar-les, se'n donaran a conéixer les distintes tipologies i es demanarà al professorat que reflexione sobre quins són les més apropiades al tipus d’avaluació que les competències demanden. El que des d’esta activitat es proposa al professorat és la realització de l’anàlisi de les rúbriques  ja elaborades per a les seues unitats didàctiques amb l’objecte de reformular-les, si és possible, i augmentar-ne així la  fiabilitat i la validesa. Per a això s’utilitzarà el Recurs 2.3.c) Plantilla per a la revisió d’una rúbrica.
Pas 4: per a finalitzar es proposa al professorat que elabore de forma col·legiada un dels elements principals de les programacions didàctiques, a saber, l’apartat d’avaluació dels aprenentatges. Per a això es partirà d’una anàlisi, per a cada una de les etapes, de la normativa sobre programacions didàctiques que la Comunitat Valenciana ha prescrit per a l’elaboració, seguiment i avaluació d’este instrument de planificació docent Recurs 2.4.a). Resum de normativa de programacions didàctiques de cada una de les etapes. Feta esta anàlisi es demanarà als equips docents de cada una de les etapes que identifiquen els instruments d’avaluació més adequats per a valorar el grau d’adquisició dels aprenentatges que descriuen els perfils de les àrees o matèries des de les quals han programat la seua UDI.  Per a això s’utilitzarà el Recurs 2.4. b) Plantilla de relacions entre els criteris/indicadors d’avaluació d’una àrea/nivell i instruments d’avaluació per a la programació didàctica. 
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Orientacions
En el repàs de conceptes sobre avaluació educativa es fa necessari insistir al professorat en què, des del punt de vista normatiu, el referent són els criteris d’avaluació. En contra, hi ha un predomini de focalitzar l’avaluació des dels continguts, també perquè el llibre de text ha afavorit tradicionalment este enfocament. No obstant això, des de l’anàlisi dels criteris d’avaluació del currículum i de la seua especificació en indicadors d’èxit es pot apreciar que els continguts no desapareixen, sinó que s’enriquixen amb els processos cognitius a distints nivells d’exigència i moltes vegades, especialment en el nou Document Pont d’Educació Primària, amb els contextos o naturalesa de l’execució (estratègies, fins, temps, recursos...). Insistir al professorat en el disseny dels instruments d’avaluació amb els criteris d’avaluació, en compte de només amb continguts, permetrà elaborar els instruments proposats en este Bloc 2 amb majors garanties de qualitat, i sobretot, els dotarà de major validesa i fiabilitat, conceptes especialment oblidats potser pel caràcter més tècnic que tenen.


Refermant les bases anteriors, s’està en condicions d’abordar el disseny de qüestionaris de rendiment o proves objectives. El primer dels aspectes a diferenciar és el del nom. En la literatura científica i en el llenguatge comú, se sol denominar este instrument d’avaluació amb el terme “prova escrita”. És un peatge que es paga per heretar el terme anglosaxó “test” (tests referits a la norma o tests referits al criteri). Insistir que, en el nostre context formatiu, prova es referix a “què ha de fer l’alumne/a”, i en este sentit una prova escrita pot ser: contestar una sèrie de preguntes (que també podrien contestar-se per ordinador i deixaria de ser escrita), o un assaig, o un diari... Per tant, el professorat s’ha de centrar en el disseny de l’instrument, que és el qüestionari de rendiment o prova objectiva. Per a això, s’ha d’insistir en tres elements fonamentalment:

a) La planificació prèvia en el disseny de l’instrument, que passa per la utilització de la taula d’especificacions, on els criteris d’avaluació o indicadors d’èxit se solen classificar entorn de dos dimensions (processos cognitius i continguts).

b) La selecció d’estímuls amb els criteris de qualitat referenciats en els recursos, i fent així que  l’avaluació amb este tipus d’instruments s’alinee millor amb una ensenyança basada en el desenrotllament de competències.

c) L’elaboració d’ítems (de resposta tancada o de resposta oberta) també desenrotllada en els recursos, on és bàsic elaborar ítems que estiguen associats a un únic indicador d’èxit o criteri d’avaluació, com a unitat mínima de mesura que són. Realment, en este tipus d’instruments la prova que fa l’alumnat és precisament contestar estes preguntes (per escrit o interaccionant amb un ordinador). Per això moltes vegades l’assimilació en este cas de prova a instrument. És bàsic que els coordinadors, lideren o no un procés de disseny de qüestionari de rendiment, insistisquen en la utilització de distints tipus d’ítems, de resposta tancada i d'oberta, i en què estos ítems estiguen vinculats a un únic criteri o indicador d’èxit i es cobrisquen tots els determinats en la taula d’especificacions.


En el cas del disseny de les rúbriques hi ha aspectes a tindre en compte. El primer és desterrar la idea que és l’únic instrument vàlid per a avaluar l’exercici, encara que sí dels més idonis. Ha de tindre’s en compte que són instruments molt útils quan els aprenentatges a avaluar són coneixements de tipus procedimental, habilitats d’alt nivell, hàbits socials, treball cooperatiu, conductes en la presa de decisions... en algunes ocasions demostrats en productes (p.e.: una maqueta) i en altres en el desenrotllament d’una destresa (p.e.: exposició oral), les proves pròpiament dites. Als professors se'ls insistirà en el procés d’elaboració de les rúbriques, especialment en la determinació dels criteris de realització i els seus atributs, emanats al seu torn dels criteris d’avaluació o indicadors d’èxit i de les característiques de la prova que ha de fer l’alumne. Com a indicadors de la qualitat de les rúbriques elaborades es disposa del Recurs 5.2.c), que permetrà incloure les correccions que s’estimen oportunes en les que ja tinga elaborades el professorat.

Finalment, una vegada coneguts els diferents procediments i instruments d’avaluació que resulten més adequats per a avaluar els aprenentatges competencials, es proposa al professorat elaborar de forma col·legiada una part de la programació didàctica, almenys de les àrees implicades en la UDI que s’ha dissenyat i que este curs es desenrotllarà en les aules. La descripció dels elements que componen les programacions didàctiques és distinta en el cas de cada una de les etapes educatives. És per esta raó que hem considerat necessari partir d’una anàlisi detallada del que la normativa de la Comunitat Valenciana prescriu per a cada una. S’ha partit d’una anàlisi de la normativa enumerada en les instruccions de principi del curs 2014-15 de les diferents etapes per a comparar els elements dels Projectes Educatius. Les programacions didàctiques formen part de la Programació General Anual (PGA). La PGA està constituïda pel conjunt d’actuacions derivades de les decisions adoptades en el Projecte Educatiu elaborat en el centre i en la concreció del currículum. Arreplegarà tots els aspectes relatius a l’organització i el funcionament del centre, inclosos els projectes, el currículum, les normes i els plans d’actuació acordats i aprovats. La PGA constituïx, per tant, la concreció dels criteris i orientacions generals per a cada curs escolar. 

Cada equip docent, de nivell/cicle o departament, utilitzant els perfils de les àrees implicades en la UDI elaborada, acordarà l’instrument o instruments que considera més adequat/s per a valorar els aprenentatges que es descriuen en el conjunt de criteris/indicadors d’avaluació de l’àrea. Este document orientarà l’elaboració dels acords que serviran com a base per a elaborar els distints instruments en cada una de la UDI de la programació anual i de forma col·legiada els procediments i instruments que s’utilitzaran de forma conjunta quan així ho decidisca el professorat (avaluació inicial, proves extraordinàries, proves conjuntes per a l’avaluació final d'E. Primària i inicial d’ESO en el marc dels plans de transició...) i que constaran en l’apartat corresponent dels Projectes Educatius de Centre.


Esta activitat és opcional,  per això es recomana que els coordinadors/es del projecte, especialment els membres dels equips directius, facen prèviament l’estudi detallat de la normativa que regula els aspectes sobre els quals els equips docents realitzaran la reflexió conjunta i la presa de decisions consegüent.  Esta presa de decisions fonamentarà més avant els acords que la Comissió de Coordinació Pedagògica haurà d’aprovar i incorporar a les directrius i criteris que han de constar en els apartats corresponents dels Projectes Educatius dels Centres.  Encara que es tracte d’un debat inicial considerem que és una bona oportunitat per a potenciar este tipus de reflexió col·legiada sobre un aspecte  tan fonamental  com l’avaluació i la millora dels resultats de l’aprenentatge de l’alumnat. 
Competències  professionals docents 
1. Concretar el currículum que haja d'implantar-se en un centre educatiu participant en la seua planificació col·lectiva.

2. Planificar, desenrotllar i avaluar el procés d’ensenyança i aprenentatge potenciant processos educatius que faciliten l’adquisició de les competències pròpies de les respectives ensenyances, d'acord amb el nivell i la formació de l’alumnat, i amb la seua orientació, tant individualment com en col·laboració amb altres docents i professionals del centre.
3. Comprendre les condicions institucionals fixades en l’ordenament del sistema educatiu i les concretades en un centre determinat, i valorar les possibilitats de millora que tenen.
Lectures d’ampliació i aprofundiment 
· Enrique Roca. La evaluación en la educación (Part I La evaluación de las competencias básicas.  
· IPEBA. Instituto peruano de evaluación, acreditación y certificación de la calidad de la educación básica. Estándares de aprendizaje. 
	

	Recursos 
Recurs  2.1.
Presentació “Avaluació dels aprenentatges. Qüestions a recordar”.
Recurso2.2.
2.2.a) “Lectura del document “Elaboració de proves escrites referides al criteri” Víctor Martínez, Maite Burruezo, Ana Moreno i Javier Cortés. 

2.2.b) Presentació “Elaboració de proves escrites”.

2.2.c) Plantilla per a l’anàlisi d’un estímul i proposta d’ítems associats. 
Recurs  2.3.

2.3.a) Lectura del document “Disseny de rúbriques”. Javier Cortés de les Heras
2.3.b) Presentació “Disseny de rúbriques”.
2.3.c) Plantilla per a la revisió d’una rúbrica.

Recurs  2.4. 
2.4.a) Resum de normativa de programacions didàctiques de cada una de les etapes.

2.4.b) Plantilla de relacions entre els criteris/indicadors d’avaluació d’una àrea/nivell i instruments d’avaluació per a la programació didàctica. 
	

	Productes
Producte 2.1. Selecció d’un criteri d’avaluació i determinació del procés, el contingut i la naturalesa de l’execució OPCIONAL.
Producte 2.2. Selecció d’un estímul i elaboració d’un ítem de resposta tancada i d'un altre de resposta oberta en relació amb este.
Producte 2.3. Revisió d’una rúbrica ja elaborada respecte a criteris de qualitat i la seua reelaboració.
Producte 2.4.

2.4.a) Relació dels criteris/indicadors d’avaluació del perfil d’àrea/s des de les quals s’ha programat la UDI amb distints instruments d’avaluació. OPCIONAL
Actes de les sessions de treball.







Recorda:


El nou enfocament de treball per competències que s’ha presentat ha d’assegurar una fase final de valoració dels aprenentatges de l’alumnat. En el bloc 5 de la formació inicial de l’itinerari de programació i avaluació de competències es va fer un senzill plantejament del disseny d’avaluació dels aprenentatges de l’alumnat planificats en la Unitat Didàctica Integrada que els centres estaven elaborant. Es va definir l’avaluació per criteris com a referència per a l’avaluació dels continguts de les distintes àrees o matèries i de les competències. El professorat va seleccionar els instruments d’avaluació que va considerar més adequats per a recopilar evidències de l’èxit dels aprenentatges que l’alumnat havia d’aconseguir i que utilitzaria per a valorar o qualificar fins a on els havia adquirit. A més, es va demanar al professorat que elaborara una senzilla rúbrica per a valorar els aprenentatges descrits en els criteris/indicadors d’avaluació seleccionats en la UDI i per als quals considerava que era l'instrument més adequat.
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Quines dificultats observes?...


Quins avanços has identificat?...













