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1.- INTRODUCCION.

“Para educar a un solo nino, es necesaria toda la tribu” (Proverbio africano)

Consideramos que, la convivencia basada en el respeto a las personas y a
las normas y en la cooperacion entre profesores/as, alumnos/as vy
padres/madres/tutores, constituye un elemento primordial para la educacion. Por
ello, estimamos que la preservacion de ese bien es un objetivo irrenunciable.

Por consiguiente se requiere el concurso diario y perseverante de todos los
componentes de la comunidad educativa. En primer lugar, el de los/as
profesores/as, pieza clave del proceso educativo, cuya labor es necesario valorar
socialmente y dignificar en sus justos términos, y el de los/as alumnos/as, que
constituyen nuestro mejor potencial y a los/as que se orienta y dirige toda la accion
educativa. Requiere, por supuesto, la implicacion activa de las familias que
constituyen el ambito privilegiado para la comunicacion y la transmision de
valores.

Es evidente que los problemas de la escuela se insertan en un contexto de
cambios sociales cuyas consecuencias se manifiestan con el tiempo y que las
causas que alteran la convivencia en el sistema educativo, son multiples y
profundas, por lo que no pueden aceptarse analisis simplistas que pretendan
encontrar soluciones faciles. Se hace necesario emprender reformas en
profundidad en muchos aspectos de la vida social y cultural, y proporcionar
instrumentos adecuados para hacer frente a los cambios vertiginosos a los que se
enfrenta la sociedad y que pueden llegar a producir episodios de violencia.

La vocacion de la escuela es constituirse en modelo de convivencia social
en el entorno en el que se ubica, conscientes de que la educacion de las
personas, trasciende los umbrales de las aulas.
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2.- BASE LEGAL

Ley 12/2008 de Proteccién Integral de la Infantia y la Adolescencia
de la Comunidad Valenciana.

Orden 1/2010 del 3 de mayo de la Conselleria de Educaciény de la
Conselleria de Bienestar social por la que se implanta Ia
notificacién de desproteccion del menor detectada desde el
ambito educativo.

Decreto 39/2008 de 04/04/2008 por el que se regula la
convivencia en los centros docentes.

Decret 233/2004, de 22 d'octubre, del Consell por la que se crea el
Observatorio para la Convivencia Escolar en los centres de la
Comunidad Valenciana, Decret 233/2004,de 22 d' octubre, plan
PREVI

Plan de Convivencia de los centros docentes. Orden del 31/03/06
(D.0.G.V. 5255 de 10/05).

Actualizacion de la normativa que regula los planes de
Convivencia y protocolos de actuacién. Orden 28 de julio de 2014.

Decreto 30/2014 de 14 de febrero del Consell que regula los
compromisos familia - tutor.

Resolucion de 1 de julio de 2017, sobre la creacién del
coordinador o coordinadora de igualdad y convivencia en todos los
centros educativos y los principios coeducativos que se debe
contemplar de manera transversal.

Ley Organica 2/2006 de Educacién, de 3 de mayo L.O.E. modificada
por la Lay Organica 8/2013del 9 de diciembre L.O.M.C.E.

Ley Organica 1/2004 de Medidas de Proteccién Integral sobre la
Violencia de género.

Ley 5/2011 del 1 de abril que regula las relaciones familiares de
los hijos e hijas cuyos padres no conviven.

Ley 15/2010 de 3 de diciembre , de la Generalitat, sobre autoridad
del profesorado.

Ley 7/2012, integral, violencia de género.
Ley 10/14 de Salud de la Comunidad Valenciana.

Orden de 25 de noviembre de 2005, de la Conselleria de Cultura,
educacién y Deporte, enmarcada dentro del Plan de prevencién de
Violencia y promocion de la Convivencia Escolar (PREVI)



C.E.LP. Santo Domingo (Alicante) PLAN DE CONVIVENCIA

e Orden del 12 de septiembre de 2007 que dispone el procedimiento
de notificacidon de las situaciones de violencia escolar.

e Orden 1/2010 del 3 de mayo de la Conselleria de Educacién y de
Bienestar Social por la que se implanta la hoja de notificacién de
desproteccion del menor.

e Instrucciéon Derecho a la identidad de género, 15 de diciembre de
2016, de las direcciones de politica educativa y Personal Docente
por la que se establece el protocolo de acompanamiento para
garantizar el derecho a la identidad de género, la expresién de
género y la intersexualidad. (DOCV 27 de diciembre de 2016)

e Reglamento de Régimen Interno del Centro del CEIP Santo
Domingo.
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3.- COMISION DE CONVIVENCIA.

La Comision de Convivencia del Consejo Escolar sera quien dinamice,
revise y actualice el Plan de Convivencia, escuchando y recogiendo todas las
iniciativas y sugerencias de todos los Sectores de la Comunidad Educativa.

3.1.- Composicion de la Comision de Convivencia
e El/la directora/a, que sera su presidente/a.
e El/la Jefe/a de Estudios.

e 2 profesores/as y dos padres/madres que formen parte de la Comisién de
Convivencia del Consejo Escolar del Centro

e El/la orientador/a adscrito/a al centro, siempre que el caso lo requiera.

3.2.- Competencias de la Comisién de Convivencia

a. Velar porque exista un ambiente de convivencia, disciplina y respeto en
el Centro.

b. Estudiar con urgencia los problemas que pudieran producirse.
c. Adoptar medidas correctoras o sancionadoras.

3.3.- Periodicidad de las reuniones.

La Comision de Convivencia se reunira, cada vez que sea necesario por
temas disciplinarios y al menos una vez al trimestre. Elaborara un informe que
debe recoger las incidencias producidas en el periodo, las actuaciones llevadas a
cabo y los resultados conseguidos. Todo ello se recogera en la memoria final del
centro en el apartado que evalua el estado de la Convivencia del centro.
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4.- ANALISIS DE LA SITUACION INICIAL

4.1 CARACTERISTICAS DEL CENTRO Y SU ENTORNO

El centro de Educacién Infantil, Educacion Primaria y Educacién Especial
Santo Domingo, esta situado en un barrio clasico de la ciudad de Alicante, San
Blas, que hace dos décadas, tuvo un gran crecimiento urbanistico. El centro se
haya ubicado en una zona de gran afluencia de centros escolares tanto publicos:
San Fernando, San Blas, Joaquin Sorolla, Ramén Llul... como concertados:
Franciscanas, Salesianos, Maristas y Altozano.

El colegio estd formado por dos pabellones, el pabellon de Primaria y
Especial y el pabellon de Infantil, distantes entre si unos 300 metros.

La construcciéon del Centro data de 1.981. Es una construccion solida, bien
orientada, ya que todas las aulas reciben luz natural, asi como los pasillos. Su
distribucion es arménica y crea un clima acogedor. El pabellén de Infantil es de
una construccion posterior (1.988) y fue remodelado en el afio 2000 para poder
albergar dos aulas mas, por lo que éstas se vieron reducidas en su tamafio.

El barrio de San Blas esta dotado de todo tipo de servicios, tales como
centro de salud, culturales, deportivos, etc.

Nuestro colegio se caracteriza:

- Por la DIVERSIDAD de nuestros padres/ madres y alumnos/as: de
procedencia, de valores y/o creencias, de situacion socio-econdmica-
familiar y de necesidades a las que dar respuesta. Esta situacion de
pluralidad supone nuestra mayor virtud y el mayor reto.

- El nuestro es un cole que cuenta con un alto porcentaje de NEAE, ademas
del de las dos unidades especificas ( aula CYL y aula de educacion especial en
primaria EPRI) que atienden a alumnado ‘'TEA, y de dictamenes de escolarizacion
en ordinaria debido a la presencia de personal complementario de EE en plantilla 'y
de educadoras.

- Ademas nuestra matricula recoge al alumnado de dos bloques de edificios
de viviendas sociales del Ayuntamiento de Alicante. Debido a lo anterior, aunque
no estemos en un barrio de compensatoria, y no sea ésta la realidad mayoritaria
de nuestro alumnado, ya que tenemos familias de perfil medio y medio alto, si
tenemos bastantes nifos y nifias que presentan problematica compensadora.

- Somos un colegio que recogemos matricula del Ayuntamiento casi todo el
afno debido a las vacantes que tenemos en todos los niveles y ademas de este tipo
de perfil: absentismo intermitente con mucha movilidad geografica, retraso en la
escolarizacion y/o desconocimiento de idiomas, dependencia de instituciones de
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proteccion social del menor, y con necesidades educativas de apoyo y/o
compensatoria. Todo este alumnado se suma al que ya esta matriculado y sigue
precisando atencion especifica.

- Necesitamos revisar por tanto las actuaciones de apoyo y convivencia de
manera muy periddica y trabajar con nuevas familias todo el curso. En algunos
niveles nos resulta muy dificil conseguir crear conciencia de grupo.

- De cara a paliar conductas disruptivas y minimizar los conflictos, estamos
llevando a cabo programas de control conductual desde Infantil con sistemas de
puntos y otras técnicas de modificacion, las cuales se han ido mostrando eficaces
a lo largo de los cursos en la mayoria de los casos, pero en estos momentos y
dadas las caracteristicas de algunos de nuestros alumnos, estas medidas no
estan siendo suficientes. El Claustro ha considerado conveniente la creacidén de un
aula de convivencia como una medida mas, en el caso que llegasemos a
necesitarla.

- Nuestro trabajo con las familias debe ademas ser muy constante e intenso
en gran parte de nuestro alumnado bien por sus NEAE y/o por problematicas de
comportamiento, dandose numerosos casos en los que se dan las dos
circunstancias (tenemos muchos alumnos con TGD- TEA y TDAH que presenta
ademas una problematica de relacion con los demas por falta de autorregulacion
y de habilidades sociales).

Se tiene en cuenta también que todo trabajo realizado con el alumnado
debe ir acompafiado de un minimo de implicacion de la familia. Con este fin, es
primordial trabajar en este sentido desarrollando el Plan de accion tutorial y
tratando de atraer a aquellas familias que muestren mas reticencia a participar en
el proceso de aprendizaje de sus hijos.

d. Situacion académica

El centro esta compuesto por 4 unidades de Educacion Infantil, 9 de
Educacién Primaria y 2 de Educacién Especial (EPRI y CYL) y el centro esta
desarrollando tendencia a ir a linea uno.

No obstante y debido a la pandemia del COVID 19 se han llevado a
cabo diiferentes desdobles del alumnado, concretamente en 4 afios y en 1°y
3° de de primaria.

Aunque el presente Plan de Convivencia se elabora para todo el Centro,
destacamos que, por las particulares caracteristicas de los/as alumnos/as de las
dos aulas de Educacion Especial, no se hace necesaria su aplicacion directa en
las mismas. Los conflictos que puedan surgir en ellas, son propios de su
diversidad y no se pueden tipificar como faltas a las normas de convivencia
aunque establecemos en el presente plan un protocolo de actuacion.

El aumento progresivo de casos de alumnos/as con necesidades
educativas especiales, sea cual sea su etimologia y temporalidad, pueden producir
distorsiones en el desarrollo de la convivencia y en el proceso de ensefanza-
aprendizaje sobre todo cuando hay una situacion de compensacion acompafiando
esta etimologia.

11
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4.2 SITUACION DE LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO

La situacion actual de la convivencia en nuestro centro es satisfactoria ya
que hemos sabido dar respuesta con el conjunto de medidas adoptadas a la gran
mayoria de un alumnado muy diverso tal y como marcabamos en el analisis de
nuestro centro.

b. Los tipos de conflictos mas frecuentes que se dan son:

Disrupcion en el aula: hablar a destiempo, levantarse sin permiso, hablar
con los companeros...

Distraccion y falta de atencion.
Olvido del material para el desarrollo de la clase.

Pérdida de respeto (empujones, insultos, patadas) entre iguales o a
menores durante el recreo, tiempo de ocio del comedor y/o las filas.

Desobediencia a las 6rdenes educativas-formativas del maestro-familia.
Los actos de indisciplina.
Los retrasos en las entradas al centro.

c. Sus causas, ademas de su gravedad e intensidad, son:

Falta de motivacion

Llamadas de atencion de forma global
La reiteracion de las conductas
Dificultades de aprendizaje

Falta de colaboracion y/o implicacién por parte de los padres: no revisan si
traen el material a clase, no hacen seguimiento de las agendas, etc.

Impulsividad, poca reflexion.
Falta de un referente de autoridad.

En ese pequefisimo numero del que hablamos al principio, podemos

encontrar ademas otras conductas como las rabietas en alumnado de Primaria,
los insultos al profesor, insultos graves a los alumnos, las peleas, los pequefos
hurtos, la agresion hacia el profesor y/o los alumnos.

12
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4.3. NORMAS DE CONDUCTA EN EL CENTRO

12.

13.
14.

4.3.1.- Normas que regulan la actuacién del alumnado en el Colegio.

1.

A

11.

Ser puntual en las entradas con el fin de no interrumpir el normal desarrollo
de las clases.

Mantenerse de forma ordenada en la fila.

Subir y bajar las escaleras en orden, guardando conductas adecuadas. La
mochila debe de estar a la espalda o en el hombro y en todo caso haré
buen uso de ella.

Si se llega tarde y las puertas del centro estan abiertas incorporarse a la fila
adicional de los que llegan con retraso para no interrumpir al resto de
alumnos y subiré al final.

Complementar el parte de retraso para informar al profesor del motivo del
mismo.

Mantener la limpieza utilizando las papeleras.
No traer juguetes ni pelotas sin autorizacion de los profesores.
Cerrar los grifos y hacer buen uso de fuentes y aseos.

Formar las filas cuando empiece a sonar la musica y estar en ella antes de
que toque el timbre.

. Ir al bafo preferentemente durante el recreo, hay cinco minutos antes del

fin en los que suena la musica para indicar a los alumnos que si lo precisan
deben beber agua e ir al aseo en Primaria. En Infantil se va antes del patio
al bafo y se les proporciona agua a los nifios después del patio. Con todo
ello se busca el dar continuidad a las clases y eliminar nifios en el pasillo
que demandan ir al water.

Cuando falte a clase traeré un justificante médico y/o administrativo
explicando las causas.

Permanecer en las zonas asignadas, no molestando a los alumnos a los que
les corresponde pista durante el recreo.

Tener cuidado de la imagen propia (higiene y aseo personal).

Llevar vestimenta apropiada; el banador no se considera apropiado, asi como
las chanclas que son problematicas para las actividades de recreo y las
subidas y bajadas de las escaleras (no se podra circular por el colegio
portando elementos complementarios tales como gafas de sol, gorras, etc.) Se
recomienda a las familias que sus hijos usen para el colegio ropa y calzado
apropiados, con el que realizar de manera segura actividades como jugar en el
patio, correr, saltar a la comba...

13
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15. No utilizar aparatos audiovisuales personales (no esta permitido en horario
escolar el uso de teléfonos moviles, tablets, portatiles, aparatos de
reproducciéon y escucha de musica y cualquier otro elemento que pueda
distorsionar la actividad escolar (juegos informatizados, etc.).

4.3.2 Normas que regulan el cuidado y utilizacion de los materiales e
instalaciones del Centro.

Los/as alumnos/as utilizaran debidamente las instalaciones y el material del
Centro.

La limpieza tanto en el aula como en los espacios comunes, debe ser
objeto permanente de cuidado en nuestro Centro, por lo que se pondra el
maximo esmero en no tirar papeles y otros objetos al suelo, no pintar las
paredes y el mobiliario escolar y mantener el colegio en las mejores
condiciones de limpieza posible. Se deben utilizar antes de la salida al patio
las papeleras de las clases o las que estan situadas en las puertas de
salida.

No traer juguetes de casa, salvo que el profesorado lo requiera para alguna
actividad, el centro proporciona a los alumnos juegos en las clases de
Infantil y/o juegos de patio: pelotas, combas... para los patios.

4.3.3. Normas que regulan la actividad académica y el trabajo en el aula.

A S A

Al principio de cada clase, el alumnado se preparara para el inicio y se
sentara en la silla lo antes posible

Venir a clase con el material necesario, asi como los ejercicios de casa
terminados.

Cuidar mis materiales individuales y los del aula.

Participar en el trabajo del aula.

Atender a las explicaciones.

Hacer las tareas con orden y limpieza.

Ser educado en mis modales y no decir palabras malsonantes.
Cuidar mi higiene personal (también en E. Fisica).

Tirar los papeles a la papelera.

14
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13.

14.
15.
16.

17.
18.

19.
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No comer en ninguna de las clases, salvo en las aulas de Infantil y
especificas en donde los almuerzos se hacen en la clase para trabajar
pautas de alimentacion y ayudarles.

Permanecer en clase hasta que el profesor correspondiente de permiso
para salir.

Ordenar el aula antes de las salidas.

Entregar las notas, trabajos y cualquier anotacion que deban firmar los
padres, dentro del tiempo dado como plazo por el profesor-da.

Llevar mi agenda y/o libro de conducta y hacer buen uso de ella.
Guardar el turno de palabra.

Esperar a que el-la profesor-a termine su explicacion antes de solicitar mi
intervencion pidiendo la palabra (no haré gestos exagerados para llamar la
atencion).

Dejar trabajar a mis companeros y a los profesores.

Permanecer sentado-a en mi sitio (cuando la actividad realizada asi lo
requiera).

Cuidar y hacer un buen uso del material didactico.

4.3.4. Normas que regula la realizaciéon de actividades fuera del Centro.

Ademas de las normas anteriormente especificadas, en las actividades

complementarias y extraescolares se contemplaran las siguientes normas:

Observar un comportamiento correcto con las personas e instalaciones del
lugar que se visita.

Los/as alumnos/as permaneceran en grupo a lo largo de la visita,
pudiéndose separar de él sélo con el permiso del/la profesor/a.

Los/as alumnos/as cumpliran el horario establecido para el desarrollo de la
actividad.

Durante el trayecto en el autobus o medio de transporte utilizado se
observaran las reglas en todo momento.

Las familias deberan respetar las normas que regulen la salida:
indicaciones de ropa o calzados apropiados, recomendaciones sobre el
almuerzo, proteccion solar.
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4.3.5. Normas que regulan el servicio de Comedor Escolar.

Las normas de funcionamiento del Comedor Escolar, implican a todo el
Centro, ya que se trata de un servicio del Centro para toda la Comunidad
Educativa.

Estas normas se hallan recogidas en el Proyecto y Plan de Comedor, que
cada ano se elabora y forma parte de la Programacién General Anual del Centro.

El tiempo de comedor, se regira por las mismas normas de convivencia
anteriormente expuestas.

En todo momento, se guardara la debida compostura y se obedeceran las
indicaciones del personal responsable de este servicio (educadores, personal de
cocina, encargado/a, etc.).

Para regular las entradas y salidas en horario del comedor se seguira las
normas explicitadas en nuestro R.R.I. y se llevara un registro de entradas y
salidas.

4.3.6 Normas que regulan la utilizaciéon del patio en el tiempo de recreo.

Los alimentos liquidos (zumos, batidos...)se beberan en clase antes de
bajar al recreo.

Los envoltorios de los alimentos sdlidos se echaran en las papeleras del
aula antes de salir.

En el patio, cada curso utilizara la zona indicada por su tutor o tutora.
Solo se utilizaran los balones del aula.

Los alumnos y alumnas procuraran no practicar juegos violentos que
puedan producir dafios fisicos.

Aquellos alumnos y alumnas que provoquen peleas o produzcan dafo a
otros intencionadamente, se les aplicara el reglamento de convivencia del centro y
se les sancionara.

Recordad que el recreo es el momento para ir al aseo, jugar tranquilamente
y volver directamente a relajado.

Cuando suene la musica hay que dejar de jugar y formar las filas lo antes
posible para volver al aula con el profesor./a tutor/a.
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4.3.7 Normas que regulas el buen funcionamiento y desarrollo del proyecto
“Patio Activo” para que se desarrolle de forma armoénica y eficaz.

El baul de material de patio contendra un pack de materiales que permita la
puesta en practica de las propuestas ludicas del trimestre en cuestion.

Se debe respetar el turno y la zona asignada de juegos a cada nivel, no
pudiendo intercambiarse con otros niveles.

Las tutorias podran nombrar alumnos encargados de sacar y recoger el
material.

La propuesta ludica contemplada en el presente proyecto pretende
aumentar la oferta de actividades fisicas y juegos, por lo que no es obligatoria para
el alumnado en general, pero si, muy recomendable.

En aquellos juegos que sean de cooperacion-oposicion, el alumnado
participante debera establecer criterios de arbitraje, acordados y asumidos por
ambos equipos, para evitar, en la medida de lo posible, situaciones conflictivas. No
obstante, pueden decidir de mutuo acuerdo alguien que arbitre.

Aquellos alumnos que sean incapaces de aceptar y cumplir las normas del
juego e interfieran repetidamente en el normal desarrollo del mismo, seran
excluidos temporalmente de la propuesta.

Se pondra a disposicion del alumnado de aulas especificas una caja con
material adecuado para su utilizacién en la zona estipulada para ellos ( patio
trasero-columpios) ademas, se contempla la posibilidad de poder incluirse en
alguna propuesta ludica colindante ( e zonas de juegos pintados y/o en la
minipista) tutelado por algun profesor que esté de turno de vigilancia en esa zona.
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5. OBJETIVOS GENERALES PLAN DE CONVIVENCIA

1. Promover y desarrollar actuaciones relativas al fomento de la convivencia en
nuestro centro, en el que estén integrados/as todos/as los/as miembros de la
comunidad educativa: Plan de trasversales, regulacion del absentismo por ITACA,
regulacion de entradas y salidas, planes de bienvenida al centro, planes de
transicion,

2. Atencion individualizada (y en su caso derivacion a otras entidades) de los/as
alumnos/as que presentan continuas alteraciones del comportamiento.

3. Dar respuesta inmediata en el caso de que hubiera casos de conductas
contrarias y perjudiciales a las normas de convivencia a través de la Comision de
Mediacién de Conflictos.

4. Disminuir el absentismo escolar en nuestro centro aplicando el Plan de
Prevencion explicitado en nuestro R.R.I.

6. EL DECRETO DE CONVIVENCIA Y LAS ACTUACIONES QUE MARCA

Las Conductas contrarias y perjudiciales a las normas de convivencia y
aplicacion de medidas correctoras y disciplinarias estan recogidas en el Decreto
39/2008 de 04/04/08 sobre Convivencia en los centros docentes. (Capitulos Il y 1lI)

1.- Conductas contrarias a las normas de convivencia del centro educativo.
2.- Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro.

A continuacion se expone la tipificacion de las conductas contrarias a la
convivencia y sus medidas correctoras y la tipificacion de las conductas
gravemente perjudiciales para la convivencia y las medidas disciplinarias.
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CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA

Extracto del Decreto 39/2008. Titulo 11l Capitulo | Articulos 29 — 33, Capitulo Il
Articulo 35.

Las faltas de puntualidad injustificadas.

Las faltas de inasistencia y la evaluacion injustificadas.
Los actos que alteren el normal desarrollo de las clases.
Los actos de indisciplina.

Los actos de desconsideracion, injurias y ofensas.

Hurto y deterioro intencionado de inmuebles, materiales, documentacién o
recursos del centro.

Hurto y deterioro intencionado de los bienes o materiales de los miembros
de la comunidad.

Las acciones que puedan ser perjudiciales para la integridad y la salud de
los miembros de la comunidad educativa.

La negativa a llevar material a clase.

La negativa a trasladar la informacion a los padres por parte del entro o
viceversa.

La manipulacién de la documentacion facilitada a los padres.

La suplantacion de la personalidad de miembros de la comunidad
educativa.

La utilizacién inadecuada de las tecnologias de la informacion.

El uso de teléfonos moviles.

Los actos que dificulten el derecho al estudio de los comparieros.

La incitacion a cometer una falta contraria a las normas de convivencia.
La negativa al cumplimiento de las medidas correctoras.

El uso inadecuado de las infraestructuras y materiales del centro.

La desobediencia en el cumplimiento de normas de caracter propio del
centro.

Las conductas contrarias a las normas de convivencia prescribiran en el plazo de
un mes, contado a partir de la fecha de comision.
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MEDIDAS CORRECTORAS

No sera necesaria la instruccion de expediente disciplinario extracto del Decreto
39/2008 Capitulo Il Articulo 36

Amonestacion verbal
Comparecencia inmediata ante el jefe/a de estudios o director/a
Amonestacién por escrito

Retirada de teléfonos modviles u otros aparatos electronicos utilizados
durante las actividades.

Privacién del tiempo de recreo (maximo 5 dias lectivos)
Realizacion de tareas educadoras por el alumno/a en horario no lectivo

Incorporacion al aula de convivencia en el caso de que se acuerde su
creacion.

No participacion en actividades extraescolares o complementarias.
No asistencia a determinadas clases (maximo 5 dias lectivos).

Las medidas educativas correctoras adoptadas por conductas contrarias a las
normas de convivencia prescribiran en el plazo de un mes desde su imposicion.

CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENCIA
Extracto del Decreto 39/2008 Capitulo Il Articulo 42.

a)

b)

Los actos graves de indisciplina y las injurias que sobrepasen la
incorreccion.

La agresién fisica o moral, las amenazas y coacciones y la discriminacién
grave, asi como la falta de respeto grave a la integridad y dignidad
personal.

Las vejaciones y humillaciones, especialmente si tienen un componente
sexista o xendéfobo.

El acoso escolar.
La suplantacion de personalidad en actos de vida docente.
La falsificacion, deterioro o sustraccion de documentacion académica.

Los danos graves causados a locales, materiales o documentos del centro
o en los bienes de los miembros de la comunidad educativa.

Las actuaciones que pueden perjudicar o perjudiquen gravemente la salud
y la integridad personal de los miembros de la comunidad educativa.

La introduccidén en el centro de objetos peligrosos, sustancias perjudiciales.

Las conductas contrarias a las normas de convivencia si concurren
circunstancias de colectividad o publicidad intencionada.
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k) La incitacion a cometer una falta grave.
) El acceso sin autorizacion a ficheros y servidores del centro.

m) Actos atentatorios respecto al proyecto educativo, asi como al caracter
propio del centro.

n) Los actos injustificados que perturben gravemente el normal desarrollo de
las actividades del centro.

o) La negativa reiterada al cumplimiento de las medidas correctoras.
p) La negativa al cumplimiento de las medidas disciplinarias.

Las conductas prescriben en el transcurso del plazo de tres meses contados a
partir de su comision

MEDIDAS DISCIPLINARIAS

Previa instruccion de expediente disciplinario que se debe iniciar en un plazo de
dos dias de la presentacion de la conducta.

Extracto del Decreto 39/2008 Capitulo Il Articulos 43 - 49.

e Suspension del derecho de asistencia al centro durante un periodo (entre 6
y 30 dias lectivos).

e Cambio de centro

Para las conductas tipificadas con las letras; n), 0) y p) las medidas disciplinarias
podrian ser:

e Realizacion de tareas educadoras en horario no lectivo (de 5 a 15 dias
lectivos), siendo responsable de supervisarlas la persona que impone dicha
tarea.

e Suspension del derecho a participar en actividades extraescolares durante
30 dias siguientes a la imposicién de la medida.

e Cambio de grupo o clase (de 5 a 15 dias lectivos)

e Suspensién del derecho de asistencia a determinadas clases (entre 6 y 15
dias lectivos)

El plazo maximo para la resolucion de un expediente disciplinario desde la
incoacion, hasta su resolucion, incluida su notificacion, no podra exceder de un
mes. Dicho expediente se subira a ITACA.

Las medidas educativas disciplinarias prescribiran en el plazo de tres meses
desde su imposicion.

21



C.E.LP. Santo Domingo (Alicante) PLAN DE CONVIVENCIA

Para sancionar estas faltas, tanto las graves como las muy graves, se estara a lo
que dispone el Decreto de Derechos y Deberes de los Alumnos, tras la aplicacion
del Protocolo que establece nuestro Plan de Convivencia que supone un plus de
garantias a favor de los alumnos y las familias. Sin que ello vaya en perjuicio de la
toma de medidas cautelares por parte de la direccion del Centro en los casos que
lo requieran por la urgencia con la que hubiese que actuar y siempre previa
apertura del correspondiente expediente disciplinario.

e Se consideran atenuantes las siguientes circunstancias:

La confesion espontanea de la falta antes de su conocimiento por parte de
la Jefatura o la Direccion, no haber sido sancionado por falta grave o muy grave
con anterioridad, la reparacién de los dafios fuera del horario lectivo, la peticion
publica de excusas y no haber tenido la intencion de causar el dafio grave.

e Se consideran agravantes las siguientes circunstancias:

Cuando la falta sea cometida contra un nifio o nifa de un nivel inferior, una
persona con minusvalia o un alumno de incorporacion reciente; cometer 3 faltas
graves en el mismo curso escolar, cometer la falta en grupo con acuerdo previo y
premeditacion; incitar a la falta colectiva; aprovecharse de un cargo de
representacion para cometer la falta.

Se contemplan el siguiente conjunto de garantias para la aplicacién de las
sanciones por faltas graves o muy graves:

a) Solo se abrira expediente disciplinario a un alumno/a cuando la gravedad
y la urgencia en aplicar medidas lo requieran, teniendo en cuenta que al tratarse
de un Centro de Primaria se han de agotar todas las posibilidades de
intervencion de que el Centro dispone de acuerdo con lo establecido por
nuestro Plan de Convivencia.

b) El procedimiento del expediente se ajustara a lo que establece el Decreto
de Derechos y Deberes de los Alumnos Decreto 39/2008. Dando la maxima
relevancia al derecho a audiencia de los padres que se debe de garantizar
mediante los procesos de comunicacién que sean necesarios.

c) Cuando el Consejo Escolar o la Comision de Convivencia haya dictado
una resolucion, los padres o tutores o sus representantes podran presentar una
reclamacion ante el Director Territorial de la Conselleria de Cultura, Educacion y
Deportes en el plazo de 15 dias habiles a partir de la fecha en que la resolucién le
sea comunicada.

d) Cuando la falta sea cometida fuera del recinto escolar también se
aplicara el presente Reglamento siempre que se haya producido durante el
desarrollo de actividades complementarias programadas por el Centro.
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7. ESTRATEGIAS DE PREVENCION: ACTUACIONES PREVISTAS DENTRO DEL PLAN DE ACCION TUTORIAL Y LA
PGA

Dar a conocer el | Conocimiento de las Agendas del | Segunda quincena
Plan_ _ de | normas de convivencia | 1 iores/as. centro del ~ mes de Durante todo el
Convivencia a|que van a regir en el septiembre y a lo
R.R.I. Curso.

los/as aula y en el Centro largo de todo el
alumnos/as durante el presente Plan de | curso en tiempos

curso a través de Convivencia. de tutoria.

tutorias.

Carteles en las clases

con las normas basicas

de convivencia.

Trabajar  previamente

con los alumnos Ila

agenda.
Dar a conocer el | Reuniones de padres- | Equipo Directivo. | Boletin
Plan t.je _ profesores de principio Tutores/as. !n_fo_rmatwo de
Convivencia a de curso. inicio de curso.
los/as : Reuniones Al finalizar el
padres/madres ﬁ?érrerr?aativ;se circulares trimestrales. curso.
de los/as : Circulares
alumnos/as Entrevistas individuales informativas.

padres-profesores. Modelos de

seguimiento

individualizado
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del alumno.

Concienciar a los
zzgrggrgzig:eysu Reuniones informativas Normas de

. . ‘s adres-tutores. convivencia.
participacién con P Tutores/as.
los profesores es | Control  de  retrasos Equipo directivo Circulares Una vez al | Trimestralmente
necesaria para el | entradas y salidas en informativas. trimestre
desarrollo de una | ambos edificios. | AMPA

buena
convivencia en el
Centro.

( conserjes)

Plan de Accion
Tutorial.

Potenciar
determinadas
conductas
positivas en los
alumnos para

lograr una buena
convivencia en el
Centro.

Puesta en marcha de
diferentes actuaciones,
como la asamblea del
alumnado, el club de los
valientes, tutoria entre
iguales..

Juegos de cooperacion
interniveles e
intercentros.

Celebracion del Dia de
la Paz.
Jornadas ludico-
festivas.

Proyeccion de videos
educativos.

Claustro de
Profesores.
Otros centros
educativos.

Otras entidades:
Proyecto Brujula,
Proyectos de la

Cruz Roja,
Educacaixa,
Proyecto valores
de futuro del
BBVA...

Material escolar
de los distintos
proyectos.

Dependencias
del Centro.

Polideportivo
Municipal.

Locales de otras
entidades.

A lo largo de todo
el curso.

Al finalizar las

actividades.
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Actividades
Brujula.

Proyecto

Colaboracion con ONG
y entidades en
proyectos que trabajen
valores y convivencia.

y fiesta fin de curso....

Jornada de bienvenida
al centro para las

Actividades en
las que colabora
el AMPA.

Coordinar Encuentros formativos | A.M.P.A. Circulares Todo el curso Al finalizar la
;:::::sf :r(:rl\);teivos para padres. Equipo directivo informativas actividad.
e informativos. Escuela de padres. Coordinadora de
formacion.
Concejalia de
educacion de
Alicante
Favorecer las Reuniones de padres. Toda la Proyecto Familias
relaf:!ones Contratos familia-centro, | COmunidad Educadoras: blog | p |, largo del curso. | En el  tercer
familia-escuela. Educativa y sesiones :
. trimestre.
presenciales con
Actividades  conjuntas ponentes.
AMPA centro. Carnaval, Circulares
cuenta cuentos hoguera informativas.
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nuevas familias.

Dependencias

Jornada de puertas del Centro.
abiertas en abril-mayo.
Favorecer el Protocolos de paso de | Claustro de
:::sn;ail‘(’:‘t;sir;tre Lnefantll{a}r::;?ggﬁyﬂgg Profesores Materiales Alo largo del curso. | Al finalizar la
niveles secundaria Reuniones escolares. actividad.
. interciclos. .
educativos. . Dependencias
Sesiones de cuenta- Protocol de | del Cent
cuentos ro o_c_o'o e | del Centro
transicion de
Salidas culturales. Infantil a
Semana Cultural. Primaria.
Celebraciones diversas Equp ., de
Transicion
Visitas intercentro. Primaria-
Visitas del alumnado e | Secundaria.
I5 a las clases y aulas
de Primaria.
Aprendizaje de Las programadas en el Plan de Accién
?:;Laltjecgil:’)a::: la Plan de Accion Tutorial. Toda la Tutorial. Durante todo el | Trimestralmente.
conflictos Proyecto Brujula Comunidad Publicaciones curso en las
Rincon del conflicto. Educativa. lrgéamotg?:aass cgg sesiones de tutoria.
Equipo directivo. convivencia Las fechas
. marcadas en el
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PAF de centro.

PAF de centro.

Mejorar la
coordinacion
entre los
distintos
profesionales
que acceden a un
nivel o alumno/a

Reuniones de ciclo

Reuniones de la

C.0.C.O.P.E.

COCOPE
Equipo directivo.

Plan de Acogida
al centro.

Plan de Accion
Tutorial.

Todo el curso.

Trimestralmente.

) Acuerdos sobre
determinado. actuaciones.
Prevenir Actividades en el aula. PAF del centro
gz::::;cl’lzn do Actuaciones del aula de Z?]gaminaaggéone: Plan de Accion | Todo el curso Trimestral
- Convivencia. s Tutorial
habilidades resolucion de
sociales y de Dinamica de grupos conflictos. Aula de
cooperacion. Proyecto Brujula Tutores/as Convivencia
asesorados  por
el/la orientador/a
de centro.
Coordinar con el | Reuniones de Jefes de | Jefatura de | Acuerdos sobre | Las marcadas en el | Final de curso.
Plan de Estudio del IES y de los | Estudios actuaciones calendario del Plan
Transicion centros de Primaria. de Transicion

medidas de conv.
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7.1 PROMOCION DE LA CONVIVENCIA POSITIVA.

* Modelo dialégico de prevencién y resolucién de conflictos: decidimos
una norma.

Este modelo de prevencion y resolucion de conflictos se fundamenta en el
dialogo como herramienta que permite superar las desigualdades. En el
tratamiento del conflicto toma protagonismo el consenso entre todas las
partes implicadas, especialmente el alumnado, sobre las normas de
convivencia, generando un didlogo compartido por toda la comunidad en
todo el proceso de elaboraciéon de normas de convivencia en el centro.

Este tipo de modelo permite una mejora cualitativa de la convivencia tanto
en los centros como en toda la comunidad educativa. Generar espacios d
edialogo previene los conflictos. Para ello es necesaria la implicacion de
toda la comunidad, para que todas las opiniones sean escuchadas vy
consideradas cuando se trata de establecer las causas y origenes de los
conflictos y en la solucion de los mismos, mientras el conflicto todavia es
latente.

En este sentido, se tiene que recoger la opinion de todos los miembros de
la comunidad, ya que todas las personas pueden hacer aportaciones. El
consenso de una norma se debe concretar, de esta forma se asegura el
didlogo y participacion de toda la comunidad.

En primer lugar, se debe alzar la propuesta de una norma de centro. Esta,
se expone, se debate en asamblea de clase y la decision tomada se lleva a
la asamblea de delegados. A continuacion, los alumnos votan la norma que
mas les gusta.

Finalmente y para darle visibilidad a la norma, se propone la creacion y
reparto de una pulsera (a modo de ejemplo, como elemento distintivo) que
tanto alumnado como profesorado llevaran.

« Asambleas de aula

Se llevaran a cabo, preferentemente, a ultima hora de los viernes, tanto en la
etapa de infantil, como en primaria, esta, se podria definir como un encuentro
semanal en el que los alumnos y alumnas debaten temas de interés siempre con
un clima que garantice el dialogo desde una perspectiva inclusiva.

Con el fin de darle cierto valor oficial, al finalizar esta asamblea se debe levantar
acta.
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« Asamblea de delegados

Se llevara a cabo todos los meses, concretamente el primer viernes de cada mes (
también a ultima hora) con la participacion de dos delegados por cada aula ( nifio
y nifia) En esta asamblea si se considera oportuno, también asistira la Comision
de Igualdad y Convivencia, junto con el presidente de la misma ( Coordinador de
igualdad y convivencia) y el Director del centro.

Normalmente la asamblea de delegados y delegadas se divide en tres partes:

* En la primera parte, se evalua la actividades que han tenido lugar, desde la
ultima reunién, y que estan relacionadas con todo aquello que condiciona y
determina la convivencia en el centro.

* En la segunda parte, se proponen actividades comunes para realizar en las
aulas, dentro de las posibilidades de cada nivel, trabajando siempre en la
misma linea. Se asegura de este modo, la cohesién al modelo preventivo
en todo el centro.

» En esta ultima parte se propone un turno de palabra libre, donde el
alumnado comenta diferentes inquietudes y momentos en el centro que
pudieran ser de interés para todo el alumnado del centro.

» Tertulias literarias dialégicas

Se realizaran quincenalmente, se trata de la construccién colectiva de significado y
conocimiento, fomentando el dialogo con todo el alumnado, en forma de tertulias.

A través de las tertulias se potencia el acercamiento directo del alumnado sin
distincién de edad, género, cultura o capacidad.

Los alumnos y alumnas, a partir de la literatura, hablan de sus vivencias y
experiencias y se visibilizan muchas situaciones que ayudaran a la deteccién de
conflictos futuros.

 El club de los valientes

Basicamente es un modelo de prevencion de la violencia entre iguales que, como
base, pretende acabar con la ley del silencio que promueven los agresores,
empoderando a los nifios y nifias por el mero acto de denunciar las injusticias,
uniéndose para defender al agredido y dejando de lado al agresor. Se pretende
dotar de liderazgo y atractivo a quien denuncia las injusticias, al valiente,
eliminando el apelativo peyorativo de chivato, soplén o acusador.
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De esta forma creamos personas comprometidas con la paz social, que no estan
al margen de lo que ocurra a un compafero o compafera, pues todos y todas
tenemos la responsabilidad de prevenir la violencia en el centro.

* Ayuda entre iguales-apadrinamiento

Creamos una red de ayuda entre las distintas clases de la escuela. Se organizan
horarios para que un grupo de nifios y nifias, acudan a otras clases ( de menor
edad) para ayudarles en las tareas académicas, en especial, en la practica de la
lectura. D esta forma, generamos un ambiente de ayuda y solidaridad que animara
a estrechar lazos de amistad. La amistad es antonimo de conflicto.

* Tutoria entre iguales ( de nivel y internivel)

Teniendo como referencia el programa TEI, (tutoria entre iguales) basado en el fo
mento de las relaciones entre iguales y con el objetivo de mejorar la convivencia,
el conflicto y la violencia, desde el centro se pretenden desarrollar las
competencias emocionales, psicoldgicas y cognitivas entre los diferentes niveles
proponiendo actividades que impliquen a toda la comunidad educativa.

Para ello se pretende llevar a cabo la tutorizacion de los niveles mas altos a los
mas bajos a través de la propuesta de diferentes actividades que varien en funcion
del ciclo en el que se encuentren (apadrinamiento lector, participacion en
actividades y juegos del centro, jornadas, etc.)

Ademas, la tutoria entre iguales, donde se establece una relacion didactica guiada
por el maestro/a, es una herramienta poderosa para fomentar la inclusion mas real
y funcional, siendo el mismo alumnado el que constituya esa persona de apoyo
que necesitan en las actividades desarrolladas tanto a nivel de centro como de
aula.

Dada la especificidad de la propuesta, esta quedara reflejada como medida de
atencion lll y se marcara tanto en el PAP (Plan de actuacion personalizado) como
en ltaca 3, informando de ello debidamente a las familias.

Esta estrategia tiene beneficios claros para todo el alumnado, por su parte el
alumno/a tutor/a, tiene que organizar su pensamiento y reestructurar su
razonamiento para dar las instrucciones oportunas y, por otro lado, el tener que
exteriorizar lo que se ha pensado hace tomar conciencia de ciertos errores y
lagunas, y corregirlas. En cuanto al alumno/a tutorizado/a, reciba una ayuda
pedagdgica ajustada a sus necesidades, con un lenguaje mas accesible y en un
clima de confianza.

El trabajo entre iguales aumenta el bienestar, la motivacion y la calidad de las
interacciones sociales y del rendimiento escolar.
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» Relajacién ( MINDFULNESS)

La relajacion en las aulas mejora el rendimiento académico de los estudiantes. La
correlacion entre la relajacion en clase y los resultados académicos de los
alumnos, asi como un ambiente mas relajado y tranquilo en clase que propicia y
mejora la convivencia en el centro se hace importante.

En nuestro centro, fomentamos que los nifios y nifas que regresan del patio
puedan “volver con calma” y para ello cada tutor o tutora realiza de forma personal
las técnicas que considera necesarias para ello. Esta actuacién se realiza desde la
Etapa de Infantil y consideramos importante que tenga continuidad en la Etapa de
Primaria.

+ Sociogramas.

A partir del segundo ciclo, se pasaran sociogramas por parte del Orientador/a, en
aquellos grupos en los que se haya detectado problemas de convivencia.

Con los resultados que se obtengan se llevara a cabo una reunion con la Comision
de Convivencia para acordar la formacion de grupos de alumnos/as guiandonos
por la percepcion que el resto de compareros de clase tengan de ellos. Se
realizaran grupos de alumnado con el perfil agresivo o disruptivo, y alumnado con
perfil de victimizacion. Una vez formados, se trabajaran diferentes dinamicas con
una doble finalidad; potenciar diferentes aspectos segun sus necesidades
(autocontrol, asertividad, empatia...) y contribuir asi a la prevencion de conflictos
en el aula y en el centro.

Las actividades grupales se realizaran una vez a la semana dentro del horario
lectivo, previa informacién y autorizacion familiar.

8. ESTRATEGIAS DE INTERVENCION: PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS DE
ACTUACION

8.1. Actuaciones correctivas para el fomento de la convivencia del centro en
general.

Para crear el clima escolar, seguro y acogedor que los alumnos necesitan,
éstos deben cumplir las normas generales que figuran como deberes del
alumnado y que se encuentran recogidas en el Reglamento de Régimen Interno.

Ante una situacion de conducta disruptiva se podran aplicar las siguientes técnicas
disciplinarias:

1. Estimulos positivos: Reconocimiento personal, atencion y elogios ante
comportamiento positivo. Cuando el alumno/a presente una buena conducta se le
debe elogiar su comportamiento inmediatamente y delante de la clase y
notificacion a la familia mediante carnets de conducta o diplomas o mediante la
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ficha de Reconocimiento del esfuerzo, rendimiento y actitud positiva frente al
trabajo escolar.

2. Utilizacion de modelos dialdgicos en tutoria intentando que el alumno
comprenda los efectos negativos de su conducta tanto para si mismo como para el
resto de alumnos y profesores.

3. Las consecuencias naturales: Dejar a los alumnos observen sobre las
consecuencias légicas de su mala conducta a fin de que perciban por qué una
norma particular es importante. En los casos mas reticentes el empleo de la
sobrecorreccion que el alumno realice actividades que ayuden a corregir lo mal
hecho.

4. El rincon: Ubicar a un alumno en un rincén neutro o poco estimulante durante
un breve espacio de tiempo para que se enfrie emocionalmente y pueda mas
tarde reflexionar sobre su accion inadecuada.

El rincon del conflicto se puede utilizar también para que los nifios encuentren
formas de resolver una situacion confliciva de manera pacifica utilizando
mediacion de los companeros si es necesario.

5. No realizar una actividad que le gusta: A veces se les puede dejar sin hacer
alguna actividad que les guste (salir al patio, salidas extraescolares y
complementarias, quedarse después de clase, etc....).

6. Un sistema de adquisicion de puntos: Para problemas largos y prolongados se
recomienda un sistema de economia de fichas (gomets, corazones, estrellas...)
que los niflos tienen que ganar si quieren conseguir una recompensa que
ambicionan (aprobados, salidas, premios diversos...)

7. Incrementar la interrelacion entre la escuela y los padres para la informacion de
la conducta de su hijo/a:

e El uso de carné de conducta diario en el Primer ciclo ( en los anexos
del documento)

e Panel por puntos positivos y negativos del segundo y Tercer Ciclo y
el uso de la agenda para comunicarse con las familias.

e Informaciones orales en las recogidas en las etapas de Educacion
Infantil y en las aulas especificas.

e Entrevistas con las familias y/o contratos familia centro.
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8.2. Actuaciones para con los/as alumnos/as que presentan problematica de

comportamiento.

e CONDUCTAS DISRUPTIVAS QUE SE PUEDEN DAR EN INFANTIL

- Levantarse sin permiso,
hablar con los compafieros,
molestar a los compafieros,

- Distraccion y faltas de
atencion

- Amonestacién verbal. Decir NO.
- Trabajar las normas de clase en la asamblea
- Rincon de pensar/aburrimiento

- Rincoén del conflicto para encontrar una solucién
compartida.

- Sistema visual de conducta para que el alumno
identifique su comportamiento.

- Agresién fisica y verbal
hacia adultos o iguales

- Dar parte a la familia y a la direccion.
-Comision de Mediacion.

- Orientadora escolar si es preciso para elaborar
Plan de Modificacion.

- Destruccion de material
colectivo y de aula por uso

- Privacion inmediata de patio + 2 dias sin recreo
-Parte por escrito de la situacion.

indebido o por malas
intenciones
- Incidencias en el patio: | - Llevar al nifio a direccion acompafnado de dos

saltar la valla.

adultos: tutor y/o apoyo (depende del caso)

- Rabietas

1- Control fisico.

2- Ignorar bajo vigilancia.

3- Cuando se calme entrar a razonar.
4- Privarles de ...
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e PLAN DE CONVIVENCIA CONDUCTAS DISRUPTIVAS QUE SE PUEDEN
DAR EN LAS AULAS DE EDUCACION ESPECIAL

-Autoagresiones graves: morderse,
golpearse  contra  mobiliario  y/o
paredes...

- Inmovilizaciéon inmediata del alumno
pidiendo ayuda al personal del centro
que en ese momento se encuentre mas
préximo, si fuese necesario.

- Registro tutorial de dichas conductas.
- Informacién a la familia.

- Informacion a la orientadora del SPE
para posibilitar la coordinacion con el
neuropediatra y establecer pautas de
intervencion.

- Agresiones a adultos y/o alumnos:
mordiscos, patadas, bofetones,
empujones, pellizcos, tirones de pelo...

- Separacion fisica y/o inmovilizacion
del alumno si fuese necesario.

- Retirada del agresor de la actividad
grupal que se esté realizando en ese
momento y retirada de atenciéon por
parte de los adultos.

- Registro tutorial de dichas conductas.
- Informacion a la familia.

- Informacion a la orientadora del SPE
para posibilitar la coordinacion con el
neuropediatra y establecer pautas de
intervencion.

- Repeticion de autoagresiones y /o
agresiones graves.

- Informaciéon a la familia y al equipo
directivo.

- Solicitar la intervencion de la
orientadora del SPE para valorar la
posibilidad de un cambio de modalidad
de escolarizacion.
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PRIMARIA/ Conductas de GRADO 1

Conductas que afectan al El/la profesor/a le llama El/la profesor/a Si se repiten

alumno causante (falta de —/' (la atencion. —/' implicad@ controla que ; intencionadamente, se
puntualidad  injustificada, varie su conducta. —~"| comunica a los padres
tirar papeles, negativa traer En el caso de falta de a través de agenda,

carné de conducta y
pasaran a ser tratadas
como grado 2 o
contrarias a la conv.

material,...) puntualidad aplicar el

protocolo del RRI.

PRIMARIA Conductas de GRADO 2/ Conductas contrarias a las normas de convivencia cuando se dan de manera puntual o poco frecuente.

CONDUCTAS GRADO 3/ CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA (aplicar medidas correctoras del Reg.
Régimen Interno) Capitulo II Articulo 36 del Decreto 39/2008.

T Si se repiten
-Conductas que afectan a El/la profesor/a El/la profesor/a El profesor@ implicad@ WU AR,
la integridad fisica o implicad@ le explica Implicad@ registra lo controla que cumpla la [];asterln a ier mui/ grav(ei::,
personal de alumnos/as o las consecuencias de ocurrido (modelo 1) sancion. EL  TUTOR I; ev1§ acon tos tpé(ll es
profesores del centro. Si su conducta y decide informando al/la conserva los partes. El y isarcag;[;g 5;%%8
se produce de forma /ancién. tutor/a y (modelo 3) <lumno compadece ante la | —— {V([)]EZI;I ACION
esporadica. informando a los Jfatura o direccion y
. . padres y buscando completa ficha de

-Reiteracion de S . .
oo o implicacion en la reflexion. Notificar a las
indisciplina. . . 1

modificacion de familias

conductas.

COMISION DE MEDIACION/ REITERACION DE CONDUCTASCONTRARIAS-CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES.
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e« COMO TRABAJAR LAS CONDUCTAS QUE ALTERAN LA CONVIVENCIA EN
EL CEIP SANTO DOMINGO DE ACUERDO A LA NORMATIVA DE
CONVIVENCIA

Los miembros del equipo directivo y los profesores y profesoras seran considerados
autoridad publica. En los procedimientos de adopcién de medidas correctoras, los
hechos constatados por profesores, profesoras y miembros del equipo directivo de los
centros docentes tendran valor probatorio y disfrutaran de presuncién de veracidad iuris
tantum o salvo prueba de lo contrario, sin perjuicio de las pruebas que, en defensa de los
respectivos derechos e intereses, puedan sefialar o aportar los propios alumnos o
alumnas. Esto viene sefalado en la base 78 de la Ley organica 8/2013 de la LOMCE.

Las normas de convivencia y conducta de los centros seran de obligado
cumplimiento y deberan concretar los deberes de los alumnos y alumnas y las medidas
correctoras aplicables en caso de incumplimiento, tomadas en consideracion de su
situacion y condiciones personales.( articulo 124 LOMCE)

Las medidas correctoras tendran un caracter educativo y recuperador, deberan
garantizar el respeto a los derechos del resto de alumnos y alumnas y procuraran la
mejora en las relaciones del resto de la comunidad educativa (articulo 124, punto 2 de la
LOMCE))

En el caso de que algun alumno-a incumpla alguna de las hormas mencionadas por
nuestro Plan de convivencia se hablara con él y se le hara entender que su conducta no
es la apropiada. Acto seguido se procedera a la sancion oportuna y proporcional a la
falta cometida.

1. Si es falta leve (tirar papeles, no dejar trabajar a un companero, levantarse sin
permiso,...), el adulto que tenga conocimiento de esta debera amonestar
verbalmente al alumno e imponer y controlar la sancién impuesta (recoger los
papeles del patio, permanecer en un rincon tranquilo hasta que deje de molestar,
u otras citadas en el apartado 8.1 de este Plan).

2. Si hay una reiteracién de faltas leves, LO CUAL CONVIERTE A LA CONDUCTA
EN CONTRARIA A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA,

e En Primaria el tutor, de los ciclos 2° y 3°, debera hacer completar al alumno
una hoja de reflexion que le debe hacer ver lo incorrecto de su
comportamiento (ficha 2del anexo); buscando reflexionar sobre ella y
corregirla. Esta medida se apoyara de las otras marcadas con anterioridad.
Sera ademas conveniente comunicar los incidentes a los padres y
notificarles de las medidas que se estan adoptando con el alumno
informandolos y buscando su colaboracion. Las hojas de reflexion deben
ser firmadas por los padres.

e En el Primer ciclo e Infantil se comunicara de los comportamientos a nivel
oral y/o a través del carné de conducta a las familias. Ademas procurara
trabajar en tutoria o en el rincén del conflicto dicho tema buscando una
solucién.
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e El alumnado de las aulas especificas tiene agendas de seguimiento diarias
y hay comunicacién oral con los tutores y/o educadores diarios por lo que
la informacién se trasladara de manera oral y/o escrita.

3. En el caso de conductas contrarias a la convivencia tipificadas en el titulo IlI
capitulo | articulo 29 al 33 el profesor que observe la conducta impondra la
medida correctiva. Se hara completar al alumno una hoja de reflexion (ficha 2)
con ayuda del profesor que le debe hacer ver lo incorrecto de su comportamiento.
El profesor que sanciona debera de comunicar la conducta al tutor-a que la
registrara en el parte de incidencias del aula Sera ademas perceptivo comunicar
el incidente a los padres ( ficha 3)

LAS MEDIDAS CORRECTIVAS contempladas por el Decreto 39/2008 de 04/04/2008
son:

e Amonestacion verbal y por escrito.
e Comparecencia inmediata ante Jefatura de Estudios o director.

e Privacién del tiempo de recreo (maximo hasta 5 dias) con control por parte del
profesor que amonesta.

e Realizacion de medidas educadoras en horario no lectivo.
¢ No participacion en actividades extraescolares o complementarias.

e No asistencia a determinadas clases (maximo 5 dias lectivos) a sugerencia de
la Comision de Mediacion que regulara la medida garantizando que el alumno
no interrumpa su proceso formativo.

e Asistencia a Aula de Convivencia por un tiempo fijado por la Comision de
Mediacion.

Ademas de las del decreto el centro tiene entre sus actuaciones distintos tipds de
medidas rehabilitadoras incluidas en el apartado 7 y 8.1 de este Plan que se
desarrollaran con el alumno en su grupo clase buscando una mejora y/o extincion
de las conductas del alumno.

4. Cuando haya una reiteracion de faltas contrarias a las normas de convivencia se
mantendra una reunién del profesorado afectado con las familias buscando llegar
a compromisos por parte de ésta que busquen erradicar el comportamiento de
sus hijos. Los padres deberan implicarse en la erradicacion del problema.

Si se estima conveniente, por las especiales circunstancias psicologicas o de
NEAE (Necesidades Educativas de Atencion Especifica) del alumno, y tal y como
esta tipificado en el decreto de convivencia, actuara la orientadora del centro con
un plan de modificacion de conducta. En estos casos se llevara un registro
individual de las faltas cometidas que guardara el o la tutora en un lugar conocido
por el resto de docentes o personal del centro. Si la orientadora del centro lo
estima conveniente se pondra en contacto con la trabajadora social del SPE o con
el personal médico si se estima necesario.
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Ademas, si se cree conveniente, se procedera a un registro minucioso de
comportamientos por sesiones que deberan ser firmados por las familias dandose
por enteradas.

7. Cuando no haya respuesta por parte de la familia intervendra la Jefatura de
Estudios que convocara a los padres y buscara por parte de ellos un compromiso
con el centro sobre la conducta de sus hijos.

8. En el caso de no implicacion intervendra la Comision de Mediacion y el profesorado
del Aula de Convivencia que estudiara el caso y propondra medidas encaminadas

a que el resto de alumnados no sufran la reiteracion a cometer faltas contra las normas
de convivencia por parte del alumno y buscara propuestas de actuacién especifica para
mejorar los comportamientos del alumno.

e COMISION DE MEDIACION Y SU ACTUACION ( Articulo 7 del Decreto)

Cuando consideremos que se ha cometido una reiteracién de faltas CONTRARIAS A
LA CONVIVENCIA y que pese a la comunicacion con los padres y las medidas
adoptadas, el alumno no modifica su conducta, el tutor/ tutora y/o el profesorado del
nivel dara parte a Jefatura de Estudios que pasara el caso a Comision de Mediacién
(tutor/a del alumno, Jefatura de Estudios, uno-dos miembros del Claustro, a ser posible,
con mucha presencia docente en diversas tutorias y/o el orientador del centro en casos
en los que concurran NEAE o bien reiteracion )

Una vez estudiado el caso y visto que se hayan tomado medidas oportunas por
parte del profesor y del equipo de profesores (medidas correctivas, comunicacion a las
familias, contratos de comportamiento, seguimiento de conductas...) la Comisién de
Mediacion para estudiar una medida correctiva que impida al alumno permanecer con
su grupo clase cuando se estan lesionando el derecho del resto de alumno/as a
desarrollar la actividad académica con normalidad. Esta determinara con quién y en
qué circunstancias el alumno asistira al centro fuera del contacto con su grupo clase.
En funcion de la idiosincrasia de cada alumno y de su conducta la comisién estudiara la
sancién a aplicar. Si se estima adecuado se procedera a un cambio de grupo o clase o
a que el alumno asista al Aula de Convivencia o permanezca fuera del aula con
vigilancia docente.

9. Si pese a las medidas adoptadas no hay un modificacién clara de la conducta y se
produce reiteracion de acuerdo al decreto 39/ 2008 Capitulo Ill Articulo 42 las
conductas contrarias se convertiran en conductas Gravemente perjudiciales porque
hay una negativa reiterada al cumplimento de las medidas correctoras y a las
medidas disciplinarias. La reiteracion podra suponer al alumno cambio de grupo
clase o de suspension del derecho a determinadas clases hasta de 15 dias, entre
otras medidas, segun articulo 43 punto 2 del decreto.

10. Cuando la conducta del alumno-a sea una falta GRAVEMENTE PERJUDICIAL la
Direccion decidira otro tipo de medidas mas correctivas o de mas larga en duracién
y comunicara a inspeccion y al PREVI el caso del alumno/a para buscar
asesoramiento y ayuda.

11. En estos casos también debera estudiar la direccién del centro, el abrir un
expediente sancionador durante el plazo de no mas de 2 dias después del incidente
acaecido y que se notificara en ITACA.
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12. En todo momento se debe mantener informados a los padres o tutores del alumno-
a, incluso si es posible, advertir antes de llegar a esta situacion para que estos
tengan conciencia de las consecuencias que puede tener la conducta de su hijo-a.

13. La Comisién de Convivencia del Consejo Escolar, de acuerdo con lo tipificado en
este Plan se reunira, cada vez que sea necesario por temas disciplinarios e
intervendra en los casos en los que se inicien expedientes.

e MODELO DE ACTUACION EN SITUACIONES DE POSIBLE ACOSO E
INTIMIDACION ENTRE ALUMNOS

En el caso de deteccion de una situacion de posible acoso escolar o bullying entre
iguales, se procedera, después de que la comisién de mediaciéon que estudie el caso
por la via de urgencia y con la maxima confidencialidad; desarrollando propuestas
que busquen extinguir el acoso: incremento de medidas de vigilancia, reorganizacion de
los horarios del profesorado para la atencion especifica del alumnado afectado,
intervencion de mediadores, cambio de grupo, .... Mientras se aclara el caso, se recogen
informaciones y se resuelven medidas de actuacion sobre el alumnado y las familias
implicadas, se buscara asesoramiento del orientador del centro. Siempre se notificaran
a la familia estas actuaciones asi como las medidas preventivas. Ademas por via de
urgencia se notificara esta conducta al PREVI y a la direccion general competente en
materia educativa para buscar asesoramiento y orientacién sobre el tema.

La deteccion:

Es un punto fundamental y complicado, ya que las agresiones no suelen ocurrir en
presencia de adultos. Por este motivo, si albergamos sospechas podemos dirigir nuestra
atencién sobre algunas conductas e indicios, aunque huelga decir que no debemos
obsesionarnos. Pistas que nos pueden ayudar son:

e Es infringido en su mayoria por chicos; son principalmente agresiones fisicas. Las
chicas recurren generalmente al maltrato de tipo social.

Abucheos repetidos en clase contra determinados alumnos/as.

Especialmente vulnerables son aquellos diferentes por su forma de ser, aspecto
fisico, nacionalidad, etnia, etc.

Cambios de animo repentinos: tristeza, aislamiento social,...

Comportamientos no habituales.

e Ausencias injustificadas a clase.

e Excesiva melancolia y soledad.

Prestaremos especial atencion a posibles indicios como:

a. Cuando un chico/a increpa a un companero/a, se burla de su aspecto, le
pone motes y se excusa diciendo que es un juego o en la debilidad del
otro.

b. Cuando los chicos/as mas fuertes usan a otros compaferos/as para
afirmarse ante la clase.
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c. Observar como son sus relaciones y trato fuera del aula, en lugares menos
frecuentados por adultos: patios, vestuarios, rincones pasillos, entre clases,
en actividades extraescolares...

d. Es importante que no sélo nos fijemos en aquellos alumnos mas “ruidosos”.
A veces detras de un alumno silencioso y con una conducta ejemplar
esconden un nifio que sufre.

e. Prestar atencidn, sin alarmismo, a los nifios débiles, timidos, inseguros,
ansiosos, con pocos amigos y dificultades para hacerlos; a lo que
sumamos diferencias étnicas, sociales, fisicas (dificultades en el habla,
color piel/pelo, gafas)

f. Debemos tener en cuenta que existen tipos de maltrato tan hirientes como
el fisico pero que ocurren de forma mas velada e inadvertida. Hablamos de
vejaciones sociales y verbales que provocan un desgaste psicologico muy
grave en las victimas.

e Pautas de intervencion:
Como principios generales, es esencial intervenir del siguiente modo:

e Escuchar a los padres que nos cuentan que han detectado un posible caso de acoso
escolar.

e Contrastar lo que han relatado los padres con otros posibles indicios que se hayan
percibido en el centro por leves que parezcan (recordemos que la intimidacién se da
en momentos y lugares invisibles a los docentes, o el agresor se limita recordar
sutilmente a la victima su sumisién: miradas, sonrisas, notas que circulan por clase,
burlas, etc.

e Explicar claramente a las familias todos los pasos que se van a dar desde el centro;
qué tipo de acciones se van a promover para darle fin y como se va a comprobar que
dan resultado.

e De ser preciso, incrementar la supervision de los lugares donde se da el acoso.

e Evitar que queden solos la victima y el/los presuntos agresores/as, para evitar
cualquier otro acoso o represalia.

e Recogida de informacion:

. Entrevista con nifios/as afectados/as (victima/s, agresor/es), con sus familias,
posibles alumnos/as testigos, y miembros del centro que puedan colaborar en la
proteccion o apoyo a la victima.

e Anadlisis de la informacion obtenida por el equipo de profesores del alumno y el
orientador: posibilidad de recabar nueva informacion y aportar ideas sobre las lineas
de actuacion a seguir con el caso: tiempos, espacios, personas de riesgo, reparto de
responsabilidades en funcidn de los recursos, etc.

e Triangular la informacion recogida; se trata de buscar puntos de encuentro,
coincidencias, y las divergencias entre las diversas fuentes de informacion. A partir
de toda la informacidén obtenida, el Centro tratara de establecer si hay indicios de
maltrato entre iguales asi como el tipo y la gravedad del mismo. Puede recurrirse a
las caracteristicas y tipo de maltrato que se definen en las plantillas de recogida de
informacion.
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e Medidas para la prevencién y el tratamiento individualizado de los alumnos/as
en conflicto:

a. Deteccion por el tutor/a, a través de la informaciéon obtenida en las
sesiones de tutoria y en las juntas de evaluacién, de los alumnos/as que
puedan encontrarse en situacién de posible maltrato.

b. Comunicacion a las familias del alumnado implicado sobre las medidas
educativas adoptadas.

c. Derivar al orientador/a del centro, aquellos casos de alumnos/as que segun
los equipos docentes de aula, puedan estar sufriendo o puedan sufrir
previsiblemente algun tipo de maltrato escolar.

En el posible caso de que haya sospecha de bullying ejercido por una persona
adulta, tanto en el centro, como en su entorno, asi como durante el desarrollo de
actividades extraescolares programadas por el centro o la utilizacion de los servicios
de transporte y comedor; se procedera también a actuar por la via de urgencia
comunicandolo a la direccién general competente.

La direccion del centro, si lo considera conveniente, podra solicitar otras
medidas de apoyo y colaboracion externas y recurrir a los servicio de otras
administraciones e instituciones: entre otras, los servicios sociales municipales,
servicios especializados de atencion a la familia y la infancia (en adelante SEAFI), las
unidades de prevencion comunitarias (en adelante UPC), las unidades de conductas
adictivas (en adelante UCA), asi como los centros de salud. En estos casos, se
planificara la intervencidon conjunta con todas las instituciones que estén implicadas

e EL CIBERACOSO

Dentro de los diferentes tipos de acoso y sus manifestaciones, recientemente los
expertos han venido elaborando un nuevo concepto de acoso, el que se vale de medios
electronicos y que recibe el nombre de ciberacoso. Esta conducta se define como acoso
entre iguales en el entorno de las tecnologias de la informacion y de la comunicacion, en
adelante TIC, e incluye actuaciones de chantaje, vejaciones e insultos entre alumnos.
Supone difusion de informacion lesiva o difamatoria en formato electronico. El
ciberacoso es un fendbmeno de gran relevancia por su prevalencia, la gravedad de sus
consecuencias Yy las dificultades que presenta para su prevencion y abordaje.

e Caracteristicas

a) Agresion repetida y duradera en el tiempo.

b) Intencion de causar dafio: no siempre se da en los primeros estadios del proceso.
c) Suele existir contacto o relacion previa en el mundo fisico.

d) Puede estar ligado o no a situaciones de acoso en la vida real.

e) Usar medios TIC: sms, e-mail, teléfonos mdviles, redes sociales, blogs, foros,
salas de chats.
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e Protocolo de actuaciéon ante el acoso y/o ciberacoso

1. Detectar y comunicar la situacion.

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento o sospechas de
una situacién de acoso o ciberacoso sobre algun alumno o alumna lo comunicara a un
profesor o profesora, al tutor o la tutora o al equipo directivo. En cualquier caso, el
receptor o receptora de la informacion siempre informara al equipo directivo.

2. Primeras actuaciones.

a) Equipo directivo.

El equipo directivo se pondra en contacto con el tutor o tutora del alumno o alumna
afectado y, asesorados por la orientadora del centro, recogera la informacion para
analizar y valorar la intervencién que proceda.

b) La Comision de Mediacion

Planificara de forma rapida los recursos personales, materiales y organizativos, el
momento y el lugar de reunion con los agresores, la victima y los espectadores, siempre
que sean alumnos del centro.

c) En el ciberacoso es importante tener informacion de la intensidad, difusion vy
caracteristicas del medio o dispositivo utilizado. Si existen pruebas fisicas, estas han de
conservarse (impresion pantalla, copia SMS), sin lesionar los derechos de toda persona
y respetando la confidencialidad de las actuaciones.

3. Medidas de urgencia.

a) Aumentar la supervision y vigilancia del profesorado y personal del centro durante los
descansos, recreos, comedor, bafios, vestuarios, entradas y salidas del centro.

b) Avisar a las familias de la victima, y del acosador o acosadores.

c) Explicarle al alumno acosado todas y cada una de las medidas que se tomaran para
darle seguridad.

d) En caso de ciberacoso, indicar al alumno, si es el caso, que debe cambiar
contrasenas y revisar las medidas de privacidad. Se insistira en que no hagan
desaparecer las pruebas fisicas de que dispongan.

e) Se pedira al alumno acosado que comunique a un adulto cualquier insulto, ofensa, o
agresion que reciba y se le ofreceran los mecanismos y vias para que lo haga con la
mayor discrecion posible.

f) Una vez oido al alumno acosador y analizada la situacion, la direccion del centro le
aplicara las medidas cautelares que considere necesarias, a través del procedimiento
disciplinario, segun el Decreto 39/2008.

g) Valorada la situacion, la direccion del centro decidira aplicar o no las medidas
educativas correctoras y/o disciplinarias y, si procede, se iniciara el procedimiento de
apertura de expediente disciplinario, segun el Decreto 39/2008, de 4 de abril.

4. Comunicacién de la incidencia.

a) La direccién del centro informara de la situacion y del plan de intervencion a la
comision de convivencia.

b) La direccion del centro realizara la comunicacién al Registro Central y a la Inspeccién
Educativa.

c) Si la situacion se agrava, o sobrepasa la capacidad de actuacién del centro, se debe
informar a la Inspeccion para que, si lo estima oportuno, solicite el asesoramiento y/o
intervencién de la Unidad de Atencién e Intervencién del PREVI de la direccion territorial
correspondiente. La Inspeccion Educativa decidira sobre la necesidad y tipo de
intervencion.
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5. Comunicacion a familias y/o representantes legales de todos los implicados.

a) La direccion del centro realizara las entrevistas necesarias, preferentemente de forma
individual.

b) La direccidn del centro informara a las familias de los alumnos implicados en el
conflicto de las medidas y actuaciones de caracter individual, asi como las medidas de
caracter organizativo y preventivo propuestas para el grupo, nivel o centro educativo.

c) Segun la gravedad del caso, la direccién del centro comunicara a la familia de la
victima la conveniencia o no de realizar denuncia a las Fuerzas de Seguridad del
Estado.

d) Tal como consta en el Decreto 39/2008, articulo 41, en aquellos supuestos
reincidentes y en los casos en que el centro reclame la implicacion directa de los padres,
madres, tutores o tutoras del alumno o alumna y estos la rechacen, la Administracion
educativa, si considerara que esta conducta causa grave dafo al proceso educativo de
su hijo o hija, lo comunicara a las instituciones publicas competentes por motivo de
desproteccion, previo informe a la Inspeccién Educativa.

6. Seguimiento del caso por parte de las unidades de atencién e intervencion y de
la inspeccion del centro.

La Inspeccion y las unidades de atencion e intervencion de las direcciones territoriales
colaboraran con la direccidn del centro en el seguimiento del caso en que hayan
intervenido.

7. Definir medidas de tratamiento individualizado con la victima, el agresor o
agresores y de sensibilizacion con observadores, las familias y el resto del
alumnado

a) Estas medidas y actuaciones se referiran, tanto a las que sean de aplicacién en el
centro y en el aula, como a las que sean de aplicacion como a las que sean de
aplicacion al alumnado en conflicto. Deberan garantizar el tratamiento individualizado
tanto de la victima, de la persona o personas agresoras como del

alumnado espectador, e incluir actuaciones especificas de sensibilizacion para el resto
del alumnado.

b) Con caracter orientativo, en la web de la Conselleria de Educacién, Cultura y Deporte,
se propondran medidas y actuaciones para trabajar el acoso escolar en sus diferentes
tipologias. Enlace pagina http://www.cece.gva.es/eval/es/previ.htm>.

e EL MALTRATO INFANTIL

El maltrato infantil se define como cualquier accion no accidental que comporta abuso
(emocional, fisico o sexual) o descuido (emocional o fisico) hacia un menor de dieciocho
afnos de edad, que es realizada por su progenitor o cuidador principal, por otra persona o
por cualquier institucion, y que amenaza el adecuado desarrollo del nifio. Dentro del
maltrato consideramos tanto el maltrato activo, entendido como abuso fisico, sexual y/o
emocional, como los malos tratos pasivos, como la negligencia fisica y/o emocional. El
maltrato puede ser familiar o extra- familiar.

e Proteccion en el ambito escolar

Los cuatro escalones de protecciéon de la poblacién infantii son los padres, los
ciudadanos, los profesionales de las administraciones y la entidad publica competente
en materia de proteccion infantil.
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El ambito escolar ocupa una posicién privilegiada en el proceso de proteccion del menor,
en la deteccion, la notificacion, la investigacion y la evaluacion. Por los centros pasan la
totalidad de los nifios y adolescentes de la comunidad, y es el lugar donde permanecen
una gran parte de su tiempo. Para muchos menores que sufren el maltrato en el ambito
familiar a edades tempranas, la escolarizacion les permite romper con el aislamiento
social en el que lo han padecido.

e Gravedad y toma de decisiones

La valoracion de urgencia de la situacion estara determinada por la gravedad del suceso
observado y por la probabilidad de que vuelva a repetirse (nivel de riesgo) si no se
toman las medidas de proteccion oportunas.

Un caso sera grave si corre peligro la integridad fisica o psicolégica del menor
(existencia de palizas, castigos fisicos fuertes, sospecha de abuso sexual, etc.), si el
nifo es un bebé o tiene menos de cinco afos, o si padece una minusvalia que le impide
autoprotegerse o pedir ayuda.

La urgencia determinara el tipo de actuacion del profesional de la educacion, el protocolo
a poner en marcha y la prioridad de la misma.

La evaluacion exhaustiva corresponde a los servicios sociales o al servicio de proteccion
de menores.

e Protocolo de actuaciéon ante una situacion observada de malos tratos y
desproteccion del menor

1. Identificacion.

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento o sospechas de
una situacion de maltrato infantil lo pondra en conocimiento del equipo directivo.

2. Actuaciones inmediatas.

Tras esta comunicacion, se reunira el equipo directivo con el tutor o tutora del alumno o
alumna afectado y la orientadora para recopilar informacion, analizarla y

valorar la intervencién que proceda.

3. Notificacion.

El equipo educativo cumplimentara la hoja de notificacién que aparece en la Orden
1/2010, de 3 de mayo, de la Conselleria de Educacion y la Conselleria de Bienestar
Social.

4. Comunicacion de la situacion.

a) La direccion del centro enviara el original de la hoja de notificacion a los servicios
sociales municipales de la localidad donde reside el menor, archivara una copia en el
expediente del alumno/a y remitira otra copia a la direccidbn general competente en
materia de proteccién de menores, de la Conselleria de Bienestar Social.

b) La direccion del centro realizara la comunicacién al Registro Central y a la Inspeccién
Educativa.

c) Si la situacion se agravara y sobrepasara la capacidad de actuacion del centro, se
debera informar a la Inspeccion Educativa, quien solicitara el asesoramiento o la
intervencién de la unidad de atencién e intervencién (UAI) de la direccion territorial
correspondiente. La Inspeccion Educativa decidira sobre la necesidad y tipo de
intervencion.

d) La comunicacion a la familia se realizara una vez se haya informado a las autoridades
competentes y la realizara la direccion del centro.

Procedimiento de urgencia
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1. Ante un alumno que presente lesiones fisicas, grave negligencia o abuso sexual, un
miembro del equipo directivo o personal docente e quien se delegue, le acompanara al
centro de salud o a los servicios de urgencia del hospital mas proximo.

2. La direccion comunicara la situacion de urgencia a la policia local, a la Conselleria de
Bienestar Social y a la Fiscalia de Menores.

Para la comunicacién se utilizara:

—La hoja de notificacion que aparece en la Orden 1/2010, de 3 de mayo, de la
Conselleria de Educacion y de la Conselleria de Bienestar Social.

Para la comunicacion a la autoridad judicial y al ministerio fiscal, se utilizara el modelo
qgue se encuentra en el anexo VIl de esta orden.

3. La direccién del centro realizara la comunicacién al Registro Central y a la Inspeccion
Educativa para que, si lo estima oportuno, solicite el asesoramiento y/o intervencién de
la unidad de atencion e intervenciéon (UAI) de la direccién territorial correspondiente. La
Inspeccién Educativa decidira sobre la necesidad y tipo de intervencién. Enlace pagina
web de Bienestar Social: <http://www.bsocial.gva.

es/web/menon.

e Violencia de género

Se entiende por violencia de género aquella que, como manifestacién de la
discriminacion, la situacidén de desigualdad y las relaciones de poder de los hombres
sobre las mujeres, se ejerce sobre ella por el hecho de serlo.

En nuestro centro dada la edad de nuestros alumnos no es una causa usual de
problemas de convivencia. En todo caso se aplicara lo establecido en el anexo sobre
violencia de género de la Actualizacién de la normativa que regula los planes de
Convivencia. Orden 28 de julio de 2014 por la que se actualiza la normativa que regula la
elaboracion de los planes de convivencia en los centros educativos de la Comunitat
Valenciana y se establecen los protocolos de actuacion e intervencion

ante supuestos de violencia escolar.

9.PROTOCOLO DE ACOMPANAMIENTO A LA IDENTIDAD DE GENERO, LA
EXPRESION DE GENERO Y LA INTERSEXUALIDAD DE ACUERDO CON LA
INSTRUCCION DEL 15 DE DICIEMBRE DE 2016 ( DOGV 15.02.2017)

9.1 FINALIDAD.

La finalidad de este protocolo es dotar al centro de una herramienta eficaz que le permita
transformarse en espacio de libertad y de igualdad, en los que todas las personas que
conforman la comunidad educativa se sientan libres de exclusidn, coacciones de
cualquier tipo y en condiciones de construir su realidad personal con plenitud.

La diversidad afectiva, sexual y de género es una realidad presente en los centros
escolares y afecta a todas las personas que lo conforman. Por tanto, resulta una
necesidad ineludible promover una mejor percepcion y conocimiento de esta diversidad
para consolidar un modelo de escuela inclusiva.

La vulnerabilidad del alumnado con una identidad de género divergente a la asignada

por la sociedad o del alumnado con una anatomia sexual y reproductiva atipica en
términos binarios y las dificultades a las que se deben enfrentar, hacen necesaria la
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asuncion de una serie de recomendaciones y de medidas educativas, administrativas y
organizativas encaminadas a visibilizar la diversidad sexual y de género y erradicar
cualquier tipo de discriminacion que pueda sufrir el alumnado durante su desarrollo
personal en el entorno social.

Por ello, la diversidad y la interrelacion que genera el contexto educativo debe quedar
recogida de forma global en el Proyecto Educativo de Centro y concretarse en los
diferentes planes y programas que se desarrollen en el centro, para que cualquier
persona inmersa en un proceso de transicidon de género, que exprese un género
divergente o con una anatomia sexual intersexual, no quede excluida del sistema o no
reciba el tratamiento integrador e igualitario que la escuela debe garantizar.

9.2 Deteccién y comunicacion. Activacion del protocolo.

Este protocolo se activara en el momento en que cualquier miembro del equipo docente
detecte o sea informado de un posible caso de intersexualidad, identidad o expresion de
género divergente y lo comunique, siguiendo los procesos y las vias que establezca el
reglamento de régimen interno, al tutor o tutora, al coordinador de igualdad, al equipo de
orientacién o al equipo directivo. O bien cuando la familia, o quien ejerza la tutoria legal,
comunique el caso al centro educativo.

9.3 Estudio y valoracion.

El equipo directivo, el tutor o tutora y el equipo orientador, bajo la supervision del
coordinador de igualdad y convivencia, asumiran directamente el caso para analizar la
situacion y responder adecuadamente a las necesidades del alumno o alumna.

Con el consentimiento y colaboracion de la familia, o de quien ejerza la tutoria legal, que
sera informada de los hechos observados y de los recursos existentes en el ambito
educativo y externo, se disefara un plan de actuacion que contendra necesariamente las
actuaciones previstas en este protocolo, que responda adecuadamente a las
necesidades del alumno o alumna en los diferentes dmbitos de intervencion; medidas
organizativas, medidas educativas, de formacion y sensibilizacion.

9.4 Intervencién.
9.4.1 Responsables.
El equipo directivo.

« Acordar con el resto de agentes educadores un plan de actuacion y
acompanamiento que incluya las medidas adoptadas entre el centro y la familia,
las medidas organizativas basicas y los responsables de su aplicacion.

* Adoptar las medidas necesarias para garantizar un entorno seguro en el centro
para el alumnado trans, con una expresion de género no normativa e intersexual.

« Asegurar en todo momento el intercambio ordenado y prudente de la informacién.

» Gestionar el proceso con la maxima discrecion y preservar la intimidad y bienestar
del alumnado.
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* Primar el derecho superior a desarrollar libremente la personalidad del alumnado
de acuerdo con su identidad.

» Comunicar un posible caso de expresion o identidad de género divergente al
registro PREVI.

« Solicitar la intervencion de las Unidades de atencion e intervencién de las
direcciones territoriales ( en lo sucesivo UAI) a través del registro PREVI y la
inspeccion de la zona.

* Velar por la correcta aplicacion del protocolo.

El equipo orientador

» Asesorar al equipo docente y a la familia.

* En caso de conflicto, facilitar procesos de mediacién entre las partes implicadas.

» Coordinarse con los equipos de inspeccion y de orientacion de las UAI, con las
personas expertas propuestas por estos y mantener informado al equipo docente.

El tutor/tutora.

» Supervisar la progresion y la adaptacion del alumno o la alumna.

* Hacer un seguimiento del caso y registrar todas las actuaciones realizadas.

» Coordinar todas las actuaciones previstas en el protocolo y en el plan de
actuacién y acompanamiento junto al equipo directivo y orientador.

La coordinacién de igualdad y convivencia.

» Supervisar todas las actuaciones previstas en este producto.

» Colaborar en todo aquello que determine el equipo directivo para la aplicacion del
protocolo.

« Asesorar al equipo directivo sobre la adquisicion de materiales bibliografia
especializada a la imparticion de ponencias por parte de expertos.

» Colaborar en la organizacién de actividades formativas que aborden cuestiones
relativas al desarrollo sexual diferente, la identidad y la expresién de género, la
diversidad LGTBI y la educacion afectivosexual.

La inspeccion educativa.

» Activar la intervencion de las UAI en los casos en que lo requieran. Las unidades
de Atencion e Intervencion (UAI)

* Asesorar a todos los agentes implicados, supervisar la aplicacion del protocolo y
proponer la participacion y asesoramiento de expertos externos.

9.4.2 Medidas organizativas.
Documentacién e identificacion.
» Se adecuara la documentacién administrativa del centro docente (listas de clase,
informes de evaluacion, boletines de notas, sobres de matricula, identificacion del
material...) en consideracién al nombre y el género con el que se siente

identificado el alumno oalumna, a peticidn de la familia o de quien ejerza la tutoria
legal, que se comunique por escrito, mientras el alumno o alumna sea menor de
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edad o no esté emancipado. No obstante, la documentacion oficial del alumno o
alumna no podra modoficarse hasta que no se realice el cambio de nombre en el
Registro Civil y se traslade al centro la documentacion pertinente.

* Habra que dirigirse al alumno o alumna por el nombre y la adscripcién de género
que haya escogido y comunicado en el centro. Se adecuara la documentacion, se
garantizara la libertad de vestimenta con que el alumno o alumna se sienta
identificado, de acuerdo con el género expresado.

Uso de las instalaciones del centro segun la identidad de género expresada.

» Se garantizara al alumnado el acceso a los lavabos y los vestuarios de acuerdo
con la identidad de género manifestada.

Plan de Convivencia e igualdad.

» Se llevaran a cabo todas las medidas de prevencion, deteccidn e intervencién
previstas para hacer frente a los posibles casos de discriminacién, acoso violencia
de género y maltrato por intersexualidad, identidad o expresion de género
divergente, deberan constar en el Plan de Convivencia e igualdad de género.

El coordinador de igualdad y convivencia supervisara todas estas actuaciones, en
colaboracién con el equipo directivo, el equipo orientador y el tutor y la tutora,
especialmente, durante el proceso de transicion de género que afectua la persona
durante su estanciaen el centro educativo.

9.4.3 Medidas educativas.

Se adoptaran todas las medidas encaminadas a garantizar el respeto hacia las
personas transexuales y con heterosexualidades y un trato igualitario e inclusivo.

« Se disefaran los proyectos educativos desde el principio general del respeto a la
libertad y a los derechos humanos, entre los cuales, el derecho a expresary a
desarrollar la identidad sentida.

* Los reglamentos, planes y programas de centro se configuraran desde los
principios de la inclusion educativa.

« Se evitara la realizacion de actividades diferenciadas por género. Si se produce
en algun caso esta diferenciacion, el profesorado tendra en consideracion el
género con que el alumno o alumna se sienta identificado.

» Se garantizara la coordinacién entre los miembros del claustro y del equipo
docente para llevar adelante las actuaciones previstas, después de haber
detectado un posible caso de identidad de género divergente.

» Se tendra un cuidado especial en la configuracion del grupo-clase de referencia
del alumnado en el proceso de transicién de género, de manera que favorezca la
inclusion del alumno o alumna, respetando la integridad de su red social.

* Las personas haran uso de un lenguaje inclusivo, inclusivo y respetuoso con la
diversidad.

* No se permitiran usos linguisticos discriminatorios ni actitudes arraigadas que
puedan ser denigrantes hacia las personas trans, ni considerarlas falsamente
indcuas.

» Las explicaciones sobre el desarrollo sexual del ser incluiran todas las
posibilidades anatdomicas existentes.
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* No se permitiran explicaciones que puedan ser discriminatorias y estigmatizantes
hacia las personas con intersexualidades.

» Se evitara articular discursos basados en estereotipos o que presuponen la
asignacion de un género o una identidad sexual determinada por el sexo
bioldgico.

» Se practicara la tolerancia cero ante cualquier conducta que atente contra las
particularidades anatomicas y reproductivas y la integridad de la persona objeto
de posible asedio.

« Se promoveran modelos de masculinidad igualitarios contrapuestos a los modelos
machistas y de dominacion imperantes en la sociedad.

9.4.4 Medidas extraordinarias en caso de deteccion de indicadores de transfobia.

« Se trata de prevenir posibles situaciones de disconformidad, malestar y rechazo
que le produzca al alumno o alumna la situacion de divergencia entre la identidad
psicologica y el sexo anatomico, asi como de posibles situaciones de
discriminacion o transfobia.

Situacion de discriminacién, acoso o violencia.

Detectada una situaciéon de acoso o de agresiones, se seguiran los protocolos
destinados al efecto que figuran como anexo | y anexo |l de la orden 62/2014, de 28 de
julio.

« Deteccion y comunicacion a la inspeccion educativa y a la UAI de la direccion
territorial correspondiente.

« Comunicacion y registro de la incidencia.

* Medidas de urgencia.

» Comunicacion a las familias de todos los implicados.

* Medidas de tratamiento individualizado.

» Seguimiento del caso por las Unidades de Atencion e intervencién y la inspeccion
de educacion.

» Por las especificidades de este tipo de alumnado, y del acoso por homofobia o
transfobia, no previstas en la orden 62/2014, previamente a la comunicacion del
caso a la familia, habra que estudiar, mediante entrevistas al estudiante y a su
familia, si en el ambito familiar existen indicadores de transfobia o de no
aceptacion de la situacion, para evitar generar un conflicto afadido a la persona
victima de acoso.

Situacion de desproteccion

Si la familia no reconoce la identidad expresada por su hijo o hija, y se observa
sufrimiento emocional p psicologo persistente, el centro educativo actuara con maxima
cautela, discrecion y confidencialidad, pero diligentemente y con determinacion. El
director o la directora solicitara a la inspeccion educativa la intervencidon de la UAI de la
direccién territorial de educacion correspondiente. Bajo la supervisidon de los
responsables de la UAI, se mantendran tantas reuniones con la familia como sean
necesarias hasta llegar a un acuerdo entre las partes, desde la via del dialogo, que
repercuta en la adopcidon por consenso de las medidas que el alumno o alumna requiera,
y que asegure su bienestar e integridad fisica y psicolégica.
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En casos extremos de no colaboracién, y agotada la via del dialogo, el centro procedera
a la aplicacion del protocolo que figura al anexo lll, de la Orden 62/2014, de 28 de julio, y
a la notificacion, segun se establece en la Orden 1/2010, de 3 de mayo.

9.5 Seguimiento

La persona coordinadora de igualdad y convivencia se encargara de supervisar la
aplicacion de este protocolo y velara para que:

» El equipo orientador preste asesoramiento psicopedagdgico al alumnado con un
desarrollo sexual diferente, con disconformidad de género o un proceso de
transicidon para hacer un seguimiento del desarrollo de su vida escolar.

« El tutor o la tutora observe y haga un control periddico del caso, tanto del estado
del alumno o alumna, como del grupo en el que se integra, y se coordina con el
equipo docente del grupo-clase de referencia.

« El tutor/a, el jefe de estudios, el equipo orientador y el coordinador de igualdad y
convivencia se reunan de forma periddica, semanalmente o de forma quincenal,
segun se determine en cada caso.

» Se preste una atencién individualizada al alumno o alumna por parte del equipo
orientador, tutores, de los miembros del equipo directivo, de la persona
coordinadora de igualdad y convivencia y del resto del equipo docente. Se puede
valorar la conveniencia de nombrar a un tutor personal, elegido por el propio
alumno, que sea persona de referencia del alumno, o con quién tenga un mayor
grado de confianza o empatia.

« La observacion, supervision y acompanamiento de estos casos se debe realizar
de forma que el alumno o alumna no perciba un tratamiento diferenciado que le
estigmatice y evitar asi una doble discriminacién.

« Una vez finalizada la aplicacion del protocolo, las acciones de formacion y
sensibilizacion que hayan tenido un impacto positivo seran incorporadas a los
reglamentos y planes que regulan el funcionamiento y la convivencia en el centro.

9.6 Acciones de sensibilizacion

El centro adoptara e incluira en la PGA acciones de sensibilizacion e informacion
dirigidas al conjunto de la comunidad educativa que aseguren el respeto a la diversidad
de anatomias sexuales y reproductivas y a la identidad de género.

9.7 Acciones de formacion

El coordinador/a de formacidn, en colaboracion con el coordinador de convivencia e
igualdad, organizara actividades formativas que aborden cuestiones relativas al
desarrollo sexual diferente, la identidad de género, la diversidad LGTBI y la educacion
afectivosexual, y el modelo dialdégico de convivencia para que se incluyan en Iso planes
de estudio y programaciones, de manera que el centro educativo se convierta en un
espacio que garantice la igualdad y la diversidad, confortable y libre de discriminacion o
violencia.

En los cursos de formacion o talleres impartidos por profesionales externos, los
contenidos deberan estar avalados por expertos y por la literatura cientifica sobre la
materia (ciencias psicosociales y biomédicas) y se evitara, en cualquier caso,
pseudoformacion basada en mitos, supersticiones o estereotipos.
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Se podran organizar ponencias, charlas o la imparticion de talleres a cargo de expertos o
especialistas en la materia:
* En colaboracion con las AMPAS, para padres, madres y familiares, en horario
extraescolar y dirigidos a toda la comunidad educativa.
* Incluidas en el plan anual de formacion de centros, ara el profesorado.

En el ambito del Plan de Accion Tutorial y del Plan de Atencidén a la Diversidad:

« Se incorporara un programa de educacion afectiva y sexual, progresado y
adaptado al curriculo vigente de las diferentes etapas educativas regladas.

« Con respecto a la identidad de género, se tendra presente en cualquier actividad
académica del centro y también en las actividades complementarias y
extraescolares.

Para el desarrollo de las actuaciones de sensibilizacion, formacion y acompafamiento
del alumnado trans e intersexual, el centro educativo contara con el apoyo y
asesoramiento de los CEFIRE, el Servicio Psicopedagdgico Escolar, los departamentos
de orientacion, los gabinetes psicopedagdgicos municipales y con los colectivos LGTBI
mas representativos y registrados legalmente.

En lo que respecta al profesorado, la informacion y la formacién docente es
imprescindible para que se traduzca en actitudes de respeto y atencién a las diferencias
individuales.

9.8 Coordinacion entre Administraciones

La Direccion Genreral de Politica Educativa promovera procedimientos de coordinacion
de actuaciones y de intercambio de recursos con otros departamentos, especialmente
con la direccién competente en igualdad y la direccién competente en salud sexual,
orientados a la prevencion, deteccidn e intervencion ante situaciones de vulnerabilidad
que supongan amenazas para el desarrollo integral del alumnado trans y de las
personas con intersexualidades: acciones conjuntas, campanas institucionales,
programas educativos en que colaboren diferentes administraciones,etc.

Coordinacion con la Unidad de referencia para la Identidad de Género y la
Intersexualidad (UIGI)

En los casos en que el alumnado esté inmerso en un proceso de transicion de género,
los centros podran solicitar, a peticion de la familia, el asesoramiento de los
profesionales de la Unidad de referencia para la Identidad de Género e Intersexualidad
para ajustar la respuesta educativa a las necesidades del alumnado con identidad de
género divergente o con desarrollo sexual diferente.

52



C.E.LP. Santo Domingo (Alicante) PLAN DE CONVIVENCIA

53



C.E.LLP. Santo Domingo (Alicante) PLAN DE CONVIVENCIA

10. PROTOCOLO DE ACTUACIONES A SEGUIR EN CASO DE QUE EL PERSONAL
DOCENTEY DE SERVICIOS SEA OBJETO DE AGRESIONES CON OCASION
DELDESEMPENO DE SU CARGO O FUNCION.

AMBITO DE APLICACION

1.- Se considera agresién al profesorado cualquier accion ilicita que vaya en contra de
los derechos del personal docente, de administracion o servicios, tal como quedan
recogidos en el articulo 4 de la Ley 15/2010, de la Generalitat Valenciana, de Autoridad
del Profesorado hace referencia a los derechos del personal docente.

2.- Este protocolo de actuacion esta dirigido a los equipos docentes, personal de
administracion y personal que preste servicios en los centros docentes publicos o en los
centros privados concertados no universitarios de la Comunitat Valenciana, en el
ejercicio de sus funciones.

PROCEDIMIENTO

1. Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento de una
agresion que tenga por objeto al personal docente, al de administracién o al de servicios
tiene la obligacion de ponerlo en conocimiento de la direccidon del centro.

2. Asimismo, si los hechos pudieran ser constitutivos de delito o falta, objeto de la
agresion, presentara una denuncia ante el ministerio fiscal, el juzgado de guardia o en
cualquier dependencia de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.

3. El profesorado o personal de administracién y servicios, si asi lo estima oportuno,
solicitara la asistencia juridica de la Abogacia General de la Generalitat Valenciana, tal
como se dispone en el articulo 7 de la Ley 15/2010, de 3 de diciembre, de la Generalitat,
para que ejerza las acciones legales que correspondan. La solicitud sera remitida por

la direccion del centro. Se enviara a la direccion territorial, donde el inspector/a de zona
elaborara un informe y toda la documentacion se trasladara al secretario territorial que
da el visto bueno, que lo elevara a la Direccion General de Personal Docente de la
Conselleria de Educacion, Cultura y Deporte.

4. La solicitud indicara los datos personales del interesado y un teléfono de contacto.

Incluira un relato de los hechos e ira acompaniada de cuantos elementos de prueba se
dispongan que sirvan para confirmar aquéllos, con cita de testigos vy, si es posible, de
sus testimonios, con el fin de evitar un futuro pronunciamiento absolutorio. Asimismo, ira
acompanada de la denuncia presentada, del parte de asistencia médica, en su caso, y
de un informe de la Direccion del Centro sobre si los hechos estan relacionados con el
ejercicio de la funcién o cargo del solicitante.

4. El director o directora general de Personal Docente a la vista de la documentacion
remitida por el solicitante de asistencia juridica, emitira, como superior jerarquico, el
informe a que se refiere el articulo 11.2 de la Ley 10/2005, de 9 de diciembre, de
Asistencia Juridica a la Generalitat. Dicho informe indicara si se cumplen los requisitos
previstos en la citada ley para que el solicitante pueda recibir la asistencia de la
Abogacia General. La Direccidn General realizara las actuaciones complementarias que
considere necesarias.

5. El director o directora notificara inmediatamente el hecho denunciado a la Inspeccién
Educativa y lo comunicara al Registro Central del PREVI.
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6. El abogado general de la Generalitat, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
11.2 de la Ley 10/2005, de 9 de diciembre, de Asistencia Juridica a la Generalitat,
tomara el acuerdo que corresponda. Dicho informe indicara si se cumplen los requisitos
previstos en la citada ley para que el solicitante pueda recibir la asistencia de la
Abogacia General de la Generalitat Valenciana. La direccion general dara traslado de
todo lo actuado y realizara las actuaciones complementarias que considere necesarias.

7. Todos los tramites previstos en este Protocolo deberan realizarse con la maxima
premura.

11. PROCEDIMIENTO ANTE ACTOS VANDALICOS, AGRESIONES, PELEAS,
CONSUMO Y TRAFICO DE SUSTANCIAS PERJUDICIALES PARA LA SALUD, EN EL
ENTORNO ESCOLAR

a) La direccion del centro realizara la comunicacion de la situacion de agresion, peleas
y/o vandalismo a las Fuerzas de Seguridad del Estado que sean competentes.

b) Cuando se produzca una situacion de conflicto que esté relacionada con problemas
de convivencia o atente contra personas o instalaciones, en las proximidades del centro
escolar, el equipo directivo, recogera las incidencias en la ficha del entorno escolar,
disponible enchttp://www.cece.gva.es/eva/docs/convivencia/entorn_escolar.pdfy y la
remitira a la Direccion General de Ordenacién, Innovacion y Politica Linguistica, de la
Conselleria de Educacion, Cultura y Deporte, 0 en su caso a quien tenga la atribucién de
competencias en materia de convivencia, por correo electronico «convivencia@gva.es».

c) La Direccion General de Ordenacioén, Innovacion y Politica Linglistica remitira el
informe a la Delegacion del Gobierno, a través del Area de la Alta Inspeccién de
Educaciéon. En el acuerdo de colaboracion citado, la Delegacion del Gobierno en la
Comunitat Valenciana se compromete a informar a la direccion general que ha originado
la comunicacion de las acciones que se hayan realizado en relacion con el incidente.

d) La Direccion General de Ordenacién, Innovacion y Politica Linguistica informara al
centro interesado y a la respectiva direccion territorial de Educacion acerca de los casos
comunicados a la Delegacién de Gobierno. En caso de no haberse realizado ninguna
comunicacién de incidencias, la misma direccién general informara también de esta
circunstancia.
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Anexo Ficha 1 DOCUMENTOS DEL PLAN DE CONVIVENCIA
PARTE DE INCIDENCIAS AULA
TUROI @ e e Nivel............

DIA/HORA | MATERIA | PROFESOR/A | ALUMNO/A INCIDENCIA
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ANEXO 2 FICHA DE REFLEXION DEL ALUMNO
FICHA DE REFLEXION

APELLIDOS Y NOMBRE:

CURSO: FECHA: HORA:
ASIGNATURA:

PROFESOR/A:

Antes de empezar a responder reflexiona vy justifica tus respuestas evitando contestar
con monosilabos.

1. Cuenta los hechos lo mas claramente posible, sin hacer valoraciones ni criticas.
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6. ¢De qué otra manera podrias haber actuado?

COMPROMISOS
-Me comprometo a:
o 0 =
El alumno/ a El profesor/a El padre/ madre
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FICHA 3
PARTE INFORMATIVO PARA PADRES

A la atencion de los padres/madres del alumno/a

Aplicando las Normas de Convivencia, organizacion y funcionamiento del

Centro, les comunico que su hijo/a el dia..........ccccuiiiiiiiiii

Durante la sesion.............ccccvveeeennn. de la asignatura.............cccccciiiiiiiiiiii,

Ha realizado la siguiente conducta:

O Desconsideracion en el trato

O Falta de urbanismo O Impide dar clase

O Desobediencia O Gritos

O Insultos O Carreras por los pasillos
OAmenazas O3 Deterioro del material

O Agresion O Otras. ..o
0 Robo

La medida sancionadora aplicada de acuerdo con el decreto 2008 de convivencia en los

centros ha sido la siguiente:

Les informo que si, intencionadamente, se repitieran esta conducta sera tipificada como
GRAVEMENTE PERJUDICIALES vy tratada por la Comision de DISCIPLINA para tomar
otro tipo de medidas correctivas entre las que se contemplarian la no asistencia a su

grupo —clase .

BN ANCANTE . e de 20.....
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Anexo 4 Parte de Conducta PARTE DE CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS
NORMAS DE CONVIVENCIA

(sigue al dorso)

TIPIFICACION PROVISIONAL DEL/LA PROFESOR/A:

O Desconsideracion O Falta de puntualidad

O Falta de urbanismo O Impide dar clase

O Desobediencia 3 Gritar

O Insultos [ Correr por los pasillos

OAmenazas O Deterioro del material

O Agresion O Otras. ..o o
O Robo O OMras. ..o
O A un/a companero/a [ Aun/aprofesor/a OA.......cccciiiiiiiiiiiiinann
0 Leve 3 Grave O Muy grave

PROPUESTA INICIAL DE SOLUCION:
O Sinrecreo.......ccccv...... dias

O Tareas escolares.......... dias [ Trabajos de reparacion......... dias
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O Expulsién.......... dias OOt
Considero resuelta esta incidencia sin necesidad de otra intervencion.
aSi O No El/la profesor/a

Firma:
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Anexo 5. Ficha de reconocimiento.

NOTIFICACION DEL RECONOCIMIENTO
DEL ESFUERZO, RENDIMIENTO Y ACTITUD
POSITIVA ANTE EL TRABAJO ESCOLAR

El/la profesor/a o grupo de profesorado de. nivel, grupo......... , felicita y reconoce el

rendimiento y el trabajo realizado por ellla alumno/a...........................

Especialmente en los temas referidos = P

La felicitacion que realizamos trata de reconocer el trabajo y el esfuerzo realizado y

esperamos que siga siendo una actitud continua a lo largo del curso.

En Alicante, a........ Lo [ T de..............
Firma del profesorado V°B° y recibi de la familia
Reunidos:

SR O R A .
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Anexo 6 Carnet de conducta

> CARNET CONDUCTA MENSUAL/ 12 Ciclo
ALUMNO/A:
CURSO 19B MES:

Semana del al
LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES
Semana del al
LUNES MARTES MIERCOLES |JUEVES VIERNES
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Semana del al
LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES
LUNES MARTES MIERCOLES |JUEVES VIERNES

CARNET DE CONDUCTA MENSUAL donde se registra diariamente el color que refleja
el comportamiento del alumno CADA DIA.

Los cddigos son los siguientes.

-Zona azul: Comportamiento ejemplar todo el dia( en el carné se pondra un sello
con una figura colegial azul).

-Zona amarilla: Tras algunas advertencias se les pone un aviso, pierden la
categoria de buena conducta (en el carné se pone color amarillo).

-Zona naranja: Sigue provocando conductas inapropiadas que dificultan el orden
(en el carnet se pone color naranja).

-Zona roja: Sigue sin hacer caso, o su conducta puede producir o produce dafio
fisico a sus companeros, o a si mismo (en el carnet aparece una S de color rojo).

Les recordamos que al empezar el dia, a cada alumno-a se les da una nueva
oportunidad, todos los alumnos inician la jornada en el color azul.

El carné sera mensual, ira dentro de la carpeta destinada a casa y DEBE DE
TRAERSE EL DIA SIGUIENTE FIRMADO POR LOS PADRES O TUTORES EN EL
PEQUENO ESPACIO QUE CORRESPONDE AL DIA QUE HA SIDO COLOREADO.
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NO SE PUEDE PERDER EL CARNET, ya que sera nuestra forma de
comunicarnos. Si surge algun problema comuniquenoslo, porque de lo contrario sera
interpretado como falta de responsabilidad del alumno-a.

Anexo 7 SEGUNDO Y TERCER CICLO. CARNET POR PUNTOS.

Funcionamos con puntos positivos y negativos.
GANAN PUNTOS:
e Por el esfuerzo.

e Por el trabajo de la libreta en cada tema (presentacion, letra, autocorreccion, modificacion
de lo senalado, tareas diarias hechas)

e Por buenos resultados en los controles. Mas de 8,5.

¢ Por haber subido considerablemente la nota respecto al control anterior.
* Por ampliacion de temas.

* Por preparacion y exposicion de un tema propuesto (Conferencias)

* Por ayudar a los compafieros.

PIERDEN PUNTOS
¢ Por mal comportamiento
(Subida de las filas, hablar alto durante las explicaciones, estar distraido/a, no trabajar...)
e (Cada vez que no se han realizado las tareas diarias.

* Por faltas de respeto a compafieros y profesores.

Al final de cada trimestre se canjean los puntos por chucherias y regalos en el mercadillo de los
“CHIQUIRIGUIQUIS”
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Aula de convivencia

CEIP SANTO DOMINGO — (ALICANTE)
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1. DEFINICION Y LEGISLACION

» El decreto 39/2008 , de 4 de abril, en el articulo 10, regula la creacién de aulas de
convivencia en los centros docentes como una manera de abordar las conductas
contrarias a las normas de convivencia, las cuales quedan tipificadas en el
articulo 35 del mismo decreto.

Los profesores del equipo del aula se encargaran del funcionamiento de la misma y junto
a la comisién de convivencia promoveran el disefio y promocion de actuaciones en el
centro encaminadas a desarrollar nuestro Plan de Convivencia.

2. ALUMNADO QUE TRABAJAMOS EN EL AULA DE CONVIVENCIA

Dentro del anexo Il de la orden 62/2014, de 28 de julio, de la conselleria de Educacién
Cultura y Deporte, por la que se actualiza la normativa que regula la elaboracién de los
planes de convivencia en los centros educativos de la comunitat valenciana y se
establecen loprotocolos de actuacion e intervenciéon ante supuestos de violencia escolar
vienen especificadas las actuaciones ante conductas que alteran la convivencia de forma
grave y reincidente: insultos, amenazas, agresiones, peleas y/o vandalismo.

En dicha orden se diferencian dos tipos de alumnado que presenta estas conductas y
que requieren de protocolos de actuacion diferentes.

* Alumnado que altera gravemente la convivencia.

Se caracteriza por el incumplimiento de las normas sociales basicas de convivencia, que
se manifiestan a través de conductas disruptivas graves y reincidentes, como insultos,
amenazas agresiones, peleas sobre algun alumno o alumna, o acciones de vandalismo
sobre el centro o sus instalaciones. Son conductas, en general, que atentan contra la
dignidad personal de otros miembros de la comunidad educativa.

 Alumnado con alteraciones graves de conducta

Las alteraciones graves de conducta hacen referencia a un patrén de comportamiento
persistente, repetitivo e inadecuado a la edad del menor.

De acuerdo con la Clasificacién Internacional de Enfermedades, CIE-10 piublicada por la
OMS, estas alteraciones graves de conducta suelen encuadrarse como comportamiento
antisocial, comportamientos oposicionistas desafiantes, trastorno de ansiedad,
trasntorno de déficit de atencién con hiperactividad y/o impulsividad,...entre otros. Se
caracterizan por el incumplimiento de las normas sociales basicas de convivencia, y por
la oposicion a los requerimientos a las figuras de autoridad, generando un deterioro en
las relaciones familiares o sociales. Este comportamiento tiene repercusiones negativas
para el alumnado que lo padece y para el medio en que dearrolla su vida: familia,
escuela, ocio...

En el ambito educativo, estos alumnos presentan necesidades educativas especificas,
derivadas de trastornos temporales o permanentes de la personalidad o de la conducta y
requieren de aprendizajes y recursos excepcionales.
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El centro entiende que el aula puede ser un recurso mas de entre muchos: recursos
personales complementarios, programa de intervencion cognitivo-conductual,
seguimiento médico y/o psicoldgico...puesto a su disposicion para lograr espacios donde
el alumno pueda conseguir alejarse del grupo, supervision de un adulto y tranquilidad
que le ayuden a regresar a su aula.

3. FUNCIONES Y OBJETIVOS

Es importante remarcar que el Aula de Convivencia no se trata de un aula de
“‘expulsados” donde el alumno deja de pasar el tiempo de forma pasiva. Por el contrario,
es un espacio dinamico donde el alumno puede reflexionar sobre su conducta, con la
finalidad de intentar rectificar y evitar que se convierta en una situacion reiterada o se
agrave. Es una alternativa a la expulsion o la amonestacion, una estrategia con la que se
pretende contribuir a cambiar comportamientos perjudiciales y poco adecuados,
mejorando asi la convivencia del centro.

+ OBJETIVOS

-Reflexionar sobre conductas contrarias a las normas de convivencia.
-Mejorar el clima de convivencia en el colegio.

- Aprender a responsabilizarse de sus propias acciones.

-Aprender a ser tolerantes con los demas.

-Aprender a resolver conflictos de forma pacifica.

-Favorecer la autoestima y el autocontrol con la finalidad de contribuir a mejorar sus
relaciones sociales.

-Establecer compromisos de mejora de actitud con el alumno.
-Ayudarles a adquirir una buena disposicion hacia las tareas escolares.

4. CUANDO SE ASISTE AL AULA DE CONVIVENCIA.

Segun establece el decreto 39/2008, de 4 de abril, del Consell, sobre la convivencia en
los centros docentes no universitarios sostenidos con fondos publicos, podran asistir al
aula de convivencia aquellos alumnos a los que se les imponga una correccion por
alguna conducta contraria a las normas de convivencia y conducta gravemente
perjudicial para la convivencia tal y como vienen recogidas en el decreto.

El alumno que asista al aula, como minimo debe haber cometido una falta tipificada en el
articulo 35 y de cualquier forma, ajustandonos al decreto citado y al Plan de Convivencia
del centro.
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Se tendran en cuenta las siguientes condiciones:
* Que sea reincidente en su actitud y conducta contra las normas de convivencia.

» Que presente deficiencias en su autocontrol, disposicion hacia las tareas
escolares, norma e integracion escolar.

« Cuadno se considere que la expulsién, no favorecera la correccion de la
conducta.

No se enviaran casos en los que se pueda resolver el conflicto con actuaciones
dentro del aula.

En nuestro centro diferenciamos el protocolo de intervencion ante situaciones a
nivel general, del protocolo de actuacion especifico, cuando los alumnos que
provocan estos incidentes presentan problemas graves de conducta ylo
trastornos.

« PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ALUMNADO QUE ALTERA
GRAVEMENTE LA CONVIVENCIA.

Cuando un alumno cometa una falta de las tipificadas en el articulo 35, la comision de
convivencia valorara si la medida a aplicar pudiera ser la derivaciéon del alumno al aula
de convivencia, ya que algunas de estas faltas se pueden y deben resolver con otras
medidas tipificadas en nuestro RRI y Plan de convivencia. En el caso de que se decida
remitir al aula de convivencia, se procedera de la manera siguiente:

- Se cumplimentara un informe en el que se indicara la falta cometida por el alumno, el
tiempo de permanencia en el aula, las actividades a realizar de acuerdo con nuestro
Plan de convivencia. Esta decision se tomara en la reuniéon llevada a cabo por la
comision.

-Comunicacion a los padres de la falta cometida y de la correspondiente medida a
aplicar.

-El alumno que tenga que asistir al aula de convivencia tendra que presentarse en los
mismos dias y las horas que le indiquen.

-El profesor que se encargue del aula de convivencia rellenaraa el listado de asistencia
del aula y las incidencias que pudieran surgir.

-El profesor del aula de convivencia ayudara si lo necesita, al alumno a cumplimentar las
fichas y actividades propuestas.

-El alumno debera completar la ficha en la que se describe el incidente, su forma de
actuar, la reflexion que hace, cdmo puede reparar el dafio causado, el compromiso que
establece, qué podria haber hecho para evitar el incidente...

-El alumno realizara las actividades propuestas para la reflexion y prevencién de
conflictos.

-El alumno, ademas, debera realizar las tareas propuestas por los maestros y profesores
que imparten clase durante las horas que asista al aula de convivencia para evitar la
interrupcion de su proceso formativo.

69



C.E.LLP. Santo Domingo (Alicante) PLAN DE CONVIVENCIA

El alumno que asista al aula de convivencia debera comportarse correctamente, trabajar
las actividades y seguir las indicaciones que le den los profesores del aula. En caso
contrario, se redactara un parte disciplinario y se aplicara otra medida correctora.

+ PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ALUMNADO CON ALTERACIONES
GRAVES DE CONDUCTA DEBIDAMENTE JUSTIFICADAS.

Cuando los alumnos que provocan estos incidentes presentan problemas graves de
conducta y o trastornos recogidos en el anexo Il de la orden 62 2014 de 28 de julio
anteriormente citada, el alumnado podra asistir de manera inmediata al aula sin pasar
por la comision de convivencia.

Estos alumnos deberan contar para adoptar esta medida extraordinaria con las
siguientes premisas:

- Informe de la orientadora del centro sobre sus NEAE conductuales y sobre convivencia
de la medida.

-Apoyandonos en el decreto 30/2014, de 14 febrero sobre compromisos establecidos
entre familia y tutor, la familia, debera firmar un compromiso que contemple el aula de
convivencia como una medida mas para trabajar la problematica conductual debida a las
necesidades debida a las necesidades especificas que presenta el alumno/a.

5. PROFESORADO QUE ATIENDE EL AULA DE CONVIVENCIA.

- Aquellos que voluntariamente estén dispuestos a resolver de esta manera los
conflictos.

-Los asignados por el equipo directivo en funcion de las necesidades del centro.
-Quienes hayan realizado cursos de formacién sobre la mejora de la convivencia escolar.

Es muy importante para el buen funcionamiento que exista compromiso por parte de
todos los profesores.

Estos profesores conjuntamente con la comision de mediacion del centro, seran
responsables de la redaccion trimestral de un informe sobre la convivencia del centro el
cual se llevara como borrador a la comision del consejo escolar de convivencia. El
informe final se adjuntara a la memoria del centro.

Se establecera un horario en el que se detalle la hora y el profesor responsable de la
misma.

Este horario se encontrara a disposicion del profesorado.
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En el aula de convivencia se encontrara todo el material y anexos necesarios para el
funcionamiento de la misma.

El profesor del aula tendra que comprobar si hay alumnos que atender. El profesor
saliente debera esperar a que llegue el siguiente, notificando problemas al equipo
directivo, para evitar que los alumnos del aula estén sin profesor.

6. FUNCIONAMIENTO DEL AULA DE CONVIVENCIA.

El horario del aula de convivencia se establecera al inicio de cada curso escolar y su
funcionamiento vendra determinado por las necesidades del centro.

Para el buen funcionamiento del aula, el nUmero de alumnos se limitara a 3-4 maximo.

El maximo numero de horas que permanecera un alumno una misma jornada sera de
tres.

7.INSTALACIONES Y MATERIAL DEL AULA DE CONVIVENCIA.

Se dispondra de un aula del centro en el que puedan ser atendidos los alumnos.

El material didactico de autocontrol que se utilice, lo aportara el Coordinador de
convivencia y el Departamento de Orientacion.

El resto de los materiales académicos los proporcionaran los ciclos y/o el tutor del
alumno.

Si es posible, se intentara dotar con algun material informatico, de actividades de
aprendizaje de tipo ludico, asi como materiales que se describiran a continuacion.

Puesto que no se trata de resolver una situacion puntual, sino mas bien de prevenir
posibles circunstancias problematicas, y dado también de que los motivos de expulsion
pueden ser variados, agruparemos los materiales en tres bloques.

-Autocontrol.
-Relaciones interpersonales
-Rendimiento académicos

Con la finalidad de reconducir las conductas y buscar alternativas a la agresion, se
propone la realizacion de comics que los alumnos realizaran en grupo (favoreceremos el
trabajo cooperativo) En ellos reflejaran aquellas situaciones en las que se han visto
envueltos como discusiones, bromas pesadas, agresiones, etc...e intentaran darle una
solucion pacifica y consensuada como ejemplo para situaciones futuras. Los cémics
mejores seran expuestos y trabajados en las diferentes aulas.
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PROPUESTA PARA RECONDUCIR CONDUCTAS SIN CASTIGOS.

Si ha insultado o se ha peleado con optro compafiero la consecuencia de su conducta
puede ser:

Cuidar de la otra persona, estar pendiente de que no le pase nada, saludarla,
decirle cosas agradables ( se llevara un seguimiento)

Sustituir los insultos por palabras bonitas, por cada insulto tiene que pensar 2
palabras bonitas y decirselas a la persona durante 2 o 3 dias, segun la gravedad del
caso.

A nivel de aula, se trabajara no haciendo hincapié en la conducta negativa, sino
propiciando actitudes positivas.
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CONTRATO SOBRE CONVIVENCIA

D/DAa.: Director/jefa de Estudios/
Orientador

DAa. y D.

madre y padre del alumno/a:

ACORDAMOS
e Que el alumno, se compromete a:
Cumplir las normas de convivencia del centro /aula:

En caso de incumplimiento, bajo la supervisién de la jefa de estudios/
orientadora, se pondran en marcha las medidas de convivencia que mas se
adecuen a la conducta y caracteristicas del alumno/a en ese momento de
cara a mejorar la convivencia del centro y potenciar y desarrollar las
habilidades del alumno/a..

e Permanecer en el aula de convivencia durante un maximo de
e Colaborar en diferentes tipos de tareas.

* Que la familia se compromete a

Colaborar con el centro en el cumplimiento de las correcciones o
mediadas disciplinarias que puedan imponerse al alumno/a cuando incumpla
lo establecido en el reglamento de régimen interior del centro.

Intercambiar informacién con el tutor/a, orientador/a, sobre las normas
establecidas en casa, su cumplimiento e incumplimiento.

Poner en conocimiento del orientador /a, tutor/a todo aquello que pueda
interferir en la conducta, actitud del alumno/a (diagndsticos y tratamientos
médicos, situaciones socio-familiares etc).

Reconocer y premiar la mejora de resultados o de conducta de su hijo/a.

y muestra su acuerdo en la aplicacién inmediata de las medidas
correctoras pertinentes.
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e Que la familia y el Centro asumen la necesidad de profundizar en las causas
de lo sucedido e intentar apoyar al menor

Fdo Fdo

Orientador/a Padre/ madre/
tutor/a legal

En Alicante, a de de 20
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AULA DE CONVIVENCIA
ANEXO1

Ficha de envio al aula de convivencia

DATOS DEL ALUMNADO

Apellidos: Nombre:

Grupo:

DATOS DEL PROFESOR QUE LO ENVIA:

Apellidos: Nombre:

Asignatura: Fecha: Hora:

MOTIVOS POR LOS QUE LO ENVIA

TAREAS A REALIZAR POR EL ALUMNO/A:
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AULA DE CONVIVENCIA
ANEXO II
REFLEXION PARA EL ALUMNADO QUE ASISTE AL AULA 1° VEZ O POR NUEVA
CAUSA.
Apellidos y Nombre:
Curso y Grupo

Por favor, contesta con atencion a las siguientes preguntas:

(Qué ha pasado y cual ha sido tu reaccion?

(Qué has conseguido con ese comportamiento?

(Qué consecuencias ha tenido mi actuacion?

Para mi profesor

Para mis compaiieros

Para mi mismo

(Como te sientes?

(Como crees que se puede sentir el profesor/a y tus companeros?

(Qué puedes hacer para resolver este problema?

A partir de ahora ;cual crees que puede ser la manera mas inteligente de actuar?
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AULA DE CONVIVENCIA

ANEXO III

COMPROMISO I
Yo,
Para mejorar mi actuacion personal me comprometo a:

Fdo. Fdo
Alumno/a Profesor responsable del aula de Convivencia

INFORME DEL PROFESOR RESPONSABLE DEL AC

Realiza un breve resumen de como se ha desarrollado la entrevista, si el resultado ha
sido positivo o negativo, qué actividad para la mejora de la convivencia ha realizado y
si ha hechotas tareas encargadas por su profesor.
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AULA DE CONVIVENCIA

ANEXO 4

REFLEXION PARA EL ALUMNADO

PARA EL ALUMANO QUE REALIZA TAREAS FUERA DEL AULA POR 2* VEZ O
POR MOTIVO SIMILAR A LA 1* VEZ

Apellidos y Nombre:

Curso y Grupo

Una vez que ha leido la ficha que rellenaste la Gltima vez contesta con atencion a las
siguientes preguntas:

Escribe tu compromiso de la ficha 1

De todo lo que te habia planteado,

(Qué ha salido mal?

(Por qué piensas que ha sido asi?

(Qué puedas hacer para que las cosas salgan mejor?

NUEVO COMPROMISO

Para mejorar mi actuacion personal me comprometo a:

Fecha: Firma del alumno/a:
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ANEXO V

Registro de control de asistencia del alumnado al aula de convivencia

Dia de la semana:

PLAN DE CONVIVENCIA

Sesion | Alumno/a

Grupo

Maestro/a que lo
envia

Motivo

Responsable AC
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COMUNICACION A LOS PADRES

Estimados padres del alumno................coooiiiiiii

Conforme al articulo.......... de las Normas de Convivencia, organizacion y
funcionamiento de este Centro , le comunico que su hijo fue derivado al Aula de

Convivencia durante el horario de la asignatura de................... ,eldia.........oooiii.

para llevar a cabo las actividades que el maestro/a de la materia estim6 convenientes.

Asimismo, le informo de que tiene un plazo de dos dias lectivos para pedirme todas las
aclaraciones que usted estime convenientes.

En Alicante ,a ................. de oo 200

V°B°

El/La Jefe de Estudios El/ La Tutor/a

Fdo.: oo Fdo.: oo
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