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1. Introduccién

El servicio de comedor escolar comprende tanto la alimentacion del alumnado usuario
como la vigilancia y la atencion educativa del mismo, durante todos los dias lectivos del curso

escolar.

El servicio de comedor escolar comprenderd, por una parte, la programacién, la
elaboracién vy la distribucion de los menus y todas aquellas actuaciones tendentes a garantizar el

cumplimiento de los requisitos y controles higiénico-sanitarios.

El servicio de comedor escolar comprendera, por otra parte, la atencion educativa del
alumnado, que se desarrollara tanto durante el periodo de alimentacion como durante los
periodos anteriory posterior al mismo. A través de la atencidén educativa fomentarda la promocion
de la salud, los habitos alimenticios y las habilidades sociales del alumnado asi como habitos

relacionados con la cultura, el deporte y el ocio.

No obstante el caracter de servicio complementario, la administracion educativa

garantizard la prestacién del mismo cuando relna alguna de las siguientes condiciones:

Alumnado transportado que sea beneficiario directo de la ayuda para el comedor
escolar de acuerdo con la normativa que regula la convocatoria de dichas ayudas.
Alumnado de educacién especial.

Alumnado escolarizado en centros de accién educativa singular (CAES).

El servicio de comedor escolar funcionara, durante todos los dias lectivos de cada curso

escolar.

El comedor escolar es un servicio complementario y no obligatorio del Colegio, a
disposicion de las familias, para hacer compatibles sus necesidades sociolaborales y las
educativas de sus hijos e hijas. Tiene, por tanto, un cardcter opcional, autorizado por la

Conselleria.




El comedor escolar pretende dar respuesta tanto a, la posibilidad de conciliar la actividad
laboral de las familias con la adecuada atencidn a sus hijos/as, asi como, desarrollar las acciones
de caracter compensatorio en relacién a los/as alumnos/as que se encuentren en situaciones
desfavorables y que a través de las becas de comedor pueden recibir los recursos econémicos y
los apoyos necesarios para ello. Como es el caso de la mayoria de las familias que hacen uso de

este servicio en nuestro centro.

La utilizacion del servicio de comedor escolar, supondrd la aceptacion del proyecto
educativo del mismo, tanto por parte del alumnado como de sus familias, del resto de usuarios,

de los trabajadores y de los responsables en la prestacién del mismo.

2. Usuarios del servicio

P Elservicio de comedor escolar podra ser solicitado por los padres y madres o tutores/as
del alumnado matriculado en el centro. A tales efectos, se debera presentar la instancia
normalizada, solicitando el servicio de comedor escolar en nombre del alumnado

interesado durante la primera quincena del mes de septiembre.

En el caso de alumnado que se incorpora por primera vez al centro docente, las familias
solicitaran el servicio de comedor presentando la instancia junto al documento de

formalizacion de la matricula.

Asi mismo, pueden hacer uso del comedor escolar: docentes, monitores y personal de

servicio del Centro.

Las familias decidiran y marcaran en la solicitud la hora de salida de su hijo/a. Solo
pudiéndose cambiar por causa muy justificada. Ya que esto repercute en la organizacién
de monitores y monitoras del servicio y de los grupos formados de alumnado. Las horas

de salida son: 15:30 y 17:00.

Asi mismo las familias y/o tutores legales del alumnado usuarios seran responsables de
la autorizacion de recogida de alumnado por parte de otro alumnado que también es

menor de edad.




Todo el alumnado becado abonara mensualmente del 1 al 15 la diferencia entre la cuota
ordinaria y la ayuda asistencial recibida. Los pagos trimestrales, seran abonados el

primer mes del trimestre en curso.

Los comensales ordinarios sin beca o ayuda, abonaran mensualmente del 1 al 15 el

importe del recibo integro.

En ningun caso podran hacer uso del servicio de comedor escolar los alumnos o alumnas
con deudas atrasadas; bien de ellos mismos o de algin otro miembro de la unidad

familiar.

El alumnado que esté pendiente de la confirmacion de concesidon de ayuda asistencial
habra de abonar los recibos correspondientes hasta que no haya notificacién de su
aprobacién. Una vez aprobada la ayuda, se procedera a la devolucion de las cantidades

adelantadas.

El impago de una mensualidad podra ocasionar la baja y, en todo caso, obliga a pagar las

comidas servidas a precio de comensal esporadico. Si se solicita la baja se realizara el
correspondiente balance individual de la cuenta de comensal por el periodo que haya

usado el servicio de comedor.

Ningun alumno o alumna podrd abandonar el recinto escolar durante las horas de

Comedor, si no es acompafiado por algtn familiar y justificando el motivo por escrito.

En caso de faltas reiteradas o graves a las normas del Comedor o del Centro, el alumno

o alumna sera dado de baja.

El alumnado que no coma el menu facilitado, se hablara con la familia y tras una semana
causara baja. Asi mismo, el alumnado NEAE, que por sus circunstancias no coma solo o
no coma las elaboraciones del menu diario facilitado por la nutricionista de la empresa

adjudicataria, causard baja también tras audiencia con la familia.




En caso de que la demanda fuese mayor al nimero de plazas comensales la Comision
de Comedor estudiara y resolverd la forma adecuada, para la baremacion

correspondiente, teniendo en cuenta el contenido que define este servicio.

Comensales esporadicos: |a reserva se realizara con 24h. o mas de antelacién y se podra
hacer para uno o mas dias teniendo en cuenta las plazas disponibles y las ratios de

monitor/alumnado.

El dltimo dia/comida especial de cada trimestre no se podra ofrecer el servicio de

comedor a comensales esporadicos.

Las familias y/o tutores legales dell alumnado de infantil de 2 afios y el alumnado NEAE
con informe médico o psicopedagdgico que hagan uso del comedor escolar y que por
su edad y/o desarrollo madurativo ain no controla esfinteres, deberan firmar una
autorizacion a los/las monitores/as del comedor para poder realizar funciones de

higiene personal (limpieza y cambio de pafiales).

3. Los objetivos del servicio

Segln la legislacion vigente en materia de comedores escolares, el comedor escolar

tiene como objetivos generales prioritarios:

P Ofrecer a los/as alumnos/as usuarios/as del comedor una alimentacién sana,

equilibrada y de calidad.

Posibilitar a los/as alumnos/as una formacién integral a través de actividades
educativas que le formen en aspectos relacionados con los habitos de
alimentacion, los habitos sociales y los habitos de vida saludable, todo ello en un

clima de respeto y convivencia.




A partir de ellos, teniendo en cuenta las caracteristicas de la realidad de nuestro

alumnado, nuestro centro establece los siguientes objetivos:

En educacidn alimentaria:

Promover actitudes favorables a la nutricidn y alimentacion sana, equilibrada y el gusto

por la comida.

Fomentar una educacion que desarrolle habitos alimentarios saludables.

Promover la adaptacion del alumnado a una diversidad de menus y disfrutar con ellos.

Informar a todas las familias de los menus mensuales, con el fin de que puedan

completar la dieta de los nifios/as en las comidas que realicen en sus casas.

Informar a todas las familias de los usuarios de como han comido diariamente sus
hijos/as, asi como de las posibles observaciones (higiene, comportamiento, suefio, etc...)
a través de la App que ofrece la empresa Serunion.

Concienciar al alumnado de importancia de una correcta higiene.

En educacién del tiempo libre:

P Fomentar la convivencia y el auténtico uso de la libertad con respecto a los otros.

Fomentar la participacién y colaboracion, trabajo en equipo, disciplina, convivencia

Cultivar la expresividad, la creatividad y desarrollar la imaginacién.

Habituar a los nifios en el desempefio de sus deberes y a gozar de sus derechos.

Fomentar el buen uso del tiempo libre, creando una serie de actividades ludicas: TV,

juegos de mesa, lectura, dramatizacion...".

Ofrecer alternativas para el tiempo de ocio.




Otros objetivos y necesidades dentro del servicio

Lavado de manos con un educador o educadora antes de las comidas. Higiene en la mesa
tratando de que el alumnado no meta las manos en los platos ni juegue con la comida,

evitando también que se hurgue la nariz o que beba con la boca llena.

Que aprendan a utilizar los cubiertos correctamente. Se intervendra siempre que esto

no se cumpla.

Acostumbrar a los alumnos y alumnas a comer de todo, siempre incentivando la
consecucion de pequefios logros y actuando, al unisono en este aspecto, todos los

educadores.

Conseguir que el alumnado baje el nivel de ruido, el respeto entre ellos. Procurar que
los nifios y nifias no se levanten de la mesa para ir al aseo o por otra circunstancia y que

se sienten correctamente.

Incorporar el didlogo y la reflexién en la resolucién de conflictos.

Todos los educadores y educadoras se responsabilizaran de su grupo tratando de que el

alumnado cumpla los objetivos marcados bajo las pautas siguientes:

Los educadores y educadoras tratardan de adquirir la imagen de ascendiente sobre el

alumnado necesaria para conseguir su respeto.

No se retiraran los platos de comida sin intentar que los nifios y nifias la prueben, a no

ser que sea un unico alimento el que rechacen.

Las sanciones nunca deben ser colectivas, salvo raras excepciones y de acuerdo con la

gravedad de la accion.

El alumno o alumna sancionados siempre deben estar bajo el control del educador o

educadora que ha impuesto la sancion.




Las conductas reiteradas seran objeto de informe a familias y al equipo de comedor.

Siempre que sea posible, se preferira el refuerzo positivo.

Se utilizard una hoja diaria de incidencias, con el fin de recoger todos los aspectos que
se consideren importantes para elaborar un fichero individual con el que poder informar

a familias y al Equipo de Comedor.

Los problemas que pudieran existir entre los educadores, o de estos con el alumnado

gue tengan cierta gravedad, siempre seran resueltos por el Equipo de Comedor.

Llamar a la familia del alumnado cuando hay un golpe, caida, etc para darle la posibilidad

y/o eleccién de que pueda venir a recoger a su hijo/a.

Los educadores recogeran al alumnado mas pequefio (1ler turno) para que se laven las
manos. Dos de ellos permaneceran en el aseo y otros dos en la puerta del comedor, para
vigilar la entrada de los alumnos y alumnas y acomodarlos. Después de comer todo el
alumnado, permanecera un educador en la puerta de salida a la calle, otro en la puerta
del pabelldn y tres en diferentes puntos del patio, evitando siempre las vallas, el espacio

entre los pabellones By Cy las proximidades del I.E.S.

Estas normas deben ser estudiadas, cada curso escolar, por los educadores y

educadoras, a fin de afiadir o debatir los puntos que se decidan.

Normas a seguir por todo el alumnado comensal y que se hardn extensivas, para su

conocimiento, a todas las familias

El alumnado que utiliza el servicio de comedor, al igual que el resto de nifios y nifias,

debe respetar las normas de conducta vigentes en todo el horario escolar:

Respeto y obediencia a los educadores y educadoras. Se hard caso en todo momento a

sus indicaciones.

Respeto a sus compafieros y compafieras. No se iniciaran ni se participard en peleas,

insultos o agresiones.




Utilizacién adecuada de materiales e instalaciones. No se provocaran destrozos en los

aseos, arboles, juegos, etc...

No salir del recinto escolar en ningiin momento, salvo que las familias recojan a sus hijos

e hijas por algin motivo y firmen en el registro habilitado para tal incidencia.
Observar en la mesa un comportamiento higiénico, saludable y de respeto.

Como en el resto del horario escolar, las sanciones se impondran de la misma forma,
siendo la maxima la suspensién del derecho de uso del servicio de comedor por el
tiempo que considere el equipo, después de haber agotado todos los recursos, y segun
la gravedad de las faltas cometidas, aplicando para ello el DECRETO 195/2022, de 11 de

noviembre, del Consell, de igualdad y convivencia en el sistema educativo valenciano.

4. El modelo de gestidon

La modalidad de gestion del comedor escolar es indirecta, mediante contratacion del

servicio con una empresa del sector: SERUNION.

Trimestralmente se valora el servicio de la empresa llevando a cabo las mejoras oportunas
para dotarlo de mayor calidad. Concluido el curso académico se vuelve a hacer balance para
presentar la memoria final de comedor escolar en la cual aparecen las dificultades encontradas

y las propuestas de mejora para el curso siguiente.

Todo el personal encargado del buen funcionamiento del mismo, es el que se detalla a

continuacién, junto con las funciones que desempefia.

5. Personal encargado de la gestion, organizacion y funcionamiento del

comedor

Funciones del/la directora/a

P Esla/el maxima/o responsable del funcionamiento del Comedor.




P El control, vigilancia, supervision y coordinacion de la marcha general del Comedor
Escolar, en la totalidad de sus elementos materiales y personales, cumpliendo y haciendo

cumplir la finalidad para la que fue creado.

P Designar o cesar a la encargada de este servicio.

P Presidir y convocar, con la periodicidad reglamentaria o cuando las circunstancias lo

aconsejen, la Comision del Comedor.

P Supervisar la contabilidad del Comedor y autorizar los gastos que se produzcan.

P Aprobar las actividades, para este periodo de tiempo, propuestas por la empresa

encargada del servicio.

P Preparar y remitir a la Direccion Territorial la relacién de alumnos y alumnas del

Centro con ayuda asistencial.

Funciones del/la Encargado/a de Comedor

P Esla responsable de la organizacién general del Comedor.

P Preparary dirigir la matriculacion para organizar los turnos del alumnado, informando

a las familias sobre las normas y funcionamiento del Comedor.

P Organizar vy dirigir las reuniones informativas de familias, entrevistandose con ellas, si

es necesario, al igual que con el alumnado.

P Fijar y revisar las normas por las que se regira el funcionamiento del Comedor a lo

largo del curso.

P Elaborar junto al secretario/a y presentar al Consejo Escolar, para su aprobacion, el
Presupuesto, Balance e Informe Anual de Gestidon Econdmica, para su posterior envio al

Servicio Territorial.




P Llevar personalmente las relaciones con la Empresa suministradora,

responsabilizdndose de:

#  Supervision de las minutas propuestas, sugiriendo las correcciones oportunas.

#  Supervision del cumplimiento de las normas establecidas por Sanidad.

Realizar el inventario de menaje.

Comunicacion de las bajas diarias.

Solicitud de dietas blandas, dietas de régimen, dietas por caracter religioso,

intolerancias y/o alergias o bolsas/picnic de comida para excursiones.

b Hacerse cargo de la informacioén dirigida a la comunidad educativa.

b Controlar los permisos de no asistencia al Comedor, exigiendo que éstos sean por

escrito y que un familiar se persone en el Centro para acompafar al alumno o alumna.

b Decidir, conjuntamente con la Direccion, informando a la Comisiéon de Comedor, las

altas y bajas de los alumnos y alumnas, educadores/as y colaboradores.

P Hacer los listados para llevar mensualmente el control de asistencia.

b Llevar la contabilidad de ingresos y gastos.

P Realizar los pagos con la autorizacién de la Direccién.

P Cualquier otra funcién que encomiende la directora, dentro de su ambito de

competencia.




Funciones del/la secretario/a

P Elaborar junto al encargado/a del comedor y presentar al Consejo Escolar, para su

aprobacion, el Presupuesto, Balance e Informe Anual de Gestién Econdmica, para su

posterior envio al Servicio Territorial.

Hacer los listados para llevar mensualmente el control de asistencia.

Llevar la contabilidad de ingresos y gastos.

Realizar los pagos con la autorizacién de la Direccion.

Asesorar a las familias en la peticién de ayudas (Becas), asi como en las futuras

reclamaciones y/o recursos, cuando sea solicitado por las mismas.

Cualquier otra funcién que encomiende la/el director/a, dentro de su ambito de

competencia.

Funciones del Personal educador

P Atender y custodiar al alumnado durante la totalidad del tiempo de prestacién del

servicio de comedor escolar.

P Ordenar la entrada y salida del alumnado a las dependencias del Comedor.

b Pasar lista diaria de los alumnos y alumnas comensales.

P Mantener el orden y resolver las incidencias que pudieran presentarse, actuando

segln las normas establecidas en el Proyecto Educativo de comedor del centro.

P Prestar especial atencion a la funcién educativa del comedor, principalmente a la

adquisicién de habitos alimenticios y sanitarios.




P Prestar especial atencion al desarrollo de actividades educativas contempladas en el

Programa Anual de comedor.

b Informar a las familias diariamente a través de la App de la empresa Serunion de la
ingesta del menu de su alumnado asi como de las posibles observaciones individuales

(higiene en infantil 2 afios, comportamiento, suefio, etc...)

P Evitar que el alumnado salga del recinto escolar sin el correspondiente permiso de la

encargada de comedor, acompafiado por sus tutores legales.

P Atender, en primera instancia, las posibles lesiones que se pudieran producir durante
las horas de Comedor. Esta obligacién no conlleva curar al herido cuando se presuponga
gravedad, pero si, tomar las medidas oportunas para que, a la mayor brevedad, sea
atendido por personal cualificado. Avisard, ademas de a la encargada de comedor, a las

familias.

P Dirigir las actividades complementarias con el alumnado de su grupo durante el

tiempo libre anterior y posterior a las comidas.

P Cualquier otra funcion que le pueda ser encomendada por el responsable directo de
la prestaciéon del servicio en coordinacion con la Direccion del centro, con vistas al

adecuado funcionamiento del comedor.

NuUmero de monitores o monitoras de comedor RATIO

En funcién de la etapa y del nimero del alumnado usuario del servicio de comedor, se

establece el siguiente nimero minimo de monitores o monitoras:

P Educacion Infantil de 2 y 3 afios: un monitor o monitora por cada 10 alumnos/as o

fraccion superior a 5.

Educacion Infantil de 4 y 5 aflos: un monitor o monitora por cada 20 alumnos/as o
fraccion superior a 7.

Educacion Primaria y Secundaria Obligatoria: un monitor o monitora por cada 30
alumnos/as o fraccion superior a 10.

Alumnado NEAE: un monitor o monitora cada 6 alumnos/as.




Funciones Personal de cocina

P Realizar las funciones determinadas por la empresa contratada.

Mantenimiento de las condiciones higiénico-sanitarias en los espacios del comedor

y la cocina, marcadas por la administracion.

Comunicar cualguier anomalia detectada, a los responsables del comedor.

Participar en las diferentes comisiones establecidas por el centro para el buen

funcionamiento del servicio.

6. Elaboracion de menus y menus especiales o de régimen

P En el servicio de comedor se prestara especial atenciéon a la formacion de buenos
habitos alimenticios del alumnado, con una planificacion de menus variada vy
equilibrada, en este sentido, en el programa anual del comedor se incluird al menos una

relacion de 20 menus, que seran revisados periddicamente.

La planificacion y la elaboracion de los menus se regiran por las normas dietéticas para
comedores y residencias escolares elaborados por la Conselleria competente en
materia de salud, prestando especial atencién a las recomendaciones contenidas en los
documentos elaborados por dicha Conselleria sobre las actuaciones para la prevencion

y el control del sobrepeso y la obesidad en la infancia y la adolescencia.

P Todos los comedores escolares estaran obligados a disponer de un menu especial o de
régimen para atender al alumnado que, mediante el correspondiente certificado
médico, acredite la imposibilidad de ingerir determinados alimentos que puedan ser

perjudiciales para su salud.




P Todos los comedores escolares estaran obligados a disponer de un menu especial por

motivos religiosos.

No se permitird el consumo de alimentos que no hayan sido suministrados por la
empresa adjudicataria, salvo autorizacién expresa adoptada por acuerdo del Consejo

Escolar.

P Al alumnado del aula de Ed. Infantil 2 afios, no se le trituraran los alimentos, salvo por

prescripcidon médica e imposibilidad de ingerir los menus diarios.

7. Las normas de organizacién y funcionamiento del comedor

Normas Generales

P Dependiendo del nimero de alumnos/as de las diferentes etapas educativas
que cada afio solicite plaza de Comedor Escolar, se realizaran los turnos

necesarios para dar servicio.

Si hubiera un nimero mayor de solicitudes que de plazas/aforo, se baremaran las

solicitudes por medio del Consejo Escolar.

Para un correcto funcionamiento del servicio de comedor escolar, se requiere

maxima puntualidad y compromiso.

Se usaran los sistemas de proteccion que indique la empresa en todo momento.

Se supervisard el uso de los bafios asignados a cada grupo, para que el alumnado
cumpla las normas higiénicas. Siempre antes del servicio de comida (pipi, caca y

lavado de manos).




Se insistira en el lavado escrupuloso de manos antes y después del servicio y/o

actividad a realizar hasta las 17:00h.

El profesorado del centro estara encantado de colaborar, sobre todo los primeros

dias con la organizacion y funcionamiento del servicio de comedor escolar.

Horarios, utilizacién de espacios y otras necesidades

P El alumnado tendrd un horario de comedor entre las 14:00 y las 15:30 horas.

De 15:30 a 17:00h. el alumnado de 2 y 3 afios tendra momento de suefio/siesta.

El alumnado de Inf. 4 afios a 62 de primaria realizaran las actividades vy talleres

programados.

Utilizardn las zonas de patio habilitadas para ellos/as y el aula de apoyo para

actividades, descanso vy los dias de lluvia.

Infantil 2 y 3 aflos comerdn y dormiran la siesta en sus aulas.

Infantil 4 y 5 aflos comeran en el comedor escolar y haran uso del patio y de las

aulas asignadas trimestralmente.

El alumnado de Primaria tendra un horario de comedor segln las necesidades y
utilizaran el resto de dependencias e instalaciones del centro conforme a la

Programacion Anual.

Infantil de 2 y 3 afios traerdn una sabanita y mantita marcada con su nombre para
el momento de descanso. Asi mismo si usan babero, también traeran marcado

con el nombre y se devolvera a la familia semanalmente para su lavado.




P Infantil 4y 5 afiosy 12y 22 de primaria, traerdn un chubasquero marcado con su
nombre que se quedara en el centro todo el curso escolar para poder desplazarse

al comedor escolar los dias de lluvia.
Actividades

A principio de curso, la Encargada de Comedor, juntamente con la Direcciéon del Centro,
y la empresa encargada del servicio programara las actividades a realizar en el tiempo de
Comedor de 15:30 a 17:00h., que remitird para su aprobacién en la PGA al Consejo

Escolar.
Incumplimiento de las normas de convivencia

Como el resto del horario escolar, las sanciones se impondran de la misma forma,
atendiendo al RRI del Centro, siendo la maxima la suspensién del derecho de uso del
servicio de comedor por el tiempo que considere el equipo, después de haber agotado
todos los recursos, y segun la gravedad de las faltas cometidas, aplicando para ello el
DECRETO 195/2022, de 11 de noviembre, del Consell, de igualdad y convivencia en el

sistema educativo valenciano.

Horarios de atencién a familias

# Atencion en ventanilla: todos los dias de 9:00 a 9:30 en ventanilla de conserjeria por la

coordinadora de monitores.
# Encargada de comedor: se realizard previa cita y disponibilidad de la maestra.

# Monitoras de comedor: se realizard previa cita.

MINUTA DE LOS MENUS PARA EL CURSO 2024-2025

El precio por comensal/dia serd: MINUTA POR COMENSAL Y DiA: 4,35 €

BECAA 19y 20 PUNTOS: AYUDA CONSELLERIA 4,35 € SIN COSTE

BECA B 18 PUNTOS: AYUDA CONSELLERIA 3,50 €, DIFERENCIA 0,85 €/DIA

BECAC 17, 16, 15y 14 PUNTOS: AYUDA CONSELLERIA 3 €, DIFERENCIA 1,35 €/DIA
BECAD 13 Y 12 PUNTOS: AYUDA CONSELLERIA 2,5 €, DIFERENCIA 1,85 €/DIA
BECAE 11, 10,9, 8 y 7 PUNTOS: AYUDA CONSELLERIA 2 €, DIFERENCIA 2,35 €/DIA




Casuisticas de pagos, asistencias, faltas o bajas

En el caso de una falta de asistencia debidamente justificada, se devolvera el importe que

corresponda al usuario/a.

El alumnado con derecho ayuda parcial o total que incurra en una falta de asistencia injustificada
de asistencia al comedor escolar, en mas de un 20% de los dias lectivos durante un periodo de

dos meses consecutivos, decaera en su derecho durante el resto de los meses lectivos siguientes.

Las personas usuarias de comedor escolar estdn obligadas a abonar la cuantia que les
corresponda por el coste del servicio y a respetar el proyecto educativo de comedor escolar,
donde vendran reflejadas sus derechos y obligaciones, asi como la consecuencia del

incumplimiento.

El impago durante dos meses consecutivos de la parte proporcional no gratuita del menu del
alumnado beneficiario de ayudas parciales del servicio, dara lugar a la denegacion del uso del

servicio hasta la efectiva cancelacion de la deuda.

En el caso de que la persona beneficiaria renuncie de forma permanente a la ayuda del comedor,
debera comunicarlo al centro mediante impreso escrito, sin que pueda volver a beneficiarse de

la beca durante el curso 2024-2025.




COMEDOR ESCOLAR 2024-2025

BAINUTA MEMND 2024-2025

COMNCEPTO MUMERD CUENTA cuaMTIA | CODIGO DE PAGD | CODIGD NUMERICO
BANCO SABADELL DiE LA ENTIDAD

COMEDOR E531 DOEL 1173 56 DO01001307 435€ CO0DaL 6580

BECA A 20y 19 PUNTOS: AYUDDA OONSELLERIA 4 35 € SIN COSTE/GRATUITD

BECA B 15 PUNTOS: AVUDS COMSELLERIA 3,50 €, MFERENCIA 0,55 £/Dla

HNUMERD CUENTA OTRA CUANTIA odmeso cdoiso
BAMCD SABADELL INFOEMACIEN DEPAGD | MUMERICD
DE LA
ENTIDAD

1R TRIMESTEE
CON ZEFTIEMERE

1R TRIMESTRE
SIN ZEFTIEMERE

COMEDOR |ES31 00B1 1173 3& 0004001307
22 TRIMEESTRE

3R TRIMESTRE
CON JUNID

3R TRIMESTRE
SN JUNID

COMCEFTO MUBERD CUENTA OTRA cdmen | cdoeso
BANOD SABADELL INFORMACIGN DE PAGD | MUSSERICO
DE L&
ENTIDAD

1R TRIMESTRE
LN SEFTIEMERE

1R TRIMESTEE
SN SEFTIEMERE

COMEDOR JES3L 00OBL 1173 32 0001004307 | BECA 17,1E 15y 14
PUNTOS 22 TRIMESTRE

3R TRIMESTRE
CON JUNID

IR TRIMESTRE
SN JUNID




BECA [F 13 ¥ 12 PUNTOS: AYUDA COMSELLERIA 2,5 €, DIFEREMCIA 1,85 €/DiA
cdoso | cHorso

NUMERD CUENTA OTRA CUANTIA
INFORMACION DE FAGD | NUMERICD
DE L&

BANCD SABADELL
ENTIDAD

COMCEFTO

1R TRIMESTRE
CON ZEFTIEMERE

iR TRIMESTRE
SIM ZEFTIEMBRE

COMEDDR |ES31 00S1 1473 58 0004001307 BECA 137 12
FUNTOS 22 TRIMESTRE

2R TRIMESTRE
CON JUNID

3R TRIMESTRE
SIN JUNIO

BECA E 11, 10, 3, By 7 PUNTOS: AYUDA CONSELLERLA 2 €, MFERENCIA 2,35 £/Dia

NUMERD CUENTA OTRA CUANTIA CODIGD CoDIGD

BAMCO SABADELL INFORMACION DE PAS0 | NUMERICD
DE L&

ENTIDAD

CONCEFTO

SEFTIEMIBRE

CLTUBRE
MOYIEMEBRE

DICIEMBEE

BECA 11, 10,9, 8
¥ 7 FUNTOS ENERD

FEBRERD

ES31 00E1 1173 38 000001307

COMEDDR

MARZD

AZRIL

MAYD

FUHNID

MO BECADDE: 4,35 &/'Dia

NUMERD CUENTA OTRA CUANTIA CoDs0 cdoeso

BANCD SABADELL INFORMACIGN DE PAGD | NUBSERICD
DE LA

ENTIDAD

CONCEFTO

SEPTIEMIBRE

OLCTUERE
HOWIEMERE

DICIEMERE

COMEDOR | ES3L GOBL 1173 32 DO01D0L207 | ND BECADDS
EMERD

FEBRERD

MARZD
AERIL

MAYD

JUHIZ




COMEDOR ESCOLAR 2024-2025

.........................‘..........lMPORTAmE............'.....................-

* Los pagos para fodos los/flas usuvoros/as del comedor escolar se realzarén con el ingreso de la cuola
mensval o imestral del 1 al 15 del mes en curso en el némero de cuenta ariba Indicado de la enfidad
bancara SABADELL

* Los/las vsuardos/as del comedor escolar que no haya reallzado el Ingreso causaré BAJA avlomdficamente,
avisondo a la fomiia para que venga a recogerio ol coleglo.

Nombse de la entidad: Codigo de a entidad: Concepto:

Para efectuar pagos a terceros por & cajero automdtico thene gue seguir las siguientes instrucciones:

€ = Inroduzca su tareta ce crédito

© debito de Banco de Sabasell v @
P50 13 0PN + OFERACIONES.
& Una ver haya acoedcdo a » : ____._j
COemncones, escon B opadn 3
PAGO A TERCEROS, "_]"’- __l

= Pars Hheels o tadetas de olras [os—
entidadea, drectamente en &l ‘:

monu PAGO A
ot o i —

ow‘lMﬁhmalammmwuww e-& anlre Jos Conoaplos Que salen o & pantals hay ol
pago ¥ pulse ACEPTAR. £n ia pantalla siguente confirme QU usted quiere pagar. puise o CONCEPTO DESEADO.

Quo ko enticad o8 W comecta puisando ACEPTAR, » 84 no, pulse

OTROS o
Introduzca
e .. B |
Pulse -_ |

l——1 ACEPTAR.

“htend

R

=== I - -~}

o.emwluwmummmm Q-Sammnmm.uum
cir la Informacion adiclonal gue reciord s entidad, cord en pantalts. Pulse ACEPTAR oara que se iimpriran
Ejovopia; nombeg oel alumno y Curso, dOs COMprotaenes, o primerno para la entided donde
 Segudaments, pulse ACEPTAR. aparece & Informacion adiconal y ef olro pars usted
= S/ »0 ha Introducido a Informacion adiclonal, esta no
aparcoerd on pantata. Pulse ACEPTAR para mprimir
06 005 comprobantas, Bl 99 |3 entidad serd ol Que

Sone los

campes en
Blanco para
relenar ma- Bt SOUBGD M PR &
Rt y e ———

el ctro paa ——— . -

uaLeg,

Con ol sistema de Pago a Terceros por el cajero automsitico consegulri:
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iDueridas Familias!

En Serunion queremos hacerte la vida méas Rl Por eso nos

esforzamos continuamente para mejorar la gestian del comedor del cole, haciéndola cada vez mas
comoda. Por suerte la tecnologia nos permite facilitar los procesos y darles a la= personas el
protagonismao, y el control ante los imprevistos. Y para ayudaros a8 conseguirlo en veestro dia a dia,
queremos trasladar nuestro modelo educativo basado en educar para la Salud, la Sostenibilidad y la
Convivencia, desde el comedor escolar hasta vuestros hogares, a través de la nueva App ColeChef,

Por eso gqueremos presentarte ColaChef, la nueva App de gestion del servicio de comedor. Mucho mids
que una simple App, ya gue permite un nueevo modelo de relacion entre los tukores, los servicios de
comedor, y los propios cenkros educativos.

Mas Comoda. Os mostramos la informacion de cada nifo de una Forma visual, sencilla e intuitiva.

*  Informacion clara y detallada de loz mends que se sirven diariamente, asi como el meni
mensual Ademés de la informacion nutricional y de alérgenos.

Para des-:argams la -ﬁpp, pod!rs visitar la mhmwmmm

EI'E[I454EI35I Q

soporteappi@colechef.com

INSTRUCCIOMES PARA ACCEDER A LA APP

*  Para el registro si ya era usuario previo de la anterior App o portal Serunion Educa / Colechef:

Si ya eras usuario de la App o portzl Serunion Educa / Colechel, simplemente tienes gue ir a la opcion
“REGISTRO™ e introducir el DHI / HIE y el e-mail asociado a la &pp o portal antigua. Aparecerd una
pantalla con todos los datos para su confirmacién. 5i hay algin dato que guieres modificar, lo podras
hacer dentro de tu vsuario de la APP en Mi perfil o en servicios contratados. A& partir de la misma
podras navegar y usar la App con toda la informacion. 5i previamente ne habizs inbreducido la
informacion de los alumnos, una wez gue confirmes tus datos en la “HOME™ tendrés queira “ANADIR
HUEVD ALUMHO"™ para pDI:IE[ tener toda la informacidn disponible en la App.

*  Para el registro por primera vez en nuestra nueva APP:

Si eres un nuevo wswario de la App, haz click en la opcidn “REGISTRO™ & introduce el DNISMIE y el
email de contacto que Facilitaste en el colagio.

A} 5 previamente ya tenias zervicios contratados con nosotros, podrds finalizar la revision de
tus datos y confirmar el registro en la App. Si reconoce el DM, pero no el email, ponte en

contacto con zpportegpp@colechefcom,

Para el caso de usvarios completamente nuevos, simplemente, sigue los pasos indicados
hasta completar tu registro. En el “PASD 3* necesitaras introducir el codigo de activacion del
centro gue os Facilitamos a través de esta carta. Recuerda que el ciédigo nunca lleva letra 07,
prueba con un ndomero CERD.

COLEGIO: RAMOM LLULL CODIGO DE CENTRO: ESHRLOIS83 (0 s cero)
Una prepcupacion menos, una solucidn mejor.

En el Cole jy ahora también en Casal




8. Los derechos y deberes de los usuarios

P El alumnado usuario del servicio de comedor escolar tiene derecho a:

# Recibir una dieta equilibrada y saludable.

# Recibir orientaciones en materia de educacion para la higiene y la salud y de

adquisiciéon de habitos alimenticios y sociales.

Participar en las actividades educativas programadas.

Recibir, si procede, las ayudas asistenciales para la prestacién del servicio, de

acuerdo con la normativa vigente.

P Elresto de usuarios tendran derecho a recibir una dieta equilibrada y saludable.

P Elalumnado usuario del servicio de comedor escolar esta obligado a:

# Aceptary respetar el proyecto educativo del comedor.

Tener un comportamiento adecuado segun las normas de convivencia.

Respetar al personal que presta el servicio y cumplir sus orientaciones.

Mostrar respeto y consideracion hacia el resto del alumnado usuario.

Respetar las instalaciones y utilizar adecuadamente el mobiliario y el menaje.

Participar en las actividades educativas programadas.

P Los padres, madres o tutores del alumnado tienen derecho a ser informados

periddicamente de la programacién de menus del servicio de comedor.




P Los padres, madres o tutores del alumnado tienen derecho a ser informados de cémo
comen sus hijos/as y de su comportamiento en el horario del comedor escolar a través

de la App que la empresa Serunion tiene habilitada para este menester.

P Los padres, madres o tutores del alumnado usuario, asi como el resto de usuarios estan

obligados a:

# Abonar la cuantia que les corresponda por el coste del servicio.

# Respetar el Proyecto Educativo del Comedor.

# Respetar a todo el personal encargado del comedor escolar: director/a,

secretario/a, encargado/a, monitores/as y personal de cocina.

9. Legislacion

Resolucion de la DGCD por la que se establece la puntuacién minima para la concesion
de ayudas de comedor en el curso 2024-2025.

Instrucciones de la DGCD sobre la gestion econdmica y funcionamiento del servicio de
comedor escolar en los Centros docentes de Educacién Infantil y Primaria e Institutos de
Educacién Secundaria, de titularidad de la Generalitat.

Instrucciones de la DGCD sobre la gestién econdmica y funcionamiento del servicio de
comedor escolar en Centros Especificos de Educacion Especial de titularidad de la
Generalitat.

Instrucciones de la DGCD sobre la gestién econdmica y funcionamiento del servicio de
comedor escolar en las Escuelas Infantiles de Primer Ciclo de titularidad de la Generalitat.

Resolucion de 18 de junio de 2024, de la Conselleria de Educacion, Universidades y
Empleo, por la que se convoca la concesion de ayudas de comedor escolar en los centros
educativos no universitarios publicos y privados concertados para el curso escolar 2024-
2025.

Instrucciones para el célculo de precio publico por el servicio de comedor en centros de
ensefianza infantil primer ciclo de la Generalitat.

ORDEN 18/2018, de 10 de mayo, de la Conselleria de Educacion, Investigacion, Culturay
Deporte, por la cual se aprueban las bases reguladoras para la concesion de ayudas de
comedor escolar en los centros educativos no universitarios de la Comunidad Valenciana.




b

ORDEN 43/2016, de 3 de agosto, de la Conselleria de Educacion, Investigacion, Culturay
Deporte, por la cual se modifica la Orden 53/2012, de 8 de agosto, de la Conselleria de
Educacion, Formacion y Ocupacion, por la cual se regula el servicio de comedor escolar
en los centros docentes no universitarios de titularidad de la Generalitat dependientes
de la conselleria con competencia en materia de educacion.

ORDEN 53/2012, de 8 de agosto, de la Conselleria de Educacion, Formacion y Ocupacion,
por la cual se regula el servicio de comedor escolar en los centros docentes no
universitarios de titularidad de la Generalitat dependientes de la Conselleria con
competencia en materia de educacion.

DECRETO 122/2001, de 10 de julio, del Govern Valencia, por el cual se regula el precio
publico para el servicio de comedor prestado por los centros de Ensefianza infantil de la
Generalitat Valenciana.

10. Modelos e instancias comedor escolar

b

b

Solicitud de ayuda de comedor escolar (anexo I).

Modelo de alegacién al listado provisional de ayudas de comedor escolar.
Modelo de renuncia a la concesion de ayudas de comedor escolar.
Solicitud plaza comedor escolar 2024-2025.

Autorizacién cambio de ropa y limpieza durante comedor.

Autorizacién de recogida del alumnado del centro.
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Conselleria d'Educacic,
Universitats | Ocupacié

ESCRITO DE ALEGACIONES AL LISTADO PROVISIONAL DE LA
RESOLUCION DE AYUDAS DE COMEDOR ESCOLAR

DATOS DE LA PERSONA SOLICITANTE:

provincia de
mismo centro escolar.

DATOS DEL ALUMNO/A Y DEL CENTRO:
Como padre/madre/tutor/a del alumno/a

con NIA mimero matriculado/a en el centro escolar
con codigo

EXPONGO
Que habiendo sido comunicados los listados provisionales de personas admitidas, excluidas y beneficiarias directas de
la convocatoria de ayudas de comedor escolar del curso y no estando de acuerdo con los datos
publicados en el listado provisional, formulo las siguientes

ALEGACIONES

Para la justificacién de estas alegaciones, se adjuntan los siguientes documentos:

Por todo esto, SOLICITO a la Conselleria de Educacion, Universidades y Empleo, se tenga por presentado el siguiente
escrito, en tiempo y forma, a fin de ser tenido en cuenta en la hora de emitir la resolucién que corresponda.

INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS:

a) Responsable del tratamiento: Conselleria de Educacién, Universidades y Empleo. Av. de Campanar, 32. 46015 Valéncia. Correo electronico:
protecciondedatoseducacion@gva.es

b) Finalidad del tratamiento: Tramitacién de los recursos administrativos.

¢) Legitimacion: Consentimiento del interesado/a.

d) Destinatarios: No se cederan datos a terceros, excepto obligacion legal.

e) Derechos: Acceso, rectificacion, limitacién del tratamiento, portabilidad de los datos, oposicién y a no ser objeto de decisiones individualizadas .

DOY MI CONSENTIMIENTO D

En

Fdo.:

EL PRESENTE DOCUMENTO TENDRA QUE PRESENTARSE EN EL CENTRO DOCENTE DONDE EL
ALUMNO/A SE ENCUENTRE MATRICULADO/A
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ESCRITO DE RENUNCIA. AYUDAS DE COMEDOR ESCOLAR

NOMBRE DEL CENTRO:

LOCALIDAD:

, mayor de edad, con
DNI Do , con domicilio postal a efectos de notificaciones en este
centro escolar, padre/madre/tutor/a, del alUmMNo/a: ......covviveiiriiiii i e e
con NIA
comparece y, como mejor proceda en Derecho,

EXPONE
Que habiendo resultado beneficiario/a de una ayuda de comedor escolar del curso

RENUNCIA

de forma permanente a la ayuda concedida con una puntuacion de puntos, conocedor/a que
no podra volver a ser beneficiario/a de ella durante el curso

Por todo lo cual, SOLICITA a la Conselleria de Educacion, Universidades y Empleo, se tenga por
presentado el siguiente escrito, en tiempo y forma, a los efectos oportunos.

de

EL PRESENTE ESCRITO DEBERA PRESENTARSE EN EL CENTRO DOCENTE
DONDE EL ALUMNO/A SE ENCUENTRE MATRICULADO/A
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C_E.1lP. RAMDM LLUILL
% GEMERALITAT %j 2% CODIGO CENTRO 03011665
VALENCIANA i Zyda. Loertad, 148 0.F. 03205 ELOHE

N CEIF RAMION LLULL : . O -
"'&b Crarraslieria S Educacis, - TELEFONC: 366 315 355 FAX: 366 515 388

(== | 10 1 =

Linfeersitats | Ocupacis R E R TR T

SOLCITUD DE PLAZA EM EL COMEDOE ESCOLARE CURSC 2024- 3025

HOMBEE y AFTLLIDOS DEL ALUBNG A

CURSS

HOMBEE ¥ AFELLIDOS FADREMADRE/TUTOR A

W TELEFOMND FADRE MADRETUTOR- A

HOMBEE ¥ AFELLIDOS FADRE/MADRETUTOR-A

W TELEFOMND MADEEPADRETUTOR-A

BOMICILIO (colle, nbmers, cédige posial)

SOLICITA lo odmisién de su hljo/a en el Comedor Escolor del Cendro, comprometiendose o abomnor
gl importe eshablecldo como clo del serdclo, &n los indlcados
HOMBEE OTRO FAMILLAR:

W TELEFOMNO OTRO PAMILIAK:

OTROS DATOS DE INTERES {enfemmedades,
alergias. ehc.) |MPORTAMTE: los alenglas e
indoderancias solo e tendran &n ceenta bajo

prescripoidn médica jusfficada por escrifo.

L= complimissic de ka sriobiec e #n bz nomalg vigeris de piofeccion de dofta penaacles, TOF RAMCH LLLL con domicilla &= Avdo. e
o Lesrims. T en Oche [Slconis] W ivcrrra gus o doln S cordefe paraoral ouw o peapaes bees gende incocrporodca o un Bcheesa
Fadoridad o o Coruslisriz g Ideoezien [MACA] con o Enalidod S gesficsor, mamierss y casbaior s salicieds o imlormracEn §oan o=
oo, o rsEoiin oo o ErEeen e orgsda ds gerlasor o corader scodor, ad £ome pore senifirs carrardcoe lora Su oo spriociiE panz
o B s irdermeccian Fene: Bempss coscScier iewvo oot iR sfecion efrzockeza . derds recsiodic ol sfecto s =z o comasigoe per
sacriz. Lo rejoman goe nol comanipss cugouie modficociie de pa deiae pesssclsn ol de oo o imlsmacien confenids an noeria
Schacsan sk @2 foda mamenfo oclealizcda § ain sTorsn. ld eazassdsrd s= cedgoels: cosa. de o vesccidod de loa dofca Focillodze
rpnErvardoes COF BARGCR] LIULL o dsrecho Ss sechuds de b sesvickn palciodca o ho leclifode Sofca falsan, gin pearjuicia ds o demdn
ccixssa o goimeshe pres edon. U4 padnd slercH e Seechog S goosin, sciloocian, concsoicn y opcaicien ol oformieria S p
ch=ian cesmonchEn con & COF BAMDH LWULL. en b femnisca siobiscidoa #n ko sommraies wigssie. Lo Polffco de Pvocided = cegind @
i ioes de camlemided cos lals phiiocihs sipalaia.

Beh= g d= =

Frmma podre/modne fhutor-a




Serunion @

Autorizacién de limpieza y/o cambio de ropa para menores de Educacién
Infantil © menores con necesidades educativas especiales que no sean
autonomos en la higiene personal.

Serunion (o empresa del grupo) trabaja bajo los preceptos del protocolo def Plan de Cuidado y Proteccicn
a la infancia Eduea M4s. (Ley Orgénica 8/2021, de 4 de junio, de proteccidn integral a la infancia y la
adolescencia} :

Medlante el presente, SERUNION {empresas del grupo) sclicita el expreso consentimiento para realizar el
cambiado de pafiales y/o ropa en caso y limpiar al menor, en caso de gue sea necesario durante Ia jornada
que el menor haga uso de los servicios prestados por la empresa.

Don/Dofia con DNI! camo
padre/madre o tuter del menor autorizo a proceder al cambio de
pafiales y/o ropa y limpiar al menor en caso de ser necesario durante el servicio de comedor, actividades
complementarias y/o extraescolares organizadas por SERUNION.

{Seleccionar)
o Siautorizo a SERUNION y/o empresa del grupo.
o No autorizo.

Nuestros protocolos de proteccién y cuidado o la infancia aseguran gue nuestro personai provee
un trato excelente al menor, de respeto y cuidado, fomentando la autonomia.

Se cambiard el menor en espacios destinados pora eflo. El/lo monitor/a cambiard al mencr con
la presencia de otra persona del equipo de comedor.

En los casos que no se autorice la limpieza y/o cambio de ropa y/o pafiol, el personal del comedor
Hamard o la familia para que lo pueda hacer.
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AUTORIZACION DE SALIDA/RECOGIDA DEL ALUMNADO

NOMBRE Y APELLIDOS ALUMNO/A

CURSO

HORARIO DE SALIDA/RECOGIDA DEL ALUMNADO (Marque una sola opcidn)

SEPTIEMBRE Y JUNIO SALE A LAS 13:00H.
DE OCTUBRE A MAYO SALE A LAS 14:00H.
15:30 H. AL FINALIZAR EL SERVICIO DE COMIDA

17:00 H. AL FINALIZAR LAS ACTIVIDADES PROGRAMADAS

AUTORIZACION/PERMISO RECOGIDA DE ALUMNADO

con DNI/MIE auforizo a:

con DNI/MNIE

con DNI/NIE

con DNI/MIE

arecoger a dicho/a alumno/a.

bchea de de

AUTORIZACION/PERMISO SALIDAS DE ALUMNADO DE 3° A é°

con DNI/NIE

como padre/madre/futor-a, autorizo a que mi hijo/a se marche solo/a diariamente del Cenfro a casa.

Elche a de de . FIRMA:

* Autorizar a menores de edad para recoger alumnos/as queda bajo responsabilidad del padre/madre/tutor-a de los/as
mismos/as.

* El alumnado que no tenga autorizacién para marcharse solo a casa diariamente y que tenga que hacerlo en dias
concretos, Unicamente lo podrdn hacer previa auvtorizacién firmada en la agenda escolar del alumno/a.




