
NORMES DE MENJADOR 24/25
APROVADES EN CONSELL ESCOLAR AMB DATA DE 26 DE SETEMBRE DE 2024

Quan podem fer ús del menjador?

Tots els dies lectius des de setembre fins a juny inclosos.

Q  uin és l’import diari  ?  

El cost diari del menjador és de 4,30€/dia. 
(Revisió i aprovació pel Consell Escolar amb data d’11 de juliol de 2024 d’una pujada de 5 cèntims
del preu del menú de 4’25 a 4’30€/dia autoritzat per la Conselleria d’Educació pel curs 2024-
2025) 

L’alumnat  que  tinga  ajuda  de  menjador,  segons  la  seva  puntuació,  rebrà  el
descompte pertinent del preu diari establert al rebut mensual domiciliat. 

Què fer per a anul·lar l'assistència   al menjador  ?  

Els dies que un/a alumne/a no puga vindre al menjador  per causa degudament
justificada,  cal  emplenar  el  formulari  d’absències  disponible  a
https://portal.edu.gva.es/pintorsorolla/es/serveis/menjador/ abans de les 9:00
del matí durant el mes de setembre.

Una vegada estiga en funcionament la APP de l’empresa de menjador INTUR,
podran comunicar per aquesta via l’absència d’eixe dia abans de les 9:00h. Aquesta
informació arribarà directa a cuina i a l’encarregada del menjador. Si teniu qualsevol
problema  amb  la  APP,  podeu  remetre  un  correu  electrònic  al  centre
12002816@edu.gva.es o telefonar al 964 73 86 85.

Al finalitzar el mes, es descomptaran el dia o  els dies que  no  s’haja fet ús del
servei de menjador i es passarà el rebut amb la minoració de l’import corresponent.

Si s’observa un ús innadequat del servei d’assistència al menjador, s’informarà a la
família corresponent al finalitzar el mes i, si aquest fet és reiteratiu, se’ls notificarà
que no es descomptaran els imports dels dies sense cap justificació.
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Els dies que hi hagen eixides complementàries (excursions), el preu del menú es
descomptarà en la seua totalitat (4,30€) de manera automàtica.

Com podem tenir accés al menjador?

Reomplint  la  matrícula  del  menjador    a  la  web  del  centre:  
https://portal.edu.gva.es/pintorsorolla/es/serveis/menjador/ L’alumnat  que  ja
pertany al centre ho farà abans de finalitzar el curs i el nou alumnat de 2/3 anys
al fer la matrícula al centre. Qualsevol altra situació s’ha de comunicar a l’equip de
menjador.  L’aforament  del  menjador  està  limitat.  Per  tant,  les  sol·licituds  de
matrícula  que  es  realitzen  seran  admeses  per  ordre  d’inscripció.  Al  omplir  el
formulari  d’inscripció   al    menjador  ,  es  descarregarà  un  document  resum  com  a  
justificant amb tota a informació indicada per la família.

L’alumnat de 2/3 anys (d'octubre a maig) han de dur un llençol ajustable amb 
una goma d’uns 15 cms a cada cantó del llençol, una manteta i un coixinet, tot amb
el nom per fer la migdiada. Aquesta roba serà tornada a casa setmanalment per 
rentar-se.

Per  a obtindre informació  respecte al  funcionament o altres  aspectes del
menjador, cal dirigir-se als responsables del menjador (directora o encarregada) o
al/la  monitor/a  que  corresponga,  via  formulari  web o demanant  cita  prèvia  al
12002816@edu.gva.es

HORARI D’ATENCIÓ

-encarregada de menjador-

dijous de 12:30 a 13:30h 

em.cobosgiron@edu.gva.es

o 

via formulari de contacte:
https://portal.edu.gva.es/pintorsorolla/es/serveis/menjador/
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ALTRES INFORMACIONS

No es  podrà  fer  ús  del  menjador  escolar  si  hi  ha  rebuts  pendents  del  curs
anterior.

BAIXA MENJADOR ESCOLAR
Cal emplenar el formulari de baixa que està disponible a la web del centre. 

https://portal.edu.gva.es/pintorsorolla/es/serveis/menjador/

Si l’alumne/a és beneficiari/a d’ajuda de menjador, hauran de vindre en horari de
secretaria a signar la baixa per remetre-la a Conselleria, al departament de serveis
complementaris de menjador, per a suspendre l’ajuda econòmica.

Tots els usuaris del menjador escolar estan subjectes a les normes del   Reglament  
de Règim Intern del Centre.

En el cas que s’haja de sol.licitar un menú especial per malaltia, fins que no estiga
activa la APP de INTUR, s’haurà d’informar pel formulari habitual que es troba a a
web del centre i teniu anclat al canal de telegram. Una vegada puguem fer ús de
l’aplicació, s’informarà per mitjà d’aquesta i arribarà immediatament la informació a
cuina i a l’encarregada de menjador. En cas de que l’aplicació INTUR no funcione,
podeu  informar  i  remetre  un  correu  a  l’encarregada  de  menjador
em.cobosgiron@edu.gva.es o al centre 12002816@edu.gva.es . A més a més,  podreu
consutar mensualment el menú i rebre informació nutricional.  

En  casos  de  malaltia  i  la  necessitat  d’administració  de  medicaments,  aquesta
medicació  serà  administrada  per  l’encarregada  o  directora.  Per  això  és
imprescindible una autorització escrita per la família  amb l’informe mèdic  on
indique el medicament que ha de prendre, la posologia i l’hora d’administrar-
ho. 
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En cas d'al·lèrgia     o intolerància   a determinats aliments, o dietes   continu  ade  s per  
motius de salut, és necessari dur un  certificat mèdic i omplir els models del
centre en cas de medicació.

La  programació  d’activitats  organitzades  pel  menjador  estaran  dirigides  per
l'empresa INTUR.

Quin tipus d’usuari hi ha?

L’alumnat fixe, que pagarà el menjador pel banc, amb rebut domiciliat. La quantitat
a abonar depèn del mes.

L’alumnat becat, pagarà el menjador pel banc, amb rebut domiciliat. Segons la
relació de punts-diners becats.

Altres casos: Per resoldre altres possibles situacions, cal ficar-se en contacte amb 
l’encarregada del menjador em.cobosgiron@edu.gva.es o la directora al 
12002816@edu.gva.es

l’Alumnat de nova incorporació  podrà fer ús del menjador el mateix dia que
s’incorpore al centre. Si es dona el cas que per espai no hi haja places vacants per
a fer ús, s’informarà a la família quan es formalitze la matrícula i romandrà en llista
d’espera fins que hi haja una baixa d’usuaris de menjador. 

Si teniu dubtes amb l’import mensual que se us ha remés domiciliat, abans de
tornar el rebut remeteu un correu al 12002816@edu.gva.es

Les  reclamacions  d’import  soles  es  podran  realitzar  durant  els  30  dies
següents a la data de càrrec del rebut sobre el que es reclama.

 Compte bancari del centre:
ES 52  3119   7476   14   2731000012

 (Caixa Rural Alqueries)
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