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1. Introduccio: Justificacio del Pla.

Aquest document es basa en allo recollit en la RESOLUCIO vigent, del secretari
autonomic d’Educacio, per la qual s’aproven les instruccions per a I’organitzacio i el
funcionament dels centres que impartixen Educacid Infantil de segon cicle 1 Educacio
Primaria.

Seguint les instruccions de I’ordre 31 de marg de 2006, el curs 2006-07 elaborarem el
Pla de Convivéncia. Aquest Pla ha estat revisat 1 adaptat a la nova legislacid, ordre
62/2014 ( DOGV 1-8-2014). Posteriorment s’ha tingut que modificar per a incloure
els aspectes relacionats amb la igualtat.

Finalment, davant la publicacio del nou Decret 195/2022,d°11 de novembre, del
Consell, d’Igualtat i Conviveéncia en el sistema educatiu valencia hem tingut que
actualitzar el nostre pla d’igualtat i convivencia en aquest curs 2022-2023.

Aquest pla té com a objectiu primordial la promocio de la igualtat, la coeducacio, la
diversitat sexual, de génere 1 familiar, la convivéncia, la prevencio dels conflictes i la
gestio o la resoluci6 pacifica d’aquests, i presta especial atencio a la violéncia de
genere, la igualtat en la diversitat 1 la no-discriminacio, tot atenent i respectant les
circumstancies, condicions i caracteristiques personals de I’alumnat.

Sera aplicable la normativa segiient:

— Pla director de coeducacio.

— Llei organica 1/1996, de 15 de gener, de proteccio juridica del menor, de
modificacio parcial del Codi civil i de la Llei d’enjudiciament civil.

— Llei organica 1/2004, de 28 de desembre, de proteccio integral contra la violéncia
de génere, que insta que s’adopten les mesures

necessaries per a assegurar que els consells escolars impulsen 1’adopcié de mesures
educatives que fomenten la igualtat real 1 efectiva entre homes 1 dones.

— Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones 1 homes
insta a la inclusi6 del principi d’igualtat efectiva entre dones 1 homes al sistema
educatiu.

— Llei 26/2018, de 21 de desembre, de la Generalitat, de drets i garanties de la
infancia 1 adolescencia.

— Decret 102/2018, de 27 de juliol, del Consell, de desplegament de la Llei 8/2017,
integral del reconeixement del dret a la identitat 1 a ’expressio de genere a la
Comunitat Valenciana.

— Llei 23/2018, de 29 de novembre, de la Generalitat, d’igualtat de les persones
LGTBI.

—Llei 11/2003, de 10 d’abril, de la Generalitat, sobre I’estatut de les persones amb
discapacitat.

— Ordre 62/2014, de 28 de juliol, de la Conselleria d’Educacid, Cultura 1 Esport, per
la qual s’actualitza la normativa que regula I’elaboracio dels plans d’igualtat 1
convivencia (DOGV 7330, 01.08.2014).



— Ordre de 12 de setembre de 2007, de la Conselleria d’Educacio, per la qual es
regula la notificacid de les incidencies que alteren la convivencia escolar, emmarcada
dins del pla de prevencio de la violéncia i promocio6 de la convivencia als centres
escolars de la Comunitat Valenciana (PREVI) (DOGYV 5609, 28.09.2007).

— Resolucid de les Corts 98/1X, sobre la creaci6 de la figura de persona coordinadora
d’igualtat en tots els centres educatius, aprovada per la Comissid de Politica Social i
Ocupacio en la reunio6 del 9 de desembre de 2015.

— Ordre 3/2017, de 6 de febrer, de la Conselleria d’Educacid, Investigacio, Cultura 1
Esport, per la qual es constitueixen les unitats d’atencid 1 intervencio del Pla de
prevenci6 de la violéncia i promocid de la convivencia (PREVI) 1 s estableix el
procediment per al seu funcionament.

— Instruccio del 15 de desembre de 2016, del director general de Politica Educativa,
per la qual s’estableix el protocol d’acompanyament per a garantir el dret a la
identitat de geénere, I’expressid de geénere 1 la intersexualitat.

— Protocols de prevencid 1 intervencio davant de suposits de violéncia escolar que
figuren en els annexos de I’Ordre 62/2014 (DOGV 7330, 01.08.2014).

— Protocol d’acompanyament a la identitat de génere, I’expressié de génere i la
intersexualitat, d’acord amb la Instrucci6 del 15 de desembre de 2016, del director
general de Politica Educativa, per la qual s’estableix el protocol d’acompanyament
per a garantir el dret a la identitat de génere, I’expressio de génere 1 la intersexualitat
(DOGV 7944, 15.02.2017).

=Decret 104/2018, de 27 de juliol, del Consell, pel qual es desenvolupen els principis
d’equitat i d’inclusid.

— Protocol de prevencid 1 actuacié davant de 1’assetjament laboral en centres docents
dependents de la Conselleria d’Educacio, Investigacioé, Cultura i Esport (aprovat el
04.10.2017 en Comissio Sectorial de Seguretat 1 Salut en el Treball).

- Decret 195/2022 de 11 de novembre, del Consell, d’igualtat i conviveéncia en el
sistema educatiu valencia que regula el model de gestio de la igualtat i la convivencia,
I’organitzaci6, funcionament i composicio de I’Observatori 1 regula els drets 1 deures
de I’alumnat, del professorat, de les families o representants legals de 1’alumnat 1 del
personal d’administracid 1 serveis del personal no docent d’atenci6 educativa.

- Resoluci6 53/243 de Nacions Unides:

«Vetlar perqué els xiquets 1 xiquetes, des de la primera infancia, reben instruccid
sobre valors, actituds, comportaments 1 estils de vida que els permeten resoldre
conflictes per mitjans pacifics i en un esperit de respecte per la dignitat humana 1 de
tolerancia 1 no-discriminacio.

Un dels quatre punts de I’informe Delors sobre I’ Educacié en el s.XXI de
I’UNESCO ¢s aprendre a conviure 1 a treballar en projectes comuns. En 1’informe
s’assegura que aquest €s un dels reptes més importants del s. XXI. Hem de veure que
tenim diferéncies amb els altres, perd sobretot tenim interdependencies, depenem els
uns dels altres. I per a descobrir a I’altre, hem de saber qui soc jo, aixi entendrem que
’altre pensa diferent de mi i que té raons tant justes com les meues per a discrepar.



En els Estatuts europeus per als centres educatius democratics sense violencia, entre
altres punts, destaquem:

-Tots els membres de la comunitat educativa tenen dret a un centre segur i sense
conflictes. Cada individu té la responsabilitat de contribuir a la creaci6 d’un ambient
positiu que afavoresca 1’aprenentatge i el desenvolupament personal.

-Tots tenen dret a ser tractats i respectats per igual amb independéncia de les seues
caracteristiques personals ( sexe, raga, religid, etc..). Tots gaudeixen de llibertat
d’expressio sense risc de discriminacio o repressio.

-En un centre educatiu democratic, els conflictes son resolts en estreta col-laboracio
amb tots els membres de la comunitat educativa, d’'una manera constructiva 1 sense
violéncia. Tot centre educatiu té personal 1 alumnes preparats per a previndre 1
solventar els conflictes mitjangant les actuacions de mediacio i consens.

-Tot cas de violencia, assejament o discriminacid per rad de genere €és investigat i
tractat amb la major promptitud possible, 1 és examinat amb profunditat ja siguen
alumnes o0 membres de la comunitat educativa els implicats.

2. Objectius generals del Pla d’Igualtati Convivéncia.

1. Afavorir I'adequat clima de treball 1 respecte mutu.

>

Previndre els conflictes entre els membres de la comunitat educativa,
perque l'alumnat adquirisca les competéncies basiques, principalment la
competéncia social per a viure i conviure en una societat en constant
canvi.

3. Promoure 1 desenvolupar actuacions que fomenten la igualtat 1 la
convivéncia a la nostra escola, en les que estiguen integrats tots els
membres de la comunitat educativa.

4. Dissenyar 1 aplicar els procediments d'actuacio respecte a I'alumnat que
presenta conductes que dificulten la convivencia escolar .

5. Dissenyar i aplicar els procediments d'actuacio respecte a I'alumnat que
presenta conductes que dificulten greument la convivéncia escolar.

6. Garantir la igualtat 1 la no-discriminaci®é que preveuen les normes
internacionals de drets humans a totes les persones, independentment de
les seues caracteristiques personals, fisiques, funcionals, d’origen, de
diversitat sexual o de genere, o de qualsevol altra condicio.

7. Posar en practica valors que afavorisquen la llibertat personal, la
responsabilitat, la ciutadania democratica, la solidaritat, la tolerancia, la
igualtat, el respecte 1 la justicia, aixi com els que ajuden a superar
qualsevol tipus de discriminacio.



8. La instauracio de la cultura de la no-violéncia en tots els ambits de la
vida, personal, familiar 1 social.

9. La lluita contra 1’assetjament escolar i el ciberassetjament amb la
finalitat d’ajudar 1’alumnat a recon¢ixer tota forma de maltractament,
abus sexual, violéncia o discriminacio 1 a reaccionar-hi.

10. Promoure accions que fomenten el respecte a la diversitat 1 la igualtat,
accions 1 mesures que afavorisquen ’atencio a la diversitat 1 la inclusio
educativa, el desenvolupament de la competéncia social i1 civica,
activitats d’acollida a 1’alumnat nouvingut, 1 accions de sensibilitzacio
encaminades a la prevencid, la deteccio 1 I’eliminacio de la violéncia, 1 a
la prevencid 1 resolucié de conflictes.

11. Garantir el dret a la identitat de genere, I’expressio de genere 1 la
intersexualitat, amb actuacions de prevencid, inclusid, proteccio,
sensibilitzacid, acompanyament i assessorament a 1’alumnat trans i
intersexual 1 a les seues families.

12. Adoptar pautes que permeten iniciar actuacions dirigides a l'atencio
especifica de 1’alumnat trans 1 intersexual, que previnguen situacions de
malestar, discriminacid, assetjament o tracte desigual.

13. Extremar les mesures de confidencialitat de la informacié gestionada en
relacidé amb les persones trans 1 intersexuals, aixi com el respecte absolut
a la voluntat d'aquestes persones, de les seues families o de qui
n’exercisca la tutoria legal, sobre la seua identitat de génere i com
desitgen ser tractades administrativament i en public.

3. Diagnostic de D’estat de la igualtat i la convivéncia al centre.

Es una escola d’una linia completa, té els nivells d’infantil 3,4,5 anys i els sis nivells
de Primaria.

14 professors composen la plantilla de la nostra escola, d’aquestos 2 amb horari
parcial ( religio i logopeda). L’orientadora educativa des del curs 2022-2023 esta al
nostre centre a horari complet.

[’escola esta adaptada a les necessitats educatives actuals i garanteix una educacio
inclusiva, equitativa i d’igualtat i promoci6 d’oportunitats d’aprenentatge per a totes i
tots.

Alguns alumnes del centre presenten dificultats per a 1’adquisici6 de les tecniques
instrumentals del llenguatge, la qual cosa fa necessaria una atencié més
individualitzada. Aquestes dificultats d’aprenentatge no comporten problemes de
convivencia.



Hi ha escolaritzats distints alumnes amb necessitats educatives especials i alumnes
amb necessitats de compensacio educativa (entre ells, immigrants que estan en procés
d’adaptacio i integracio al nou context).

Al ser un centre d’una linia, amb menys alumnes que els altres centres de la localitat,
fa que puguem controlar qualsevol problema d’una manera més rapida i eficag, i
actualment no tenim problemes referents a la igualtat i convivencia.

Els problemes que solem tindre solen ser xicotets conflictes que es duen a terme
sobretot al pati i al menjador, pero es resolen de forma senzilla usant el dialeg i la
reflexio.

4.Composicid i pla d’actuacio de la comissio d’igualtat i
convivencia i, si és el cas, de equip de mediacio escolar en qué
participa ’alumnat del centre.

Formaran part de la comissi6 d’igualtat i convivencia tots els membres del claustre 1
el servei d’orientacio. Si hi ha algun cas per a intervindre s’ informara al consell
escolar del centre.

Totes les persones del claustre tenen I’obligacio d'intervindre davant qualsevol
conducta negativa derivada de l'expressio de génere o d'una identitat de geénere que
s'allunye de 1'estandard o per motiu d'un desenvolupament sexual diferent.

Meés concretament:

e Observar possibles casos d’expressio de genere divergent, acompanyats o
no de comportaments tendents a la introversio, ’aillament, la depressié o
conductes autolesives.

e Observar indicis d’assetjament per expressar una identitat de genere diferent
a I’assignada socialment.

e Informar d’aquestes situacions, utilitzant les vies 1 processos establerts en els
respectius reglaments de reégim intern 1 plans de convivéncia i igualtat.

e Respondre adequadament 1 prestar suport a les persones que expressen una
identitat de genere divergent.

e Informar o investigar seriosament actituds de rebuig, comportaments
anomals, possibles casos d’assetjament, queixes o denuncies.

e Fer el seguiment de la situacio.

e Mantenir la confidencialitat dels casos.

Pel que fa a la convivencia la comissio ha de :

¢ Potenciar un clima de convivencia positiu entre els professors, professors- alumnes
i professors- pares i mares.

e Millorar les relacions interpersonals dels alumnes.

e Intentar que tota la comunitat educativa respecte les normes de convivencia de
I’escola.

e Afavorir una relacié col-legi- familia positiva.



5. Deteccio de necessitats i planificacio d’accions de formacio en la
mateéria de convivencia adrecades a la comunitat.

Existeixen diferents practiques educatives que milloren la convivéncia 1 ajuden a
previndre els conflictes.

Per tal d’afavorir un bon clima d’igualtat 1 convivéncia al centre és necessari
treballar aquestes qiiestions:
o Habilitats socials a treballar per tal d’afavorir un clima de respecte pels
altres 1 per un mateix:

- Saludar i correspondre la salutacio.

- Parlar en public (xicotets 1 grans grups) expressant els seus sentiments, el seu criteri,
la seua opinio, els seus dubtes... davant situacions reals o imaginaries de conflictes
ocasionats per temes disciplinaris.

- Expressar sentiments 1 ser capacos de posar-li nom a allo que es sent (amor,
plaer, pena, disgust, etc.).

- Defensar els drets propis i con¢ixer els deures.

- Demanar favors i utilitzar la formula: “per favor” cada vegada que demana
alguna cosa.

- Aprendre a no deixar-se influenciar pels demés.

- Ser capa¢ de manifestar el que no li pareixia correcte i demanar un canvi de
conducta.

- Expressar opinions propies 1 aprendre a expressar el desacord.

- Demanar perdo.

- Acceptar critiques.

- Defensar-se de critiques injustificades.

- Aprendre a realitzar critiques constructives.

- Acceptar les diferencies i respectar-les.

- Tindre un Gs segur i responsable d’internet.

e Tecniques de resolucid de conflictes:

La resoluci6 de problemes ¢és 1’objectiu al que hem d’anar. Tot problema pot
desenvolupar un conflicte 1 aquest pot generar I’angoixa si no tenim estratégies
d’afrontament i resolucio.

Al marge de les diferents tecniques de resolucié de conflictes hi ha diferents
aspectes actitudinals que tant els adults com els xiquets i les xiquetes han de tenir
present 1 fer servir a ’hora d’enfrontar-se amb un conflicte 1 afavorir-ne la solucio:
- Calmar-se.

- Escoltar activament.

- Emprar un llenguatge respectuds.



- Diferenciar el problema de la persona.

- Saber defensar les posicions respectant els sentiments dels altres.
- Saber demanar disculpes quan es comet una falta.

- Proposar solucions.

- Cercar acords 1 ser respectuosos amb els acords.

- Tenir espais 1 temps per afrontar els conflictes.

- Posar-se en el lloc de I’altre.

Cal recordar sempre i1 desterrar de la nostra actuacio (tan del adult com de
I’alumnat) actituds que dificulten tot procés de resolucio de conflictes:
- Insultar

- Amenacar

- Culpabilitzar

- Acusar

- Menysprear

- Ridiculitzar

- Jutjar

- Veure tnicament la nostra versio

- Etiquetar

- Pegar

- Traure altres qiiestions que no estan lligades al conflicte

- No assumir dificultats

Davant de situacions conflictives quotidianes a 1’aula, cal recordar aquestes

actituds positives 1 descartar les negatives. El didleg, la reflexi6 col-lectiva i la
trobada conjunta de solucions és la millor manera d’encetar un treball conjunt envers
a una bona convivencia 1 un bon clima a I’escola.

e Lamediaci6 com a tecnica de resolucio de conflictes.
Que ¢€s?
- Procés de resolucio de conflictes que compta amb la intervencid d’una tercera
persona que intenta que les parts en conflicte arriben a un acord mitjancant el
dialeg.
- La mediaci6 ha de ser lliure 1 voluntaria.
-El mediador o mediador ha de ser neutral 1 imparcial. El professor/a assumeix,
per norma general, el paper de mediador, pero tamb¢ pot ser un company o
companya.

Estratégies a emprar:

- Escoltar activament.

- Demostrar interes 1 animar les parts en conflicte perque arriben a un acord.
- Generar confianga en els contendents.

- Guardar confidencialitat 1 absoluta reserva del que es parla en les sessions.
- Realitzar preguntes aclaridores.

- Evitar prendre decisions, acusar i castigar.
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Com es fa?

- Escoltar a I’alumne/a quan conta un conflicte.
- Escoltar activament.

- Donar temps a que se tranquil -litze.

- Reunir els implicats.

- Cadascu explica la seva versi6 del succeit.

- Ajudem a comunicar com es senten.

- Quan u parla I’altre escolta.

o Els espais de participacio.

Son espais fisics on es promou el didleg i la reflexi6 entre alumnat, professorat,
families 1 altres agents per tal d’afavorir la participaci6 i el consens a I’hora de
prendre decisions.

e Tutories entre iguals.

Es basa en I’ajuda i ’acompanyament que un estudiant major ofereix a un altre menor.
Se centra en el desenvolupament de la intel-ligéncia emocional, en I’escolta activa i
en la creacio de xarxes d’afecte 1 suport entre 1’alumnat.

e Aprenentatge servei.

L’alumnat es forma treballant sobre necessitats reals de 1’entorn amb 1’objectiu de
millorar-lo. Serveis en ’entorn que poden influir en la millora del medi ambient, la
promocid de la salut i el benestar, el foment de la convivencia, la defensa dels drets
humans 1 de la infancia, la cura de I’art 1 del patrimoni historic...

En el centre es treballa el dia de la Pau, el dia de la dona treballadora, el dia de les
persones amb discapacitat, es realitzen tallers de salut 1 bons habits, tallers afectivo-
sexuals...

6.Accions per a la consecucio d’una escola igualitaria i
coeducadora.

6.1.Accions orientades al reconeixement i la inclusio de les dones i la seua
produccio cultural i cientifica dins de les programacions de cada matéria:
- Treballar a 1’aula textos d’autoria femenina.

- Treballar textos en el quals els protagonistes principals siguen dones.

- Conéixer la biografia de dones que han sigut importants en la historia de la
humanitat.

- Con¢ixer la biografia de dones que han sigut importants a nivell local.
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6.2.Accions de prevencio de la violencia de génere.
Videos, exposicions, contes o apps permeteixen a I’alumnat aprendre des d’una edat
primerenca a combatre actituds com 1’assajament, els abusos sexuals o les
violacions...
Que els alumnes aprenguen a identificar 1 erradicar des de molt prompte aquest tipus
d’actituds 1 comportaments pot convertir-se en una de les solucions per acabar de
forma definitiva amb aquesta problematica.
En I’aula s’han d’usar recursos per treballar la violéncia de genere:
- Projectar a I’aula curtmetratges per educar en valors.
- Utilitzar en I’aula 1 al pati jocs coeducatius.
- Usar un llenguatge no sexista per part del professorat i de I’alumnat.
- Intercanviar rols. Contar histories o contes infantils coneguts canviant el sexe
dels protagonistes: princesa rescata al princep.
- Projectar pel.licules on la protagonista €s una heroina: *“ Brave .
- Reproduir a classe escenes de series o pel.licules en les que aparega algun tipus
de violéncia de genere, ja siga verbal o emocional, per a que després establir un
debat que done peu a la reflexio.

6.3.Accions de promocio de la diversitat sexual, familiar i d’identitats de génere.
Es necessari asumir per part de tota la comunitat educativa que la sexualitat humana
€s una cosa que pot variar i canviar al llarg de la vida. Aquest fet ens porta al
reconeixement davant la diversitat d’identitats 1 orientacions sexuals d’una forma
enriquidora, evitant les situacions d’intolerancia 1 rebuig.

Per altra part, no hem d’oblidar la importancia que té la familia en la aceptacio 1
reconeixement de la propia identitat. Des de 1’escola podem donar suport al processos
d’acompanyament a les families.

Recursos per treballar a 1’aula:

- Projectar pel.licules on es reflectixen els diferents models de familia que
existeixen: xiquets amb dos pares o dos mares dins del mateix nucli
familiar,families monoparentals...

- Utilitzar el joc simbolic per representar la diversitat de families.

- Servir-se de la literatura per ensenyar a naturalitzar a tot tipus de persones
diverses des de la primera infancia.

- Fomentar valors positius cap a les diverses formes de viure 1’orientacio sexual.

- Usar recursos audiovisuals en els que existeixen curts de diferents tematiques
que parlen de tota la diversitat LGTBIQ+, el bullyng, els estereotips de genere...

- Usar material didactic divers per treballar el coneixement basic sobre la
identitat 1 el cos, 1 aixi poder compendre el fets de diversitat.

- Realitzar activitats per estimular el sentit critic de I’alumnat front a estereotips
ja creats: joguets per a xiquets o xiquetes, contes de * princeses Disney ...
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7. Mesures i accions orientades a la sensibilitzacid, informacio i
promocio de la convivéncia positiva, la prevencio de conflictes, el
respecte a la diversitat, al foment de la integracio de la diversitat
afectiva-sexual, identitats i/0 expressions de génere i intersexualitat,
per a aconseguir un clima educatiu adequat al centre.

e PROFESSORS

El clima de convivéncia a 1’escola hem vist que és bo, les relacions i comunicacid
entre el professorat son bones; els problemes de disciplina 1 de respecte entre iguals
es comuniquen al tutor/a , cap d’estudis o director 1 es comenten amb els companys; 1
les relacions dels professors amb els alumnes no sén conflictives.

En les sessions de tutoria del professor amb el seu grup es tracten temes diversos de
convivencia, igualtat, respecte a la diversitat, identificacio d’estereotips sexistes,...

En aquestes sessions es fan assamblees 1 ’alumnat participa i dona la seua opinio.

L’objectiu del professorat sera potenciar un clima positiu de convivencia i confianga
entre els professors, professors- alumnes i1 professors- pares 1 mares.

La formacié del professorat ¢és important per a mantindre 1 millorar el bon clima
actual.
La Conselleria impulsara formaci6 especifica en:
a)lgualtat 1 convivencia escolar, que afavorisca I’adquisici6 d’habilitats 1
competencies personals, professionals i socials, que permeta al professorat
la prevencid, la deteccio6 1 la resolucio de conflictes, lapromoci6 del bon
tracte 1 la millora del benestar emocional 1 la gestio de clima escolar.
b) Interculturalitat.
c¢) El desenvolupament i ’aplicacié dels protocols d’actuaci6 davant de
suposits de violéncia.
d) Continguts i competencies que faciliten al professorat estratégies
per a la promoci6 de la igualtat i la convivencia.
e) Participaci6 infantil 1 adolescent.
f) L’acompanyament i assessorament als equips directius i a la comunitat
educativa en situacions d’assetjament escolar 1 ciberassetjament.
g) Educacio inclusiva.
h) Seguretat 1 s segur i1 responsable d’internet.
1) Drets, seguretat 1 responsabilitat digital.

La formacio en igualtat i convivéncia sera preceptiva per al professorat en
practiques.
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e ALUMNAT

L’objectiu_d’aquest procediment d’actuacid sera potenciar conductes i reflexions
positives en els alumnes per a gaudir d’una millor igualtat 1 convivencia a 1’escola.

Després d’analitzar el clima de conviveéncia a la nostra escola hem vist que els
comportaments més freqiients que afecten a la conviveéncia son:

1.-Males maneres amb els companys (empentar-se, insultar-se, posar-se la cameta,
barallar-se al pati,..).Aquestos comportaments es donen al pati 1 a les entrades 1
eixides.

2.- Interrompre la classe: no seguir les instruccions del professor/a /0 molestar als
companys.

La conducta més repetitiva és la primera que hem citat ( males maneres amb els
companys), que implica a la relaci6 entre els alumnes, perdo no a la interrelacio
professor-alumne.

Encara que aquestos comportaments es donen, no afecten significativament a la
convivencia, no son una constant en la nostra escola, es produeixen esporadicament,
pero no per aixo hem de deixar d’atendre’ls 1 buscar solucions.

e FAMILIES

Els centres educatius han de facilitar que les families participen en les decisions que
es prenen.

Les families ajudaran a decidir les normes 1 a fer que es complisquen.

A més, les families han d’educar els seus fills 1 filles en el respecte a les normes
d’igualtat 1 convivencia.

Els representants dels pares 1 mares dels alumnes al Consell Escolar 1 alguns
membres de ’AMPA han analitzat la situacid de convivéncia a 1’escola 1 quins
aspectes d’aquesta es poden millorar.

Han arribat a les segiients conclusions:

* No hi ha problemes de convivéncia importants.

» Els aspectes que es poden millorar o potenciar de la convivencia son:

- El respecte.
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El respecte és un valor fonamental en la convivéncia.

Hem de potenciar el respecte de I’alumne al mestre, del mestre a 1’alumne,
dels pares als mestres 1 dels mestres als pares. La convivencia sera més facil
si tots ens tractem amb respecte.

- La comunicacio.

Una comunicacié fluida entre les families 1 els mestres facilitara les bones
relacions 1 evitara els malentesos 1 conflictes que es poden produir.
S’han de reforgar els canals de comunicacio.

- Els valors humans

Els valors humans, son molt importants per a la convivencia.

El companyerisme, la solidaritat, la integracid, 1’empatia, la sinceritat i
sobre tot la tolerancia son tant importants com els coneixements.
Professorat i families hem de treballar junts per potenciar aquestos valors.

Al centre tenim un espai ( aula d’usos multiples ) per tal d’afavorir la participacio i el
consens entre alumnat, families, professorat 1 altres agents, que donaran suport a la
inclusid, realitzaran activitats complementaries o extraescolars o realitzaran accions
educatives de tipus informatiu.

8. Procediments d’actuacid i intervencio previstos en el reglament
de régim intern del centre. Entre d’altres, mesures educatives de
correccio davant de qualsevol conducta disruptiva i inadequada
contra la convivéncia, igualtat de génere i la violéncia de genere.

8.1. Procediment d’actuacio i d'intervencio respecte a ’alumnat que presenta
conductes contraries a les normes de convivencia del centre educatiu.

Es consideren conductes contraries a la convivéncia:

a) Les faltes injustificades de puntualitat o assisténcia. Es consideraran faltes
injustificades aquelles que manquen de validesa informativa i documental, traslladada
per ’alumnat, o els pares, mares o representants legals en cas de menors d’edat, al
tutor o tutora de I’alumne o alumna.

b) Els actes que alteren el normal desenvolupament de les activitats.

c) Els danys en les instal-lacions, recursos materials o0 documents al centre o
membres de la comunitat educativa.

d) L’ts de qualsevol objecte o substancia no permesos.
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e) Les conductes que puguen impedir o dificultar I’exercici del dret a I’estudi de la
resta de 1’alumnat.

f) La incitacio a cometre actes contraris a les normes de convivencia.

g) Els actes d’incorreccio o desconsideracio al professorat o a altres membres de la
comunitat educativa.

I qualsevol conducta que altere el normal desenvolupament de 1’activitat educativa,
que no constituisca conducta greument perjudicial per a la convivéncia .

En el NOF del centre s’especifiquen aquestes conductes.

En el nostre centre les més freqiients son:

* Dins ’aula:

- Interrompre la classe amb comentaris que no estan justificats.

- No seguir les indicacions del professor a I’hora de realitzar les activitats.
- Menjar xiclets a classe.

- Parlar o molestar als companys.

= Fora ’aula:
- Entrar o eixir de 1’aula desordenadament.
- Insultar-se 1 espentar-se.

Davant d’aquestes conductes el professor pot actuar de les seglients maneres:

¢ Fixar la mirada en I’alumne pertorbador .

e Apropar-se a I’alumne que esta mostrant mal comportament.

e Utilitzar signes no verbals com portar-se el dit als llavis o indicar amb la ma
“calma”. Cridar I’atenci6 a I’alumne indicat breument que ha de canviar el seu
comportament.

e Parlar amb I’alumne.

Si I’alumne no modifica el seu comportament se podran aplicar les segiients mesures
correctives:

- Amonestacio privada: se parlara seriosament amb [’alumne per a que
comprenga els efectes negatius de la seua conducta.

- Apartar a I’alumne del grup: s’indicara a I’alumne que es situe dins 1’aula
en un lloc neutre o poc estimulant.

- Quedar-se sense jugar a I’hora del pati.

- Demanar perdo publicament si €s el cas.

- No participar en alguna activitat complementaria.

- Reparar els danys causats.

16



En cas de que aquestes actuacions no siguen eficaces el tutor comunicara a la familia
el fet o fets 1 sol-licitara la seua col-laboracid. Si cal es comunicara a la direcci6 del
centre 1 al servei d’orientacid escolar per tal d’aconseguir una millora en el
comportament de I’alumne.

Si totes aquestes mesures no son efectives s’aplicara el procediment d’actuacio i
d'intervencid establert en 1’article 16 sobre la convivencia en els centres docents no
universitaris (Decret 195/2022 d’11 de novembre).

Mesures educatives correctores:

a) Amonestacio verbal.

b) Compareixenca immediata davant de la cap d’estudis o el director .

¢) Amonestacio per escrit.

d) Retirada de teléfons mobils, aparells de so o altres aparells electronics aliens al
procés d’ensenyanca-aprenentatge.

e) Privacid de temps de recreacio per un periode maxim de ¢ing dies lectius.

f) Realitzacio de tasques educadores per I’alumne o 1’alumna en horari no lectiu. La
realitzacié d’estes tasques no es podra prolongar per un periode superior a cin¢ dies
lectius.

g) Suspensi6d del dret a participar en les activitats extraescolars o complementaries
que tinga programades el centre durant els quinze dies segilients a la imposici6 de la
mesura educativa correctora.

h) Suspensio del dret d’assisténcia a determinades classes per un periode no superior
a tres dies lectius. Durant la impartici6 d’eixes classes, 1 a fi d’evitar la interrupcio6 del
procés formatiu de 1’alumnat, este romandra en el centre educatiu efectuant els
treballs academics que li siguen encomanats per part del professorat que li imparteix
doceéncia. El cap o la cap d’estudis del centre organitzara 1’atenci6 a este alumnat.

Per a Dlaplicaci6 de les mesures educatives correctores, no sera necessaria la
instruccio previa d’expedient disciplinari; no obstant aixo, per a la imposicio de les
mesures educatives correctores dels apartats g) 1 h) sera preceptiu el tramit
d’audiéncia als pares, mares, tutors o tutores, en un termini de deu dies habils.

Les mesures educatives correctores que s’imposen seran immediatament executives.

Totes les mesures correctores hauran de ser comunicades formalment als pares, mares,
tutors o tutores dels alumnes menors d’edat.

Les mesures educatives correctores seran imposades pel mestre/a present quan
I’alumne realitze la conducta contraria a les normes de convivencia.

Les mesures d’abordatge educatiu preseriuran als 20 dies naturals de la seua adopcio.

17



8.2 Procediment d’actuacio i d'intervencio respecte a I’alumnat que
presenta conductes greument perjudicials per a la convivéncia escolar.

8.2.1. Conductes greument perjudicials

Aquestes conductes son les tipificades en l'article 18 del Decret 195/2022. 1 son les
seguents:

* Insultar, amenacar o faltar al respecte al professorat o a la resta del personal del
centre.

* Assetjar, agredir, abusar o humiliar a alguna persona.

* Discriminar o tractar malament alga pel seu sexe, el seu génere o expressio de
genere, la seua étnia, la seua orientacid sexual, les seues capacitats o perqualsevol
altre motiu.

» Gravar a qualsevol persona i ensenyar les imatges sense el seu permis danyant la
seua dignitat 1 intimitat.

* Danyar o trencar el material o les instal-lacions del centre.

* Fer-se passar per una altra persona, falsificar o robar documents.

* Portar al centre coses o substancies prohibides 1 perilloses per a la salut.

* Incomplir les sancions que li va imposar el centre per comportaments que fan dificil
la convivencia.

Qualsevol membre de la comunitat educativa que tinga coneixement d’una situacio
de violéncia escolar ho comunicara a la direccio del centre.

L'equip directiu, es posara en contacte amb el tutor o tutora de 1’alumne o alumna
afectats; estara assessorat pels servicis psicopedagogics escolars, 1 arreplegara la
informacid per a analitzar 1 valorar la intervencid que calga.

La Inspeccio 1 les unitats d’atencid 1 intervencio de les direccions territorials
col-laboraran amb la direcci6 del centre en el seguiment del cas en que hagen

intervingut.

8.2.2 Mesures que es poden adoptar.

Aquestes estan definides en ’article 19 del Decret 195/2022:

* Fer tasques fora de I'horari de classes en benefici de la comunitat.

* Ajudar a arreglar el que s’ha trencat o danyat.

* Quedar-se fora de les activitats extraescolars, entre 15 1 30 dies.

* Quedar-se sense eixir al pati, entre 7 1 15 dies.

* Quedar fora d'alguna classe, entre 7 1 15 dies pero havent d'estar en el centre durant
aquest temps.
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 Canviar un alumne o alumna de classe per sempre.

* Quedar-se sense anar en transport escolar, entre 71 15 dies.

* Quedar-se sense anar al menjador, entre 71 15 dies.

* Si la conducta fora molt greu, es podria enviar I'alumne o I’alumna a un altre centre

educatiu.

8.2.3. Aplicacio de les sancions als comportaments molt greus que fan

impossible la convivencia.

Per a aplicar les sancions cal fer un informe escrit, que continga tota la informacio

sobre que ha passat.
Aixo0 es diu procediment ordinari.

Abans de decidir sobre les sancions, caldra valorar quines sén les circumstancies:

ATENUANTS

AGREUJANTS

El reconeixement espontani de la
conducta incorrecta.

Qualsevol conducta que estiga associada
a comportaments discriminatoris per rad
de naixement,etnia,sexe,religio, opinio,
identitat de génere,orientacid
sexual,discapacitat o diversitat funcional
o altres circumstancies relacionades amb
NEE o vinculades a la violéncia
masclista 1 de génere.

La reparaci6 espontania.

La premeditacio.

No haver incorregut amb anterioritat en
I’incompliment de les normes de
convivencia durant el curs académic.

El dany, 1’agressid, la injuria o ’ofensa a
qualsevol membre de la comunitat que es
trobe en situacio d’indefensio,
desigualtat o inferioritat, o que presente
qualsevol tipus de discapacitat.

L’abséncia d’intencionalitat.

Els actes realitzats de manera col-lectiva
que vagen en contra dels drets d’altres
membres de la comunitat educativa.

La presentacié de disculpes, per
iniciativa propia, en cas d’alteraci6 del
desenvolupament de les activitats del
centre.

La publicacio de conductes de
menyspreu a la dignitat de qualsevol
persona i la publicitat d’actes que afecten
les normes de convivencia del centre, en
qualsevol mitja o suport.

L’oferiment a realitzar actuacions
compensadores del mal causa.

La reiteracio.
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Fins que es prenga una decisio sobre les sancions, el centre podra prendre algunes
mesures temporals per a mantindre la bona convivencia en el centre.

Les families de 1'alumnat implicat han d'estar informades de les mesures temporals
que s'aplicaran.

Quan la direcci6 del centre decidisca les sancions, s'avisara l'estudiant 1 la seua
familia.

Rebran una copia de la decisio per escrit, 1 hauran de signar que 1'han rebuda.
Aquest document es diu RESOLUCIO.

El document de la RESOLUCIO ha de contemplar:

» a) Fets que es consideren provats i la seua exacta qualificacio, imputats a
I’alumne/a que motiven aquest procediment.

* b) Conducta objecte d’abordatge, segons el que es preveu en ’article 16.

* ¢) Informacio6 sobre el procediment conciliat, aixi com de circumstancies
atenuants 1 agreujants.

* d) Mesures d’abordatge educatiu previstes en 1’article 19.

* ¢) Especificacio de la normativa que estableix la competencia del
director o de la directora per a resoldre (LOMLOE, DECRET 252 1
253/2019, Decret 195).

Quan s'apliquen sancions davant comportaments molt greus, se notificara:
* Als alumnes implicats.

* Les seues families.

* L equip docent.

* El Consell Escolar, quan siga convocat.

Si 'alumne o I’alumna, la seua familia 1 el centre arriben a acords, podran canviar la
manera d'aplicar les mesures, perque siguen menys dures per a 1’alumnat.
Aix0 es diu procediment conciliat.

Si I’alumnat o la seua familia no estan d'acord amb les decisions que ha pres el centre,
poden reclamar davant del Consell Escolar,dins dels dos dies lectius segiients a la de
la recepcio de les decisions.

Tots els documents que s'elaboren en aquest procés es guardaran en el centre durant 2
anys. Després s'esborraran si 1'estudiant no ho torna a fer.
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8.2.4. Protocol d’intervencio en les alteracions greus de conductes.

* Ir. Detectades alteracions greus de la conducta o situacions que
perjudiquen greument la convivéncia en el centre, s’inicia el protocol.

* 2n. Donada la gravetat d’aquestes situacions, la direccié del centre, amb
I’assessorament del professorat d’orientacid educativa, haura de notificar
la situaci6 en el modul PREVI ITACA.

* 3r. La Inspeccio d’Educacié quan reba aquestes notificacions decidira
sobre la necessitat 1 el tipus d’intervencio 1, si ho estima oportu,
sol-licitara 1’assessorament o la intervencié de la UEO.

* 4t. Si la direccio del centre considera que els fets poden ser constitutius
de delicte, ho haura de comunicar a 1’autoritat judicial o a les Forces 1
Cossos de Seguretat de I’Esta (Llei 26/2018).

9. Observatori de la igualtat i convivéncia

L'Observatori vol ajudar a aconseguir la igualtat i convivencia en els centres
educatius.

Per aix0, proposa idees per a previndre la violencia 1 per a solucionar els conflictes de
manera pacifica.

L'Observatori estudia quins problemes d'igualtat 1 convivencia hi ha en els centres 1
publica un informe sobre aquesta situacio.

També proposa solucions per a millorar-la.

Funciona a través d'un ple, en el qual es reuneixen persones per a treballar o estudiar
temes per a millorar la igualtat i la convivéncia

Es reunira, almenys, dues vegades a I’any amb caracter ordinari .

La composicio i funcions de 1’Observatori s’especifiquen en els articles 35 1 36 del
Decret.

10. Responsabilitat compartida en materia d’igualtat i convivéncia.

La tenen tots els membres de la comunitat educativa:

- Director/a: vetlara pel desenvolupament dels aprenentatges, 1’adquisicio de
les competencies de 1’alumnat 1 la correcta gestidé de la igualtat 1 la
convivencia, 1 procurara la resolucio dels conflictes mitjancant el didleg,
I’acord, les practiques restauratives 1 la mediacio 1 adoptara les mesures
educatives que corresponga.

- Mutor/a: es coordinaran i col-laboraran amb les families o representants
legals, a través d’entrevistes, reunions 1 tots els instruments que es
consideren oportuns.
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Professorat: ¢s responsable de les primeres intervencions i aplicara les

mesures d’abordatge educatiu oportunes en la resolucio de conflictes.
roposaran mesures i iniciatives, participaran en el seu
desenvoluiament 1 seran informats de les mesures educatives adoptades.

actuara responsablement en els seus drets 1 deures.

hauran d’adoptar les mesures oportunes en 1’ambit familiar,
fomentar el reconeixement de I’autoritat del professorat 1 col-laborar perque
el procés educatiu es duga a terme de manera adequada, respectant les

decisions adoptades pel centre educatiu.
- d)garantlra la proteccid 1 I’assisténcia juridica, tant als equ1ps

directius com al professorat, al personal d’administracido 1 serveis 1 al
personal no docent en cas que es produisquen conflictes en I’exercici de les
seues funcions.

11. Drets i deures de I’alumnat, les families, el professorat i el
personal no docent.

11.1 Drets de I’alumnat

Tot I'alumnat té dret:

* A rebre una educacid que respecte les seues llibertats 1 que es base en valors
democratics, com la igualtat 1 el respecte.

* A rebre una educacié de qualitat, adaptada a les seues necessitats 1 a les seues
capacitats, 1 a triar segons el que els interessa.

» A ser com ells 1 elles vulguen ser i a ser respectats, sense importar el seu sexe, la
seua cultura, la seua religio, les seues capacitats o qualsevol altra cosa.

* Al fet que es protegisca la seua intimitat, la seua dignitat i la seua manera de ser de
qualsevol tipus d'abus o maltractament.

* Que se'ls valore de manera igual 1 objectiva, a entendre com son avaluats 1 a
demanar explicacions.

* A participar en la vida del centre 1 a organitzar-se amb altres estudiants.

* A rebre els suports que necessiten quan estiguen passant situacions personals
dificils.

* Que es protegisca la seua salut. Tot I'alumnat té els mateixos drets 1 ha de conéixer-
los 1 usar-los quan vulga.

La direccio del centre, el professorat i la resta de les persones han de garantir que
aquests drets es respecten.
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11.2 Deures de I’alumnat

Tot I’alumnat té el deure de:

e Respectar sempre a totes les persones, €s igual com siga el seu sexe, la seua
identitat o expressio de geénere, la seua cultura, la seua religio, les seues
capacitats o qualsevol altra cosa.

e Estudiar, anar a classe, esforgar-se 1 participar en totes les activitats educatives
que li corresponguen.

e Respectar el professorat i la resta del personal del centre, seguint les seues
indicacions i complint les tasques que els demanen.

e Complir les normes del centre i col-1aborar perquée hi haja una bona
convivencia entre totes 1 tots.

e Cuidar 1 tractar bé el centre 1 el material.

11.3 Drets de les families

Totes les families de I'alumnat tenen dret:

* A conéixer el Projecte educatiu del centre 1 la resta de les normes 1 protocols que hi
haja.

* A participar en l'organitzacio del centre 1 en 1'elaboracio de les normes.

* Que es respecten les seues idees, els seus valors 1 la seua religio.

* Que els informen de tot el que afecta els seus fills i filles, que es respecte la seua
intimitat 1 a reclamar si no estan d'acord amb alguna cosa.

* A proposar les seues idees sobre la igualtat 1 la convivéncia 1 que s’escolte la seua
opinio.

* A rebre formaci6 sobre igualtat 1 convivencia.

11.4 Deures de les families

Totes les families de 1'alumnat tenen el deure de:

* Educar els seus fills 1 filles, col-laborant amb el centre.

 Assegurar-se que els estudiants van a classe, estudien 1 tenen els suports que
necessiten.

* Col-laborar amb el centre i amb el professorat perque hi haja una bona conviveéncia
escolar.

* Respectar a totes les persones, siga com siga el seu sexe, la seua cultura, la seua
religio, les seues idees o les seues capacitats i ensenyar als estudiants a respectar-les
també.

* Conéixer el projecte educatiu del centre 1 totes les normes i protocols que hi haja.
* Participar en l'organitzacio del centre 1 en I'elaboracid de les normes.

* Ajudar els estudiants perque usen bé les tecnologies 1 perque resolguen els
conflictes.
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11.5 Drets del professorat

Tots els professors i professores tenen dret:

* Que els respecten i els tracten bé en el seu treball.

* Al fet que estudiants 1 families seguisquen les seues indicacions.

* A aplicar les normes del centre quan faca falta.

* A decidir com donen les seues classes 1 a donar la seua opinio, respectant a tots.

* A anar a cursos sobre diversitat, igualtat 1 convivencia.

* A participar en l'organitzacio del centre 1 en I'elaboraci6 de les normes.

* A reunir-se 1 associar-se amb altres professors, 1 al fet que els defense un advocat si
hi ha un judici.

* A ser considerats autoritat publica.

11.6 Deures del professorat

Tots els professors 1 professores tenen el deure de:

* Donar a I'alumnat un ensenyament de qualitat, tractar a tots els estudiants per igual 1
donar a cadascun els suports que necessite.

* Informar sobre el que s'estudia i com s'avaluara.

* Respectar sempre a totes les persones, €s igual com siga el seu sexe, la seua identitat
o expressio de genere, la seua cultura, les seues idees, la seua religio, les seues
capacitats o qualsevol altra cosa.

* Ajudar al fet que hi haja una bona convivencia en el centre 1 continuar aprenent
sobre igualtat 1 diversitat.

* Participar en 1'organitzacio del centre i en I'elaboracio de les normes.

* Detectar qualsevol cas de violéncia, ablis o assetjament, 1 aplicar les normes per a
previndre‘l o resoldre’l.

* Avisar la direcci6 del centre si hi ha comportaments molt greus que fan impossible
la igualtat 1 la convivéncia, aplicar les sancions que faga falta i comunicar-les als
estudiants 1 les seues families.

* Controlar les faltes a classe i els retards dels estudiants.

11.7 Drets de la resta de personal de centre

Totes les persones que treballen en els centres tenen dret:

* Que es valore 1 es respecte el seu treball.

* A expressar la seua opinio, respectant a totes 1 tots.

* Que els defense un advocat si hi ha un judici per una cosa relacionada amb el seu
treball.
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11.8 Deures de la resta de personal de centre

Totes les persones que treballen en els centres tenen el deure de:

* Respectar sempre a totes les persones, €s igual com siga el seu sexe, la seua cultura,
les seues idees, la seua religio, les seues capacitats o qualsevol altra cosa.

* Ajudar perque hi haja una bona convivéncia en el centre i continuar aprenent sobre
igualtat 1 diversitat.

* Participar en 1'organitzaci6 del centre i en l'elaboracio de les normes.

* Avisar la direccio si hi ha comportaments molt greus que fan impossible la igualtat 1
la convivencia, perque puga aplicar les sancions que facen falta. El personal ha de
guardar el secret sobre aquesta informacio.

* Guardar 1 vigilar la documentaci6 sobre igualtat i convivencia, sense comptar la
informacid que conté.

12.Estratégies i criteris per a fer la difusio, el seguiment i ’avaluacio del pla
d’igualtat i convivéncia en el marc del PEC.

e Aquest pla formara part del Projecte Educatiu del Centre 1 estara a 1’abast de
tota la comunitat educativa (web del centre).

o Els tutors/es 1 professors del centre en les reunions de cicle faran un seguiment
de les actuacions del pla, avaluaran els resultats aconseguits i1 faran les
propostes de millora que estimen pertinents.

e El claustre de professors, després d’estudiar les valoracions aportades pels
cicles, fara les propostes pertinents sobre el pla, a la comissid de convivencia i
al consell escolar.

e La comissi6 de convivencia del consell escolar del centre realitzara el
seguiment del pla de convivéncia i elaborara trimestralment un informe que
reculla les incidéncies produides en tal periode, les actuacions dutes a terme,
els resultats aconseguits 1 les propostes de millora que estime pertinents.
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