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I si no vull LA
MEDIACIO per
a resoldre el
conflicte?

- S’aplicara el

— A Pla de
QUE ES LA MEDIACIO? e
La mediaci0 és un metode de - Perdras
resolucio de conflictes que consisteix relacions amb

problema.

) e J els companys i
en que una persona media entre dues v P
persones per tal de solucionar la seua L ) |
situacio. 1\
W, - Tindras

companyes.
CARACTERISTIQUES. sentiments

- Noes
- Es un procés voluntari. negatius com

Ajuntament de Sagunt

soluciona el

rencor, por...
1 3
Es designa Les parts -Es secret i
I’equip de s’escolten i confidencial.
mediacid proposen R i
solucions N equ_erelx
sinceritat.
-La solucid és

acordada per les parts.
- Totes les parts guanyen.
- No pretén castigar ni sancionar.

EL PROCES DE MEDIACIO.




QUINS CONFLICTES ES TRACTEN?

Si vols saber més o necessites el servici dg: MEDIACIO,
contacta amb PAU o JOSE
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¢ Ysi no quiero
LA
MEDIACION
para resolver el
conflicto?
- Se aplicara el

¢QUE ES LA MEDIACION? Plan de

- . . Convivencia.
La mediacion es un método de . Perderas

resolucion de conflictos que consiste relaciones con
en gque una persona media entre dos v compafieros y

'
Ajuntament de Sagunt

personas con la intencion de A ) . f\loomslféanefas-
solucionar su situacion. \ } soluciona el
J.\" problema.
CARACTERISTICAS. + Tendras
sentimientos
- Es un proceso voluntario. negativos como
- Es secreto y confidencial. rencor,miedo...

- Requiere sinceridad.
- La solucidn es acordada por las partes.
- Todas las partes ganan.

- No pretende castigar ni sancionar.

EL PROCESO DE MEDIACION.



¢ QUECONFLICTOS SE TRATAN?

Si quieres saber mas o necesitas el servicio de
MEDIACION, contacta con PAU o JOSE

Las partes se
escuchan y
proponen
soluciones




