
DESARROLLO DE LA CONSULTA
INSTRUCCIONES GENERALES

El  plazo  de  participación  en  la  consulta  será  desde   las  9:00  horas  del  25/02/2025  hasta  las  14  horas  del
04/03/2025

- Se realizará exclusivamente por medios telemáticos , a través de la Secretaría Digital, a la que se puede acceder 
mediante la URL https://consulta.gva.es
                              
Identificación de acceso a la Secretaría Digital 

1. El acceso a la Secretaría Digital se realizará a través de una clave compuesta por un identificador personal y una
contraseña. Esta clave se podrá obtener mediante alguno de los siguientes sistemas de verificación de identidad
              
a) Si la persona interesada dispone de DNI, se podrá obtener mediante la combinación formada por el número de DNI,
número de soporte (identificado como IDESP en los modelos antiguos) y fecha de nacimiento. 

b) Si la persona interesada dispone de NIE, tarjeta de extranjero o permiso de residencia, se podrá obtener mediante la
combinación de  NIE,  número de soporte  (identificado como IXESP en los  modelos  antiguos de NIE) y fecha  de
nacimiento. 

c) Si la persona interesada dispone de certificado de registro de ciudadanía de la Unión Europea, se podrá obtener
mediante la combinación de NIE, número del certificado precedido por la letra C y fecha de nacimiento.

d) Mediante cualquier otro medio electrónico de verificación de identidad: certificado digital emitido por la Agencia de
Tecnología  y  Certificación  Electrónica  de  la  Generalitat  (ACCV);  sistema  de  identidad  electrónica  para  las
administraciones Cl@ve; o eDNI, con su respectivo lector.

Las personas interesadas de nacionalidad extranjera que  únicamente dispongan de pasaporte u otro documento
distinto a los citados anteriormente como documento de identificación,  deberán acudir al centro docente en el
que el alumnado se encuentra matriculado, que actuará como punto de atención a los usuarios y podrá generar una
clave de acceso.

Información a cumplimentar en la consulta 

1. El representante legal del alumnado, una vez acceda con su clave a la Secretaría Digital, habrá de introducir en
primer lugar el número de identificación del alumnado (NIA) del alumno o alumna para el cual desea cumplimentar la
consulta.
Tras la introducción del NIA, el representante legal del alumnado deberá cumplimentar los siguientes apartados: 

a)  Preferencia de  lengua base. El  representante  legal  del  alumnado deberá contestar  a  la  pregunta  “¿Cuál  es  su
preferencia sobre lengua base de educación?”, pudiendo optar de forma excluyente entre valenciano o castellano. 

b)  Criterios  de  prelación  para  ordenar al  alumnado  en  la  adscripción  a  la  lengua  base  de  preferencia. El
representante legal del alumnado podrá introducir la información relativa sobre una serie de circunstancias personales
del alumno o alumna, que determinarán el orden del alumnado para ser adscrito a la lengua base de preferencia en la
matrícula del curso escolar 2025-2026. Dichos criterios, que ya serán previamente conocidos por el centro a fin de
garantizar la simplificación administrativa del procedimiento, serán:
1. Número de hermanos/as del alumno/a matriculados en el mismo centro (15 puntos por cada hermano/a).
2. Domicilio del alumno/a (10 puntos en área de influencia; 5 puntos en área limítrofe).
3. Alumno/a con discapacidad (33%-64% 4 puntos; 65%-100% 7 puntos).
4. Familia numerosa (3 puntos categoría general; 5 puntos categoría especial).
5. Familia monoparental (3 puntos categoría general; 5 puntos categoría especial).

c) Declaración responsable. El representante legal del alumnado habrá de aceptar la declaración responsable, mediante
la cual indique que todas las circunstancias alegadas en la consulta se ajustan a la realidad y deberán ser acreditadas a
solicitud de la dirección del centro público o de la titularidad del centro privado concertado, en caso de ser requerido
para ello. Asimismo, deberá declarar ser conocedor que la falsedad o la falta de acreditación de las circunstancias
alegadas conllevará perder el derecho a ocupar el orden de prelación en la adscripción a la lengua base elegida.
Justificante de participación
Una vez finalizada la participación en la consulta, las personas interesadas obtendrán un justificante de la solicitud de
participación y de la información consignada en la misma, de acuerdo con lo indicado en el artículo anterior.

https://consulta.gva.es/


DESENROTLLAMENT DE LA CONSULTA
INSTRUCCIONS GENERALS

El  termini  de  participació  en  la  consulta  serà  des  de  les  9.00  hores  del  25/02/2025 fins  a  les  14  hores  del
04/03/2025

- Es realitzarà exclusivament per mitjans telemàtics , a través de la Secretaria Digital, a la qual es pot accedir mitjançant
la URL https://consulta.gva.es

Identificació d'accés a la Secretaria Digital 

1.  L'accés  a  la  Secretaria  Digital  es  realitzarà  a  través  d'una  clau  composta  per  un  identificador  personal  i  una
contrasenya. Esta clau es podrà obtindre mitjançant algun dels següents sistemes de verificació d'identitat

a) Si la persona interessada disposa de DNI, es podrà obtindre mitjançant la combinació formada pel número de DNI,
número de suport (identificat com IDESP en els models antics) i data de naixement. 

b) Si la persona interessada disposa de NIE, targeta d'estranger o permís de residència, es podrà obtindre mitjançant la
combinació de NIE, número de suport (identificat com IXESP en els models antics de NIE) i data de naixement. 

c)  Si  la  persona interessada disposa de  certificat  de  registre  de ciutadania  de la  Unió Europea,  es  podrà  obtindre
mitjançant la combinació de NIE, número del certificat precedit per la lletra C i data de naixement.

d)  Mitjançant  qualsevol  altre  mitjà  electrònic  de  verificació  d'identitat:  certificat  digital  emés  per  l'Agència  de
Tecnologia i Certificació Electrònica de la Generalitat (ACCV); sistema d'identitat electrònica per a les administracions
Cl@ve; o eDNI, amb el seu respectiu lector.

Les persones interessades de nacionalitat estrangera que  únicament disposen de passaport o un altre document
distint  als  citats  anteriorment  com a  document  d'identificació,  hauran d'acudir al  centre  docent  en el  qual
l'alumnat es troba matriculat, que actuarà com a punt d'atenció als usuaris i podrà generar una clau d'accés.

Informació a emplenar en la consulta 

1. El representant legal de l'alumnat, una vegada accedisca amb la seua clau a la Secretaria Digital, haurà d'introduir en
primer lloc el número d'identificació de l'alumnat (NIA) de l'alumne o alumna per al qual desitja emplenar la consulta.
Després de la introducció del NIA, el representant legal de l'alumnat haurà d'emplenar els següents apartats: 

a) Preferència de llengua base. El representant legal de l'alumnat haurà de contestar a la pregunta “Quina és la seua
preferència sobre llengua base d'educació?”, podent optar de manera excloent entre valencià o castellà. 

b) Criteris de prelació per a ordenar a l'alumnat en l'adscripció a la llengua base de preferència . El representant
legal  de l'alumnat podrà introduir la informació relativa sobre una sèrie de circumstàncies personals de l'alumne o
alumna, que determinaran l'orde de l'alumnat per a ser adscrit a la llengua base de preferència en la matrícula del curs
escolar  2025-2026.  Estos  criteris,  que  ja  seran  prèviament  coneguts  pel  centre  a  fi  de  garantir  la  simplificació
administrativa del procediment, seran:
1. Nombre de germans/as de l'alumne/a matriculats en el mateix centre (15 punts per cada germà/a).
2. Domicili de l'alumne/a (10 punts en àrea d'influència; 5 punts en àrea limítrofa).
3. Alumne/a amb discapacitat (33%-64% 4 punts; 65%-100% 7 punts).
4. Família nombrosa (3 punts categoria general; 5 punts categoria especial).
5. Família monoparental (3 punts categoria general; 5 punts categoria especial).

c) Declaració responsable. El representant legal de l'alumnat haurà d'acceptar la declaració responsable, mitjançant la
qual indique que totes les circumstàncies al·legades en la consulta s'ajusten a la realitat i hauran de ser acreditades a
sol·licitud de la direcció del centre públic o de la titularitat del centre privat concertat, en cas de ser requerit per a això.
Així mateix, haurà de declarar ser coneixedor que la falsedat o la falta d'acreditació de les circumstàncies al·legades
comportarà perdre el dret a ocupar l'orde de prelació en l'adscripció a la llengua base triada.
Justificant de participació
Una vegada finalitzada la participació en la consulta, les persones interessades obtindran un justificant de la sol·licitud
de participació i de la informació consignada en esta, d'acord amb l'indicat en l'article anterior.


