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1 Objectiu del document 

L'Agència Tributària Valenciana posa a la disposició dels ciutadans un sistema per a la 

confecció, pagament i presentació del model desitjat, facilitant així la tramitació dels 

procediments tributaris davant la Generalitat Valenciana.  

L'aplicació permet emplenar tots els camps que componen el model, validar-los i generar 

l'autoliquidació resultant en format PDF. 

Una vegada acabat aquest primer procés, es permet -en determinats casos- la realització 

del pagament i la presentació per via telemàtica. 

L'objectiu d'aquest document és proporcionar al ciutadà l'ajuda necessària sobre l'ús de 

l'aplicació. 

 

1.1 Documentació prèvia 

• No requerida. 

2 Requisits del sistema i navegadors 

L'aplicació per a la confecció, pagament i presentació de models és compatible amb els 

següents sistemes operatius i navegadors. 

2.1 Navegadors 

L'aplicació funciona amb les últimes versions dels navegadors que s'indiquen a continuació. 

Les cookies i JavaScript han d'estar activats en el navegador. 

 

• Chrome 

• Firefox 

• Opera 

• Només Windows: Internet Explorer y Microsoft Edge 

• Només Mac OS: Safari 

 

És possible que en altres navegadors funcione, encara que potser no es poden utilitzar totes 

les opcions disponibles. 

Nota: No funciona IE10 ni versions anteriors a aquest navegador. Pel que es recomana 

actualitzar navegador per a poder usar-ho.  

Nota 2: En els navegadors en els quals automàticament s’ofereix servici de traducció, ha de 

ser desactivat per al lloc, o produirà errors en l'aplicació 
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2.2 Sistemes operatius d'ordinadors i dispositius mòbils 

Pot usar alguns sistemes operatius com:  

• Windows 

• Mac OS 

• Linux 

Quant al sistema operatiu de dispositius mòbils:  Android i Apple IOS. 

Encara que en tractar-se d'una aplicació web, es podria utilitzar altres sistemes operatius 

sempre que permeten l'ús dels navegadors nomenats en l'apartat anterior. 

3 Generació de models 

La URL de l'aplicació és: 

https://sara-frontend.gva.es/sara-frontend/modelo?ID_SIMUL=xxxxx&LANG=va 

 

I té el següent aspecte: 

 

 

 

 

 

 

 

https://sara-frontend.gva.es/sara-frontend/modelo?ID_SIMUL=xxxxx&LANG=va
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3.1 Informació general sobre l'emplenament 

En la cantonada superior esta disponible un selector, que permet canviar el idioma en el que 

es mostra la aplicació: 

 L'aplicació es distribueix en pestanyes que han d'emplenar-se en orde i de manera correcta. 

 

Com s'aprecia en la imatge superior, l'aplicació és molt intuïtiva a l'hora d'anar avançant amb 

la sol·licitud de reimpressió de les dades requerides: 

Esta marca en al costat del nom de la pestanya indica que les dades introduïdes s'han   

validat de manera correcta. 

Esta altra marca es mostra quan alguna dada no és correcte o no està emplenat algun 

dels indicats com a obligatoris. 

Quan falte alguna dada per introduir en algun dels camps donarà un missatge d'ERROR, i en 

el detall del mateix s'indicarà que camp falta: 

 

 

3.1.1 Netejar 

Esta opció neteja el formulari, i permet, en el cas que així es requerisca, tornar a 

consultar un nou model amb el refresc de la pàgina 

 

3.1.2 Ajuda / Manuals 

 

Des d'esta opció s'enllaça amb el manual d'ajuda. 

 

3.1.3 Compartir navegador  

Esta utilitat serveix perquè els tècnics/as de la ATV puguen realitzar assistència 

a l'usuari compartint el navegador. 
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3.2 Guia per a l'emplenament  

Existeix un manual d'ajuda específic per a cada model en el seu corresponent apartat de la 

pàgina web de la ATV. Es trobarà al costat de l'enllaç que dona accés a esta aplicació. 

 

En este manual s'expliquen els detalls de cada model: 

- Quan s'utilitza el model en qüestió. 

- Informació per a emplenar el model (explicant cada camp detalladament). 

- Informació de presentació i ingrés. 

3.2.1 Model 

Es tracta d'un formulari reactiu que s'adapta segons les dades seleccionades per l'usuari 

per a facilitar el seu emplenament. Per a poder validar i visualitzar el model final, és 

necessari completar tots els camps distribuïts en els blocs. 

El model es presenta a l'usuari a mode de formulari a emplenar. 

Hi ha camps de tota mena en funció del model tractat: 

• Campos de text 

• Campos numèrics 

• Llistats desplegables 

• Casella de selecció 

• Radio-button 

En alguns casos hi ha camps que s'auto-calculen depenent dels valors previs que l'usuari 

haja indicat. 

 

 

 

Una vegada s'hagen emplenat tots els camps es polsa el botó el botó “Acceptar” que es 

troba embegut en el propi formulari. 

En els dos casos es desencadena la mateixa funcionalitat, es validen les dades informades 
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En cas de no haver-se emplenat alguna dada obligatòria o haver-se detectat un error 

d'integritat en la dada informada, se li mostrarà un avís a l'usuari i es mantindrà la mateixa 

pestanya fins que es resolga la incidència. 

 

Quan s'hagen superat totes les validacions es navegarà a la segona pestanya “Resum”. 

 

3.2.2 Resum 

En emplenar tots els camps correctament, passarà a una segona pestanya “Resum” en la 

qual s'habiliten les opcions d’impressió de PDF, pagament i presentació de l’autoliquidació. 

 

 

Tant de manera automàtica, una vegada s'entra en el resum de l’autoliquidació, com polsant 

en la miniatura del document, s’obrirà un visor amb el document final obtingut. 
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En la part inferior del visor, es mostren el botó “Tancar”, que s'utilitza per a eixir del visor, i 

el botó “Veure HTML”, que s'utilitza per a mostrar el document obtingut amb format HTML. 

 

Esta utilitat serveix perquè els tècnics/as de la ATV puguen visualitzar el document 

correctament durant l'assistència a l'usuari mitjançant la ferramenta Cobrowse. 

 

L'etiqueta del botó “Veure PDF” s'alternarà amb “Veure HTML”, a mesura que es vaja 

mostrant el document en un format o un altre. 
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3.2.3 Pagament telemàtic 

Si el model ho permet, estarà habilitat el botó de pagament telemàtic. 

Per a efectuar el pagament per esta via tan sols cal polsar el botó i s'obrirà una finestra 

emergent mitjançant la qual es podrà realitzar tot el procés. 

 

En esta finestra emergent estaran les instruccions necessàries per a poder formalitzar el 

pagament amb èxit. 

 

Si el model ho permet, estarà habilitat el botó de presentació telemàtica “Presentar”. 
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Per a efectuar la presentació per esta via tan sols cal polsar el botó i es redirigirà a una 

finestra mitjançant la qual es podrà realitzar tot el procés. 

 

 

En esta finestra nova estaran les instruccions necessàries per a poder formalitzar la 

presentació amb èxit. 
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Agència Tributària Valenciana (ATV) 

10 de marzo de 2025 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


