
Información sobre el Servicio de Comedor Escolar CURSO 2023/24

Estimadas familias

Les  comunicamos  que  el  servicio  complementario  de  comedor  escolar  del  CEIP  Mariano
Benlliure, que tiene un doble objetivo, educativo y asistencial, dará comienzo el primer día lectivo de
septiembre hasta el último día lectivo de junio. 

Para utilizar este servicio las familias deben entregar la instancia (que lleva la domiciliación
bancaria también), fotocopia del número de cuenta y la presente hoja firmada aceptando las normas de
funcionamiento y el Reglamento de Régimen Interior del servicio complementario del comedor escolar
del centro.

Funcionamiento y normas:

 El servicio de comedor escolar se inicia en septiembre y finaliza en junio. 
 El horario del comedor escolar será comunicado antes del inicio del servicio y dependerá en todo

caso del horario general del centro. Es obligación de las familias conocer dicho horario.
 El horario de atención a las familias por parte de la encargada de comedor es el mismo que estipule

el centro para atención a padres/tutorías. (Pedir cita previa)
 El precio para todos los comensales para el curso 2023/2024 será de 4,25€ o lo que dictamine la

normativa vigente en cada curso escolar
 Los alumnos becados por Conselleria abonarán la diferencia entre la dotación de la beca y el precio

del menú.
 Los alumnos becados están obligados a hacer uso del servicio de comedor de septiembre a junio.
 La capacidad máxima del comedor es de 150 comensales. Si se completa el aforo, no será posible

atender a más alumnos fijos ni eventuales. Se elaborará una lista de espera que se atenderá en
función de las posibilidades.

 Se descontará el precio del menú, cuando un alumno falte al centro y la falta esté debidamente
justificada por escrito y se haya avisado al centro antes de las 9.30 horas
No se descontará ningún día sin la debida justificación.  El descuento se aplicará durante el mes
siguiente. No se aplicará descuento a los alumnos con beca de Conselleria.

 Se pasa lista de asistencia al comedor todos los días antes de las 9:30 horas. Los alumnos que a
primera hora no estén en el colegio por cualquier motivo (visita al médico, analíticas…) pero van
acudir más tarde, han de avisar al centro para comunicar esta circunstancia (que aunque a primera
hora no estén, sí que harán uso del comedor escolar) para que no se les ponga falta y tener a todo
el alumnado correctamente contabilizado. De no ser así, los alumnos que no hayan avisado y se le
haya puesto la correspondiente falta no podrán hacer uso del comedor ese día. Para avisar al centro
pueden enviar un correo electrónico a la dirección oficial del colegio (  46016129@edu.gva.es) o
llamar por teléfono siempre antes de las 9:30 horas. 

 En  relación  al  servicio  de  comedor  escolar  y  la  pandemia  de  Covid-19  (o  cualquier  situación
análoga),  las  normas  de  funcionamiento  del  comedor  recogen  cómo  se  procederá  en  estas
circunstancias siempre bajo las directrices que se dicten en cada momento para estas situaciones.

 La empresa de alimentación ofrece dieta especial para aquellos alumnos con intolerancia o alergia
alimenticia. Para ello hay que aportar informe o certificado médico y fotografía. Es responsabilidad
de las familias informar y actualizar esta información al inicio de cada curso.

 No se puede entrar al comedor comida de fuera, no cocinada en el centro.
 Es responsabilidad de las familias estar al corriente de pago del servicio de comedor. 
 Por norma general, se pasará el recibo domiciliado durante la primera semana de cada mes.
 Los comensales que no estén al corriente en el pago de las mensualidades, no podrán continuar

utilizando el servicio del comedor al mes siguiente. Las familias dispondrán de 5 días para pagar la
deuda una vez comunicada por el encargado/a de comedor. Si transcurridos estos 5 dias no se ha
abonado el recibo el alumno causara baja automáticamente.

 La devolución de dos recibos seguidos o la devolución constante de dichos recibos es motivo de
baja del comedor escolar.

 La familia que devuelva un recibo correrá  con los gastos  bancarios o comisiones que pudieran
derivar.

mailto:46016129@edu.gva.es


 Las familias que tengan deudas pendientes del comedor escolar de cursos anteriores no podrán
hacer uso de este servicio

 Los alumnos que quieran darse de baja del servicio de comedor lo comunicarán 15 días antes de
que finalice el mes anterior firmando la correspondiente instancia de  baja del servicio.

 Los alumnos que se den de baja sin acabar el mes o sin avisar con los 15 dias de antelación no se les
devolverá el importe correspondiente a los días que no hayan usado el servicio. 

 De igual manera, los alumnos que quieran darse de alta en el servicio, tendrán que comunicarlo con
suficiente tiempo de antelación y rellenar la documentación. Podrán quedarse sólo si quedan plazas
libres.

 Aquellos alumnos que no cumplan las normas establecidas en el Reglamento de Régimen Interno
del Comedor, recogido éste en el Reglamento de Régimen Interno del Centro, previo aviso a los
padres o tutores, serán dados de baja.   

 Es muy importante que los teléfonos que anoten en la ficha adjunta estén operativos durante la
jornada escolar. 

Yo;  ……………………………..………………………..…………………..….  con  DNI  ………..…………………………………
padre/madre/tutor/a 

del  alumno/a  ………………………………………………………………………………..……….............  del  curso
…………………………………………….

Una vez leídas y comprendidas, acepto y me comprometo a cumplir las normas de funcionamiento del
servicio de comedor escolar del CEIP Mariano Benlliure, así como el Reglamento de Régimen Interior del
servicio complementario del comedor escolar.

Aldaia, ………………....   de …....................................... de 20….......

Firmado.............................................................................................................

                       (Nombre y DNI)



Informació sobre el Servei de Menjador Escolar CURS 2023/24

Estimades famílies

Els comuniquem que el servei complementari de menjador escolar del CEIP Mariano Benlliure,
que té un doble objectiu: educatiu i assistencial, donarà començament el primer dia lectiu de setembre
fins a l’últim dia lectiu de juny. 

Per a utilitzar aquest servei les famílies han de lliurar la instància (que inclou la domiciliació
bancaria),  fotocòpia  del  número  de  compte  i  el  present  full  signat  acceptant  les  normes  de
funcionament i  el  Reglament de Règim Interior  del  servici  complementari  del  menjador  escolar del
centre.

Funcionament i normes:

 El servei de menjador escolar s’inicia al setembre i finalitza al juny.
  L’horari  del menjador escolar es comunicarà abans del seu començament i en tot cas, dependrà de

l’horari general del centre. Es obligació de les famílies conèixer aquest horari. . 
 L’horari d’atenció a les famílies per part de l’encarregada de menjador és el mateix que dicte el

centre per a l’atenció a pares (tutories). Es recomana demanar cita prèvia. 
 El preu per a tots els comensals per al curs 2023/2024 serà de 4,25€ o el que dictamine la normativa

vigent per a cada curs escolar.
 Els alumnes becats per Conselleria abonaran la diferència entre la dotació de la beca i el preu del

menú.
 Els alumnes becats estan obligats a fer ús del servei de menjador de setembre a juny.
 La  capacitat  màxima  del  menjador  és  de  150  comensals.  Si  es  completa  l’aforament,  no  serà

possible atendre més alumnes fixos ni eventuals. S’elaborarà una llista d’espera que caldrà ajustar-
se en funció de les possibilitats.

 Es descomptarà el preu del menú, quan un alumne falte al  centre i  la  falta estiga degudament
justificada per escrit i s’haja avisat al centre  abans de les 9.30 hores.  No es descomptarà cap dia
sense  la  deguda  justificació.  El  descompte  s’aplicarà  durant  el  mes  següent.  No  s’aplicarà
descompte als alumnes amb beca de Conselleria.

 Es passa llista d’assistència al menjador tots els dies abans de les 9:30 del matí. Els alumnes que a
primera hora no estiguen en el centre per qualsevol motiu (visita al metge,...) però sí que van a
assistir  a  l’escola  més  tard,  han  d’avisar  al  centre/encarregada  de  menjador  d’aquesta
circumstància per a que no se li pose falta d’assistència i així tindre a tot l’alumnat correctament
comptabilitzat. De no ser així, els alumnes que no hagen avisat i tinguen falta no podran fer us del
menjador ixe dia.  Per a avisar al centre poden enviar un e-mail a:  46016129@edu.gva.es o cridar
per telèfon sempre abans de les 9:30 hores. 

 En relació al servei  de menjador escolar i  la pandèmia de Covid-19 (o situacions anàlogues) les
normes  de  funcionament  del  menjador  escolar  arrepleguen  com  es  precedirà  en  aquestes
circumstàncies sempre baix les directrius que es dicten en cada moment per a aquestes situacions.

 L’empresa d’alimentació ofereix dieta especial per a aquells alumnes amb intolerància o al·lèrgia
alimentària. Per això, cal aportar informe o certificat mèdic i fotografia. És responsabilitat de les
famílies informar i actualitzar esta informació a principi de cada curs. 

 No es pot entrar al menjador menjar de fora, no cuinat al centre.
 És responsabilitat de les famílies estar al corrent de pagament del servici de menjador. 
 Per norma general es passarà el rebut domiciliat durant la primera setmana de cada mes.
 Els comensals que no estiguen al corrent en el pagament de les mensualitats, no podran continuar

utilitzant el servici del menjador al mes següent. Les famílies  tindran 5 dies per a pagar el deute una
vegada comunicat per l’encarregada de menjador. Si passats aquestos 5 dies no s’ha abonat el rebut
l’alumne causarà baixa automàticament. 

 La devolució de dos rebuts seguits o la devolució reiterada de rebuts  es motiu de baixa. 
 La família que torne un rebut correrà amb les despeses bancàries o comissions que es pogueren

derivar. 
 Les  famílies  que  tinguen  deutes  pendents  de  cursos  anteriors  no  podran  fer  ús  del  menjador

escolar.
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 Els alumnes que vulguen donar-se de baixa del servici de menjador ho comunicaran 15 dies abans
de que finalitze el mes anterior  firmant la corresponent instancia  de baixa del servei.

 Els alumnes que es donen de baixa sense acabar el mes o sense avisar amb els 15 dies d’antelació
no se’ls tornarà l’import corresponent als dies que no hagen usat el servici. 

 De la mateixa manera, els alumnes que vulguen donar-se d’alta en el servici, hauran de comunicar-
ho  amb  suficient  temps  d’antelació  i  emplenar  la  documentació.  Podran  quedar-s'hi  només  si
queden places lliures.

 Aquells alumnes que no complisquen les normes establides en el Reglament de Règim Intern del
Menjador, arreplegat aquest en el Reglament de Règim Intern del Centre, previ avís als pares o
tutors, seran donats de baixa.   

 És  molt important que els telèfons que anoten en la fitxa adjunta estiguen operatius durant la
jornada escolar. 

Jo………………………………………………………. amb DNI ………..……… pare/mare/tutor/a de l’alumne/a
……………………………………………............. del curs …..

Una vegada llegides i compreses, accepte i em compromet a complir les normes de funcionament del
servici  de menjador escolar del CEIP Mariano Benlliure, així  com el Reglament de Règim Interior del
servici complementari del menjador escolar.

Aldaia, …..   de …...................... de 20........

Signat.........................................

(Nom i DNI)


