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Els canvis socials ide mentalitat han comportat canvis enlallengua, que evolucionai
buscarespondre ales necessitats de lacomunitat que la utilitza.

Enlanostrasocietat laigualtat entre les personesicol-lectius ésunvalor,ila
comunicacié enl'ambit administratiu ha de contribuir a reflectirestos dretsivalors. La
Constitucio condemna la discriminacio perrad d’origen, raca, sexe, religio, opinié o
qualsevol altra condicio o circumstancia personal o social.

Pertot aix0, cal evitar paraules, expressions o imatges que poden marginar, fer mal i
alimentar els prejuis existents respecte amoltes personesicol-lectius, perexemple
persones amb diversitat funcional, migrants o persones majors.

En general, podem seguir estes recomanacions per a evitar unllenguatge poc
respectuds:

1. Relacionaruna étnia o un col-lectiu amb activitats delictives, nimencionar
I'origen territorial, laraga, I'orientacio sexual o lareligid quan no ésrellevant per
alainformacio.

2. Evitarutilitzar recursos lingtiistics com:

e Elseufemismes: persones especials...

o Paraulesiexpressions que transmeten condescendencia o infantilitzacio:
campions, herois, ceguet, sordet...)

o Descripcions negatives: victima de..., patixde...

3. Situarla “persona” abans que la discapacitat, perqué les persones tenen més
atributs que la seua discapacitat:

ff’ Persona amb discapacitat fisica o mobilitat reduida /amb discapacitat
intel-lectual /amb discapacitat visual i auditiva

[mb Discapacitat/ada, minusvalid/a, invalid/a, disminuit/ida, incapag,
impedit/ida




