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El Decret 252/2019 del Consell que regula I'organitzacié i el funcionament dels centres publics que
imparteixen ensenyaments d’Educacioé Secundaria Obligatoria, Batxillerat i Formacié Professional
estableix en I'article 83 que els centres docents redactaran les normes d’organitzacio i funcionament
atenent el que es disposa en la normativa basica i d’acord amb les linies i criteris indicats en el
projecte educatiu. Inclouran, de manera prioritaria, el pla d’igualtat i convivéncia, d’acord amb el Pla
Director de Coeducacio i dels Plans d’lgualtat de la Generalitat que siguen aplicables. L’elaboracio
d’aquestes normes esta regulada en els articles 83 a 93 del Decret 252/2019. Posteriorment, el 16 de
novembre de 2022 es va publicar el Decret 195/2022 d’igualtat i convivéncia en el sistema educatiu
valencia, el qual estableix que les Normes d’Igualtat i Convivéncia formen part de les Normes
d’Organitzacié i Funcionament del centre i regula la seua elaboracié en l'article 9.3.

Les Normes d’Organitzacio i Funcionament son el marc que regulara les accions de tota la comunitat
educativa per a construir un clima escolar positiu que afavorisca la sensibilitzaci6, la prevencio, la
detecci6, el tractament educatiu dels conflictes i una intervencié efectiva en la regulacié de la
convivencia escolar i la reparacié del dany. La seua aprovacié correspon al Consell Escolar, drgan en
el que es troben representats tots els estaments de la comunitat educativa i és responsabilitat de
'equip directiu garantir la publicacid, difusio i accés al document, preferentment de manera telematica
mitjan¢ant la seua publicaci6 a la pagina web del centre, pero també de manera fisica amb la
disponibilitat d’'un exemplar per a consulta en la Secretaria del centre.

Aquestes normes no es proposen com un ordenament tancat i acabat, siné6 com un document obert,
sotmés a I'avaluacio anual del Consell Escolar. L’avaluacié permetra la incorporacié de les
modificacions oportunes per a una millor adequacio a la realitat i les necessitats del centre. Aquestes
propostes de millora tindran vigencia el curs seglient a la seua aprovacio.

En aplicacio del Decret 107/2022 i Decret 108/2022 que regulen el curriculum de la Formaci6 Basica i
el Batxillerat, respectivament, la carrega lectiva corresponent a cada nivell educatiu és la seglent:

FORMACIO BASICA | Sessions Lectives | F. POSTOBLIGATORIA Sessions Lectives
1r 30 BATX 1r 32 (opcional 33)
ESO 2n 32 2n 32 (opcional 33)
3r 33 CGM 1r 30
4t 33 2n 30
CFGB 1r—2n 30
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L’horari general del centre és el que s’exposa a continuacio:

HORARI DILLUNS DIMARTS DIMECRES DIJOUS DIVENDRES

7:55h OBERTURA DEL CENTRE

8:00 — 8:55

8:55 — 9:50

9:50 — 10:45

10:45 -
11:15

ESBARJO

11:15 -
12:10

12:10 -
13:05

13:05 -
14:00

14:00 — 2n ESBARJO | TANCAMENT

14:20

2n ESBARJO TANCAMENT

14:20 —
15:15

15:15-15:30

TANCAMENT

TANCAMENT

15:30 —
17:30

Atenci6 al
public en
secretaria

El centre s’obre diariament a les 7:55h per permetre I'accés de I'alumnat abans de l'inici de I'activitat
lectiva.

Els nivells educatius amb 30 sessions lectives setmanals desenvolupen la seua activitat en horari de
8:00h a 14:00h, amb un descans de 30 min, de dilluns a divendres.

Els nivells educatius amb 32 sessions lectives setmanals, desenvolupen la seua activitat en horari de
8:00h a 14:00h dimecres, dijous i divendres, amb un descans de 30 min i en horari de 8:00h a 15:15h
dilluns i dimarts, amb un 2n descans de 20 min.

Els nivells educatius amb 33 sessions lectives, desenvolupen la seua activitat en horari de 8:00h a
14:00h, amb un descans de 30 min, dimecres i divendres, i en horari de 8:00h a 15:15h dilluns,
dimarts i dijous, amb un 2n descans de 20 min.

L’horari de tancament del centre és dilluns, dimarts i dijous a les 15:30h i dimecres i divendres a les
14:20h.
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El centre roman obert els dimecres en horari de 15:30h a 17:30h per I'atencié al public en la
Secretaria del centre i la realitzacié de sessions de claustres.

La Biblioteca esta disponible per al servei de préstec de llibres a 'alumnat dilluns, dimecres i dijous
de 10:45h a 11:15h, coincidint amb el temps d’esbarjo. Aixi mateix, esta disponible com a Sala
d’Estudi en aquest mateix horari, sempre i quan hi haja assignat un o una docent de guardia.

o Tots els grups es configuraran d’acord amb la ratio establida en la normativa vigent en la
Comunitat Valenciana (Decret 58/2021).

e Els grups d’'un mateix nivell educatiu seran homogenis pel que fa al nombre d’alumnat i se
n’excloura en la composicio tot criteri discriminatori.

e |’adscripci6é de 'alumnat NESE i NCD aixi com de I'alumnat que roman un any més en un
curs, es dura a terme de manera equilibrada entre tots els grups-classe del nivell educatiu
corresponent.

e En la mesura del possible i amb I'objectiu d’afavorir la Coordinacié Horaria amb el
Conservatori de Musica Professional de Meliana, I'alumnat participant en aquest Programa
sera adscrit a un mateix grup del nivell educatiu corresponent.

e Que no hi haja dues sessions de la mateixa matéria el mateix dia, a excepcié de les matéries
integrades en ambits d’aprenentatge en ESO i els moduls practics dels Cicles Formatius de
FP.

¢ Que no hi haja sessions no lectives intercalades en I'horari marc del grup.

e Que una mateixa matéria no tinga assignada la mateixa franja horaria en totes les sessions
lectives.

e Els grups-classe amb alumnat que participa en el Programa de Coordinacié Horaria amb el
Conservatori Professional de Musica de Meliana, almenys un dia, tindran assignades les dos
matéries susceptibles de convalidacié a 4t i 5a sessié amb I'objectiu de poder traslladar-se al
conservatori i avancar assignatures del conservatori.

Per a I'elaboracio6 dels horaris del personal docent s’estableixen els seguents criteris pedagogics,
atenent al que s’especifica a les instruccions per a I'organitzacio i el funcionament dels centres que
imparteixen ESO i Batxillerat durant el curs 2022/23 (Resolucié de 12 de juliol de 2022, del secretari
autondmic d’Educacio i Formacié Professional):

e Les tutories de 1r I’ESO s’assignen a personal definitiu del centre, sempre i quan hi haja
disponibilitat en el departament assignat de personal definitiu. En cas que no siga possible
aquesta assignacio, es prioritzara la designacio de personal docent que haja desenvolupat la
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seua tasca docent en cursos anteriors a I'|lES La Garrigosa i haja demostrat la seua
implicacié amb el centre. En aquest cas s’elevara informe raonat a la Inspeccié Educativa.

e Les tutories no poden ser assignades a docents que no tenen assignada jornada completa.

e Prioritzar la continuitat dels docents en els ambits dels Programes de Diversificacié Curricular
i el cicle de CFGB. Aquests ambits s’assignaran, preferentment a personal definitiu en el
centre.

e S’establiran hores de coordinacié de tutors/es amb el departament d’orientacio, direccid
d’estudis i Coordinacié d’ESO dins de la seua jornada setmanal.

e S’establiran hores de coordinacié entre docents d’ambits de 1r ’'ESO, dins de la seua
jornada lectiva setmanal.

e S’estableix un hora setmanal de reuni6 de coordinacié entre membres del mateix
departament didactic, dins de I’horari setmanal.

e El personal docent impartira un minim de dos periodes lectius diaris i un maxim de 5
periodes lectius diaris.

e En cas que no hi haja acord entre els membres del departament en I'assignacié de nivells i
assignatures, s’aplicara el procediment establert a 'apartat 2 de I'’Annex Il de I'Ordre de 29 de
juny de 1992 de la Conselleria de Cultura, Educacié i Ciéncia. Aixi s’estableix el segient
ordre d’eleccié:

1. Professors/es d’Ensenyament Secundari amb la condicié de catedratic i assimilats.

2. Professors/es d’Ensenyament Secundari, professors técnics de Formacio
Professional.

3. Opositors aprovats de I'tltim concurs oposicio.

4. |Interins.

- Apartats 1 2: antiguitat com a funcionari de carrera en I'especialitat a la que pertanyen.
Si 'antiguitat en I'especialitat és la mateixa, la prioritat en I'eleccié sera determinada pel
NRP més baix o pel lloc que ocupen en I'ordre de nomenament com a funcionari de
carrera.

- Apartat 3: Ordre en qué apareixen en les resolucions d’opositors aprovats.

- Apartat 4: Lloc que ocupen en la llista de professorat interi.

El o la docent que ha de triar en primer lloc, triara un grup d’alumnat de I'assignatura i el
nivell que desitge impartir preferentment. A continuacié, triara el o la docent a qui
corresponga triar en segon lloc i aixi successivament fins a completar una primera volta entre
els membres del departament que siguen presents en aquest acte. Finalitzada la primera
volta, se’n faran d’altres successives fins que tots els i les docents hagen completat I'horari
lectiu o fins que s’hagen assignat totes les activitats lectives que corresponguen al
departament.

Per a I'elaboracioé de I'horari del personal no docent especialitzat de suport a la inclusié s’atendra al
que s’estableix a la segiient normativa:
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o Decret 42/2019, de 22 de marg, del Consell, de regulacié de les condicions de treball del
personal funcionari de ’Administracié de la Generalitat.

e Resolucio de 9 de juliol de 2018, del secretari autondmic de Justicia, Administracié Publica,
Reformes Democratiques i Llibertats Pabliques, per la qual es dona publicitat als Pactes de la
Mesa Sectorial de Funcié Publica, sobre millora de les condicions de treball del personal
educador d’Educacié Especial i personal fisioterapeuta.

El nostre centre té assignada, per a quest curs 2022/23 una educadora d’Educacio Especial que
comparteix el seu treball amb el CEIP El Crist. La seua jornada setmanal al nostre centre és de
dilluns a divendres, amb un total de 22h i 45min, distribuida de la seglient manera:

¢ 13h 30 min d’atencio directa a alumnat NESE amb Dictamen de la DTV.
e 2h de coordinacid i elaboracié d’informes

e 4h de descans

e 2h 15 min per a dinar

e 1h per trasllats

El temps restant fins completar la jornada laboral de 36h 15min desenvolupa la seua activitat al CEIP
El Crist de la mateixa localitat.

La distribucio horaria de 'atencié directa a 'alumne del nostre centre es realitza atenent els seguients
criteris pedagogics, atenent les necessitats de I'alumne amb recurs d’educadora d’Educacié Especial:

e Prioritzar I'atencio directa en sessions lectives que impliquen moviment, com ara Educacio
Fisica, Musica o EVPA.

e No contemplar sessions que ja disposen d’altres recursos com ara, la mestra d’AiL o
codocéncia.

A fi d’evitar 'absentisme escolar i de preservar la defensa de I'interés superior dels menors, es
permet I'accés de I'alumnat al centre durant tota la jornada escolar.

Distingim els segiients casos:
RETARD/ABSENCIA JUSTIFICADA:

o El professorat de guardia deixa constancia al registre de I'hora d’accés al centre indicant que
esta justificat.

e Eloladocent de guardia, acompanya I'alumne o I'alumna i s’incorpora a 'aula.

e En cas que el temps restant de la sessio lectiva siga inferior a 10 min, 'alumne o I'alumna
romandra a I'aula de convivéncia sota la supervisié del o de la docent de guardia.
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RETARD/ABSENCIA SENSE JUSTIFICAR:

e El professorat de guardia deixa constancia al registre de I'hora d’accés al centre indicant que
no esta justificat.

o El professorat de guardia comunica a la familia o tutora o tutor legal I'hora d’accés al centre
del o de la menor.

e Eloladocent de guardia, acompanya I'alumne o I'alumna i s’incorpora a l'aula.

e En cas que el temps restant de la sessio lectiva siga inferior a 10 min, I'alumne o I'alumna
romandra a I'aula de convivéncia sota la supervisié del o de la docent de guardia.

ALUMNAT CONVALIDAT/EXEMPT

L’alumnat que participa en el Programa d’Incorporacio Horaria o el esportistes d’elit poden accedir al
centre al final de la sessié convalidada o exempta sense necessitat de registrar 'accés i s’incorpora a
la seglient sessio lectiva amb normalitat.

L’IES La Garrigosa es situa en el nucli urba de la localitat de Meliana, Carrer Lucas Ferrer Riera s/n.
Aquesta ubicacié permet 'alumnat menor d’edat del centre, dirigir-se al domicili familiar sense la
presencia d’un adult responsable del menor.

Cal puntualitzar, que el centre disposa d’'un model d’autoritzacié per a que I'alumnat de menor edat
(1r ’ESO) puga eixir del centre una vegada finalitzada la jornada lectiva sense necessitat de que es
persone en el centre un familiar o representant legal. Aquesta autoritzacié s’adjunta, degudament
signada per mare/pare/tutor/tutora legal a la documentacié de matricula.

En cas que no donen la seua autoritzacio, 'alumne o I'alumna de 1r de 'ESO haura de romandre
l'aula de convivéncia, fins que arribe el o la familiar autoritzat per replegar-lo o replegar-la del centre
educatiu.

L’alumnat participant en el Programa de Coordinacié Horaria podra eixir del centre abans de 'horari
de finalitzacié de la jornada lectiva per assistir al Conservatori sempre i quan haja presentat en
Secretaria I'autoritzacié signada per pare/mare/tutor/tutora legal.

Aixi mateix, 'alumnat esportista d’elit amb matéries convalidades o exemptes a ultima sessio, podra
eixir del centre sempre i quan haja presentat en Secretaria la corresponent autoritzacié signada per
pare/mare/tutor/tutora legal.

En cap cas, un alumne o alumna menor d’edat, de qualsevol etapa educativa podra eixir del centre
sense la preséncia d’un familiar autoritzat, el qual haura de deixar constancia de I'hora d’eixida del o
de la menor del centre educatiu, omplint i signant el document de que disposa el centre per a eixides
de menors del centre en horari lectiu.

10
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Totes les sessions lectives tenen assignats un minim de tres docents de guardia, a excepcio de les
sessions de 14:20h a 15:15h que tenen assignats 2 docents de guardia pel nombre de grups
presents al centre.

En cas que hi haja més grups sense professorat que docents de guardia, s’incorporen a la guardia
membres de I'equip directiu que no tinguen assignada sessio6 lectiva en eixe moment. Si continua
sent insuficient, dos grups baixaran al pati sota la supervisié d’'un docent de guardia.

Respecte a I'atencioé a 'alumnat cal distingir si es tracta d’'una abséncia prevista o imprevista:

e ABSENCIA PREVISTA. El o la docent que té prevista una abséncia s’anotara al full de registre
de la Sala de Professorat, indicant, sessid, grup, aula i tasques. En cas que I'abséncia siga a 1a
hora, donara avis a les families per I'aplicacié Web Familia, amb antelaci6 suficient, per a que
s’incorporen al centre a 2a hora. Respecte de les tasques, només es poden encomanar tasques
del material fisic de I'alumnat, indicant si es tracta de lectura, resum, esquema o activitats,
indicant clarament les pagines. En cas que I'alumnat no porte material fisic el o la docent de
guardia recomanara la lectura dels llibres obligatoris, independentment de I'assignatura.

e ABSENCIA IMPREVISTA. El o la docent de guardia sera responsable de que I'alumnat dedique
aguesta sessio a la lectura, bé dels llibres obligatoris de les assignatures que els proposen, bé de
llibres voluntaris. En cas que I'alumnat no dispose d’exemplars en eixe moment, el o la docent de
guardia els proporcionara una fotocopia de les lectures que han proporcionat els diferents
departaments, classificades per materia i nivell per a aquesta circumstancia. Les lectures es
troben arxivades en la Sala de Professorat.

D’acord amb el qué disposen el capitol 1l i el capitol Il del Decret 252/2019, la participacié de
l'alumnat sera per mitja de les associacions de I'alumnat, del consell de delegades i delegats i podran
haver-hi altres col-laboracions. Els centres promouran compromisos amb les families per al
desenvolupament d’activitats amb la finalitat de millorar el rendiment acadeémic de I'alumnat i
promoure la participacié democratica. Per a enriquir la vida escolar amb altres estructures de
participacié que fomenten els habits democratics de I'alumnat i la col-laboracié i implicacié de la
familia a I'escola, els centres podran establir altres vies de participacio.

D’acord amb el que estableix l'article 67 del Decret 252/2019, i amb la finalitat de promoure I'obertura
dels centres docents a I'entorn i de millorar I'oferta de les actuacions educatives realitzades pels
centres, aquests podran establir vincles associatius amb diferents xarxes de voluntariat, associacions
culturals o altres agents socials, amb I'autoritzacié prévia del consell escolar del centre, d’acord amb
la normativa vigent en matéria de voluntariat. Cal ajustar-se al que estableix la Llei 45/2015, de 14
d’octubre, de voluntariat (BOE 247, 15.10.2015), sobretot amb referéncia a I'article 6.1.f, del
voluntariat educatiu.
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L’Ordre 20/2019, de 30 d’abril, de la Conselleria d’Educacio, Investigacio, Cultura i Esport, per la qual
es regula 'organitzacio de la resposta educativa per a la inclusié de I'alumnat en els centres docents
sostinguts amb fons publics del sistema educatiu valencia, especifica, en I'article 43, que els centres
docents poden tindre la col-laboracio de personal voluntari i personal extern procedent de les entitats
d’iniciativa social implicades en la resposta educativa per al desenvolupament de les actuacions
planificades en el projecte educatiu, el Pla d’actuacié per a la millora i els plans d’actuacio
personalitzats de I'alumnat amb necessitats especifiques de suport educatiu. Determina que el
voluntariat i el personal extern presten el seu temps de manera no regular i no poden tindre cap
vinculacié laboral o professional amb el centre, ni substituir personal que realitza tasques
remunerades.

S’entén per persona voluntaria tota persona fisica que, per lliure determinacio, sense rebre
contraprestacio ni tindre obligacié personal o deure juridic, realitze les activitats que determine el
consell escolar i estiguen recollides en la programacié general anual del centre.

Els drets i deures i les incompatibilitats de les persones voluntaries son els continguts en la normativa
autonomica que estableix el régim juridic d’aquest personal.

En cap cas es podran dur a terme activitats de voluntariat en els llocs reservats a personal
remunerat.

Les persones que desenvolupen funcions en una organitzacié com a professionals o bé hi tinguen
una relacio laboral, mercantil o qualsevol altra subjecta a retribucié econdmica, no podran dur a
terme activitats de voluntariat relacionades amb I'objecte de la seua relacio laboral o servei
remunerat en 'entitat.

Les persones voluntaries que realitzen actuacions en els centres docents tenen I'obligacié d’estar en
possessio del certificat de no constar en la base de dades del Registre central de delinqlients sexuals
i han de presentar-lo davant de la direccio del centre.

La participacio dels agents externs en les accions educatives que determine el centre educatiu es
desenvolupara d’acord amb alld que s’estableix en el projecte educatiu, en els objectius dels
programes autoritzats i en les actuacions educatives planificades en els plans d’actuacio
personalitzats. La seua participacié haura de buscar I'obertura i I'enriquiment de les actuacions
planificades per part dels centres educatius en aquells aspectes que faciliten la inclusioé educativa i
social de I'alumnat.

En la Resolucié de 10 de desembre de 2020, de la directora general d’Inclusié Educativa, per la qual
s’aproven les instruccions per a la participacié del personal extern i dels agents comunitaris en els
centres docents de titularitat de la Generalitat Valenciana (DOGV 8975, 15.12.2020), es defineix que
té consideraci6 d’agent extern tota persona aliena al sistema educatiu que realitze algun tipus de
col-laboracié amb un centre escolar en el desenvolupament del seu projecte educatiu, dels plans
d’actuacié personalitzats o de les mesures educatives que el centre determine.

Per tant, les diferents tipologies d’agents externs que poden col-laborar amb un centre escolar sén
les seguents:

» Personal d’entitats sense anim de lucre o del tercer sector

12



% GENERALITAT IES LA

Lucas Ferrer Riera s/n

& VALENCIANA GARRI .
\&\ nisoBovia tF " Meliana — 46133
Uatiaseltets | Conpans GOSA 961 205 980

46018989@edu.gva.es

* Personal extern de 'ambit privat o pertanyent a altres organismes o institucions publiques
* Membres de la comunitat escolar i de I'entorn proxim

* Voluntariat

* Assisténcia personal a la dependéncia

La participacié d’agents externs al centre educatiu esta regulada en l'article 9 del Decret 195/2022 de
la seglient manera;

a) El personal extern realitzara, amb caracter general, funcions de col-laboracié i suport al
personal docent i no docent del centre en les tasques que li siguen encomanades, en accions
educatives de tipus formatiu, de suport a la inclusio, o en la realitzacié d’activitats
complementaries o extraescolars, i en I'aplicacié de les mesures educatives que determine el
centre.

b) El personal extern i els agents sociocomunitaris que participen i col-laboren amb els centres
educatius hauran de coneéixer les normes d’organitzacio i funcionament dels centres
educatius, guardar la confidencialitat de la informacié a que tinga accés en el
desenvolupament de I'activitat, i complir amb la finalitat de les activitats per a les quals han
sigut requerits.

c) La participacio dels diferents agents externs en I'activitat dels centres educatius haura de ser
degudament planificada i avaluada en funcié dels objectius plantejats en els diferents
documents organitzatius del centre educatiu.

d) En cap cas existira vinculacio laboral o deure juridic entre aquestes persones i el centre
educatiu, i qualsevol tipus de participacid, siga d’assessorament o d’intervencié puntual, no
pot solapar les que realitze el personal assignat al centre educatiu i es realitzara sempre en
preséncia i sota la supervisié del personal del centre.

e) A 'hora de participar amb la resta de membres de la comunitat educativa, hauran d’acreditar
uns requisits de competéncia en I'ambit en qué participaran i presentar el certificat negatiu
del Registre central de delinqlients sexuals o qualsevol altre requisit que I’Administracio
determine.

f) El consell escolar del centre educatiu sera informat de la participacio i de les activitats
realitzades per part d’aquests agents externs en el marc de la programacié general anual i
dels plans d’atencio personalitzats.

D’acord amb el que estableix I'article 88 del Decret 252/2019, I'lES La Garrigosa disposa, com a mitja
de difusio de la informacio, d’'una pagina web de centre allotjada en portaledu
(https://portal.edu.gva.es/lagarrigosa/) i diversos taulers d’anuncis i cartells oficials. En aquests llocs
es recolliran els cartells, actes i comunicacions de I'’Administracioé de la Generalitat, especialment de
la conselleria competent en matéria d’educacio, aixi com d’altres organismes oficials i dels organs de
govern del centre que, per la seua transcendéncia o per requisits legals, es considere necessari
col-locar-hi.
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Amb la finalitat de facilitar els drets a la participacio, informacio, llibertat d’expressio i altres drets
previstos en la normativa vigent, s’habilitaran, en els diferents mitjans de difusio, espais a disposicio
de les associacions de mares i pares i/0 persones tutores legals de I'alumnat i de les associacions de
lalumnat. La gestié d’aquests correspondra a les associacions esmentades, que seran responsables
d’ordenar-los i organitzar-los.

No es permet I'exposicioé d’aquells cartells, notes i comunicats que, en els seus textos o imatges,
atempten contra els drets fonamentals i les llibertats reconegudes per la Constitucio, I'Estatut
d’Autonomia de la Comunitat Valenciana i la resta de 'ordenament juridic o normatiu, o que els
vulneren, o que promoguen conductes discriminatories per raé de naixement, raca, étnia, sexe,
génere, cultura, llengua, capacitat economica, nivell social, conviccions politiques, morals o
religioses, per discapacitats fisiques, sensorials o psiquiques, o qualsevol altra condicié o
circumstancia personal o social, o que de qualsevol manera fomenten la violéncia, amb especial
atencié a aquells que atempten contra els drets dels diferents membres de la comunitat educativa.

A la sala del professorat hi ha un tauler d’anuncis per a la informacié de tipus sindical procedent de la
junta de personal docent, del comité de salut i d’altres drgans de representacié del professorat.

Correspon a la direccié del centre, garantir I's adequat dels taulers. La gestié dels taulers
correspondra a la secretaria del centre.

Tota la informacio escrita haura de complir les condicions d’accessibilitat universal necessaries
perque les persones destinataries puguen accedir i comprendre el contingut, i caldra posar especial
emfasi en la ubicacié i organitzaci6 de la informacio, els contrastos de color, la dimensio de la lletra i
la senzillesa del llenguatge, entre d’altres. Es tindran en compte les condicions d’accessibilitat en
'ambit de la informacié digital:
https://ceice.gva.es/documents/169149987/172730389/Guia_Accessibilitat Digital Inclusio Educativ
a_2020.pdf.

D’acord amb el que estableix l'article 89 del Decret 252/2019, la conselleria competent en matéria
d’educacio, els ajuntaments i els centres publics podran promoure I'Us social dels edificis i les
instal-lacions dels centres educatius publics, fora de I'horari escolar, per part de persones fisiques o
juridiques sense anim de lucre, per a la realitzacié d’activitats educatives, socioculturals, artistiques,
esportives que no suposen obligacions juridiques contractuals.

L’Us social dels centres no ha d’interferir, dificultar o impedir les activitats ordinaries del centre dins de
I'horari escolar.

Correspon a la direccid del centre resoldre sobre I'Us social del centre fora de I'horari escolar quan
les activitats que es vulguen realitzar siguen proposades pel consell escolar, les associacions de
pares i mares i/o persones tutores legals, 'alumnat del centre i organismes dependents de la
conselleria competent en matéria d’educacié.
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Correspon a I'd6rgan competent de '’Administracié educativa resoldre sobre I'is social del centre fora
de I’horari escolar quan les activitats que es vulguen realitzar siguen promogudes per particulars o
organismes no dependents de la conselleria competent en matéria d’educacio.

Les persones fisiques o juridiques autoritzades per a I'is d’edificis educatius han de contractar en
tots els casos una polissa d’asseguranga que done cobertura sobre la seua responsabilitat civil i la
del personal al seu servei derivada de I'is i de I'activitat, pels danys i els perjudicis que per la seua
activitat es puguen ocasionar durant la realitzacié d’aquesta, aixi com signar un compromis de fer-se
carrec de les despeses originades per consum d’aigua, llum, calefaccio, si és el cas.

L’Us dels espais del centre per part de les associacions de mares i pares i/o persones tutores legals
de l'alumnat i per les associacions de I'alumnat sera prioritari sobre el que en puga fer qualsevol altra
associacié o organitzacio aliena a la comunitat escolar d’acord amb el que s’estableix en la normativa
reguladora d’aquestes associacions.

El procediment per a I'is social dels centres educatius sera el que estableix la conselleria competent
en matéria d’educacio.

Les Forces i Cossos de Seguretat, sempre que siga en I'exercici de les funcions de prevencio i
indagacid, estan legitimades per a requerir la identificacié de la ciutadania, amb I'inic objecte
d’exercir les funcions de proteccié de la seguretat que tenen encomanades i la correlativa obligacié
legal de les persones d’identificar-se.

Si les dades que es demanen consten en el centre docent i si el requeriment de cessio de dades
prové de funcionaries o funcionaris amb adscripcié a la Policia Judicial i aquests acrediten les ordres
o instruccions donades per jutges, es considerara que la persona responsable del fitxer ha de cedir
les dades sol-licitades.

Davant de la sol-licitud d’entrar en els centres docents per part de les Forces i Cossos de Seguretat
guan existisca un delicte flagrant, haura de sol-licitar-se I'acreditacié com a tals. En els altres casos,
sera necessaria la sol-licitud d’autoritzacié al director territorial d’educacio, en qué conteste la
interlocutoria del jutge o de la jutgessa i, si aquest no contesta en el termini establit, sera el centre
educatiu I'encarregat de donar-hi el consentiment, excepte en el cas de la Policia Judicial.

La detencio dels menors d’edat de nacionalitat espanyola sera notificada pels agents de les Forces i
Cossos de Seguretat a qui n’exercisca la patria potestat o la tutela, perd també a qui en aquell
moment en tinga la guardia de fet, és a dir, en aquest cas, al professorat del centre docent. Si la
detencid es realitza a un menor d’edat estranger, els agents s’encarregaran de notificar-ho al consol
o al Ministeri Fiscal.
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En tot cas, cal ajustar-se al que disposa el Reial decret 1774/2004, de 30 de juliol, pel qual s’aprova
el Reglament de la Llei organica 5/2000, de 12 de gener, reguladora de la responsabilitat penal dels
menors (BOE 209, 30.08.2004) i la Resolucié de 28 de juny de 2018, de la Sotssecretaria de la
Conselleria d’Educacid, Investigacid, Cultura i Esport, per la qual es dicten instruccions per al
compliment de la normativa de proteccidé de dades en els centres educatius publics de titularitat de la
Generalitat (DOGV 8436, 03.12.2018).

D’acord amb el que estableix I'article 91 del Decret 252/2019, els centres han de complir la normativa
aplicable en materia de seguretat i salut per a tots els empleats publics, docents i no docents,
adscrits al centre.

En el web del Servei de Prevenci6 de Riscos Laborals de la Generalitat (sector educatiu),

https://prevencio.gva.es/va/ed-gestion-de-la-prevencion, hi ha diferents protocols i procediments de
treball aixi com instruccions operatives de treball.

Queden prohibides les activitats que perjudiquen la salut publica i, en particular, la publicitat,
I'expedicié i el consum de tabac i begudes alcoholiques, aixi com la col-locacié de maquines
expenedores d’aliments que no oferisquen productes saludables. A més, pel que fa al foment d’'una
alimentacio saludable i sostenible en els centres educatius, caldra ajustar-se al que dispose la
normativa desplegada per les conselleries competents en matéria d’educacio i en matéria de sanitat.
Pel que fa a la ubicaci6, instal-lacié i funcionament de maquines expenedores d’aliments i begudes,
caldra seguir el que disposa el Decret 84/2018, de 15 de juny, del Consell, de foment d’'una
alimentacio saludable i sostenible en centres de la Generalitat (DOGV 8323, 22.06.2018).

La practica d’activitats fisicoesportives en els centres educatius s’ha de realitzar d’acord amb les
condicions de seguretat establides en la normativa vigent.

Els espais, serveis, processos, materials i productes han de ser utilitzats amb seguretat per tot
l'alumnat. Els centres educatius han de garantir la proteccioé integral de la salut de tot 'alumnat.

La direccid del centre vetlara perqué es complisquen les recomanacions de salut, higiene i
sostenibilitat per a 'alumnat i per al personal docent i no docent del centre d’acord amb els protocols
gue determinen les autoritats sanitaries i els serveis de prevencio.

D’acord amb el que estableix l'article 93 del Decret 252/2019, els centres docents, en totes les
guestions relacionades amb I'atencié sanitaria a 'alumnat, s’ajustaran al que estableix la normativa
general sobre proteccio integral de la infancia i sobre salut escolar desplegada per les conselleries
competents en aquestes matéries i en les instruccions i orientacions d’atencié sanitaria especifica en
centres educatius desplegades conjuntament per les conselleries competents en educacio i sanitat.

L’atencié sanitaria de I'alumnat escolaritzat amb problemes de salut i del que puga requerir una
intervencié urgent en I’horari escolar es regira pel que es disposa en la Llei 10/2014, de 29 de
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desembre de la Generalitat, de Salut de la Comunitat Valenciana, i les normes que la despleguen.
Segons estableix I'article 59, sobre salut escolar, de 'esmentada Llei 10/2014, modificat mitjangant la
Llei 7/2021, de 29 de desembre, de la Generalitat, de mesures fiscals, de gestié administrativa i
financera i d’organitzacié de la Generalitat 2022, s’entén per salut escolar el conjunt de programes i
activitats dirigits a 'educacid per a la salut i la conservacio i el foment de la salut fisica, psiquica i
social de I'alumnat en els centres docents no universitaris de la Comunitat Valenciana.

Amb caracter general, quan es formalitze la matricula en el centre, se sol-licitara una fotocopia de la
targeta sanitaria de la Seguretat Social o de I'entitat asseguradora, publica o privada, que cobrisca
I'atencid médica i hospitalaria de I'alumnat. Les persones progenitores o les persones tutores tindran
la responsabilitat d’informar el centre educatiu en els casos en qué la persona menor puga requerir
una intervencioé urgent en I'horari escolar, presente malalties que comporten modificacions en la dieta
escolar o problemes de salut que requerisquen una adaptacié curricular. En aquest cas, lliuraran una
copia de l'informe emeés pel personal sanitari del seu centre d’Atencié Primaria i/o Especialitzada de
referéncia on es recullen aquests aspectes.

Cada centre escolar tindra de referéncia un centre d’atencié primaria i un centre de salut publica per
a les accions preventives i de promocié de la salut i per a comunicar-se en relacié amb els problemes
de salut que afecten la poblacié escolar.

Les persones titulars dels centres, el personal directiu, el professorat, el personal no docent,
'alumnat, els seus pares o representants legals, aixi com el personal sanitari, estan obligats a
complir el que preveu aquest article, i seran responsables de les accions o omissions que
infringisquen o entorpisquen I'aplicacié d’aquest article. Aquesta responsabilitat els sera exigible
conformement a les normes disciplinaries que legalment els siguen aplicables.

A I'Annex | s’estableix el Protocol d'actuacié davant una urgéncia sanitaria previsible i no previsible.
Farmaciola i administracié de medicaments.

Atenent l'article 25 de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals (BOE 269,
10.11.1995), per a garantir la proteccio dels treballadors i treballadores sensibles a determinats
riscos, recomanada en els informes medics laborals sobre adaptacié del lloc de treball emesos pels
metges i metgesses de medicina del treball del Servei de Prevencié de Riscos Laborals de I'Institut
Valencia de Seguretat i Salut en el Treball (INVASSAT), caldra ajustar-se al que s’indica a
continuacio:

D’acord amb la instruccio operativa per a 'adaptacié o canvi de lloc per motius de salut en
I'Administracié de la Generalitat, la persona interessada haura de presentar la sol-licitud, dirigida a la
Unitat Médica de la direccio territorial on es trobe destinada, mitjancant el tramit telematic Z,
disponible en I'enllag:
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https://www.gva.es/valinicio/procedimientos?id proc=18494

La sol-licitud de la persona interessada no és necessari que s’acompanye d’informes medics a priori.
En la sol-licitud haura de constar:

- En I'apartat corresponent a exposicié de motius (C) s’haura d’indicar la situacié administrativa
(funcionari/aria de carrera, interi/interina, laboral), el centre de treball i el lloc ocupat, aixi com les
tasques desenvolupades en aquest.

- En I'apartat corresponent a sol-licitud (D) s’haura d’indicar: adaptacié/canvi de lloc de treball i
comunicar que es troba en situacio d’alta/baixa medica.

- En l'apartat (E), drgan al qual dirigeix la sol-licitud, s’indicara: Unitat Médica de la direccié territorial
on es trobe destinada la persona sol-licitant.

La Unitat Medica de la direccid territorial, si ho considera oportd, traslladara aquesta sol-licitud al
Servei de Prevencié de Riscos Laborals (SPRL). En aquells casos que la Unitat Médica opte per no
tramitar la sol-licitud al SPRL, la Unitat Medica proposara a la direcci6 territorial, o a la direccié
general, segons corresponga, les mesures necessaries que es deriven de la sol-licitud.

L’informe sobre si és procedent o no I'adaptacié o canvi de lloc realitzat per 'SPRL sera remés a la
Direccié General de Personal Docent. De les resolucions de canvi de lloc, adaptacid, o incapacitat
laboral la direcci6 territorial, a la qual estiga adscrit el lloc, informara la persona responsable del
centre de treball, la persona sol-licitant i el Comité de Seguretat i Salut.

La Direcci6é General de Personal Docent, en els casos en els quals les mesures proposades en
'informe de I'SPRL siguen de la seua competéncia, analitzara la viabilitat, i realitzara la resolucié
corresponent, segons l'informe de I'SPRL, aquesta resolucio es remetra a la direccio territorial
corresponent.

En la resta de casos, que siguen competéncia de la direccio territorial, siguen d’adaptacio de lloc o
d’incapacitat laboral, es remetra I'informe a la direccié territorial corresponent. La direccié territorial,
després d’analitzar les mesures proposades per I'SPRL procedira a I'adaptacié del lloc o a la
tramitacié de la incapacitat laboral.

Quan l'informe faca referéncia a un canvi d’adscripcié de destinacid, a un canvi d’especialitat d’entre
les seues especialitats reconegudes en el centre, o a 'adequacié d’horari i/o jornada, per part de
'dérgan competent en matéria de personal docent, s’ha de procurar adaptar el que siga procedent
d’acord amb 'INVASSAT.

Quan I'informe determine que el o la docent ha d'utilitzar de manera habitual un material de qué el
centre ja dispose, aquest I'ha de posar a la disposicio del docent o la docent.

Quan el centre dispose d’aquest material, perd aquest estiga ubicat en una aula, el o la docent haura
d’impartir docéncia, prioritariament, en aquesta aula.

Quan l'informe determine que el o la docent ha d’utilitzar de manera habitual un equip d’amplificacié
vocal portatil, la direccié del centre educatiu ho ha de natificar a la Subdireccié General de Régim
Juridic i Gesti6é de Personal. Aquesta unitat fara els tramits de contractacié oportuns i I'enviara al
centre per a Us exclusiu del o la docent mentre romanga en aquell centre de treball. Quan el o la
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docent canvie de lloc de treball a un altre centre educatiu, la direccié del centre ho ha de notificar a la
direccio general competent en matéria de personal docent perqué es produisca el trasllat del material
i se’n deixe constancia.

Atenent l'article 26 de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals (BOE 269,
10.11.1995), per a garantir la proteccio de les treballadores en situacié d’embaras, part recent o
lactancia sensibles a determinats riscos, s’adoptaran les mesures necessaries per a evitar I'exposicio
a aquest risc, amb una adaptacié de les condicions de treball, recomanades en els informes médics
laborals sobre adaptaci6 del lloc de treball, emesos pels metges i metgesses de medicina del treball
del Servei de Prevencié de Riscos Laborals de I'Institut Valencia de Seguretat i Salut en el Treball
(INVASSAT), caldra ajustar-se al seguent:

1. D’acord amb la instruccié operativa que estableix el procediment per a sol-licitar la valoracié de
riscos durant I'embaras i/o lactancia, emesa per 'INVASSAT, la docent embarassada que vulga
sol-licitar la llicencia per risc durant 'embaras i/o lactancia notificara la seua situacié mitjangant el
model d’'imprés establit per a la notificacié de 'embaras, part recent o lactancia dirigit a la direccié del
centre docent on preste els seus serveis.

2. Juntament amb la sol-licitud s’adjuntara la seglient documentacié d’acord amb el que s’estableix
en la instruccio operativa de 'INVASSAT:

e Informe emés pel seu o la seua especialista en Obstetricia i Ginecologia on indique el tipus
d’embaras (Unic/multiple), setmanes de gestacio, data probable de part i evolucio de la
gestacio.

e Haura d’aportar analitica amb determinacié d'immunitat enfront de Rubéola, Varicel-la,
Citomegalovirus, Pallola, Parvovirus B19 i Parotiditis.

3. Rebuda la sol-licitud de la docent en el seu centre de treball, la direccié del centre emplenara
l'informe de I'annex 1 de les instruccions operatives de 'INVASSAT (informe del centre docent sobre
descripcio de tasques del lloc de treball) i el remetra, juntament amb la sol-licitud de la docent, a la
direcci6 territorial corresponent, de manera urgent i sempre preservant la confidencialitat de les
dades de salut.

La direcci6 territorial remetra la documentacié, en el menor temps possible, al Servei de Prevenci6 de
Riscos Laborals del Personal Propi (SPRL) de 'INVASSAT.

4. En l'informe per a la descripcié de les tasques del lloc de treball haura de figurar el curs o els
cursos que esta impartint la docent, s'indicara també si la docent esta més del 50 % de la jornada
setmanal en una unitat especifica en un centre ordinari. Si la docent imparteix I'assignatura
d’Educacié Fisica, s’adjuntara la programacio dels cursos que imparteix en el curs escolar
corresponent.

5. En el cas que la docent embarassada ocupe un lloc que s’haja identificat de risc d’agressio en
I'Avaluacié de Riscos, s’aportara un informe justificatiu d’existéncia o no d’antecedents i la
problematica social almenys I'Gltim any. La direccio del centre emplenara l'informe de 'annex 2 de les
instruccions operatives de I'INVASSAT, disponible en I'enllag:
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i el remetra juntament amb la sol-licitud de la docent a la direcci6 territorial corresponent.

En aquest document es concretaran les normes d’igualtat i convivencia com una part fonamental de
les Normes d’Organitzacié i Funcionament del centre. Segons el que disposa el Decret 195/2022
d’lgualtat i Convivéncia en el sistema educatiu valencia, aquestes normes son regles de
comportament consensuades per tota la comunitat educativa, que fixen el que cada membre del grup
espera dels altres; regulen les relacions interpersonals i ajuden a previndre i gestionar els conflictes.

Els objectius fonamentals d’aquestes normes son:

o Desenvolupar relacions positives entre els diferents membres de la comunitat educativa per
tal d’aconseguir el desenvolupament integral de I'alumnat.

e Afavorir el respecte i I'exercici efectiu dels drets i el compliment dels deures.

e Crear un clima de treball adequat per al procés d’ensenyament-aprenentatge.

e Concretar, entre altres aspectes, les estratégies per a la prevencid i la resolucié de conflictes,
aixi com les mesures d’abordatge educatiu aplicables en cas d’'incompliment, que hauran de
ser de caracter educatiu i restauratiu i tindre en compte les variables contextuals, en
particular, la consideracié de situacions i condicions personals de I'alumnat.

A més, cal recordar que aquestes normes son d’obligat compliment per a tots els sectors de la
comunitat educativa i que els aspectes no contemplats s’hi han de resoldre d’acord amb la legislacio
vigent.

Els principis rectors que regulen el present document son, tal i com estableix la normativa, els
seguents:

1. El compliment efectiu dels drets de la infancia reconeguts en la Convenci6 sobre els drets de
l'infant de Nacions Unides de 1989.

2. Elrespecte pels drets humans, la igualtat de genere, la diversitat, la solidaritat, la pau i els
valors democratics.

3. L'interés superior del xiquet i la xiqueta com a eix rector en la presa de decisions.

4. Lapromocio de la participacié de I'alumnat, les families, el professorat i la comunitat
educativa.

5. Elfoment del bon tracte, de la cultura de no-violéncia i de la resolucié pacifica dels conflictes.

6. La concepcio i promocio dels centres educatius com a entorns segurs i protectors.

7. La concepcid integral de I'atenci6 a la igualtat i la convivencia, incloent-hi la sensibilitzacio, la
prevencio, la deteccid, la gestio i la restauracio del dany.

Aixi mateix, les Normes d’igualtat i Convivéncia del centre es fonamenten en els seguents valors
arreplegats per la normativa vigent:
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1. Lapromocio de la igualtat i la convivéncia des d’un enfocament interseccional i de drets
humans, amb respecte ple a la diversitat de 'alumnat.

2. L’exercici de la igualtat efectiva entre dones i homes.

3. La prevencio de la violencia de génere, de les violéncies sexuals i de les violéncies
masclistes a través de la coeducacio.

4. L’impuls de masculinitats igualitaries, critiques amb les actituds i comportaments propis de
les masculinitats hegemaoniques, basades en la posicié dominant dels homes i la
subordinacié de les dones.

5. Elrespecte a la diversitat d’identitats de genere, d’expressions de génere, d’orientacions
sexuals i diversitat familiar.

6. La valoracid i la visibilitzacié d’actituds de posicionament obert en contra de la violéncia, en
especial de la violéncia de genere.

7. Elrebuig de qualsevol tipus de violéncia, incloent-hi 'assetjament i ciberassetjament contra
membres de la comunitat educativa per motiu de naixement, d’origen racial o étnic, religio,
conviccio, edat, discapacitat o diversitat funcional, orientacid, identitat o expressio de genere,
condicions socioeconomiques o qualsevol altra situacié, condicié o context que atempte
contra la dignitat de les persones.

8. Promoure el bon tracte en les relacions interpersonals dins del centre, en el seu entorn
comunitari i el virtual.

9. La promocio de la participacio i la reflexié dialogica de totes les persones que conformen la
comunitat educativa en els processos de presa de decisions.

10. La promocié d’entorns escolars com a espais protectors, segurs, acollidors i universalment
accessibles.

11. El foment de la responsabilitat compartida de pares, mares i representants legals en la
construccio d’una convivéncia positiva, basada en el bon tracte i no discriminacio de les
persones.

12. La promocié de la competéncia socioemocional en la vida del centre.

13. La promocio de I'educacié afectivosexual en totes les etapes educatives com a mesura de
prevencio davant de les violéncies sexuals.

14. La promocio de la participacio, la implicacié i la formacié de les families.

15. Laincorporacié de les arts i 'esport com a eines que promouen el respecte a la diferéncia i el
sentiment de pertinenga.

16. La promocié d’'una ciutadania global, que afavorisca un desenvolupament huma sostenible i
equitatiu, basat en la solidaritat i la transformacié de situacions injustes.

17. La persecucio de la justicia social.

18. L’adopcié de mesures d’intervencid, de caracter educatiu i restaurador i ajustades que donen
resposta a situacions d’alteracions greus de la conducta.

19. El respecte a la diversitat cultural, étnica i religiosa, aixi com el foment d’actituds interculturals
positives.

A continuacio exposem les normes basiques de comportament en aspectes que afecten a tots els
sectors de la comunitat educativa:
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e Conducta amb les persones: Es basa sempre en la correccié en el tracte social i el respecte,
mitjangant I'is d’un llenguatge adequat i de formes correctes.

e Consum de tabac i substancies estupefaents: D’acord amb la normativa legal vigent, esta
prohibit fumar i consumir substancies estupefaents a tot el recinte del centre.

¢ Neteja: tots els membres de la comunitat escolar hauran de respectar les normes elementals
d’higiene i neteja en tots els espais del centre, fonamentalment els banys, i contribuir a la
recollida selectiva de residus fent un bon Us de les diferents papereres i contenidors. Aixi
mateix, s’ha de tractar amb respecte i contribuir a mantenir nets mobiliari i materials d’us
compartit.

Responsabilitat del centre sobre les pertinences personals

o Els membres de la comunitat educativa que utilitzen la bicicleta o el patinet electric com a
mitja de transport per arribar al centre poden deixar el seu vehicle en I'espai habilitat per a tal
efecte, tenint en consideracié que no esta vigilat i per tant, es recomana fer servir un bon
cadenat per evitar robatoris. Ni el centre ni 'asseguranga contractada en son responsables.

e En cas de pérdua, sostraccié o trencament d’un dispositiu mobil dins del recinte al llarg de la
jornada lectiva, la Direcci6 del centre no es fa responsable.

o El centre no es fa responsable de les sostraccions de pertinences personals de I'alumnat per
part d’altres alumnes dintre del recinte escolar. No obstant aix0, el centre realitzara les
actuacions necessaries per tal de determinar les persones responsables i fara les pertinents
comunicacions a les families de les persones implicades i, si €s el cas, a inspecci6é educativa
i Forces i cossos de seguretat si té la consideracié de conducta delictiva.

En aquest apartat exposem les regles basiques de comportament que ha de respectar I'alumnat:

Entrades i eixides

e L’hora d’entrada a I'lES és a les 8:00. Els retards continuats es tracten d’acord amb la
normativa i son motiu de sancio.

o L’eixida del centre és a les 14:00 per a 1ri 2n d’ESO tots els dies; la resta de grups, segons
'organitzacio del centre, poden eixir a les 14:00 o a les 15:15.

o Només I'alumnat major d’edat pot eixir del centre en temps d’esbarjo.

Sessions lectives

e L’alumnat ha de ser puntual. En cas de retard, ha de picar a la porta i ha de demanar permis
per entrar-hi. Si el retard es produeix a 1a hora, ha de comunicar I'nora d’arribada al o a la
docent de guardia per a deixar constancia en el registre.

e En cas de que l'aula estiga tancada, I'alumnat ha d’esperar el o la docent en la porta de l'aula
tot mantenint I'ordre necessari per tal de permetre el desenvolupament normal de les classes
del costat.

e Quan falta el professorat, haura de quedar-se a la porta de l'aula o dins de I'aula esperant el
professorat de guardia. Si en deu minuts no hi va ningd, un representant del grup ha
d’informar el professorat de guardia.
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e Ha d’assistir a classe amb el material i equipament necessari per poder participar activament
en el desenvolupament de les classes.

e Haura de realitzar les tasques encomanades pel professorat i no les que corresponen a altres
materies.

e L’alumnat no pot eixir de I'aula sense permis del professorat corresponent. No es pot eixir de
l'aula fins que no acaba la classe.

o No es pot eixir de l'aula per anar al bany en hores de classe, llevat de si el professorat
considera que el cas és important i en cap cas per anar a beure a la font.

e En cas que hi haja alumnes que informen que es troben malalts, el procediment ha de ser:

o Informar el seu professor o la seua professora d’aula i demanar permis per eixir a
telefonar a casa.

o Buscar professorat de guardia en Aula de Convivencia que és qui telefona.

o Esperar que vinguen a per ells/elles en '’Aula de Convivéncia.

e No es poden demanar medicaments a excepcié de malaltia cronica amb el corresponent
informe medic i autoritzacié signada de la familia o responsables legals del o de la menor.

e Haura d'acudir a l'aula de convivencia si el professor o professora aixi ho determina, amb les
activitats proposades pel o per la docent responsable i omplir el Full de Reflexi6.

e Ha de mantindre l'aula neta i ha de tenir cura del mobiliari (ha de fer bon Us de les papereres,
parant especial atencié a la recollida selectiva dels residus, no pot escriure a les taules ni a
les parets...)

e |’alumnat ha se seure correctament. El lloc a l'aula I'assigna el professorat.

e Hade pujar les cadires sobre les taules al final de la jornada.

Hores d'esbarjo

e Durant el temps d'esbarjo, I'alumnat pot ocupar el pati (pistes esportives), anar a la cafeteria i
la biblioteca. No pot romandre a les aules, als corredors ni tampoc a les tanques del recinte
en tot el perimetre.

e Els dies de pluja quedaran en classe anant per torns als banys i a la cafeteria.

o Només 'alumnat major d’edat pot eixir del recinte escolar en el temps d’esbarjo.

e L’alumnat ha de lliurar al pare o a la mare els comunicats del tutor o la tutora, de direccié o
gualsevol altre document informatiu

e En cas que la familia no faga us de I'aplicacio WebFamilia per justificar les faltes
d’assisténcia, 'alumnat haura de lliurar el corresponent justificant signat pel pare o per la
mare al professorat en un termini maxim de set dies, altrament, es considera com a falta
injustificada

o En el cas de faltar a classe en un dia d'examen o del lliurament d'un treball, I'alumnat haura
de justificar la seua abséncia amb un document oficial.

e Procediment d’actuacio per a 'alumnat. Davant de qualsevol reclamacio i/o situacié que els
puga afectar, I'ordre a seguir és el seguient: professor/a de la matéria o de I'aula, tutor/tutora,
cap d’estudis, director/a.

Delegats i delegades
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e Constituir cada curs el Consell de Delegats i Delegades una vegada finalitzada I'eleccié dels
representants de grup.

e Assistir a les reunions convocades pel Consell de Delegats/des o per la direccié del centre.

e Arreplegar les opinions i els suggeriments del grup per tal de dur-los a les reunions del
Consell de Delegats/des.

o Informar el grup dels assumptes tractats pel Consell de Delegats/des i dels acords que se’n
deriven.

e Dur ales sessions d'avaluacio les valoracions generals del grup del periode d'avaluacio
corresponent.

e Transmetre al professorat del grup tots aquells problemes i qliestions plantejats i que siguen
d'interés general del grup.

e Sitranscorreguts deu minuts no ha arribat el professor/a corresponent a l'aula i no s'ha
presentat el professor/a de guardia, ha d"anar a informar el professorat de guardia.

e No és obligacio dels delegats aquelles funcions que no sén propies de la representacié del
grup classe, com ara portar guix, tinta, anar a per fotocopies, etc.

e Agquells i aquelles alumnes que ocupen carrecs de representacié al centre, com a
delegats/des de classe o com a membres del Consell Escolar, hi qgueden inhabilitats i
inhabilitades si acumulen moltes faltes a classe de forma injustificada o estan afectats i
afectades per un Procediment ordinari per a I'aplicacié de mesures davant de conductes
greument perjudicials per a la convivencia.

Us de teléfons mobils i altres dispositius electronics: Espai lliure de mobils

1. En tot el recinte escolar, inclosos corredors, escales, banys, pati, aula de convivéncia, biblioteca...
els telefons mobils i altres dispositius electronics hauran d'estar apagats i en lloc no visible, excepte si
el docent recomana la seua utilitzacio a l'aula com a eina de treball.

2. Queda a criteri del docent o de la docent responsable de I'activitat lectiva la utilitzacio dels
dispositius mobils dins de I'aula com a eina de treball amb fins educatius a partir de 3r d’ESO. En cap
cas, els equips docents de 1ri 2n d’ESO demanaran al seu alumnat utilitzar els telefons mobils dins
de l'aula.

3. En cas d’Us no autoritzat especificament pel docent o la docent present, el dispositiu sera requisat i
entregat a Direccidé d’Estudis, apagat i amb un paper que indique nom i cognoms de I'alumne o
alumna i grup-classe. El docent responsable omplira el pertinent part per deixar constancia de la
incidéncia. Direccié d’Estudis comunicara a la familia els fets. El dispositiu se li retornara a I'alumne o
alumna en finalitzar la jornada escolar.

4. La negativa per part de 'alumnat a fer entrega del seu dispositiu, sera considerada falta greu i sera
motiu de I'aplicacié del Procediment Ordinari per a I'aplicacié de mesures d’abordatge educatiu
davant conductes greument perjudicials per a la convivéncia en el centre amb imposicié de mesures
cautelars.

5. La 3a incidéncia relacionada amb I'is no autoritzat de dispositius mobils en el recinte escolat tindra
la consideracio de falta greu i sera de I'aplicacié del Procediment Ordinari per a I'aplicacié de
mesures d’abordatge educatiu davant conductes greument perjudicials per a la convivencia en el
centre amb imposicié de mesures cautelars.
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6. La gravacio no autoritzada d’'imatge o so, dins del recinte escolar, sera considerada falta molt greu
i sera motiu de I'aplicacié del Procediment Ordinari per a I'aplicacié de mesures d’abordatge educatiu
davant conductes greument perjudicials per a la convivéncia en el centre amb imposicié de mesures
cautelars i, si és el cas, activacio del protocol de ciberassetjament.

7. La utilitzacio de dispositius electronics de comunicacio en la realitzacié de proves d’avaluacio,
comportara, a més de les mesures indicades amb anterioritat, la qualificacié de 0 en la prova.

8. En cas de pérdua, sostraccio o trencament d’un dispositiu mobil dins del recinte al llarg de la
jornada lectiva, la Direccio6 del centre no es fa responsable.

9. En cas que progenitors, representants o tutors/es legals necessiten comunicar-se, de manera
urgent, amb un alumne o alumna, ho faran mitjan¢ant el teléfon de consergeria i no els dispositius
personals de 'alumnat.

Altres conductes no permeses

o Eixir del centre en horari lectiu sense acompanyament d’un familiar.

o Romandre dins de les aules o de I'edifici principal durant I'esbarjo.

o Menjari/o beure entrepans i llepolies en tot el centre, excepte en hores d’esbarjo. L’Unica
excepcio és beure aigua.

e Anar a la cafeteria en el canvi de classe.

o Dipositar les deixalles fora de les papereres o dels contenidors o en la paperera/contenidor
gue no correspon segons la recollida selectiva de residus.

e Maltractar o fer malbé recursos del centre com ara les instal-lacions, el mobiliari, material
didactic etc.

e Maltractar de paraula o acci6 els companys i les companyes o qualsevol membre de la
comunitat educativa.

¢ Interrompre el normal desenvolupament de l'activitat educativa.

e Estar dins dels lavabos sense necessitat de fer-ne Us.

e Consum, exhibicié o compra/venda de substancies perjudicials per a la salut. Haura de ser
comunicat a les autoritats pertinents.

Responsabilitat per vandalisme

e Responsabilitat del grup d’alumnes quan hi haja vandalisme o desperfectes a les aules. Cada
grup es fa carrec economic dels desperfectes de la seua aula, d’acord amb la normativa
vigent.

e Les faltes col-lectives 0 anonimes adquireixen responsabilitat col-lectiva.

e Cal que I'alumnat informe dels desperfectes quan s’hagen produit, per poder determinar els
responsables.

o Els professors fan el seguiment de I'estat del material i les instal-lacions de 'aula, aixi com de
la neteja de taules, parets, etc., per ajudar al manteniment adequat.

Tot el personal docent del centre ha de complir les segiients normes de funcionament:
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e Acudir puntualment a l'aula per comencar les classes.

¢ Romandre dins de l'aula fins que finalitze la sessio lectiva.

e Tancar les aules amb la clau en acabar les classes i obrir-les per a comencar.

e Comunicar a I'equip directiu qualsevol canvi d’aula que no estiga contemplat en els horaris.

e Demanar a l'alumnat que al final de la jornada puge les cadires damunt de les taules per tal
de facilitar la neteja, aixi com arreplegar els papers i la bruticia del terra.

e El professorat haura de comunicar amb la maxima antelacié les seues abséncies a la direcci6
d'estudis. Les faltes d'assisténcia hauran de justificar-se per escrit emplenant el full
corresponent.

e  Complir i fer complir les Normes d‘Igualtat i Convivencia del Centre a I'alumnat.

e Fer constar a ITACA les abséncies, observacions i incidéncies de I'alumnat.

e Per enviar un alumne o una alumna a l'aula de convivéncia, cal emplenar el full d’'incidéncies
(part) i comunicar-ho a la familia amb posterioritat.

e Sis’han de tindre entrevistes i reunions amb pares i mares, ha de fer seguiment per escrit
dels temes tractats amb les signatures dels entrevistats i les entrevistades.

o En el cas de les tutories, per tal de preservar la privacitat de I'entrevista, només cal anar amb
testimonis si hi ha sospita de conflicte o problemes.

o Atendre per Aules, ITACA, correu corporatiu als alumnes amb mesures educatives o que, per
motius de salut, no puguen assistir al centre de manera temporal.

Entre les responsabilitats del sector families i responsables legals destaquem:

o Donar-se d’alta en WebFamilia, que és el mitja de comunicacio oficial entre el professorat, la
Direccid, el Departament d"Orientacio6 i el pares/mares/tutors/tutores

e Assistir a les entrevistes i reunions a qué siguen convocats per la direccié del centre, tutors o
docents.

e Informar el centre d'aquelles circumstancies rellevants per a la integracié dels seus fills a
I'entorn escolar.

e Aportar els informes meédics en cas de malaltia cronica que puga precisar atencié al llarg de
la jornada escolar, aixi com el consentiment signat, les indicacions del facultatiu i el farmac
en cas de ser necessaria 'administracié de medicaments en horari escolar.

o Justificar les abséncies i/o faltes de puntualitat dels seus fills i les seues filles en WebFamilia
preferentment. En cas que no siga possible, es poden justificar per escrit segons el model del
centre i fer-ho arribar al tutor o a la tutora els 5 dies seglents a la falta d’assisténcia. Tornar
signada la informacio que els arribe des del centre en referéncia al procés educatiu dels seus
fills i de les seues filles.

e Fer-se carrec dels desperfectes ocasionats al centre pels seus fills i les seues filles com a
consequencia del mal Us del material.

e Respectar i complir els acords del Consell Escolar.
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e L’alumnat no pot anar a la cafeteria fora de les hores dels esbarjos. El professorat que es
trobe dins de la cafeteria, encara que no estiga de guardia, els ha de fer eixir.

e |’alumnat pot accedir a la biblioteca sempre que hi haja docent responsable.

e L'horari de la biblioteca es publica a I'inici de cada curs escolar per la direccio d'estudis, aixi
com I’horari de préstec.

e L'alumnat ha de portar-hi el seu material escolar (llibre, quadern, boligrafs...)

¢ No es pot menjar dins de la biblioteca.

¢ Ala biblioteca s’ha de romandre en silenci, ja que és una sala d'estudi, lectura i consulta.

e Eltreball de 'alumne/a ha de ser-hi individual.

e S’hi ha de mantenir l'ordre de cadires i taules.

e El comportament ha de ser-hi adequat, en cas contrari, l'alumnat sera expulsat de la sala.

o El material que I'alumnat puga utilitzar en préstec, ha de ser conservat i tornat en bon estat.

Les normes aplicables al recinte escolar sén també d’obligat compliment en el transport escolar en
qualsevol de les eixides d’activitats extraescolars.

e L’alumnat que necessite la clau de I'ascensor ha de demanar-la a consergeria i justificar
correctament la seua necessitat.

e |'alumne/a que tinga clau de I'ascensor, pot ser-hi acompanyat per un company o companya.
En cap moment poden entrar més de dues persones a l'ascensor.

o Esta prohibit recolzar-se en les portes de I'ascensor des de l'exterior o for¢ar-les per provocar
—ne l'obertura sense clau.

e ATinici de curs, cada Departament Didactic elabora una proposta d’Activitats
Complementaries per portar a terme al llarg del curs escolar.

e Aquesta proposta d’activitats sera revisada per la Comissié de Coordinacié Pedagogica. Es
recomanable que no es planifiquen activitats durant les dues setmanes anteriors a les
sessions d’avaluacio. La proposta definitiva sera comunicada, abans del termini indicat en
cada curs, a la cap del Departament d’Activitats Complementaries i Extraescolars
(vicedirectora) per al seu registre en ITACA com a part de la PGA.

o El Consell Escolar és I'0rgan que aprova la proposta d’Activitats Complementaries i
Extraescolars com a part de la PGA.

e No es pot realitzar cap activitat que no estiga inclosa en la PGA i aprovada pel Consell
Escolar.
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e Tota la documentacié relacionada amb les activitats complementaries es troba a disposicio
del professorat en AULES DOCENT_CLAUSTRE GARRIGOSA_DOCS:

o Model d’autoritzacié per part de mare/pare/representants legals a la participacié en
l'activitat.

o Model de Comunicacié de I'Activitat, amb indicaci6 de data, horari, professorat i
alumnat que hi participen, grups que queden sense professorat, alumnat que no
participa. S’ha de lliurar amb antelacioé suficient a Vicedireccio i publicar en el Tauler
de la Sala de Professorat. Aquest document és imprescindible per a I'expedicié dels
crédits de les activitats que es realitzen dins o fora de I'lES (segons consta en l'ordre
de 10 de juny de 1994, ap. 8e, DOGV de 17 d'agost de 1994).

o Model de Valoracio de I'activitat. S’ha de lliurar a vicedireccié i ha de quedar
constancia en la documentacio del departament.

¢ Ordenament de les activitats complementaries:

o L’alumnat que per raé justificada no participe en I'activitat, haura de realitzar un
treball alternatiu i assistir al centre educatiu.

o Els Departaments han de racionalitzar la programacié de les activitats de manera
que hi haja una oferta similar d’activitats per a tots els nivells educatius.

o Quan una activitat siga directament complementaria al programa de l'area, matéria,
assignatura o el modul, haura d'implicar-se la totalitat de I'alumnat que cursa eixa
matéria.

» En cas que estiga adrecada només a una part del grup, durant el modul
horari en que el/la professor/a organitzador/a de l'activitat estiga absent,
l'alumnat que acudisca al centre ha de realitzar un treball alternatiu amb la
supervisid del professorat de guardia.

= El professor o professora que deixe grups sense fer classe perque realitze
una activitat complementaria, haura de posar un treball per aquests grups i
ho ha de reflectir en el llibre de guardia de la sala del professorat. El
professorat de guardia sera responsable de la realitzacié d’aquestes tasques
per part de 'alumnat.

e Sipart de I'alumnat d'un grup no participa en l'activitat programada, rebran atenci6 educativa
per part del professorat corresponent que no participa en l'activitat, segons I'horari lectiu del
grup.

e Agquelles activitats complementaries que es realitzen a les dependéncies de l'institut i ocupen
diversos moduls horaris, hauran de ser ateses pel professorat de I'horari habitual com a
suport a l'activitat i als que l'efectuen.

e Quan les activitats impliquen diferents grups o tinguen caracter interdisciplinari, el
Departament o Departaments corresponents han de designar el professorat de suport en la
realitzacio de l'activitat. En cas d’activitats programades entre el Departament d'Orientacio i
tutores o tutors, sén aquests els que han d’informar i organitzar la presencia del professorat
en el desenvolupament de I'activitat, tenint com a norma la menor pérdua d'hores lectives.

¢ Com a norma general, per a les activitats complementaries que es desenvolupen fora del
centre, es requereix un minim de dos docents i un més per cada vint alumnes.

e Mentre la CCP no plantege un altre criteri, per poder realitzar una activitat complementaria
haura d'aconseguir-se la participacio del 70% de I'alumnat a qui es dirigeix I'activitat, ja siga
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de grup, nivell, o qualsevol altra agrupacio de I'alumnat. Les activitats complementaries
realitzades fora del centre i amb una duracié superior a una jornada lectiva, no tenen més
limitaci6 respecte al nombre d'alumnes que la que considere la o el docent responsable, tot
comptant amb els criteris pedagogics aprovats.

e |’alumnat que ha comés una falta contraria a la convivencia pot ser sancionat amb la no
participacio en les activitats complementaries per un periode de 15 dies naturals a comptar
des de la data de la incidéncia.

e L’alumnat que ha comés una falta greument perjudicial per a la convivéncia del centre pot ser
sancionat amb la no participacio en les activitats complementaries per un periode de entre 15
i 30 dies naturals a comptar des de la data de la incidéncia.

Cal distingir entre docents responsables de I'organitzacié de I'Activitat i docents que participen en el
desenvolupament de I'activitat:

e Docents responsables de I'organitzacié de I'Activitat Complementaria:

o Gestionar el transport d’alumnat i professorat al lloc en el qual es realitza I'activitat.

o Gestionar la reserva de places, 'adquisicié d’entrades, la reserva de serveis com ara
allotiament, servei de menjars, monitors, material i en, general, tot el que siga
necessari per al correcte desenvolupament de l'activitat.

o Comunicar a la cap del Departament DACE tota la informacié relacionada amb el
desenvolupament de l'activitat (data, alumnat participant, horari, docents de suport,
mitja de transport...) segons model del centre.

o Comunicar a la secretaria del centre les despeses ocasionades per I'activitat,
empreses que participen, forma de pagament i data prevista.

o Comunicar a Direcci6 d’Estudis I'activitat programada per determinar si hi ha alumnat
sancionat per conductes contraries a les Normes d’lgualtat i Convivéncia del centre
que no pot participar en I'activitat complementaria.

o Comunicar a les families de I'alumnat participant tota la informacio relativa a I'activitat
i proporcionar el model d’autoritzacié de participacio en activitats complementaries
del centre.

o Revisar les autoritzacions de les families i elaborar el llistat definitiu d’alumnat
participant i alumnat que roman en el centre en el moment de I'activitat
complementaria.

o Presentar davant la cap del departament DACE la valoracié de I'activitat una vegada
realitzada amb observacions i propostes de millora per al curs seguent.

e Docents que participen en el desenvolupament de I'activitat:

o Comprovar I'assisténcia de I'alumnat participant i informar a la direccio del centre de
l'alumnat que estava prevista la seua participacié perd no es troba present en el
moment d’eixida del centre.

o Comprovar que tot 'alumnat que participa efectivament accedeix als mitjans de
transport, si és el cas, en tots els trajectes.
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o Comprovar que tot 'alumnat que participa efectivament accedeix al lloc en el qual es
desenvolupa I'activitat i segueix les instruccions de docents, monitors o responsables
de I'activitat complementaria.

o Gestionar el comportament de I'alumnat participant prenent les mesures necessaries
per garantir el normal desenvolupament de I'activitat. En cas necessari, i depenent
de la gravetat dels incidents, ho comunicara de manera immediata a la direccio del
centre, qui prendra les mesures pertinents i ho comunicara a les families
corresponents.

o Contribuir a 'accessibilitat de tot 'alumnat participant, especialment de 'alumnat amb
necessitats (NESE, NEE).

o En cas d’emergéncia sanitaria distingim:

» Prevista: Proporcionar a I'alumne o a I'alumna I'atencié que requereix,
seguint les instruccions del professional sanitari i amb I'autoritzacié signada
pels progenitors o tutors responsables en cas d’administracié de farmacs.

= No prevista o prevista greu: Comunicar 'emergéncia al 112 de manera
immediata, comunicar-ho a la direccio del centre i acompanyar en tot
moment a I'alumna o a I'alumne en cas que no puguen fer-ho els progenitors
o tutors responsables.

e Funcions docents de caracter especific per a activitats que impliquen:

o Activitats desenvolupades fora del pais:

= Revisar que tot 'alumnat porta la documentacié necessaria, vigent i
preparada per mostrar a les autoritats de la duana.

= Facilitar el control de la duana organitzant I'alumnat.

= Informar immediatament la direccié del centre en cas que un alumne o
alumna extravie la documentacié quan es troba fora del pais.

= Controlar que I'alumnat compleix la normativa del pais tot el temps de
duraci6 de l'activitat.

o Activitats que impliquen pernoctacio:

= QOrganitzar la distribucié de les habitacions.

= Recordar les normes de comportament en un hotel i vetlar pel seu
compliment.

= Insistir en el dret al descans de la resta d’hostes i en la cura de les
instal-lacions i objectes de I'hotel.

o Activitats que impliquen la practica d’esports de risc, com ara, esquii o esports
nautics:

» Els responsables del desenvolupament I'activitat, és a dir, la instruccio de la
practica de I'esport, s6n els monitors i instructors contractats a tal efecte,
degudament federats per a la practica de I'esport en concret i amb la
formacié necessaria com a instructores o instructors.

» Elsiles docents del centre no han d’exercir com a monitors i/o instructors en
la practica d’esports de risc i les seues funcions es limiten a les explicades
anteriorment, que inclouen vetllar pel benestar i la seguretat de 'alumnat
participant de I'activitat des de I'inici de la mateixa fins el final.

En relacid a les Activitats Complementaries cal fer constar:
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Que totes les activitats complementaries han d’estar contemplades en la Programacio

General Anual del centre i aprovades pel Consell Escolar, organ col-legiat de govern del

centre.

¢ Que totes les activitats complementaries s’organitzen a proposta d’'un o més departaments
com a complement del desenvolupament curricular d’'una o0 més materies.

¢ Que tot el professorat participant en les activitats complementaries ho fa de manera
voluntaria i rep tota la informacié necessaria per al correcte desenvolupament de I'activitat i
la corresponent acreditacié de participacio.

¢ Que les activitats complementaries no poden suposar cap despesa econdmica al professorat

participant i tenen dret a la corresponent indemnitzacio per prestacié de serveis fora del

centre.

Hi ha un panell d’informacié civic social, que esta situat enfront de la porta d’accés a la cafeteria.
Totes les persones que vulguen penjar-hi informacié han de comunicar-ho a direcci6 perque els
representants legals del centre n’estiguen assabentats i per a garantir el recolzament juridic de
I'entitat que emet la informacio.

A partir del tercer curs d’'ESO les decisions col-lectives d’inassisténcia a classe adoptades per
["alumnat seran comunicades per mitjans oficials (Itaca) als seus pares, les seues mares, els tutors o
les tutores, en el cas que siguen menors d’edat, la qual exonera de qualsevol responsabilitat el
centre.

Les decisions col-lectives d’inassisténcia a classe hauran de ser comunicades a la direccié del centre
amb una antelacié minima de cinc dies naturals i hauran d’estar avalades per més de vint alumnes.

L'objectiu d'aquest apartat és establir uns procediments o protocols d'actuacié compartits per tota la
comunitat educativa. L’homogeneitzacio dels procediments abordats per la comunitat educativa pot
ser un element positiu amb repercussio positiva en la convivéncia del centre. Es possible que siga
dificil establir tots els fets que poden succeir en el dia a dia, perd no és menys cert que s'ha d'intentar
reflectir-los amb rigor dins d’'un marge de flexibilitat, ja que estem parlant del tracte interpersonal i del
fi dltim del treball docent que és la formacio i I'educacio de I'alumnat.

L alumnat ha de seguir aquest ordre si vol presentar una reclamacio que resolga una situacié que
I"afecte: professor/a de la matéria o de 'aula, tutor-tutora, Direccié d’estudis, Direccio del centre.

A) Aclariment, revisio, reclamacio

L'alumnat pot sol-licitar tots els aclariments que considere oportuns en relacié amb les qualificacions i
el procés d'avaluacié. En aquest sentit, 'alumnat pot obtenir copia dels examens realitzats al llarg del
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curs si presenta una sol-licitud per escrit en la secretaria del centre. Si 'alumne/a és menor d’edat ha
de ser el pare o la mare o el tutor legal qui signe la sol-licitud (Dret reconegut a I'apartat 35 a de la
Llei 30/1992, de 26 de novembre , de Régim Juridic de les Administracions Publiques i del
Procediment Administratiu Comu).

El termini per a la sol-licitud d'aclariments o revisions és de tres dies habils des de la comunicacié de
la nota a l'interessat.

En cas de disconformitat amb les qualificacions obtingudes o amb les decisions de promocio, i una
vegada esgotats els passos anteriors, I'alumne/a pot interposar una reclamacio.

B) Objecte de reclamacio:

1. Enrelacié amb les qualificacions (amb raons justificades):
a. Resultats parcials de l'avaluacio
b. Resultats finals de I'avaluacié
2. Enrelacié amb els instruments de l'avaluacié (prova, exercici, treball) del procés
d'aprenentatge.

C) Procediment de reclamacio:

1. Presentacio en secretaria del model de reclamacio, dirigit a la direccié del centre en un
termini maxim de tres dies habils des de la comunicacié de la qualificacio.

2. Enun termini maxim de dos dies habils la direcci6 formara I'érgan instructor, compost pels
membres segients:

Director d'estudis

Tutor o tutora de lI'alumne que reclama

Cap de Departament objecte de reclamacio

d. Dos docents (preferentment) de la matéria objecte de reclamacio

3. L'organ instructor disposa d'un termini maxim de dos dies habils per estudiar la reclamacio i
elevar el seu informe a la direccié del centre.

4. Ladireccio del centre disposa de dos dies habils per dictar una resolucié expressa i notificar-
la a les persones interessades (48 hores abans de la finalitzacié del procés d’inscripcio en les
proves EBAU si la reclamacio6 procedeix d'un alumne/a de 2n de batxillerat).

o T

En el cas de les tutories, per tal de preservar la privacitat de I'entrevista, només s ha d"anar amb
testimonis si hi ha sospita de conflicte o problemes.

En les hores de guardia que tinga assignades cada docent li correspon:

e Atendre els grups d'alumnat que es troben sense professorat i orientar les seues activitats.

e Vetlar per I'orde i el bon funcionament del centre durant I'horari lectiu de lI'alumnat i durant els
esbarjos. Anotar en el comunicat d’incidéncies a la sala del professorat les abséncies del
professorat aixi com qualsevol altra incidéncia que haja pogut produir-s”hi.
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Per al bon desenvolupament de les guardies, els apartats anteriors es concreten de la manera
seguent:

e El professorat que no puga acudir puntualment a l'institut ha d"avisar telefonicament
qualsevol membre de I'equip directiu o els conserges perque la seua abséncia figure en el
comunicat de guardies que esta a la sala del professorat.

e El professorat que sapiga anticipadament que no sera al centre haura d'apuntar-se en el
comunicat de guardies. En aquest cas, el professor/a deixara indicat en un full les activitats
que ha de realitzar I'alumnat; la dita documentacio s’ha de deixar a la carpeta de la sala del
professorat.

e Tot el professorat haura d’actuar si es produeixen situacions contraries a les normes de
convivéncia. Es especialment important controlar els banys en cada hora, i molt més en els
canvis de classe.

e La guardia comenga en el moment que sona el timbre de canvi de classe. La norma general
€s NO PASSEJAR PELS PASSADISSOS. Cal que els tutors i les tutores avisen els i les
alumnes.

o El pati és l'aula d’Educacio Fisica, per la qual cosa no es pot baixar alumnat sense docent en
sessions lectives per fer la guardia al pati. Només es pot baixar 'alumnat en casos
excepcionals, com ara que no hi haja suficients docents de guardia per a cobrir totes les
abseéncies de professorat i amb autoritzacioé expressa de direccié d'estudis.

e Les guardies s’han de fer dins de les aules; si el grup tenia la classe en aula de plastica,
musica o tecnologia el o la docent de guardia els reubicara en un aula lliure.

e En cas de molts grups sense professorat, s’ha de comunicar a direccié.

e Les guardies comencen en el mateix canvi de classe. El procediment i repartiment es fa de la
seglent manera:

e Quan comenca I'hora de classe, el professorat de guardia controla els corredors i es reuneix
a la sala de professorat on es fa la distribucié de tasques.

o Sila situacié és de normalitat, el professorat es distribueix a les plantes de I'edifici: baixa,
primera i segona.

e Eloladocent assignat a la planta baixa s’encarregara de controlar 'aula de convivéncia.

e Quan tots el professorat de guardia estiga substituint, s’haura de comunicar a direccio la
situacié perqué algun membre de I'equip directiu es faga carrec de I'aula de convivéncia.

o Professorat de biblioteca: se’l considera de guardia amb I"alumnat que estiga a la biblioteca a
I'hora del pati. Donat que a la biblioteca no es pot menjar, 'alumnat pot entrar després
d’haver esmorzat al pati o a la cafeteria, amb el comportament adequat.

e Aula de convivencia: s’ha d’evitar enviar-hi alumnes per faltes que poden ser controlades a
l'aula. El professorat pot omplir un full d’amonestacio sense expulsar 'alumne/a. Quan es
faca necessaria I'expulsio, el professorat emplenara el full d’'amonestacié amb el nom del
professor o la professora i les caselles marcades. Sempre que hi haja un full d’'amonestacié
haura d’informar les families per via telefonica; si aquesta via no és possible, haura de deixar
constancia de la incidéncia a ITACA. El professorat ha d"evitar expulsar, si no és necessari, a
més d’'un/a alumne/a.

e ATaula de convivéncia:
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= Es obligatori que facen treballs de la matéria corresponent que han de ser
controlats pel professorat que expulsa. Si fan les tasques encomanades, hi
ha un informe positiu.

» L’alumnat ha de redactar un document de reflexi6 sobre el seu
comportament on indique la seua versio dels fets; aquesta reflexié s"ha
d’adjuntar a la carpeta de documentacioé de I'aula de convivéncia.

e L’alumnat no pot romandre als corredors o al vestibul. Quan un alumne o una alumna no es
troba a I'aula que li correspon, el professorat de guardia, una vegada el localitza, I'envia a la
seua classe, no a l'aula de convivéncia, i el seu professor/a s’encarrega d’emplenar el full
d’amonestacio i comunicar-ho a la familia o tutors legals. En cas de no localitzar-ho dins del
recinte escolar, ho posara en coneixement de Direccié, qui donara avis a la Policia Local de
Meliana i a la familia per facilitar la seua localitzacio.

o El professorat és I'Ultim a eixir de I'aula corresponent i la tanca amb clau.

o Hores d’esbarjo: Com a norma general, el professorat que haja detectat qualsevol situacio
gque es puga considerar greu (insults, amenaces, assetjament, entrades de persones que no
pertanyen al centre, escapades d’alumnes, etc.) pot avisar la policia, sense esperar informar
la direccio.

o El professorat de guardia d’esbarjo té assignada un area determinada de les instal-lacions
d’acord amb el full que hi ha a la sala de professorat.

e El professorat que és a la porta dels banys d’alumnes del pati ha de controlar les entrades i la
utilitzacié correcta dels lavabos, aixi com les possibles incidéncies.

La finalitat d'un comunicat disciplinari és amonestar per escrit un alumne o una alumna i que aquest
fet figure en el registre disciplinari a efectes de control del comportament.

El full d’amonestacié és autocopiable en dos fulls i ha de constar-hi:

o Nomicognoms de 'alumne/a amonestat i el grup a qué pertany (s’ha de redactar un
full per alumne/a amonestat/da)
o Nomicognom del o de la docent, matéria, data i hora.
o Descripci6 de la conducta motivadora: breu explicacio dels fets.
o Tipificacio de la conducta:
= Conducta contraria a la convivéncia
» Conducta greument perjudicial per a la convivencia
o Constancia de comunicaci6é a mare/pare/representant legal i indicacio del mitja de
comunicacio. De totes les conductes contraries a la convivéncia i/o greument
perjudicials de I'alumnat, aixi com de les sancions aplicades, s"ha de donar
informacio a les families per via telefonica i, si no és possible, comunicar per
WebFamilia. Les families tenen dret assabentar-se’n i obligacié de respondre a les
demandes del centre educatiu respecte a la millora de la conducta del seu fill o filla.
o Signatura del o de la docent.
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Una de les copies s’ha de lliurar a la tutora o al tutor del grup i I'altra copia a Direccié d’Estudis.

La Comissid d’lgualtat i Convivéncia (CIC) té com a finalitat promoure tot tipus d'activitats destinades
a millorar la qualitat de la convivencia al nostre centre. A més, un dels objectius és previndre els
problemes relacionats amb la convivencia al centre. La Comissié CIC es recolzara en la feina del
professorat i de I'equip de tutors i de tutores davant els conflictes i proposara les mesures educatives
gue considere oportunes per a la resolucio del conflicte.

La Comissid de CIC esta composada per la Coordinadora de Proteccié i Benestar, docents voluntaris
i membres del departament d’Orientacio i de I'equip directiu i es reuneix setmanalment per gestionar
els assumptes relacionats amb la convivencia del centre.

La Comissi6 proposara la mediacio quan considere que és el mitja més adequat per a la resolucié
d’un conflicte, sempre i quan les parts I'accepten de forma voluntaria. D’altra banda, aquesta
Comissio gestiona 'aplicacio de les Mesures d’Acompanyament i Suport Educatiu a I'alumnat que
aixi ho necessite.

D’acord amb el DECRET 252/2019, de 29 de novembre, del Consell, de regulacié de I'organitzacio i
el funcionament dels centres publics que imparteixen ensenyaments d’Educacié Secundaria
Obligatodria, Batxillerat i Formacié Professional, la comissié d’inclusié, igualtat i convivéncia, estara
integrada, almenys, per les persones titulars de la direcci6 i de la secretaria, la persona coordinadora
d’igualtat i convivéncia del centre, una persona representant del professorat del centre, una persona
representant de les mares, pares o representants legals de I'alumnat i una persona representant de
l'alumnat, triats, en el seu cas, entre els membres del consell escolar per cadascun dels sectors
respectius.

Aquesta comissio tindra com a objectiu principal, tal i com determina la normativa vigent, el disseny i
la posada en marxa d’iniciatives encaminades a la inclusi6 i a I'eliminacid de les barreres a I'accés,
participacio i aprenentatge, i a la igualtat entre homes i dones, seguint les directrius del Pla director
de coeducacio i dels plans d’igualtat de la Generalitat que siguen aplicables, amb especial atencié als
casos d’assetjament escolar i de discriminacié de qualsevol indole, i a la mediacié per a la resolucié
de conflictes, particularment els relacionats amb la violéncia escolar.

A més, la Comissi6 tindra les segiients funcions:

e Informar al Consell Escolar del centre sobre les actuacions realitzades i I'estat de la
convivencia en el centre mitjangant un informe trimestral

e Canalitzar les iniciatives de tots els sectors de la comunitat educativa representats en el
Consell Escolar del centre per a la millora de la convivéncia.

o Realitzar les accions que li siguen atribuides pel Consell Escolar del centre en I'ambit de les
seues competencies, relatives a la promocié de la convivéncia i la prevencid de la violéncia,
especialment en el foment d'actituds per a garantir la igualtat entre homes i dones.

e Establir i promoure I'is de mesures de caracter pedagogic i no disciplinaries, que ajuden a
resoldre els possibles conflictes del centre.
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e En cas d’instruccié i desenvolupament del Procediment ordinari per a I'aplicacié de mesures
davant de conductes greument perjudicials per a la convivéncia, la Comissié de Convivencia
podra proposar l'aplicacié de mesures cautelars.

e Decidir, a proposta de la Direccio del centre, el seguiment dels procediment d'intervencio
davant els suposits de violéncia escolar, arreplegats en el Pla de Convivéncia del centre.

No hi ha normativa concreta respecte a la roba i estética de I'alumnat. Perd s'acorda que els i les
alumnes no porten gorres, tapaboques o peces similars, que impedisquen la visié del rostre dins de
les dependéncies del centre. Sols se’n permet I's durant I'esbarjo i a criteri del professorat (per
exemple, en Educacio6 Fisica).

En aquest punt és important senyalar alldo que reflecteix la normativa escolar: No s’ha d’impedir
'accés als centres a persones que visten robes caracteristiques o propies de la seua identitat
(cultural, religiosa, de génere, etc.) i que no suposen cap problema d’identificacié o atempten contra
la dignitat de les persones.

D’acord amb el Decret 195/2022, de 11 de novembre del Consell, d’igualtat i convivéncia en el
sistema educatiu valencia, I'lES La Garrigosa adoptara les segiients estrategies orientades a la
promocié de la igualtat i la convivencia:

o Model dialdgic de prevencid i resolucio de conflictes amb I'objectiu de fomentar la participacié
de tota la comunitat educativa.

e Aprenentatges serveis com una mesura d’abordatge davant les conductes contraries a la
convivencia.

e Tutories entre iguals amb la implementacio6 del projecte “Entre companys”, en qué un
estudiant major acompanya a un altre menor. Es tracta d’'una mesura que facilita la transicio
de Primaria a Secundaria i afavoreix un clima de benestar al centre.

e La mediacié com una eina per a previndre i abordar conflictes no constitutius de delicte.

e Practiques restauratives com una manera de reparacio del dany tant en els aspectes
materials com en els emocionals i morals.
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Segons estableix I'article 15 del Decret 195/2022, les conductes contraries a la convivencia son les
seguents:

1. Amb Caracter general
a. Les faltes injustificades de puntualitat o assisténcia. Es consideraran faltes
injustificades aquelles que manquen de validesa informativa i documental,
traslladada per I'alumnat, o els pares, mares o representants legals en cas de
menors d’edat, al tutor o tutora de I'alumne o alumna
b. Els actes que alteren el normal desenvolupament de les activitats del centre,
especialment de les activitats d’aula. Els actes d’indisciplina
c. Els danys en les instal-lacions, recursos materials o documents del centre, o en les
pertinences dels membres de la comunitat educativa.
L’us de qualsevol objecte o substancia no permesos
e. Les conductes que puguen impedir o dificultar I'exercici del dret a I'estudi de la resta
de l'alumnat.
f. Laincitacié a cometre actes contraris a les normes de convivéncia.
2. Qualsevol altra conducta que altere el normal desenvolupament de I'activitat educativa, que
no constituisca conducta greument perjudicial per a la convivéncia
3. Les normes d’organitzacié i funcionament dels centres podran concretar aquestes conductes
amb la finalitat d’aconseguir la seua adaptacio als diferents cursos, cicles, nivells i etapes
educatives i ensenyaments, aixi com a I'alumnat escolaritzat i al context de cada centre.
4. A efectes administratius, les conductes contraries a la convivéncia prescriuran en el termini
de 20 dies naturals, comptats a partir de la data de comissio.

D’acord amb el que estableix l'article 16, aquestes soén:

a. Amonestaci6 oral, preservant la privacitat adequada

b. Amonestacié per escrit

c. Compareixenga immediata davant de la direccié d’estudis o la direccié del centre

d. Realitzacié de treballs especifics en horari no lectiu

e. Realitzaci6 de tasques educatives que contribuisquen a la millora i desenvolupament de les
activitats del centre i/o dirigides a reparar el mal causat en les instal-lacions, material del
centre o pertinences d’altres membres de la comunitat educativa

Retirada dels objectes o substancies no permesos, d’acord amb el que es determine en les
normes d’organitzacio i funcionament del centre

g. Suspensi6 del dret a participar en les activitats extraescolars o0 complementaries del centre
durant un periode maxim de 15 dies naturals

Canvi de grup de 'alumne o alumna durant un termini maxim de 5 dies lectius

—h

=

i. Suspensio del dret d’assisténcia a determinades classes per un termini maxim de 3 dies
lectius. Durant el temps que dure la suspensio, 'alumne haura de romandre en el centre i
realitzar les activitats formatives que es determinen per a garantir la continuitat del seu
procés educatiu
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Per a 'abordatge educatiu de conductes contraries a la convivéncia, no sera necessaria la prévia
instruccidé del procediment ordinari descrit a partir de I'article 18 del Decret 195/2022. No obstant aixo,
per a les mesures @) i i) sera preceptiu el tramit d’audiéncia a I'alumnat i als seus pares, mares o
representants legals, en cas de ser menors d’edat, en un termini de 5 dies habils.

La mesura aplicable sera proporcional als fets o la situacio, aixi com dirigida a assolir la conducta
alternativa.

Les mesures d’abordatge educatiu per a conductes contraries a la convivéncia prescriuran en el
termini de 20 dies naturals de la seua adopcié.

La direccid del centre podra algar la suspensié prevista en les lletres g), h) i i), abans que finalitze el
compliment de la mesura, prévia constatacié que s’ha produit un canvi positiu en l'actitud de
lalumnat.

Tal i com estableix I'article 18 del Decret 195/2022, s6n conductes greument perjudicials per a la
convivéncia:

a) Els actes greus d’indisciplina, desconsideracio, insults, amenaces, falta de respecte o
actituds desafiadores, comesos cap al professorat i personal del centre

b) L’assetjament i el ciberassetjament a qualsevol membre de la comunitat educativa?.

¢) L’Us de laintimidacio o la violéncia, les agressions, les ofenses greus, I'abus sexual i els
actes d’odi, o els que atempten greument contra el dret a la intimitat, a 'honor, a la propia
imatge o a la salut dels membres de la comunitat educativaZ.

d) Violencia de genere?.

e) Ladiscriminacid, les vexacions o les humiliacions a qualsevol membre de la comunitat
educativa, ja siguen per rad de naixement, etnia, sexe, religid, orientacié sexual, identitat de
génere, discapacitat o diversitat funcional, opinié o qualsevol altra condici6 o circumstancia
personal o social.

f) L’enregistrament, manipulacid, publicitat i/o difusié no autoritzada d’'imatges, a través de
gualsevol mitja o suport, quan aquest fet resulte contrari al dret a la intimitat, o continga
contingut vexatori, agressions i/o humiliacions cap a qualsevol membre de la comunitat
educativa.

g) Els danys greus causats intencionadament, o per Us indegut, en les instal-lacions, materials i
documents del centre o en les pertinences d’altres membres de la comunitat educativa.

h) La suplantaci6 de personalitat i la falsificacié o sostraccié de documents académics

1 Model d'actuaci6 en situacions de possible assetjament i intimidacié entre alumnes:
https://ceice.gva.es/va/web/inclusioeducativa/protocols#assetjament-intimidacio

2 Model d'actuacié davant de I'alumnat que presenta alteracions greus de la convivencia; baralles,
agressions, i/o vandalisme: https://ceice.gva.es/va/web/inclusioeducativa/protocols#convivencia

3 Model d'actuacié davant de situacions on es detecta violéncia de génere en I'ambit educatiu:
https://ceice.gva.es/va/web/inclusioeducativa/protocols#violencia-genere
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i) L’Us, laincitacio a aquest, la introduccié en el centre o el comerg d’objectes o substancies
perjudicials per a la salut o perilloses per a la integritat personal dels membres de la
comunitat educativa.

j) L’accés indegut o sense autoritzacié a documents, fitxers i servidors del centre.

k) Laincitacié o estimul a la comissi6 d’una falta que perjudica greument la convivéncia.

l) L’incompliment d’alguna mesura imposada per una conducta contra les normes de
convivéncia, aixi com I'incompliment de les mesures d’abordatge educatiu dirigides a reparar
els danys o assumir el seu cost, o0 a fer les tasques substitutives imposades.

A efectes administratius, aquestes conductes, tipificades com a greument perjudicials per a la
convivencia, prescriuen en el transcurs del termini de dos mesos comptats a partir de la comissio
dels fets.

En el cas de comissio d’actes que pogueren ser constitutius de delicte o poguera derivar-se’n
responsabilitat penal, la direccié del centre té I'obligacié de comunicar els fets a 'administracio
corresponent, als cossos de seguretat i al Ministeri Fiscal. Se n’informara I'alumne o alumnaii la
familia o representants legals quan siguen menors d’edat. Al seglent enllag trobem el model de
comunicacio al Ministeri Fiscal:
https://ceice.gva.es/documents/169149987/169965667/18651fiscalia V4.pdf/ddd5f127-7ac9-
49e9-8fbb-4eal42f9d5ab

D’acord amb el que estableix l'article 19 del Decret 195/2022, les mesures que es poden adoptar
davant de conductes que perjudiquen greument la convivéncia son:

a) Realitzacio de tasques fora de I'horari lectiu en benefici de la comunitat educativa, per a la
reparacio del mal causat en instal-lacions, transport escolar, menjador, materials, documents
0 en les pertinences d’altres persones.

b) Suspensi6 del dret a participar en activitats complementaries i/o extraescolars del centre
durant un maxim d’entre 15 i 30 dies naturals.

c) Suspensio del dret d’eixides al pati, quan la conducta haja sigut comesa en aquest espai o
qualsevol altre espai comu de convivéncia del centre, durant un periode maxim d’entre 7 i 15
dies naturals. Durant el compliment de la mesura, es garantiran actuacions d’intervencio
pedagogica per a treballar la presa de consciéncia dels fets, amb la finalitat d’interioritzar els
valors de respecte i convivéncia.

d) Trasllat definitiu de I'alumne o 'alumna a un altre grup del mateix curs.

e) Suspensio del dret d’assisténcia a classe en una o diverses matéries, o excepcionalment al
centre, per un periode comprés entre 7 i 15 dies naturals.

f) Excepcionalment, quan la gravetat dels fets ho justifique, es podra suspendre I'assisténcia al
centre educatiu per un periode d’entre 15 i 30 dies naturals. En aquest cas, i durant aquest
interval, 'alumne o 'alumna haura de realitzar les activitats formatives que determine el
professorat per a evitar la interrupcié del seu procés educatiu i avaluatiu. Amb aquesta
finalitat, es dissenyara un pla de treball que coordinara i supervisara la direccié d’estudis del
centre, les activitats del qual tindran un seguiment per part de I'equip educatiu i seran
tingudes en compte en l'avaluacié final de les matéries. Aixi mateix, I'alumne o I'alumna
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podra realitzar les proves objectives d’avaluacié que hi haguera programades en aquest
periode.

g) Suspensio del dret a la utilitzacié del transport escolar durant un periode entre 7 i 15 dies
naturals quan la conducta haja sigut comesa en el transport escolar.

h) Suspensio del dret a la utilitzacié del menjador escolar durant un periode entre 7 i 15 dies
naturals quan la conducta haja sigut comesa en el menjador escolar.

i) Excepcionalment, quan concorreguen circumstancies d’especial gravetat en la comunitat
educativa, la direccié del centre n’informara la comissié de convivéncia del consell escolar i
comunicara a la Inspeccié d’Educacié la possibilitat de canvi de centre educatiu, que es dura
a terme, preferentment, en la localitat o districte en el qual es trobe escolaritzat, amb garantia
dels serveis complementaris que siguen necessaris, condicio sense la qual no podra aplicar-
se aquesta mesura.

En aquelles situacions en les quals el centre tinga coneixement que concorren circumstancies
d’especial situacio de risc o de possible desemparament que poguera afectar una persona menor, la
direcci6 del centre public o la titularitat del centre privat concertat ho comunicara a les instancies
corresponents i a la Inspeccié d’Educacio, tal com especifica la legislacié vigent en matéria de
proteccio de persones menors i adolescents.

En el cas de fets que pogueren ser constitutius d’infraccio o responsabilitat penal, s’haura
d’exceptuar I'aplicacié dels procediments i mesures d’abordatge que puguen interferir o resultar
incompatibles amb mesures i decisions judicials. En el cas d’haver-se iniciat un procediment ordinari,
aguest quedara suspes mentre no recaiga pronunciament judicial.

Les mesures d’abordatge educatiu davant de conductes greument perjudicials per a la convivencia
prescriuran en el termini de dos mesos des de la resolucio.

Tindran la consideracié d’atenuants:

1. Elreconeixement espontani de la conducta incorrecta.

2. Lareparacio espontania.

3. No haver incorregut amb anterioritat en 'incompliment de les normes de convivéncia durant
el curs academic.

4. L’abséncia d'intencionalitat.

5. La presentacio de disculpes, per iniciativa propia, en cas d’alteracioé del desenvolupament de
les activitats del centre.

6. L’oferiment a realitzar actuacions compensadores del mal causat.

Tindran la consideracié d’agreujants:

1. Qualsevol conducta que estiga associada a comportaments discriminatoris per raé de
naixement, étnia, sexe, religié, opinié, identitat de geénere, orientacié sexual, discapacitat o
diversitat funcional o altres circumstancies relacionades amb les necessitats educatives
especifiques de I'alumnat, o per qualsevol altra circumstancia personal o social, especialment
les vinculades a la violéncia masclista i de génere.

2. La premeditacio.
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3. Eldany, I'agressio, la injuria o 'ofensa a qualsevol membre de la comunitat que es trobe en
situacié d’indefensio, desigualtat o inferioritat, o que presente qualsevol tipus de discapacitat.

4. Els actes realitzats de manera col-lectiva que vagen en contra dels drets d’altres membres de
la comunitat educativa.

5. La publicacié de conductes de menyspreu a la dignitat de qualsevol persona i la publicitat
d’actes que afecten les normes de convivencia del centre, en qualsevol mitja o suport.

6. La reiteracio.

1. Ladirecci6 del centre presentara a I'alumnat i als seus pares, mares o representants legals,
la possibilitat d’acollir-se a la tramitacié per procediment conciliat quan concorreguen les
circumstancies seguents:

a. L’acceptacio i subscripcio d’'un compromis de col-laboracié entre el centre docent,
l'alumnat i els seus pares, mares o representants legals, a fi de coordinar amb el
professorat i amb altres professionals les accions i mesures proposades.

b. Elreconeixement de la conducta greument perjudicial.

c. La peticio de disculpes davant dels perjudicats o les perjudicades, si n’hi haguera.

d. Altres circumstancies considerades pel centre i que estiguen recollides en les seues
normes de convivencia.

2. Queda exclosa la possibilitat de tramitacid per procediment conciliat en els suposits
seglents:

a. Quan a l'alumnat implicat se li haja tramitat, en el mateix curs escolar, un altre
procediment conciliat per la mateixa conducta o situacio de la mateixa naturalesa.

b. Quan 'alumne o alumna rebutja la mesura d’abordatge proposada.

3. La possibilitat de tramitacié per procediment conciliat sera inclosa en el document d’inici del
procediment ordinari i es proposara a les persones interessades una reuni6 a la qual
guedaran degudament convocades.

4. Aquesta reunio, amb la direccié del centre, tindra com a finalitat I'explicacié dels avantatges
del procediment que inclou el compromis. En aquesta mateixa reunié, 'alumne o I'alumna i
les families o representants legals decidiran si accepten o rebutgen aquest procediment.

5. La falta de compareixenga, aixi com el rebuig d’aquest procediment, suposara la tramitacio
del procediment ordinari. En aquest cas, el termini per a la realitzaci6 d’al-legacions o
recusacions comengara des de I'endema de la celebracié de la reunio.

6. La tramitacié del procediment conciliat i les persones que participen seran definides pel
centre en les seues corresponents normes d’organitzacié i funcionament. En qualsevol cas,
la mesura aplicada sera més lleu que la que s’haguera establit en el document d’inici del
procediment.

7. Latramitacié del procediment conciliat requerira la redaccio, per part de la direccio, del
conseguent compromis, que haura de contindre, almenys, 'acceptacié d’aquest compromis
per part de 'alumne o alumna i dels seus pares, mares o representants legals, la mesura
educativa aplicada i els mitjans per a la seua aplicacié. Aquest compromis sera definit i
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subscrit en el termini maxim de tres dies lectius comptats a partir de I'endema de la
celebraci6 de la reunio. Aquesta subscripcio posara fi al procediment conciliat.

8. En tot cas, la tramitacié pel procediment conciliat haura de concloure’s en un termini maxim
de 20 dies lectius des de la comunicacié de l'inici del procediment. Si no és aixi, es
continuara amb el procediment ordinari.

9. Sidurant la tramitaci6 per aquest procediment es trenca el compromis o es reincideix en la
conducta, es continuara pel procediment ordinari. En aquest cas, el termini per a al-legacions
i recusacié comencara des de I'endema de produir-se la ruptura del compromis.

10. El centre educatiu ha de garantir, tant en el procediment ordinari com en el conciliat, descrits
de larticle 20 al 27 del Decret 195/2022, que es compleixen les condicions d’accessibilitat
universal i que, en cas de necessitat, es faciliten els suports materials i humans necessaris.

1. D’acord amb l'article 56 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu
de les administracions publiques, abans de l'inici del procediment ordinari o en qualsevol fase
de la tramitacid, el director o la directora del centre, per iniciativa propia o a proposta de la
persona instructora, oida la comissié de convivéncia del consell escolar del centre, podra
adoptar la decisié de prendre mesures provisionals amb finalitat cautelar i educativa, si fora
necessari, per a garantir el normal desenvolupament de les activitats del centre.

2. En el cas que I'alumne o I'alumna siga menor d’edat, aquestes mesures provisionals hauran
de ser comunicades al pare, la mare o representants legals.

3. Podran ser revocades en qualsevol moment, especialment quan s’arribe a acords dins del
marc del procediment conciliat.

4. Quan es resolga el procés ordinari, si s’haguera adoptat alguna mesura provisional durant la
tramitacié, el compliment de la mesura sera tinguda en compte en la realitzacié de la mesura
d’abordatge educatiu resolta, sempre que ambdues tinguen la mateixa naturalesa.

5. Ladirecci6 del centre podra aplicar mesures cautelars, recollides en les normes de
convivencia i incloses en les normes d’organitzacié i funcionament del centre, que podran
consistir en: El canvi temporal de grup; La suspensi6 temporal d’assisténcia a determinades
classes o al centre; La suspensio d’assisténcia a activitats complementaries o extraescolars;
La suspensié de la utilitzacié dels serveis complementaris del centre.

6. Les mesures provisionals podran establir-se per un periode maxim de 5 dies lectius.

7. De manera excepcional, i tenint en compte el possible perjudici ocasionat a la convivéncia del
centre, els danys causats o les conseqiencies sobre les persones, es podra mantindre la
mesura provisional fins a la resolucié del procediment ordinari. Aquesta no podra tindre una
durada superior ni una naturalesa diferent de la mesura d’abordatge educatiu establida en el
procediment.
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Els llibres sén propietat del centre, per tant s'han de retornar en acabar el curs en les millors
condicions possibles. En cas que un llibre catalogat en bon estat (B) o que siga nou (N) es retorne en
males condicions o es perda, sera responsabilitat de I'alumnat i la familia el pagament de I'import del
llibre per tal que el centre el puga reposar i mantindre el fons del Banc de Llibres de La Garrigosa.

Tot I'alumnat que pertany al Banc de Llibres de I'lES La Garrigosa i que per tant utilitze els llibres de
text del Banc de llibres ha de respectar les segiients normes per a la correcta utilitzacié dels llibres:

1. Eltutor o la tutora donara a cada alumne o alumna del Banc de llibres un full on
s'especificaran els llibres que rebra del Banc de Llibres i que ha de ser signat pel pare o la
mare, amb el compromis de cuidar els llibres i retornar-los en acabar el curs. Fins que aquest
tramit no estiga formalitzat NO ES FARA LLIURAMENT DE CAP LLIBRE A L'ALUMNE O A
L’ALUMNA.

2. Ompliu l'adhesiu que proporcionara el tutor o la tutora amb les seguents dades:

a. NOM i COGNOMS

b. Curs escolar

c. Grup Classe

d. Catalogueu del llibre segons el que posa a I'etiqueta interior: B (bé€), R (Regular) o bé
N si es tracta d'un llibre nou.

3. Enganxeu l'adhesiu a la part interna de la portada del llibre en la part inferior dreta.

4. Folreu el llibre. El folre ha de ser de plastic transparent i dels que només s'enganxa a la part

interna de la portada i la contraportada. NO UTILITZEU PLASTIC ADHESIU

TRANSPARENT.

NO SUBRATLLEU, ni tan sols amb llapis.

NO FEU DIBUIXETS.

NO FEU ANOTACIONS, tret de les indicades pel professor.

No deixeu el llibre “abandonat” en cap moment (ni tan sols al calaix de la vostra classe)

© N o O

En cas que un alumne/a que no pertany a Banc de Llibres vullga afegir-se per al segiient curs ha de
lliurar, en acabar el curs, TOTS ELS LLIBRES EN BONES CONDICIONS i omplir un formulari per tal
gue quede registrada la sol-licitud de pertanyer al Banc de Llibres de I'lES La Garrigosa.

e Es procedira al debat i discussio de la proposta de les Normes d’Organitzacié i Funcionament
del Centre durant el primer trimestre de cada curs.
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Les Normes d’Organitzacié i Funcionament del Centre entraran en vigor a partir de la data de
I'aprovacié definitiva pel Consell Escolar de I'Institut.

Per a la seua modificacié, ampliacié o revisio a peticié de qualsevol dels sectors o drgans
gue integren la Comunitat Educativa del Centre, sera necessari l'acord favorable de dos
tercos dels components del Consell Escolar de I'Institut.

Quan la modificacié o reforma vinga imposada per disposicions legals de compliment
obligatori i de rang superior, el Consell Escolar de I'Institut procedira d'ofici a introduir-la en
les Normes d’Organitzacié i Funcionament del centre en sessioé convocada per aquesta
circumstancia.
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ANNEX PROTOCOLS D’ACTUACIO
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Davant una urgéncia, la persona del centre que estiga present, haura de fer-se carrec de la primera
actuacio i seguir el Procediment establert a continuacio:

e Telefonar al 112 i avisar a la familia
e Indicar que es tracta d'una ALERTA ESCOLAR

e Informar que es tracta d'una urgéncia per malaltia cronica o urgéncia sobtada. A
Consergeria, al costat del teléfon, hi haura un Registre Sanitari de tot 'alumnat amb malalties
cronigues

e Indicar al 112:
o Direccié del centre: C. Lucas Ferrer Riera s/n (MELIANA-46133)
o Teléfon del centre: 961 205 980
o Persona de contacte i teléfon si cal

o Dades meédiques de I'alumne o I'alumna i simptomes que presenta (conscient/
inconscient, dificultat respiratoria, ferides, problemes de mobilitat,...)

e Seguir les indicacions del Centre d'Informacio i Coordinacié d'Urgéncia (CICU), que donara
les pautes d'actuacio i indicara I'enviament de serveis sanitaris al lloc, o si procedeix el
trasllat de I'alumne o I'alumna al centre de salut.
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La farmaciola sera responsabilitat d'un membre de I'equip directiu, pero tot el personal del centre ha

de coneéixer la seua localitzacié i contingut:

e Localitzacio: CONSERGERIA
o Tot el material ha d’estar ordenat i tindre un etiquetatge adequat.

e Sera visible un adhesiu amb el numero de telefon 112 de serveis d’emergéncia, el nimero

del centre de salut de referencia, I'adreca i el teléfon del centre educatiu.
e Diagrama de Flux del Procediment d'Actuacid en Situacié d'Urgéncia Sanitaria
e Contingut recomanable:

o 1 envas d’aigua oxigenada (250 ml)

1 envas de clorhexidina (100 ml).
1 envas de tul greixat
1 envas de gases esteérils
4 benes (2 benes de 5x5 i 2 benes de 10x10)
1 esparadrap
1 envas de tiretes
1 torniquet o goma per a fer compressié
Guants esterils d’un sol Us
Unes pinces i unes tisores
Un envas de pomada antiinflamatoria
o Unenvas de pomada per a cremades.

o 0 0O O 0 O O O O ©

e Siun alumne o alumna requereix 'administracié de medicaci6 o d’'una altra atencié sanitaria

necessaria durant I'horari escolar, i el metge o la metgessa considera que aixd ho pot
realitzar una persona sense titulacié sanitaria, la familia presentara la sol-licitud

d’administracio, I'informe médic de la prescripcié de medicaments en horari escolar i el

consentiment informat juntament amb I'informe médic. Davant el dubte, cal dirigir-se a la
familia, al centre de salut de referéncia del centre educatiu o al telefon 112, si és el cas.

e La prescripcié ha d’incloure: el medicament prescrit, la forma d’administracio, la posologia, la

freqiiéncia, la duracio del tractament i la conservacio.

e La conservacio i custddia dels medicaments s’ajustara a les indicacions establides en la

prescripcié meédica.

e La persona responsable de la direccio del centre docent ha d’organitzar la custodia, I'accés i
'administracié de medicaments amb la col-laboracié de tots els professionals del centre.

e El centre mantindra també un llibre de registre que conservara les dades historiques i
permetra conéixer amb claredat les necessitats d’atencio de I'alumnat actual.

REGISTRES

* Registre Sanitari d'alumnes amb problemes de salut cronics: A Consergeria, al costat del telefon per

a consulta en cas d'urgéncia sanitaria previsible.

* Fitxa individualitzada de I'alumne, diagnostic, tractament (informe médic) i recomanacions en
situacio d'urgencia; Custodiat a Direccié o Secretaria

* Sol-licitud i consentiment de la familia per a I'administracié de medicaments i actuacions en cas de

necessitat: Custodiat a Direccié o Secretaria

* Registre de I'administracié de medicaments i altres actuacions: A la Sala de Professorat

48



% GENERALITAT IES LA ] ; y )

VALENCIANA GARRI ucas Ferrer Riera s/n
\\ s ‘ Meliana — 46133
N Uity | Oummlt GOSA 961 205 980

46018989@edu.gva.es

http://ceice.gva.es/va/web/inclusioeducativa/protocols#salut-mental

http://ceice.gva.es/va/web/inclusioeducativa/protocols#autolesions-suicidi

A banda del protocol oficial, el nostre centre ha elaborat un procediment d’actuacié davant diverses
situacions emocionals que puga presentar el nostre alumnat, d’aplicacié per alumnat que pateix Crisi
d’Ansietat, Trastorn de Conducta Alimentaria (TCA), Conductes d’Autolesions, Ideacié de suicidi.

En aquest protocol és d’aplicacié la maxima confidencialitat i sigili.

PAUTES D’ACTUACIO EN EL CENTRE

EQUIP D’INTERVENCIO

Integrants:

e Directora

e Orientadora

e Coordinadora CIC

e Tutor o tutora del grup

e Tutor/a afectiu, si és el cas

Funcions

FUNCIO

RESPONSABLES

Comunicacio a Directora o Orientadora

Qui detecta la situaci6

Comunicacions i reunions amb la familia

Orientadora, Direccid, Tutor/a

Comunicacié amb agents externs

Orientadora

Accés a la informacio

Equip d’Intervencié

Disseny de les actuacions i seguiment

CIC, Tutor/a, Orientadora, Direcci6

Comunicacié de pautes d’actuacio a I'Equip Docent

Tutor/a del grup

Assignacio vigilancia patis

CIC, Direccio

Intervencié davant incidéncia (per ordre de prioritat)

Tutor/a afectiu, Tutor/a, Orientadora,

Direcci6

Comunicacié familia i/o 112 davant incidéncia

Direccié o qualsevol membre de I'equip

d’intervencio
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Registre incidencia Docent de guardia

Seguiment de la freqiiéncia d’'incidéncies Tutor/a del grup

Requisar objectes Direcci6, Orientadora, Tutor/a del grup
Intervencions de seguiment amb alumne/a Orientadora, Tutor/a afectiu, Tutor/a del grup

UTILITZACIO DELS BANYS

Per tal de no visibilitzar 'alumnat amb protocol activat, cap alumne o alumna podra eixir al bany en
les sessions lectives. S’ha de fer Us dels banys als intercanvis de classe i en els periodes de
descans.

PATI

Es molt important que no quede alumnat deslocalitzat dins de I'edifici principal en el moment
d’esbarjo. Es responsabilitat de tot el professorat garantir que les aules estan buides, per tant, el o la
docent ha d’eixir de I’aula després de ’alumnat i tancar amb clau.

Un o una docent de guardia de pati, fara una repassada per garantir que no queda cap alumne o
alumna dins dels banys, tancara les portes d’accés a I'edifici i romandra al vestibul per evitar 'accés
de l'alumnat a I'edifici principal.

El o la docent responsable de la vigilancia de banys ha de romandre visible a prop dels banys. Quan
acabe el pati, ha de comprovar que no queda cap alumne o alumna dins dels banys. Davant
qualsevol incident, comunicar immediatament a membres de I'equip directiu.

En general, les i els docents de guardia de pati, han d’instar 'alumnat per a que torne a les aules i
evitar aixi el maxim possible, alumnat sense supervisio.

Determinats casos tindran assignat un o una docent de guardia de pati per a una major supervisio.
DOCENT A L’AULA

Es molt important el registre d’assisténcia de I'alumnat i més encara de I'alumnat amb protocol.
S’ha de comprovar que I'alumnat de protocol amb conductes d’Autolesions i Ideacié de suicidi no
esta deslocalitzat:

e Siésla la sessio, esperara fins les 8:10 per donar avis als docents de guardia.
e Sies tracta de qualsevol altra sessi6, passats 2-3 min donara avis als docents de guardia.

Davant una crisi d’ansietat, donar avis a docents de guardia:

e Elmésimmediat és avisar al 0 a la docent de guardia de passadis.
e Sino hi ha docent de guardia al passadis, avisar en el grup GUARDIA/EMERGENCIA,
indicant que és alumna/e de protocol (Ex. CRISI ANSIETAT 1ESOA XXX PROTOCOL).

No pot quedar sense acompanyament en cap moment. Mentre acudeix el docent de guardia, i
depenent de la situacié, podem eixir amb I'alumne o I'alumna a la porta de l'aula, posar-nos fora de la
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visi6 del grup o tancar la porta i recomanar a I'alumne o I'alumna en crisi que es concentre en la
respiracio.

Comunicar qualsevol incidéncia dins de l'aula, especialment les relacionades amb interaccions entre
l'alumnat, a tutor o tutora, per correu electronic per a quede constancia escrita, independentment de
gue es comunique o no de manera immediata oralment.

DOCENT DE GUARDIA

Ha d’haver sempre un docent de guardia al passadis en cada planta, preferentment a prop dels
banys d’alumnat.

Un o una docent de guardia de 1a hora sera responsable de cridar les families d’alumnat de protocol
gue no esta al centre i deixar constancia al registre:

e Sila familia justifica la falta, posara al grup de Guardia: XXX de 1A FJ
e Sila familia confirma que I'alumne o I'alumna ha eixit de casa cap a I'lES, ho comunicara a
un membre de I'equip directiu, qui donara avis a la Policia Local.

Si un o una docent comunica Crisi d’Ansietat:

e Acudir a 'aula, amb calma i acompanyar I'alumne o I'alumna a un lloc privat (despatx de
direccid, d’orientacid, de cap d’estudis, aula de PT si esta buida, fins i tot un departament).

e Reclamar I'assisténcia d’'un membre de I'equip d’intervencio, preferentment, Docent de
Suport. A la Sala de Professorat i a Secretaria hi haura disponible un llistat d’alumnat de
protocol amb els membres del corresponent equip d’intervencié.

e Deixar constancia a I'apartat corresponent del Registre d’Incidéncies disponible en
Secretaria.

PERSONAL DEL CENTRE

+ L'alumne/a no podra tindre cap mena d'accés a la farmaciola del centre ni als productes de
neteja.

» Docents d’aules especifiques, Laboratoris i Aula Tecnologia i docents d’Agraries han d’estar
assabentats de I'alumnat de protocol i portar un control estricte del material potencialment
perillés.

* Qualsevol membre del personal del centre davant la sospita que I'alumne/a puga guardar
objectes potencialment auto lesius, haura de donar avis a membres de I'equip directiu o
d’intervencid, autoritzats per a requisar objectes.

TRAJECTES CASA_CENTRE EDUCATIU

El trajecte de casa al centre i viceversa es considera situacio de risc, és per aixo que resulta
necessari comprovar diariament que I'alumne o I'alumna ha arribat al centre. Es responsabilitat de la
familia comunicar per telefon la falta prevista de I'alumne o de I'alumna. Consergeria avisara pel grup
de Guardia/Emergéncia aquesta falta comunicada per la familia.

DAVANT UNA CRISI D’ANSIETAT

o Eixides de l'aula acompanyades per un/a docent.
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¢ Acompanyar I'alumne o I'alumna en crisi a un lloc privat i tranquil (despatx).
e Avis a direccié/equip d’intervencio.

e Auvis ala familia.

¢ Acompanyament a centre de salut en cas necessari 0 avis al 112.

e Registre de la incidéncia.

PAUTES PER A LA COMUNICACIO AMB ALUMNAT EN CRISI

e Portar 'alumne o I'alumna a un lloc privat i tranquil.

e Derivar a Docent de Suport o membre de 'equip d’intervencio.

e Ajudar-li a recuperar la calma, concentrar-se en la respiracié, amb inspiracions i expiracions
llargues. Se li pot ajudar a portar el ritme de la respiracié comptant, amb veu suau i calmada.
Aquesta estratégia per tornar a la calma ha d’estar guiada les primeres intervencions pero
deixar que siga capag de gestionar I'ansietat de manera més autdnoma les segtuents.

e  Oferir-li aigua, infusio.

e Escoltar amb atenci6 la persona en crisi. ESCOLTA ACTIVA.

e NO JUTJAR.

e Durant el discurs del subjecte en crisi s'han d'utilitzar, en el moment oportu, frases curtes que
el facen sentir que el comprenem i que prenem la situacié amb respecte i serietat. Aquestes
frases poden ser: "M'ho imagine", "Ho entenc”, "Es logic", "Clar", "Hi ha per aixo i per a molt
més", etcétera.

No deixar sola a la persona o acompanyada d’altres alumnes. Ha d’estar sota la supervisié de
personal del centre en tot moment.

4. Protocol d’actuacio per a la deteccié de conductes d’abus o trafic
de drogues i altres addiccions
https://dogv.gva.es/datos/2022/11/30/pdf/2022 11246.pdf

5. Protocol d'acompanyament per a garantir el dret a la identitat de
genere, |'expressid de genere i la intersexualitat

https://ceice.gva.es/va/web/inclusioeducativa/protocols#acompanyament

6. Model d'actuacid davant de situacions on es detecta
maltractament infantil

https://ceice.gva.es/va/web/inclusioeducativa/protocols#maltractament-infantil

7. Protocol d'actuacid per a I'acollida de |'alumnat nouvingut

Aquest apartat respon a la RESOLUCIO de 5 de juny de 2018, de la Conselleria d’Educacio,
Investigacio, Cultura i Esport, per la qual es dicten instruccions i orientacions per a actuar en 'acollida
d’alumnat nouvingut, especialment el desplagat, als centres educatius de la Comunitat Valenciana

7.1. FINALITAT
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Establir els procediments i els criteris necessaris per a acollir 'alumnat nouvingut, especialment el
desplacat, i facilitar guies d’actuacioé i documents orientatius de registre i valoracié per a garantir una
acollida i una atencié adequades a les seues necessitats.

7.2. ABAST

S’aplicara a tots els centres educatius publics no universitaris de la Generalitat Valenciana. Els
centres privats concertats hauran d'establir els mecanismes adequats per acomplir la normativa
vigent. En qualsevol cas, podran acollir-se a aquest protocol.

7.3. REFERENCIES

Les referéncies que figuren en la llista seglient estan classificades alfabéticament. Aquesta llista es
mantindra actualitzada en el web de la Conselleria d’Educacid, Investigacid, Cultura i Esport.

Convencié sobre I'Estatut dels refugiats. Adoptada en Ginebra, Suissa, el 28 de juliol de 1951
per la Conferéncia de Plenipotenciaris sobre I'Estatut dels Refugiats i dels Apatrides (Nacions
Unides), convocada per 'Assemblea General en la seua resolucié 429 (V), del 14 de
desembre de 1950. Entrada en vigor: 22 d’abril de 1954, de conformitat amb l'article 43. Série
Tractats de Nacions Unides, num. 2545, vol. 189, p. 137.

Declaracié Universal dels Drets Humans. Adoptada i proclamada per 'Assemblea General de
les Nacions Unides, resolucié 217 A (lll), de 10 de desembre de 1948.

Directiva 2001/55/CE del Consell, de 20 de juliol de 2001, relativa a les normes minimes per
a la concessié de proteccié temporal en cas d’afluéncia massiva de persones desplagades, i
a mesures de foment d’un esforg equitatiu entre els estats membres per a acollir aquestes
persones i assumir les consequéncies d’acollir-les.

Pla d’accié tutorial (PAT) — Educacié Secundaria Obligatoria i Batxillerat. Atenent a la
normativa vigent en el moment de I'aplicacié d’aquesta resolucio.

Pla d’atenci¢ a la diversitat i inclusié educativa (PADIE) — Educacioé Secundaria Obligatoria i
Batxillerat. Atenent a la normativa vigent en el moment de I'aplicacié d’aquesta resoluci6.

Pla de convivéncia. Ordre 62/2014, de 28 de juliol, de la Conselleria d’Educacié, Cultura i
Esport, per la qual s’actualitza la normativa que regula I'elaboracié dels plans de convivéncia
als centres educatius de la Comunitat Valenciana i s’estableixen els protocols d’actuacio i
intervencidé davant de casos de violéncia escolar.

Pla de transicié de 'Educacié Primaria a 'Educacié Secundaria Obligatoria. Ordre 46/2011,
de 8 de juny, de la Conselleria d’Educacid, per la qual es regula la transicié des de I'etapa
d’Educacié Primaria a I'Educacié Secundaria Obligatoria a la Comunitat Valenciana.

7.4. PROCEDIMENT D’ADMISSIO

El procés d’admissié esta regulat per la seglient normativa:

Decret 40/2016, de 15 d’abril, del Consell regula 'admissio en els centres docents publics i
privats concertats que imparteixen ensenyances d’Educacié Infantil, Educacié Primaria,
Educacio Secundaria Obligatoria i Batxillerat.
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e Ordre 7/2016, de 19 d’abril, de la Conselleria d’Educacio, Investigacio, Cultura i Esport, per
la qual es regula el procediment d’admissié de I'alumnat en els centres docents sostinguts
amb fons publics de la Comunitat Valenciana que imparteixen ensenyaments d’Educacio
Infantil, Educacié Primaria, Educacié Secundaria Obligatoria i Batxillerat.

7.5. RESPONSABILITATS

Tota la comunitat escolar sera responsable d’acord amb el seu ambit d’actuacid. Es detalla I'atribucié
de responsabilitats en I'apartat "7.6. Descripci6 de les actuacions”, i en l'apartat "7.7. Diagrama de
flux".

7.6. DESCRIPCIO DE LES ACTUACIONS INCORPORACIO DE L’ALUMNAT NOUVINGUT AL
CENTRE

En algun moment de la nostra vida, tots hem format part de I'alumnat nouvingut en un centre
educatiu i hem experimentat un procés d’acollida. Una actitud comprensiva, coordinada i amb
sensibilitat facilita aquest procés i millora 'adaptacio de les persones nouvingudes.

A hores d’ara, vivim en un entorn molt canviant en qué hi ha families que, per diversos motius,
traslladen la seua residéncia, cosa que comporta el canvi de centre dels seus fills i filles. Es tracta
d’alumnat desplagat d’altres municipis, d’altres comunitats, d’altres sistemes educatius o desplagats
forcosos.

El procés d’acollida s’inicia amb la preparacio d’actuacions d’acollida abans de la seua incorporacié
al centre educatiu, té una duracié variable d’acord amb la situacio particular en qué es trobe I'alumne
o 'alumna i finalitza quan ha desenvolupat les competéncies i les habilitats basiques (linglistiques i
psicosocials) que li han de permetre estar en disposicié d’assolir I'objectiu de participar plenament en
la vida del centre.

Les actuacions que es preveuen en aquest protocol s’incorporaran o poden estar ja incorporades al
PEC (projecte educatiu de centre).

Com a orientacié, s'han inclds en aquest protocol dos annexos: "Annex Il. Quadre d'indicadors"”, per
al seguiment del procés d'acollida, i "Annex lll. Registre i valoracié del procés d'acollida de I'alumnat
nouvingut", per a enregistrar i valorar les actuacions d'acollida i fer un seguiment des de l'inici del
procés fins a la finalitzacié d’aquest.

7.6.1. Abans de la incorporacié al centre de I’'alumnat nouvingut

L’aplicacié del protocol s’iniciara en el moment en qué el centre educatiu estiga informat de la
incorporacio d’'un nou alumne o alumna o quan s’hi produisca directament la seua matriculacio. La
Inspeccié d’Educacié i I'equip directiu actuaran coordinadament. Es procurara un lloc escolar proper
a la seua residéncia (domicili, centre de recepcio o centre de proteccié del menor.) S’intentara
garantir la reagrupacio familiar. Si hi ha germans o germanes, es procurara mantindre’ls units en un
mateix centre. En cas que els germans o les germanes estiguen en etapes educatives distintes,
Infantil-Primaria i Secundaria-Batxillerat, es facilitara la matriculacié en centres que mantinguen una
relacié d'adscripcio.

7.6.1.1. Matriculacié
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Responsable: I'equip directiu
Per a la matriculacio, es realitzaran les accions segients:

o Preparar la comunicacié amb la familia bioldgica, o d’acollida, el tutor o la tutora o els
representants legals. Facilitar, si és possible, un mediador o mediadora intercultural o
intérpret, si és necessari.

o Realitzar una primera entrevista amb I'alumne o I'alumna i amb la familia biologica, o
d’acollida, o amb els representants legals, per a obtindre les primeres dades
personals, familiars, academiques i sanitaries de I'alumne o I'alumna i informacié
sobre la situacio familiar en aqueix moment i, si és el cas, amb I’entitat d’atencié a
limmigrant que els atén.

o Facilitar a 'alumne o I'alumna i a la seua familia o representants legals, informacié
general sobre el centre:

= funcionament del centre,

= serveis complementaris,

= activitats complementaries i extraescolars,

= horaris i calendari,

= materials curriculars,

= ajudes i beques,

» resolucié de dubtes,

= altres.
Per optimitzar el procés d’acollida, la familia i el centre concertaran la visita que tindra lloc en
la fase de benvinguda.

Preparacio

Responsable: I'equip directiu i la comissié de coordinacié pedagogica, o subcomissié o
estructura equivalent que es determine. Per iniciar els processos d'acollida, si escau, l'equip
directiu convocara la comissio de coordinacié pedagogica, la qual determinara si assumeix
les accions que se li atribueixen en aquest protocol o si designa una subcomissié o una
estructura equivalent per portar-les a terme.

En la fase de preparacio, es realitzaran les tasques seglents:

o Planificar i coordinar la benvinguda de I'alumne o I'alumna i organitzar la seua
acollida.

o Planificar la incorporacio al grup.

o Organitzar els recursos necessaris per a I'acollida de I'alumnat i les seues families.

o Implicar la comunitat educativa, en tot el procés, amb informacié i comunicacié fluida,
mantenint una actitud sensible, comprensiva i de col-laboracio.

o Planificar, organitzar i desplegar actuacions per a la sensibilitzaci6 de la comunitat
educativa, que generen empatia cap a les persones desplacades i eviten actituds
xenofobes, discriminatories, racistes o de rebuig. Per a dur a terme aquestes accions
és aconsellable comptar amb la col-laboracié de professionals i técnics comunitaris
de les associacions i ONG especialitzades a donar acollida a aquests col-lectius.

o Establir un mecanisme per al traspas d'informacio entre I'equip docent i I'alumnat que
col-labore en I'acollida del company nouvingut o la companya nouvinguda.
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o Incorporar les accions que formen part del procediment d'acollida als documents del
centre.

7.6.2. Incorporaci6 de I'alumnat nouvingut

7.6.2.1. Benvinguda

¢ Responsable: la comissio de coordinacié pedagogica, o subcomissio o estructura equivalent
que es determine. En aquesta fase del procés, les tasques que es desenvoluparan son les
seguents:

o Efectuar la reunié d’acollida amb I'alumne o I'alumna i amb la familia, o els
representants legals, amb I'objectiu d’afavorir un clima de cordialitat, confianga i
seguretat. S’hi tractaran els continguts seguents:

» breu referencia al sistema educatiu valencia,
» informaci6 descriptiva del centre i del seu projecte educatiu,
= presentacio de 'organigrama de personal docent i no docent (qui és qui al
centre), amb especial referencia a la figura del tutor o la tutora,
= informaci6 sobre serveis del centre i recursos especifics al seu abast,
= funcionament de la classe,
= rutines,
e Realitzar amb 'alumne o l'alumna i la seua familia, o els representants legals, una visita
acompanyada pel centre i les seues instal-lacions.
e Presentar les persones que formaran part del dia a dia de I'alumne o I'alumna, especialment
el tutor o la tutora del grup al qual queda assignat, i posar emfasi en les actituds que mostren
afeccio.

7.6.2.2. Incorporaci6 a l'aula

¢ Responsable: el tutor o la tutora
o S’efectuaran les accions seguents:
o Organitzar la classe:
= Activitats prévies per a la incorporaci6 al grup classe.
= Siés el cas, informar els companys i les companyes que s’hauran elegit per
a portar endavant qualsevol accié de tutoria entre iguals o una altra mesura
d’acompanyament i preparar les actuacions amb aquest alumnat.
= Recollir propostes i suggeriments que ajuden a la inclusio i al benestar del
nou alumne o de la nova alumna i posar-les en coma.
= Presentar el nou alumne o alumna a la resta del grup.
» Descobrir intel-ligéncies, habilitats i interessos.

7.6.3. Posterior a la incorporacié de I'alumnat nouvingut
7.6.3.1. Avaluacio inicial

¢ Responsable: I'equip docent assessorat pels equips d’orientacié
e Es portaran a terme les accions segiients:
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o Dissenyar i aplicar instruments d’avaluacioé que permeten una aproximacio a la
historia académica de I'alumne o I'alumna, al seu nivell curricular i a la seua
competéncia linglistica:

*= [nformaci6 sobre competéncies clau
* Informaci6 especifica sobre competéncies linglistiques
= Analitzar la informacié disponible:
= Documentaci6 académica prévia
= Registre d’entrevistes amb I'alumne o 'alumna (model orientatiu, annex 1V.1)
» Registre d’observacions (model orientatiu, annex 1V.2)
= Registre d’entrevistes amb la familia o els tutors legals (model orientatiu,
annex 1V.3).
e Elaborar els informes sobre competéncies clau i competéncies linguistiques.

7.6.3.2. Determinaci6 de necessitats

o Responsable: I'equip docent assessorat pels equips d’orientacié
e Pel que fa a I'organitzaci6 de la resposta a la inclusio:
o ldentificar les barreres a I'accés, a la participacio i a 'aprenentatge, si n’hi ha, en
funcio dels resultats de I'entrevista de I'acollida, de les entrevistes amb la familia o
els representants legals, de I'avaluacié inicial i de I'observacié directa a I'aula i al
centre.
o Establir el nivell de resposta educativa per a la inclusié, entre altres:
= Mesures de suport social, economic, personal i academic, tant internes com
externes, que siguen necessaries.
= Mesures per a accedir a la informacio o a la comunicacio oral o escrita en la
llengua o les llenglies d’aprenentatge.
= Elaborar, si és el cas, una adaptacio temporal d’accés.

7.6.3.3. Planificacié del suport linglistic

e Responsable: la comissié de coordinacié pedagogica, o subcomissio o estructura equivalent
que es determine. Per a la planificacié del suport linguistic, s’efectuaran les accions
seguents:

o Facilitar la incorporacio de I'alumnat al sistema educatiu valencia proporcionant-li els
instruments linguistics basics per a poder seguir les classes (valencia, castella,
anglés...).

o Desenvolupar actituds positives cap al valencia i el seu procés de normalitzacio
linglistica.

o Oferir ajuda personalitzada perqué puga comprendre i abordar continguts que es
treballen amb tot el grup i que li permetran una major participacio en les activitats de
laula.

o Facilitar ajudes durant les activitats d’aula per tal de centrar I'atencio, aclarir
conceptes, guiar la tasca i, especialment, afavorir 'expressié oral.

o Revisar, reflexionar o reforgar activitats de classe.

7.6.3.4. Coordinacié amb I'entorn escolar
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e Responsable: I'equip directiu

e Pertal de coordinar les accions dins i fora del centre, s'encarregara de facilitar la participacio
de l'alumnat nouvingut en el centre i en I'agenda cultural i esportiva de I'entorn local
(ajuntament, casa de la cultura, poliesportiu municipal, etc.).

7.6.3.5. Planificaci6 del seguiment

o Responsable: I'equip docent, en coordinacié amb la comissié de coordinacié pedagogica, o
subcomissio o estructura que es determine. Realitzara el seguiment de l'alumne nouvingut o
alumna nouvinguda, que incloura la temporitzacié que considere necessaria amb I'objectiu
d'avaluar I'assoliment de les diferents competéncies.

7.6.4. Seguiment de "lalumnat nouvingut
7.6.4.1. Finalitzacié del procés d’acollida individual de I'alumne o I'alumna

¢ Responsable: 'equip docent i la comissié de coordinacio pedagodgica, o subcomissié o
estructura que es determine.

e Es donara per finalitzat el procés d’acollida quan tots dos informen favorablement a la
direccio del centre que I'alumne o I'alumna ha desenvolupat les competéncies i les habilitats
basiques (linguistiques i psicosocials) que li han de permetre estar en disposicié d’assolir
I'objectiu de participar plenament en la vida del centre.

7.6.5. Avaluacio del procés

e Responsable: la comissié de coordinacié pedagogica
e Valorara el procés d'acollida en les seues diferents fases i realitzara, si escau, propostes de
millora que s'hauran d'incorporar al Pla d’actuacié per a la millora (PAM)

7.7. DIAGRAMA DE FLUX

A la pagina web de la Conselleria d’Educacié, Investigacié, Cultura i Esport, esta disponible el
Diagrama de Flux

https://ceice.gva.es/documents/169149987/169965695/18+0611 NouVinguts+Val 1.pdf/78751410-
eb22-453c-b726-7558a28d2452

7.8. DEFINICIONS

A la pagina web de la Conselleria d’Educacio, Investigacio, Cultura i Esport, estan disponibles les
definicions d’aquelles paraules i expressions que poden ajudar a la comprensié d’aquest document,
ordenades alfabéticament. Sén cites o fragments que s’han obtingut de diferents fonts amb una
finalitat purament educativa.

https://ceice.gva.es/documents/169149987/169965695/nouvinguts _annex+|_definicions.pdf/3c3c7adc
-d4b2-4882-b2e9-56ae6e4fbbc8

7.9. QUADRE D'INDICADORS PER AL SEGUIMENT DEL PROCES D'ACOLLIDA DE L'ALUMNAT
NOUVINGUT.
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A la pagina web de la Conselleria d’Educacid, Investigacié, Cultura i Esport, esta disponible el
Quadre d'Indicadors per al Seguiment del Procés d'Acollida de I'Alumnat Nouvingut.

https://ceice.gva.es/documents/169149987/169965695/nouvinguts _annex+ll quadre+d%?27indicador
s.pdf/11e56d4d-a411-4944-9dfe-aaaba8daf421

7.10. REGISTRE | VALORACIO DEL PROCES D'ACOLLIDA DE L'ALUMNAT NOUVINGUT

Document orientatiu de registre i valoracio de les actuacions d’acollida per a fer un seguiment des de
I'inici del procés fins a la seua finalitzacié. Aquest document es mantindra actualitzat en el web de la
Conselleria d’Educacio, Investigacio, Cultura i Esport.

https://ceice.gva.es/documents/169149987/169965695/nouvinguts _annex+lll _registre+i+valoraci%C3
%B3.pdf/a53a7665-47db-46f2-871d-0882add34bf8

7.11. MODELS ORIENTATIUS GENERALS

A la pagina web de la Conselleria d’Educacid, Investigacid, Cultura i Esport, estan disponibles els
seglents models orientatius:

1. Registre d'entrevistes amb l'alumna o alumne

2. Registre d'observacions a l'aula

3. Registre d'entrevistes amb la familia o tutors legals
4, Peticié d'entrevista a la familia o tutors legals

https://ceice.gva.es/documents/169149987/169965695/nouvinguts _annex+IV_models+orientatius+ge
nerals.pdf/41a9078c-6764-4ebc-a79a-75e6b62ed2da

8. Protocol d’actuacio davant situacions d’absentisme escolar

En el cas constatat que un alumne-a en edat escolar no justifique degudament les seues abséncies
al centre, el tutor-a s"ha de posar en contacte immediatament amb la familia per a esbrinar els fets
gue motiven I"absentisme. Si els intents no donen fruit, el tutor-a ha de notificar a la direcci6 del
centre |'absentisme de I'alumne-a perqué el centre es pose en contacte amb els Serveis Socials.

En aquest enlla¢ es pot trobar el protocol de Conselleria d'actuacioé davant situacions d'absentisme
escolar:

https://dogv.gva.es/datos/2021/11/08/pdf/2021 11082.pdf
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