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NORMES DE FUNCIONAMENT DEL
MENJADOR ESCOLAR

El Menjador Escolar és un servei que s'insereix en I'ambit educatiu regulat per
I'Ordre 53/2012, de la Conselleria d'Educacid, Formacio i Ocupacio i que s'actualitza cada
any amb les Instruccions sobre el funcionament d'aquest.

A) ASPECTES ORGANITZATIUS:

1.- Horaris:

En els mesos de setembre i juny I'horari de menjador sera de dilluns a divendres de
13 a 14,30 hores.

En els mesos d'octubre a maig, de dilluns a dijous el menjador comencara una
vegada acabada la jornada lectiva del mati i fins a I'inici de la jornada lectiva de vesprada.
Els divendres, atés que no hi ha horari lectiu de vesprada, I'horari sera fins a les 14,30
hores. A aquesta hora es recollira a I'alumnat i si se'ls recollira amb anterioritat s'ha de
notificar amb antelacio.

2.- Distribucié dels comensals:

A l'interior del menjador, I'alumnat sera distribuit en grups dels mateixos nivells o
cicles, depenent de la quantitat de comensals de cadascun d'ells. A tot I'alumnat que facen
un Us continuat del menjador se'ls assignara una ubicacio fixa que podra ser modificada
per la responsable o els/les monitors/es.

3.- Organitzacio:

- Durant el menjar, cadascun dels grups sera atés per un/a monitor/a que també
s'encarregara d'ajudar a repartir el menjar.

- Els comensals seguiran totes les instruccions i normes que els indiquen l'equip de
monitors/es.

- Als comensals se'ls exigira els habits d'higiene per a una bona convivéncia en la taula i
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s'abstindran d'alcar-se d'aquesta, comunicant al monitor/a qualsevol necessitat que
pogueren tindre.

- L'equip d'educadors del menjador administrara medicacié prévia peticié per escrit a
I'adreca del centre.

- L'alumnat que assistisca ocasionalment al menjador, ocupara els llocs que per abséncies
o altres motius hi haguera lliures i s'atindran al compliment de les mateixes normes i
horaris que I'alumnat comensal fix.

- La coordinadora de monitors/es atendra les families als matins de 9 a 10 hores a la porta
del centre per a recollir les circumstancies especifiques relacionades amb el menjador
d'aqueix dia del seu fill o filla (menu especial, si es queda esporadicament...).

- L'alumnat que necessite fer Us ocasional del servei de menjador, procedira a comunicar-
lo a la persona que siga a la porta d'accés al centre fins a les 9’15 hores del dia en questio
i, sempre que hi haguera vacants, procedira al pagament immediat del preu que s'estipule
per menu diari, entregant a I'encarregada el justificant bancari.

- Aquell alumnat que necessite o desitge comencar a fer Us del servei de menjador de
manera continuada al llarg del curs escolar, el sol-licitara per escrit a lI'encarregada de
menjador durant la primera quinzena del mes anterior i si previ estudi de vacants i
organitzacio del servei se li admet, procediran al pagament del servei de menjador en les
mateixes condicions que la resta de I'alumnat comensal.

- El pagament del servei mensual de menjador (PER A I'ALUMNAT FIX) s'abonara a
través de domiciliacié bancaria, el dia 2 de cada mes*. Per a aix0 es facilitara un
namero de compte bancaria a la responsable del menjador. El seu import es calculara
multiplicant el nombre de dies lectius de tot el curs escolar (descomptant caps de
setmana, festius i vacances) dividit entre els deu mesos en que es presta el servei de
menjador (de setembre a juny).

- L'alumnat que tinga concedida per I'Administracié una AJUDA de menjador, procedira de
la segiient manera:

 BECA A: l'ajuda cobreix la totalitat del servei pel que aquests comensals no hauran
d'abonar res.

* BECA B: els comensals abonaran anualment la diferencia entre I'ajuda concedida (3,50
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€) i el preu establit per servei de Menjador.

 BECA C: els comensals abonaran mensualment la diferéncia entre l'ajuda concedida
(3,00 €) i el preu establit per servei de Menjador.

 BECA D: els comensals abonaran mensualment la diferéncia entre l'ajuda concedida
(2,50 €) i el preu establit per servei de Menjador.

* BECA E: els comensals abonaran mensualment la diferencia entre I'ajuda concedida
(2,00 €) i el preu establit per servei de Menjador.

Si l'alumnat becat no fa Us del servei de manera continuada sense justificacio, es
procedira a comunicar-lo a I'Administracio per a la retirada pertinent de I'ajuda, si escau, i
la baixa en la prestacio del servei de Menjador.

* En cas de devolucié d'un rebut bancari per causes alienes al centre escolar, l'import
s'incrementara en 5 euros en concepte de despeses bancaries ocasionades.

- Segons l'article 11.5 de I'Ordre 53/2012, de 8 d'Agost, de la Conselleria d'Educacio,
Formacio i Ocupacio “Els pares/mares o tutors de I'alumnat usuari estan obligats a abonar
la quantia que els corresponga pel cost del servei”.

- Per als comensals fixos, en cas de tindre una mensualitat del servei de menjador
pendent d'abonament, el/la xiquet/a sera exclos automaticament de la prestacié d'aquest.

- Per a comensals becats, en cas de tindre pendent de pagament I'import corresponent al
prorrateig d'un trimestre, el/la xiquet/a sera exclos automaticament de la prestacio
d'aquest.

- Per a evitar en la mesura que siga possible tirar menjar, la coordinadora de monitors/es
de menjador passara tots els dies, abans d'efectuar la peticio del nombre de menus a
I'empresa d'alimentacio, per les aules per a verificar les abséncies d'alumnat-comensal. A
aguells que estiguen absents no se'ls demanara menu per a aqueix dia llevat que avisen,
abans de les 9715 hores, que s'incorporaran al Centre escolar en horari lectiu de dema i
gue si que es queden a menjar. Aquells que no avisen dins del termini i en la forma
escaient, aqueix dia no es podran quedar i no tindran dret a cap devolucié.

- Aquells comensals fixos que algun dia no puguen fer Us del servei de menjador per
motius plenament justificats (malaltia, visita medica, abseéencies justificades, etc.)
procediran a comunicar-ho i justificar-ho per escrit abans de les 9’15 hores del dia en
questio per a poder rebre la devolucid dels diners corresponents. S'efectuaran
devolucions a partir de tres dies consecutius d'abséncia justificada. Els comensals que
gaudisquen d'ajudes o beques de menjador no tindran dret a cap devolucio per abséncies
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a aquest, pero si que hauran de comunicar i justificar les seues absencies.

- Aquells comensals que no demostren una autonomia minima i/0 un progrés adequat
guant a habits alimentosos, comportament, independéncia, relaci6 amb els altres, etc, i
gue aix0 supose una deterioracié en el funcionament normal i diari del Menjador escolar,
podran, prévia valoracio de la Comissié de Seguiment de Menjador i aprovacio del Consell
Escolar del Centre, ser exclosos temporalment de I'is del Menjador.

- Només s'atendran excepcions al menu establit quan es presente, amb la suficient
antelacio, certificat o informe medic (dietes, al-lergies alimentoses...).

- Tots els comensals han de menjar de tot o demostrar que amb el pas del temps el van
intentant. Aquells que sistematicament no mengen i no demostren un progrés a I'hora de
fer-lo se li comunicara a les seues families.

- Tots els comensals hauran de portar raspall de dents i pasta en un estoig degudament
marcat.

- S'entregara a totes les families de lI'alumnat comensal la previsi6 mensual de menus. La
mateixa s'exposara en el tauler d'anuncis i en la pagina web del centre.

- Els monitors realitzaran el seguiment mensual dels comensals a través d'una aplicacio
mobil gratuita.

- Les portes d'acceés al recinte escolar romandran tancades durant I'horari del menjador.
Les families que hagen de recollir als seus fills durant el citat horari ho comunicaran i
signaran per escrit.

L'as del servei de menjador suposa l'acceptacié d'aquestes normes.

Dins del Reglament de Regim Intern del C.E.I.P. La Fonteta, s'inclou i contempla el
R.R.l. del menjador escolar, seguint per a la seua elaboracio, les mateixes directrius i eix
vertebrador que per al general del centre.

La direcci6



