
APP CAPS CUIDADORES
Descargate la APP, en APP Store o Google Play Store,
poniendo en el buscardor “No Problem Comedores”

USUARIO YA REGISTRADO
Si ya estabas registrado en la anterior Web,
el usuario y la contraseña será el mismo. Sino
lo recuerdas pulsa en “olvidé contraseña” y te
mandan un código de acceso al correo
electrónico.

MENÚS
Por defecto sale el menú
basal. Se puede seleccionar
alternativos y alergias.
Podemos seleccionar el
idioma en el que queremos
leerlo.
El menú aparece de lunes a
viernes, por semanas.
Podemos seleccionar que
aparezcan los alergenos o
no.

DARSE DE ALTA
En la primera pantalla selecciona
CAPS. Pulsa en “Darse de alta”
selecciona CAPS, tu centro escolar y
completa tus datos como
padre/madre/tutor. La contraseña
tiene que tener 6 carácteres cómo
mínimo.
El correo electrónico será tu
usuario.

Para cualquier duda o aclaración, mandar un correo a 
soporte@grupocaps.com

CAMBIO DE CURSO
Los usuarios ya registrados el
curso pasado deberán acceder
a “grupo familia”, bajar hasta
comensales, pulsar en editar y
seleccionar el curso correcto.
Para cursos posteriores
deberemos cambiarlo de la
misma forma.

APP STORE PLAY STORE

COMENSALES 
Para añadir a los comensales,
pulsamos en “grupo familiar”, y
baja hasta “comensales”
rellenamos los campos nombre,
NIA (Número de Identificación del
Alumno, si no lo conocéis
preguntar en el cole), curso y en
caso de alergia o intolerancia,
seleccionamos la dieta y
adjuntamos el certificado médico.
Si tienes más de un hijo o hija
vuelve ha completar los datos de
comensal.


