
PROTECCIÓ DE DADES I ASSISTÈNCIA SANITÀRIA 

PROTECCIÓ DE DADES 

El Reglament General de Protecció de Dades (RGPD) conté obligacions que hauran de ser 
complides pels membres de la comunicat educativa segons les seues circumstàncies. 

A l’inici del curs escolar, a través de la matrícula es recollirà el consentiment per al tractament 
de les dades personals, imatges, etc, tant  de l’alumnat com del personal del centre. 

 Les comunicacions entre professors i pares d'alumnes han de dur-se a terme, 
preferentment, a través dels mitjans posats a la disposició de tots dos pel centre educatiu 
(webfamília, correu electrònic corporatiu). 

 No es recomana l'ús d'aplicacions de missatgeria instantània (com WhatsApp) entre 
professors i pares o entre professors i alumnes. No obstant això, en aquells casos en els 
quals l'interés superior del menor estiguera compromés, com en cas d'accident o 
indisposició en una excursió escolar, i amb la finalitat d'informar i tranquil·litzar als pares, 
titulars de la pàtria potestat, es podrien captar imatges i enviar-li-les. 

 L’alumnat no pot traure fotos ni vídeos d'altres alumnes ni de personal del centre escolar 
sense el seu consentiment ni fer-los circular per les xarxes socials, per a evitar qualsevol 
forma de violència (ciberassetjament). 

 No es pot publicar fotografies, videos d’alumnat sense el consentiment dels pares si són 
menors de 14 anys o sense consentiment dels alumnes si són majors de 14 anys 

 Si la gravació de les imatges es produïra pel centre escolar amb finalitats educatives, com 
a treballs escolars o avaluacions, el centre o l'Administració educativa estarien legitimats 
per a este tractament sense necessitat del consentiment dels alumnes o dels seus pares o 
tutors. Quan la gravació de les imatges no es corresponga amb esta funció educativa, sinó 
que es tracte d'imatges d'esdeveniments o esdeveniments que es graven habitualment 
amb finalitats de difusió en la revista escolar o en la web del centre, es necessitarà 
comptar amb el consentiment dels interessats, als qui s'haurà hagut d'informar amb 
anterioritat de la finalitat de la gravació, especialment de si les imatges estaran 
accessibles de manera indiscriminada o més enllà de l’àmbit de  la comunitat escolar. 

 Per a l'organització de l'activitat docent a l'inici de cada curs als alumnes per grups i 
matèries, es pot donar a conéixer als alumnes i als seus pares o tutors esta distribució, es 
poden col·locar estes relacions en els taulers d'anuncis o en les entrades de les aules, 
durant un temps raonable per a permetre el coneixement per tots els interessats. 

 No es pot publicar llista de qualificacions d’alumnat sense estar encriptada. Les 
qualificacions dels alumnes s'han de facilitar als propis alumnes i als seus pares. En el cas 
de comunicar les qualificacions a través de plataformes educatives, estes només hauran 
d'estar accessibles per als propis alumnes, els seus pares o tutors, sense que puguen 
tindre accés a les mateixes persones diferents. 

No obstant això, sí que seria possible comunicar la situació de l'alumne a l'entorn de la seua 
classe, per exemple, mostrant-li la seua qualificació enfront de la mitjana dels seus companys.  

 Si els alumnes són majors d'edat (18 anys) els seus pares podran sol·licitar l'accés a les 
qualificacions quan estos foren els que corregueren amb les despeses educatives o 
d'aliments, perquè en eixe cas existiria un interés legítim dels pares, derivat del 
manteniment dels seus fills majors d'edat, a conéixer la seua evolució acadèmica sobre el 
qual no prevaldrien els drets i llibertats d'estos. 

 Sols es pot donar informació sobre l’alumne als progenitors o tutors legals que tinguen la 
pàtria postestat sobre l’alumne. 



 En els supòsits de pàtria potestat compartida, amb independència de qui tinga la custòdia, 
tots dos progenitors tenen dret a rebre la mateixa informació sobre les circumstàncies 
que concórreguen en el procés educatiu del menor, i s’ha de garantir la duplicitat de la 
informació relativa al procés educatiu dels seus fills, llevat que s'aporte una resolució 
judicial que establisca la privació de la pàtria potestat a algun dels progenitors o algun 
tipus de mesura penal de prohibició de comunicació amb el menor o la seua família. 

 

ASSISTÈNCIA ALUMNAT 

Els centres educatius no compten en la seua plantilla amb personal sanitari que puga fer una 
atenció especialitzada davant casos d'urgència sanitària, per la qual cosa caldria una atenció 
inicial no especialitzada i unes actuacions generals que qualsevol ciutadà/ana amb un o una 
menor al seu càrrec atendria.  

1. Amb caràcter general, en el moment de formalitzar la matrícula en el centre, se sol·licitarà 
una fotocòpia de la targeta sanitària de la Seguretat Social o de l’entitat asseguradora, 
pública o privada, que cobrisca l’atenció mèdica i hospitalària de l’alumnat. 

2. Les famílies, en la matrícula o a través del tutor/a, informaran sobre, les dades de salut de 
l'alumnat donant trasllat a la Direcció del Centre per elaborar un registre d'alumnes amb 
malalties cròniques o altres problemes de salut. 

3. En cas de ser pertinent, el centre es comunicarà amb la persona coordinadora del centre de 
salut de referència i col·laborarà en l'organització de l'atenció sanitària a l’alumnat amb 
problemes de salut crònica, per establir el protocol per a la prestació de l'atenció sanitària 
específica del centre educatiu. 

4. Convé saber: 

a. Hi ha una nevera en la cafeteria on es podrà guardar medicines aportades pels alumnes 
que requereixen medicació. 

b. En consergeria i Direcció estarà el registre dels alumnes amb alguna patologia. 

c. En consergeria hi ha farmaciola de primers auxilis. 

d. En totes les portes de les farmacioles han de figurar les dades següents: 

► Telèfon d'emergències: 112 

► Número del centre de salut de referència 

► Contingut de la farmaciola 

5. En cas d’actuacions ràpides qualsevol membre de la comunitat educativa ha de seguir el 
protocol següent: 

a. Cridar al 112 i avisar a la família i a algun membre de l'Equip Directiu. 

b. Indicar que es tracta d'una ALERTA ESCOLAR i facilitar: 

► Dades de l'alumne 

► Signes que presenta (consciència o no, dificultat respiratòria …) 

En cas d'accident o malaltia, en primer lloc es valorarà la seua urgència: Si és lleu, s'avisarà als 
pares; si revesteix major gravetat, s'avisarà també al servei mèdic corresponent, segons el 
protocol especificat en les funcions del professorat de guàrdia 

 


