
 

 

 

 

   
 

MANUAL D'ACCÉS I ÚS AL COMPTE GVA DE L'ALUMNAT 

Des del curs 2021/2022 el CEIP José García Plaells és Centre Digital Col·laboratiu. Això es tradueix en què tot 

l'alumnat té accés a diverses eines de Microsoft (Word, Powerpoint, Outlook, Teams, etc.). També s'ha 

generat una identitat digital o compte educatiu amb el que poder accedir a totes aquestes eines. L'estructura 

d'aquest compte és el següent: alumno@alu.edu.gva.es.  

Hem de tenir en compte que tot l'alumnat disposarà d'aquest compte fins que acabe la seua etapa educativa, 

és a dir, continuarà a l'institut. En definitiva, s'ha proporcionat un correu electrònic a tot l'alumnat, i al mateix 

temps, aquest compte dóna accés a l'ús de les eines de Microsoft més importants. 

 

On puc veure la meva identitat digital per accedir al totes les eines de Microsoft?  

Per conèixer la vostra identitat digital (usuari i contrasenya) hauràs d'entrar a la Web Família 

(https://familia.edu.gva.es/), on trobaràs tota la informació. És important que no canvies la contrasenya 

perquè qualsevol mestre puga ajudar-te en qualsevol moment i recordar-te-la. 

 

 

Si després de l'anterior no has aconseguit la contrasenya, hauràs de contactar amb el teu tutor perquè te la 

proporcione.  

 

Una vegada conec el meu usuari de GVA i la meua contrasenya, on puc accedir al 

compte i què podré veure allà?  

Hem de saber que el compte de correu que s'ha assignat per part de la Conselleria d'Educació és un compte 

d'Outlook. Per a això sempre has de seguir els següents passos:  

En qualsevol navegador has d'escriure office.com. Una vegada has accedit, cal identificar-se amb l’usuari i 

contrasenya (identitat digital), per a la qual cosa has de fer clic a "Iniciar sessió": 
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Quan hages escrit el teu usuari i contrasenya apareixerà un menú lateral semblant al següent: 

 

 

 



 

 

 

 

   
 

Aquestes són totes les eines a les quals tindreu accés. Les més importants són les següents: 

• Outlook: és el correu que tindran durant tota la seua etapa educativa. 

• Teams: serà pròximament el mètode de comunicació entre l'escola i els pares. Telegram i Whatsapp 

deixaran d'estar operatius. 

• Word: aplicació per a disseny de textos. 

• PowerPoint: aplicació per a disseny de presentacions. 

• Onedrive: emmagatzematge personal al núvol (1TB) 

És important saber que totes aquestes aplicacions són d'ús ONLINE, és a dir, has d'accedir a través d'un 

navegador com hem explicat prèviament. 

Finalment, recomanem descarregar l'aplicació Teams en els dispositius mòbils i registrar-se, ja que el pròxim 

cursa serà el mètode de comunicació més important entre els pares i l'escola, deixant així l'ús del Telegram i 

Whatsapp. El setembre del 2023 hi haurà formacions als pares per explicar el Pla de Comunicació del centre i 

resoldre tots els dubtes. 


