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POLÍTICA DE QUALITAT 

L'IES la Vall d’Alba és un institut públic ubicat a la localitat de la qual rep el nom, situada en 

la província de Castelló, on s’imparteixen ensenyaments d’ESO, Batxillerat i Cicles de 

Formació Professional de Grau Mitjà i de Grau Superior de 3 famílies professionals: 

“Informàtica i Comunicacions”, “Sanitat” i “Transport i Manteniment de Vehicles”. Aquests 

últims cicles s’imparteixen a l’aulari ubicat a l’Aeroport de Castelló. 

Missió 

Entenem l'ensenyament com un procés global que integra tant l'accés al coneixement, com 

l'assoliment d'uns valors que acompanyen el nostre alumnat en el seu desenvolupament. La 

nostra missió principal és proporcionar formació integral i orientació mitjançant la implicació 

de tot l'equip humà del Centre, per aconseguir la satisfacció de les expectatives del nostre 

alumnat i de les seues famílies, així com també el compromís amb l‘educació en valors, el 

coneixement emocional i el creixement personal de l’alumnat, sempre en conformitat amb la 

normativa legal vigent sobre els diversos ensenyaments impartits al Centre. 

Visió 

Pretenem ser un centre obert i innovador, que responga amb eficàcia als reptes de la societat 

i per això ens plantegem les línies de visió següents: 

• Fomentar aliances i sinèrgies amb el teixit empresarial, agents socials i institucions – 

Fomentar l’emprenedoria. 

• Participar en diferents projectes innovadors i potenciar l’ús de les metodologies actives 

i la digitalització – Emprar Tecnologies de la Informació i la Comunicació, Tecnologies 

Online Col·laboratives i Tecnologies per a l’Aprenentatge i el Coneixement 

(TIC+TOC+TAC). 

• Millorar contínuament les instal·lacions i equipaments per a donar un major i millor 

servei al nostre alumnat. 

• Fomentar la internacionalització de l’alumnat i del professorat. 

• Potenciar la formació permanent i l’actualització contínua del nostre equip docent. 

• Promoure la digitalització i la sostenibilitat com model de gestió del centre i donar a 

conèixer el nostre compromís amb la societat. 

• Treballar per millorar l’eficiència en la gestió organitzativa mitjançant un Sistema de 

Gestió de Qualitat Educatiu (SGQE). 

Valors 

Considerant la missió i les nostres línies de visió, el Centre adopta els valors següents: 

• Compromís per la Qualitat i l’excel·lència. 

• Orientació acadèmica i professional. 

• Tracte proper i personalitzat. 

• Inserció laboral mitjançant polítiques actives. 

• Instal·lacions avançades tècnicament. 

• Treball col·laboratiu. 

• Plataformes virtuals de formació. 

• Centre de portes obertes. 
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Objectius a aconseguir 

Per tal d'assolir aquestes fites entenem que cal aconseguir, entre d’altres especificats al 

Projecte Educatiu de Centre (PEC), els objectius següents: 

1. La implicació de tot el personal docent en la seua tasca a través de: 

• La seua formació permanent. 

• El treball en equip i la col·laboració amb altres companys/es. 

• La difusió de bones pràctiques. 

• La comunicació i transferència d'informació en reunions periòdiques, utilitzant les 

eines de comunicació adequades. 

2. L’educació de l'alumnat en els valors democràtics perquè s’integren plenament en la 

societat amb la millor preparació personal i intel·lectual possible i millorar així la 

cohesió social. 

3. La potenciació de la voluntat de millora contínua en la nostra tasca mitjançant la 

implementació d'un Sistema de Gestió de Qualitat Educatiu (SGQE) d’acord amb les 

Normes ISO 21001:2018 i ISO 9001:2015, amb la finalitat de: 

• Complir els requisits legals i altres aplicables a l’activitat educativa realitzada. 

• Satisfer les demandes, les necessitats i les expectatives de formació de la 

comunitat educativa (personal docent, personal no docent, alumnat, famílies, 

empreses). 

• Facilitar una oferta ajustada a la nostra realitat en compliment de la normativa 

vigent. 

• Contribuir a l'assoliment dels objectius que la societat ens assigna com a institució 

educativa i centre de formació. 

• Millorar els resultats a partir dels objectius establerts i els indicadors necessaris 

per a conèixer què s’ha aconseguit. 

• Enfocar el nostre funcionament a una gestió per processos en tots els àmbits del 

centre, des de la planificació, el desenvolupament, l’avaluació i posterior reflexió i 

revisió que ens ha de conduir a la seua millora contínua, assignant responsables 

a aquests processos per a garantir la seua bona gestió. 

• Mantenir una millora contínua de la nostra organització i del sistema de gestió de 

qualitat. 

4. Ser un centre amb prestigi i reconegut per ser un centre obert a l'entorn, innovador, 

participatiu i integrador gràcies a: 

• La implicació de la Direcció en la implementació, desenvolupament, revisió i millora 

del SGQE. 

• L'establiment de relacions amb altres institucions, entitats i empreses de l'entorn. 

• El foment de la formació interna per a l'ús de les noves tecnologies i metodologies. 

Comunicació i responsabilitat social 

Per a complir amb el propòsit del Centre i oferir un servei d’educació integral de qualitat, l’IES 

la Vall d’Alba desplega la seua Política de Qualitat cap a l’alumnat, famílies, personal laboral 

i a la resta de la comunitat educativa a través dels objectius generals del Centre (Projecte de 
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Direcció) i de les accions que en el Projecte Educatiu de Centre (PEC) es proposa 

desenvolupar, promovent la participació i integració de tots ells.  

Com institució educativa pública, el Centre disposa de canals de comunicació perquè les parts 

interessades puguen assabentar-se de la política del centre i rebre la informació que 

necessiten per a la seua activitat; i assegura l’accessibilitat als entorns d’aprenentatge i a les 

instal·lacions i entorns educatius. 

Una de les prioritats com institució educativa, és manifestar el nostre compromís amb la 

Responsabilitat Social, implementant un pla d’acció que ens permeta avançar a nivell social i 

mediambiental. Crear una cultura i un ambient acadèmic ètic basat en el respecte i la 

confiança de la nostra comunitat educativa, que garantisca el compliment dels diversos drets. 

Compromís de millora 

Aquesta Política serà revisada periòdicament per assegurar el compliment dels requisits 

legals i la seua adequació als requeriments de totes les parts implicades i als canvis del sector 

i del context, servint com a marc de referència per establir un Sistema de Gestió de Qualitat 

Educatiu apropiat al nostre propòsit, avançant en el camí de l’excel·lència educativa. 

Igualment, amb el compromís manifest de millorar de manera permanent la gestió, el Centre 

es compromet a proporcionar els recursos materials i humans per a dur a bon terme aquesta 

Política i garantir una Millora Contínua en les activitats del Centre. 

 

La Vall d’Alba, 21 de març de 2025 

La Directora 

 

 

 

 

María de los Ángeles Gallego Pitarch 


	POLÍTICA DE QUALITAT

		2025-04-09T13:34:47+0200
	18992034Z MARIA DE LOS ANGELES GALLEGO (R: Q1200260F)




