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SOSTENIBILIDAD
TURISTICA

GUIA PARA REALIZAR LA INSCRIPCION Y EL PAGO DEL VIAJE

1. ACCESO A LA WEB
e Entre en este enlace: < = https://viajes.transviaviajes.com/viaje/ramon-muntaner-aquarama-
26.html

e 0O acceda a: https://viajes.transviaviajes.com e introduzca su cédigo: RAMON-MUNTANER-
AQUARAMA-26

2. INICIO DE LA RESERVA
Una vez dentro de la web:

1. Hagaclicen el botén “RESERVAR”.
2. Indique para cuantas personas se realiza la reserva (cuantos viajeros).
3. Rellene los datos del viajero o viajeros y pulse “Siguiente”.
4. A continuacion, rellene los datos de la persona que realiza el pago (padre, madre o tutor/a legal) y
pulse “Siguiente”.
3. PAGO

e Continue siguiendo los pasos que le indique la web hasta llegar a la plataforma de pago segura.
e Una vez realizado el pago, si todo ha sido correcto, aparecera en pantalla el mensaje: “RESERVA
REALIZADA CON EXITO”

4. PAGOS POSTERIORES
Para realizar los siguientes pagos:
e Recibird un correo electrénico con un enlace de acceso a su cuenta, desde donde podra efectuar
los pagos pendientes.
= Por favor, revise también la carpeta de correo no deseado o spam.
Si desea realizar un pago antes de recibir el correo, o si este no le ha llegado:
1. Acceda a:
= https://escolares.transviaviajes.com
2. Hagaclicen “YATENGO CUENTA”.
3. Introduzca su usuario y contraseia, que se generan automaticamente al realizar la primera reserva

y se envian por correo electrénico.

5. ATENCION AL CLIENTE

Si tiene cualquier duda o necesita ayuda durante el proceso, puede contactar con nosotros:
R, Teléfono: 96 342 03 14

Correo electronico: infoescolares@transviaviajes.com

Ay ;
?A‘{?f C/Pasaje Ventura Feliti 16 - 46007 Valencia — Tel. 96 342 03 14 — www.transviaviajes.com (



https://viajes.transviaviajes.com/viaje/ramon-muntaner-aquarama-26.html
https://viajes.transviaviajes.com/viaje/ramon-muntaner-aquarama-26.html
https://viajes.transviaviajes.com/
https://escolares.transviaviajes.com/

