
De nuevo, el Ayuntamiento de Castelló,  desde la Concejalía de Seguridad Ciudadana,
Emergencias y Salud Pública y a través de la Unidad Agente Tutor de la Policía Local de
Castelló, pone en marcha el programa comunicajove! para el curso escolar 2024-2025,
en coordinación con las Concejalías de Educación y Cultura, Familias y Juventud. 

El objetivo de este programa es la prevención y detección temprana de conductas de
riesgo o situaciones de desprotección, así como la resolución de conflictos entre el
alumnado en colaboración con los centros educativos de secundaria de la ciudad, labor
realizada desde el curso 2018-2019 y que ha permitido ayudar tanto al alumnado que
ha solicitado ayuda directamente a comunicajove!, como a sus familias y al personal de
los centros educativos.  

La  metodología  de  comunicajove! es  participativa,  mediante  el  contacto  directo  a
través de las redes sociales Whatsapp e Instagram. 

La adhesión del alumnado al programa siempre es voluntaria.  Cada una de las clases
de 1º y 2º curso, tras elegir a cuatro compañeros o compañeras que les representen,
deberán compartir la información que desde la Policía Local les enviaremos a través de
Whatsapp.   A  modo  informativo,  también  la  recibirán  tanto  el  profesorado
representante del centro educativo en este programa como sus tutores y tutoras. La
forma más habitual  de compartir estos mensajes con el  resto de compañeros es a
través de un grupo de Whatsapp que ellos y ellas formarán por su cuenta.  

El envío de la información desde la Policía Local,  salvo causa necesaria, siempre se
realiza fuera del horario escolar.  Esta misma información les ayudará, si así lo eligen, a
participar en un concurso de preguntas, regulado por unas normas muy sencillas, para
conseguir el premio final: acudir a una gala de entrega de premios que se celebrará a
final de curso y en horario lectivo. 

comunicajove! es un canal de comunicación directa con la Policía Local disponible para
todo el alumnado de E.S.O. y Bachillerato que disponga de un teléfono móvil y que
necesite consultar o denunciar cualquier situación en la que les podamos ayudar.  Para
el resto del alumnado que no disponga de esta tecnología puede hacerlo a través del
profesorado, sus familiares o amigos.

El centro educativo donde estudia su hijo/hija ha decidido adherirse a este programa
preventivo.   Si  tiene algún tipo de duda sobre el  funcionamiento o la finalidad de
comunicajove! puede dirigirse al centro educativo o ponerse en contacto con la Unidad
Agente Tutor  a  través del  número de teléfono 680 621 612 o el  correo eletrónico
agentetutor@castello.es

Gracias por vuestra colaboración.



 
De  nou,  l'Ajuntament  de  Castelló,  des  de  la  Regidoria  de  Seguretat  Ciutadana,
Emergències i Salut Pública i a través de la Unitat Agent Tutor de la Policia Local de
Castelló, posa en marxa el programa comunicajove! per al curs escolar 2024-2025, en
coordinació amb les Regidories d'Educació i Cultura, Famílies i Joventut. 

L'objectiu d'este programa és la prevenció i detecció precoç de conductes de risc o
situacions  de  desprotecció,  així  com  la  resolució  de  conflictes  entre  l'alumnat  en
col·laboració amb els centres educatius de secundària de la ciutat, labor realitzada des
del curs 2018-2019 i que ha permés ajudar tant a l'alumnat que ha sol·licitat ajuda
directament  a  comunicajove!,  com  a  les  seues  famílies  i  al  personal  dels  centres
educatius. 

La  metodologia  de  comunicajove! és  participativa,  mitjançant  el  contacte  directe  a
través de les xarxes socials Whatsapp i Instagram. 

L'adhesió de l'alumnat al programa sempre és voluntària. Cadascuna de les classes de
1r i 2n curs, després de triar a quatre companys o companyes que els representen,
hauran de compartir la informació que des de la Policia Local els enviarem a través de
Whatsapp. A mode informatiu, també la rebran tant el professorat representant del
centre educatiu en este programa com els seus tutors i tutores. La forma més habitual
de compartir  estos  missatges  amb la  resta  de companys  és  a  través  d'un grup de
Whatsapp que ells i elles formaran pel seu compte. 

L'enviament de la informació des de la Policia Local, excepte causa necessària, sempre
es realitza fora de l'horari escolar. Esta mateixa informació els ajudarà, si així ho trien,
a participar en un concurs de preguntes, regulat per unes normes molt senzilles, per a
aconseguir el premi final: acudir a una gala de lliurament de premis que se celebrarà a
final de curs i en horari lectiu. 

comunicajove! és un canal de comunicació directa amb la Policia Local disponible per a
tot  l'alumnat  de E.S.O.  i  Batxillerat  que dispose d'un telèfon mòbil  i  que necessite
consultar o denunciar qualsevol situació en la qual els puguem ajudar. Per a la resta de
l'alumnat que no dispose d'esta tecnologia pot fer-lo a través del professorat, els seus
familiars o amics.

El  centre  educatiu on estudia el  seu fill/filla  ha decidit  adherir-se a  este  programa
preventiu.  Si  té  algun  tipus  de  dubte  sobre  el  funcionament  o  la  finalitat  de
comunicajove! pot dirigir-se al centre educatiu o posar-se en contacte amb la Unitat
Agent  Tutor  a  través  del  número  de  telèfon  680  621  612  o  el  correu  eletrònic
agentetutor@castello.es

Gràcies per la vostra col·laboració.
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