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{ Titulo Profesional Basico en

Servicios Comerciales.

FP Basica. 2000 horas

Este profesional ejerce su actividad por cuenta ajena en
empresas de distribucién comercial, tanto mayoristas
(centrales de compras, mercados centrales de abastos,
“cash and carry”, entre otras), como minoristas (tiendas,
supermercados, hipermercados y grandes superficies
comerciales), en centros de distribucion comercial y en

departamentos comerciales y almacenes de empresas de
otros sectores productivos. )

2° CURSO ﬁ
Aplicaciones basicas de |

1° CURSO
Tratamiento

informatico de datos.
Técnicas basicas de

merchandising.
Operaciones auxiliares

ofimatica.

Atencion al cliente.

Preparacién de pedidos

de almacenaje. y venta de productos.

Ciencias aplicadas I.  Ciencias aplicadas Il.
Comunicacion y

sociedad II.

Comunicacion y
sociedad |.

Tutoria. Tutoria.
Iniciacion a la actividad
emprendedora y

empresarial. ‘
Formacion en centros de I

trabajo.

Salidas profesionales: Auxiliar de dependiente de
comercio. Auxiliar de animacién del punto de venta.
Auxiliar de venta. Auxiliar de promocién de ventas.
Empleada/o o de reposicién. Operador/a de cobro o
Cajera/o. Operaria/o de pedidos. Carretillera/o de
recepcion y expedicion. Contador/a de recepcion y
expedicién. Operaria/o de logistica. Auxiliar de

informacion.

B—— e e
' Técnico en Actividades

Comerciales (LOE).
Grado Medio. 2000 horas

Este profesional ejerce su actividad en cualquier sector
productivo dentro del drea de comercializaciéon o en las
distintas secciones de establecimientos comerciales
realizando actividades de venta de productos y/o servicios
a través de diferentes canales de comercializaciéon o bien
realizando funciones de organizacién y gestién de su
propio comercio.

1° CURSO 2° CURSO

Gestién de un H‘

pequefio comercio.

Marketing en la - . {
Técnicas de almacén.

Inglés.

actividad comercial.
Gestién de compras.

Dinamizacion del punto

Venta técnica.

Servicios de atencién

de venta. comercial.

Procesos de venta. Comercio electronico.

Aplicaciones »
: ” Formacién en centros
informaticas para el ;
: de trabajo.
comercio.
Formacién y

Orientacion laboral.
Salidas profesionales: Vendedor/a. Representante
comercial. Promotor/a. Televendedor/a. Venta a
Distancia. Teleoperador/a (Call - Center). Informacion/
atencion al cliente. Cajera/o; reponedor/a. Operador/a
de contact-center. Administrador/a de contenidos on-
line. Comerciante de tienda. Gerente de pequeno
comercio. Técnica/o en gestion de stocks y almacén. Jefa |

/ jefe de almacén. Responsable de recepcion de

mercancias. Responsable de expedicion de mercancias.
Técnicalo en logistica de almacenes.

| Técnica/o de informacidon/atencion al cliente en

|

{  Técnico Superior en Gestion de Ventas

i  yEspacios Comerciales (LOE).
Grado Superior. 2000 horas

Este profesional ejerce su actividad en empresas de
cualquier sector productivo y principalmente del sector
del comercio y marketing publico y privado realizando
funciones de planificacion, organizacién y gestion de
actividades de compraventa de productos y servicios y de
disefio, implantacién y gestién de espacios comerciales.

1° CURSO 2° CURSO
Escaparatismo y disefio

de espacios comerciales
Gestion de productos y

promociones en el punto

Politicas de marketing

Marketing digital

de venta
Investigacion Organizacion de equipos
comercial

de ventas |
Gestion econdmica y

, : Técnicas de venta y
financiera de la

negociacion
empresa
’ Logistica de
Inglés .
almacenamiento
Formacion y Logistica de

orientacion laboral aprovisionamiento

Formacion en centros de

trabajo (400h)
Proyecto de gestion de

ventas y espacios
comerciales
Salidas profesionales: Jefa / jefe de ventas.

o de tienda. Encargada/o de seccién de un comercio.

Coordinador/a de comerciales. Supervisor/a de




