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CIRCULAR 5 

PREGUNTAS FRECUENTES 

CASOS COVID 

 

 

1.- ¿Qué tengo que hacer si tengo algún síntoma de COVID-19: fiebre, tos, 

náuseas, pérdida de olfato, malestar general, dolor de garganta, dificultad 

respiratoria, dolor de cabeza, vómitos, diarrea, escalofríos, pérdida gusto? 

 

 Quedarme en casa. Llamar al centro de salud 966 90 44 00. Llamar al IES 

Paco Ruiz 966 90 47 40 y comunicarlo. 

 

2.- ¿Es obligatorio el uso de la mascarilla? 

 

 SÍ, siempre. Se debe cambiar diariamente. El alumno tiene que llevar una 

de repuesto en la mochila. 

 

3.- ¿Qué tengo que hacer si en mi entorno familiar está a la espera de realizarse 

una PCR? 

 

 Permanecer en casa, comunicarlo al instituto y acudir a él cuando el médico 

lo indique. 

 

4.- ¿Quién determina las cuarentenas en el Instituto? 

 

 Salud Pública de Orihuela en coordinación con el centro de salud de 

Bigastro. El Instituto no toma ninguna medida sanitaria sin el 

consentimiento de Salud Pública. 

 

5.- Tras el aislamiento domiciliario, ¿qué tengo que hacer? 

 

 Asistir al centro siempre y cuando el médico dé el visto bueno para ello. 

 La familia tiene que llamar al instituto un día antes de la incorporación. 

 Entregar declaración responsable en secretaría a la llegada al instituto. 
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6.- ¿Tengo que seguir el ritmo de la clase cuando esté confinado? 

 SÍ, siempre a través de la plataforma AULES. 

 

7.- ¿Qué tengo qué hacer si no tengo ningún dispositivo informático para 

conectarme a AULES? 

 Llamar al tutor que me facilitará uno bajo declaración jurada. 

 

8.- ¿Cómo me puedo comunicar con el Instituto? 

 A través de web familia: https://familia2.edu.gva.es/wf-front/myitaca/login_wf 

(Disponible para Android en Play Store)  

 Mediante llamada telefónica: 966 90 47 40 

 Por correo electrónico: 03014484@gva.es / iespacoruizsecretaria@gmail.com 

 A través de la plataforma Webex. 
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