
� �
*UDHOOD�JUXS��Q30$5��������������������������������������������������3HUtRGH�GH���������������������D������DEULO�

$VVLJQDWXUD� 8QLWDW�
'LGjFWLFD�

$FWLYLWDWV�D�UHDOLW]DU� $FWLYLWDWV�D�HQWUHJDU�DO�
SURIHVVRUDW��6L�FDO��

2EVHUYDFLRQV�

&DVWHOOj� 7HPD���� ���5HYLVLyQ�RUWRJUDItD�E�Y��3iJ�����Q���������
���(O�FXHQWR��
������(VTXHPD�SiJ����
������$FWLYLGDG�GH�H[SUHVLyQ�HVFULWD��3iJ������

��$FWLYLGDG�FRPSUHQVLyQ�OHFWRUD��3iJ�����
Q���������

���/HFWXUD�\�UHVXPHQ�GH��GRV�FDStWXORV�GHO�
OLEUR�GH�OHFWXUD����/RV�HVFDUDEDMRV�YXHODQ�DO�
DWDUGHFHU���

�

� �

9DOHQFLj� � �� /HFWXUD�L�UHVXP�GH�GRV�FDStWROV�GHO�
OOLEUH�GH�OHFWXUD��:RQGHU��

�� &DWHJRULHV�JUDPDWLFDOV��SDUWLFLSDFLy�
HQ�.DKRRW�

�� 5HSjV�G¶RUWRJUDILD�

� �

0DWHPjWLTXH
V�

7HPD����
5HSDVR�GH�
IUDFFLRQHV�\�
GHFLPDOHV�

3iJLQDV������\���GHO�FXDGHUQLOOR��
KWWS���ZZZ�MXQWDGHDQGDOXFLD�HV�DYHUURHV�F
HQWURV�WLF���������D�KHOYLD�VLWLR�XSORDG��
B30$5B$0%,72B&,(170$7(0�SGI�
�
�3DUD�0LULDP�&R]DU��$DUyQ�-XOLiQ�\�'DYLG�

'H�PRPHQWR�UHDOL]DUODV�HQ�
OD�OLEUHWD�X�KRMDV�FRPR�HQ�
FODVH��&XDQGR�YROYDPRV��
D�FODVH�VH�UHFRJHUiQ�\�
FRUUHJLUiQ��

�

,(6�0DWLOGH�6DOYDGRU������������$Y��&DVDOGXFK������±�������&DVWHOOy�GH�OD�3ODQD��&DVWHOOy��

7HO��������������±�)D[����������������H�PDLO����������#JYD�HV�±�KWWSV���SRUWDO�HGX�JYD�HV�LHVPDWLOGHVDOYDGRU�

�



� �

2WODFDQ��DFDEDU�HO�7HPD����1~PHURV�
QDWXUDOHV�GHO�FXDGHUQLOOR�\�OD�SiJLQD���GHO�
7HPD����3RWHQFLDV�\�UDtFHV�� �
KWWS���ZZZ�SLQDH�HV�ZS�FRQWHQW�XSORDGV��
�������&XDGHUQ��(3�SGI�

0~VLFD� � � ;LIUDW�.RGD\�
� 7HPD���7RQDOLWDW�L�(TXLOLEUL��FXDGHUQR�

GH�DFWLYLGDGHV��
� &XHVWLRQDULR�WHPD���

�
�

� �

7HFQRORJLD� 81,7$7�����
0(&$1,60(6�

(1*5$1$7*(6��3$*������(;(5&,&,6�3$*����������
0(&$1,60(6��3$*������(;(5&,&,6�3$*������
0(&$1,60(6�7,386��3$*�������(;(5&,&,6�3$*�����
%,(/$��3$*������(;(5&,&,6���������

� �

(�)�� &RQGLFLy�
)tVLFD�� )HU����UXWLQHV ��G¶HQWUHQDPHQW�D�HVFROOLU�HQWUH�

OHV�GHO�UHSWH�HVSRUWLVWD�ROtPSLF��&DGD�UXWLQD�
V¶KD�GH�IHU�XQ�GLD�GLIHUHQW�G¶HQWUHQDPHQW��

�

7UHEDOO ��2EOLJDWRUL��

)HU�XQ��YtGHR��TXH�PRVWUH�TXH�
KDV�IHW�OHV���UXWLQHV��

3HU�D�SUHVHQWDU�KR�HV�SRW�
SXMDU�HO�YtGHR�D�$XOHV�R�
HQWUHJDU�KR�WRW�HQ�XQ�~QLF�
FRUUHX��/D�GLUHFFLy�GH�FRUUHX�
HOHFWUzQLF�RQ�HV�SRGHQ�
SUHVHQWDU�HOV�WUHEDOOV�pV��

1R�HQYLDU�FDGD�GLD�
TXH�IDV�H[HUFLFL��
(QYLDU��XQ�~QLF�DU[LX�
YLVXDO���OD�
UHFRPDQDFLy�pV�TXH�
VLJD�XQ�YtGHR��DPE�
OHV���UXWLQHV�MXQWHV��
(OV�DOXPQHV�SRGHQ�
JUDYDU�VH�R�IHU�VH�

,(6�0DWLOGH�6DOYDGRU������������$Y��&DVDOGXFK������±�������&DVWHOOy�GH�OD�3ODQD��&DVWHOOy��

7HO��������������±�)D[����������������H�PDLO����������#JYD�HV�±�KWWSV���SRUWDO�HGX�JYD�HV�LHVPDWLOGHVDOYDGRU�

�



� �

MRDQEDHI#JPDLO�FRP�

�(O�YtGHR�SRW�VHU�D�FjPHUD�
UjSLGD��,�pV�PROW�LPSRUWDQW�
FRPSULPLU�OR�DO�Pj[LP ���

eV�PROW�LPSRUWDQW�LQGLFDU�HO�
QRP��FXUV�L�JUXS ��D�
O
DVVXPSWH�GHO�FRUUHX��VLQy�QR�
VH�FRUUHJLUj�HO�WUHEDOO���

IRWRV�L�GHVSUpV�IHU�HO�
PXQWDWJH��

+L�KD�PROWHV�DSS�
JUDWXwWHV�
�YLYDYLGHR�����DPE�OHV�
TXDOV�SRWV�HGLWDU�
YtGHRV�IjFLOPHQW��

/D��GDWD�OtPLW ��SHU�
HQWUHJDU�HO�WUHEDOO�
VHUj�HO����GH�PDLJ��

$TXHOO�DOXPQH�TXH�QR�
SXJD�HQWUDU�D�OD�
SODWDIRUPD�$XOHV�SRW�
DFFHGLU�D�OD�
LQIRUPDFLy�D�WUDYpV�
GH�O¶HQOODo��

KWWSV���ELW�O\��9�]�D4�

�

,(6�0DWLOGH�6DOYDGRU������������$Y��&DVDOGXFK������±�������&DVWHOOy�GH�OD�3ODQD��&DVWHOOy��

7HO��������������±�)D[����������������H�PDLO����������#JYD�HV�±�KWWSV���SRUWDO�HGX�JYD�HV�LHVPDWLOGHVDOYDGRU�

�



� �

(�)�� ([SUHVVLy�
FRUSRUDO�
�
�
�

)HU�OD�VHVVLy�GH�,RJD��
��
KWWSV���\RXWX�EH�YG�M�QT+KX<�
�
�

7UHEDOO�2EOLJDWRUL��
�
*UDYDU�VH�IHQW�OD�VHVVLy�GH�
,RJD��
�
3HU�D�SUHVHQWDU�KR�HV�SRW�
SXMDU�HO�YtGHR�D�$XOHV�R�
HQWUHJDU�KR�SHU�FRUUHX��(O�
YtGHR�SRW�VHU�D�FjPHUD�
UjSLGD��,�pV�PROW�LPSRUWDQW�
FRPSULPLU�OR�DO�Pj[LP��
�
/D�GLUHFFLy�GH�FRUUHX�
HOHFWUzQLF�RQ�HV�SRW�
SUHVHQWDU�HO�WUHEDOO�pV��
MRDQEDHI#JPDLO�FRP�
eV�PROW�LPSRUWDQW�LQGLFDU�HO�
QRP��FXUV�L�JUXS�D�
O
DVVXPSWH�GHO�FRUUHX��VLQy�
QR�VH�FRUUHJLUj�HO�WUHEDOO���
�

+L�KD�PROWHV�$SS�
JUDWXwWHV�
�YLYDYLGHR�����DPE�
OHV�TXDOV�SRWV�HGLWDU�
YtGHRV�IjFLOPHQW��
�
/D�GDWD�OtPLW�SHU�
HQWUHJDU�HO�WUHEDOO�
VHUj�HO����GH�DEULO��
�
$TXHOO�DOXPQH�TXH�
QR�SXJD�HQWUDU�D�
$XOHV�SRW�DFFHGLU�D�
OD�LQIRUPDFLy�D�
WUDYpV�GH�O¶HQOODo��

KWWSV���ELW�O\��9�]�D4�

,(6�0DWLOGH�6DOYDGRU������������$Y��&DVDOGXFK������±�������&DVWHOOy�GH�OD�3ODQD��&DVWHOOy��

7HO��������������±�)D[����������������H�PDLO����������#JYD�HV�±�KWWSV���SRUWDO�HGX�JYD�HV�LHVPDWLOGHVDOYDGRU�

�



� �

(�)�� ([SUHVVLy�
FRUSRUDO �

�
�
�

)HU�XQD�FRUHRJUDILD�GH�OD�FDQoy�³5HVLVWLUp´��
(V�SRW�WULDU�XQD�G¶DTXHVWH�GRV�RSFLRQV�R�
FUHDU�OD�WHXD�SUzSLD�FRUHRJUDILD��
�
KWWSV���\RXWX�EH��1FIML&]O0��
�
KWWSV���\RXWX�EH�MS��DJX&�W4�
�
�

7UHEDOO�REOLJDWRUL��
�
*UDYDU�VH�IHQW�XQD�
FRUHRJUDILD�GH�OD�FDQoy�
³5HVLVWLUp´��
3HU�D�SUHVHQWDU�KR�HV�SRW�
SXMDU�HO�YtGHR�D�$XOHV�R�
HQWUHJDU�KR�SHU�FRUUHX��(O�
YtGHR�SRW�VHU�D�FjPHUD�
UjSLGD��,�pV�PROW�LPSRUWDQW�
FRPSULPLU�OR�DO�Pj[LP��
/D�GLUHFFLy�GH�FRUUHX�
HOHFWUzQLF�RQ�HV�SRW�
SUHVHQWDU�HO�WUHEDOO�pV��
MRDQEDHI#JPDLO�FRP�
eV�PROW�LPSRUWDQW�LQGLFDU�HO�
QRP��FXUV�L�JUXS�D�
O
DVVXPSWH�GHO�FRUUHX��VLQy�
QR�VH�FRUUHJLUj�HO�WUHEDOO��
�

+L�KD�PROWHV�$SS�
JUDWXwWHV�
�YLYDYLGHR�����DPE�
OHV�TXDOV�SRWV�HGLWDU�
YtGHRV�IjFLOPHQW��
/D�GDWD�OtPLW�SHU�
HQWUHJDU�HO�WUHEDOO�
VHUj�HO���GH�PDLJ��
$TXHOO�DOXPQH�TXH�
QR�SXJD�HQWUDU�D�
$XOHV�SRW�DFFHGLU�D�
OD�LQIRUPDFLy�D�
WUDYpV�GH�O¶HQOODo��
�
KWWSV���ELW�O\��9�]�D
4�
�
�

)�4� 7UDEDMR�
FRURQDYLUXV�

3HUILODU�ODV���FXHVWLRQHV�GH�OD�TXLQFHQD�
DQWHULRU�VREUH�OD�DFWXDOLGDG�GH�OD�
SDQGHPLD�&29,'����

'H�PRPHQWR�UHDOL]DUODV�HQ�
OD�OLEUHWD�X�KRMDV�FRPR�HQ�
FODVH��&XDQGR�YROYDPRV��
D�FODVH�VH�UHFRJHUiQ�\�
FRUUHJLUiQ��

�

,(6�0DWLOGH�6DOYDGRU������������$Y��&DVDOGXFK������±�������&DVWHOOy�GH�OD�3ODQD��&DVWHOOy��

7HO��������������±�)D[����������������H�PDLO����������#JYD�HV�±�KWWSV���SRUWDO�HGX�JYD�HV�LHVPDWLOGHVDOYDGRU�

�



� �

*HRJUDILD�L�
+LVWRULD�

8'����(O�
QDL[HPHQW�
GHO�PyQ�
PRGHUQ�
�

9LVLRQDGR�RQOLQH�GH�OD�SHOtFXOD��(O�
PHUFDGHU�GH�9HQHFLD�
$FWLYLGDGHV�VREUH�OD�SHOtFXOD��HQ�$XOHV��
(VTXHPDV�GH�ODV�ILFKDV�
&XDGHUQLWRV�GH�ODV�ILFKDV�

)RWR�GHO�HVTXHPD�JUDQGH�
)RWRV�GH�ORV�FXDGHUQLWRV�
��

6HLV�VHVLRQHV�

(39$� 8'����
7pFQLFDV�
JUiILFR�SOiVWLF
DV�

$FWLYLGDG �� &RPSRVLFLyQ DUWtVWLFD� � � �
SURGXFLHQGR GLIHUHQWHV HIHFWRV H[SUHVLYRV D� � � � �
WUDYpV GH OD H[SHULPHQWDFLyQ FRQ GLIHUHQWHV� � � � � �
PDWHULDOHV��

$FWLYLGDG �� �'LVHxR GH FRPSRVLFLRQHV� � � � �
XWLOL]DQGR GLIHUHQWHV WpFQLFDV� � �
JUiILFR�SOiVWLFDV��

�� 'LVHxR GH XQD FRPSRVLFLyQ� � � �
ELGLPHQVLRQDO��

�� 'LVHxR GH XQD FRPSRVLFLyQ� � � �
WULGLPHQVLRQDO��

�� 5HDOL]DFLyQ�GH�XQ��FROODJH���WHPD�OLEUH���
�

(QWUHJDU HQ HO DXOD YLUWXDO� � � � �
�IHFKD GH HQWUHJD� �� GH� � � � �
DEULO�� 7DPELpQ GHEHUi� � �
HQWUHJDUVH HQ PDQR DO� � � �
SURIHVRU XQD YH] VH UHDQXGHQ� � � � �
ODV FODVHV SUHVHQFLDOHV�� � �
7RGDV ODV DFWLYLGDGHV VRQ� � � �
HYDOXDEOHV��

�

/D LQIRUPDFLyQ� �
GHWDOODGD GH ODV� � �
DFWLYLGDGHV HVWi HQ HO� � � �
DXOD YLUWXDO� (O� � �
SURIHVRU HVWDUi� �
FRQHFWDGR HQ HO FKDW� � � �
GHO DXOD YLUWXDO HQ HO� � � � �
KRUDULR GH FODVH GH OD� � � � �
DVLJQDWXUD��

$QJOpV����U�
,GLRPD��

8QL� ��VW���WK�$SULO�

Ɣ ZE�S������3��������������
Ɣ &RS\�WKH�JUDPPDU�DERXW�WKH�

TXDQWLILHUV��:DWFK�WKLV�YLGHR��

7KH\�PXVW�XSORDG�WKH�SKRWRV�
RI�WKH�H[HUFLVHV�WR�DXOHV�
�KRPHZRUN�GHOLYHU\��ZHHNO\��
'XH�GDWH����WK�$SULO�DQG��VW�

$XGLRV�DQG�JUDPPDU�R
DXOHV��

,(6�0DWLOGH�6DOYDGRU������������$Y��&DVDOGXFK������±�������&DVWHOOy�GH�OD�3ODQD��&DVWHOOy��

7HO��������������±�)D[����������������H�PDLO����������#JYD�HV�±�KWWSV���SRUWDO�HGX�JYD�HV�LHVPDWLOGHVDOYDGRU�

�



� �
KWWSV���ZZZ�\RXWXEH�FRP�ZDWFK"Y E9I
XP2EBL�,���7KHQ�GR�WKH�H[HUFLVHV�RQ�
SDJH�������������������DQG����

Ɣ 3DJH�������������&RS\�WKH�JUDPPDU�DERXW�
WKH�XVH�RI�WKH�TXDQWLILHUV�LQ�TXHVWLRQV�

��WK���WK�$SULO�

Ɣ ERRN�S��������������
Ɣ �&RS\�WKH�JUDPPDU�RI�LQGHILQLWH�SURQRXQV��

S�������������DQG����

3DJH����������������DQG����

0D\��

�

)UDQFpV����U�
,GLRPD��

� � � �

$QJOpV����Q�
,GLRPD��

� � � �

)UDQFpV����Q�
,GLRPD��

� � � �

&XOWXUD�
&OjVVLFD�

� � � �

,QIRUPjWLFD� � � � �

,(6�0DWLOGH�6DOYDGRU������������$Y��&DVDOGXFK������±�������&DVWHOOy�GH�OD�3ODQD��&DVWHOOy��

7HO��������������±�)D[����������������H�PDLO����������#JYD�HV�±�KWWSV���SRUWDO�HGX�JYD�HV�LHVPDWLOGHVDOYDGRU�

�



� �

,$((� $FWLYLGDGHV�
FRPSUDYHQWD�
\�
FRPHUFLDOHV�

5HSDVR�DFWLYLGDGHV�FRPSUDYHQWD�
5HSDVR�FDUWDV�FRPHUFLDOHV�
&XHVWLRQDULR�ILQDO�XQLGDG�

(QYLDU�SRU�DXOD�YLUWXDO�R�FRUUHR�
HOHFWUyQLFR��
(YDOXDEOH�����DEULO�

DQWHV����DEULO�
DQWHV����DEULO�
DQWHV���PD\R�

5HOLJLy� 6(0$1$�
6$17$�

/$�3$6,Ï1�<�
/$�08(57(�
'(/�-(6Ò6��

�

+DFHU�HO�HMHUFLFLR�FRQ�ODV�SUHJXQWDV�GH�ORV�
DSDUWDGRV��

���/$�Ò/7,0$�&(1$�

���/$�3$6,Ï1�<�/$�08(57(��

�� (O�SURFHVR�FRQWUD�-HV~V��

�������������(O�VDFULILFLR�GH�-HV~V�HQ�OD�&UX]��

��������������/D�UHGHQFLyQ�GH�-HV~V���

�

(QYLDU�SRU�FRUUHR�HOHFWUyQLFR �

9DORUV�qWLFV� &RQVHFXHQFLD
V�GH�ODV�
QXHYDV�
WHFQRORJtDV�

5HIOH[LyQ�VREUH�DFWLWXGHV�\�ORV�YDORUHV�
TXH�ORV�DOXPQRV�YHQ�HQ�VX�HQWRUQR�

5HGDFFLyQ�VREUH�HO�WHPD��
�(O�VHJ�HQW�WHPD�VpQYLDUj�
DTXHVWV�GLHV��

&RUUHFLy�SHU�HPDLO�

,(6�0DWLOGH�6DOYDGRU������������$Y��&DVDOGXFK������±�������&DVWHOOy�GH�OD�3ODQD��&DVWHOOy��

7HO��������������±�)D[����������������H�PDLO����������#JYD�HV�±�KWWSV���SRUWDO�HGX�JYD�HV�LHVPDWLOGHVDOYDGRU�

�



� �
��

�

�

�

�

��

,(6�0DWLOGH�6DOYDGRU������������$Y��&DVDOGXFK������±�������&DVWHOOy�GH�OD�3ODQD��&DVWHOOy��

7HO��������������±�)D[����������������H�PDLO����������#JYD�HV�±�KWWSV���SRUWDO�HGX�JYD�HV�LHVPDWLOGHVDOYDGRU�

�


