
ÚS DEL TELÈFON MÒBIL I
XARXES SOCIALS

1.  Ús del telèfon mòbil en el centre educatiu

Ús del telèfon mòbil en el 
centre educatiu

D'acord amb la normativa vigent i les normes d'organització i funcionament del centre:

Queda prohibit l'ús del telèfon mòbil durant tota la jornada escolar (inclosos 
esbarjos i activitats complementàries).
L'alumnat pot portar el dispositiu, però haurà de romandre:

Apagat
Guardat dins de la motxilla
El centre no es fa responsable de pèrdues, robatoris, deterioracions o usos 
indeguts del dispositiu

📌 Normativa aplicable::

Resolució de 17 d'abril de 2024 de la Generalitat Valenciana sobre l'ús de dispositius mòbils 
en centres educatius.

La Resolució de 17 d’abril de 2024 estableix la prohibició general durant tota la jornada 
escolar, excepte usos didàctics o per motius justificats.

Decret 193/2025 de convivència del sistema educatiu valencià i Llei 26/2018 de drets de la 
infància i adolescència de la Comunitat Valenciana. 

2.  Ús del telèfon mòbil fora del centre

Les famílies són responsables del control de l'ús de dispositius fora del centre, especialment en relació amb::

Temps d'ús
Accés a continguts
Ús de xarxes socials
Prevenció de riscos digitals

Edat mínima per a l'ús de 
xarxes socials

L'edat mínima a Espanya és de 14 anys, segons la Llei orgànica 3/2018 de Protecció de 
Dades i el RGPD.
Els menors de 14 anys necessiten consentiment dels seus pares o tutors legals



3.  Responsabilitat legal per l'ús d'internet i xarxes socials

Responsabilitat civil Els pares o tutors responen dels danys i perjudicis causats pels seus fills menors (art. 1903 del 
Codi Civil i Llei orgànica 5/2000). Responsabilitat civil

Responsabilitat 
administrativa

La difusió de dades o imatges sense consentiment pot comportar sancions econòmiques que 
hauran d'assumir els progenitors (Llei orgànica 3/2018 de Protecció de Dades).

Responsabilitat penal Els menors entre 14 i 17 anys tenen responsabilitat penal per delictes com a assetjament, 
amenaces o difusió il·lícita de continguts, conforme a la Llei orgànica 5/2000.

Actuació davant 
incidents

Davant possibles situacions d'assetjament, amenaces, difusió d'imatges o qualsevol conducta 
il·lícita en internet, es recomana posar els fets en coneixement de l'autoritat competent (Guàrdia 
Civil o Policia Nacional), conforme al Codi Penal i la Llei orgànica 5/2000 de responsabilitat 
penal del menor.

4.  Recomanacions a les famílies

Es recomana

Supervisar l'ús del mòbil i xarxes socials
Establir normes clares a casa
Retardar l'accés a xarxes socials fins almenys l'edat legal
Fomentar un ús responsable i respectuós de la tecnologia
Informar el centre davant qualsevol situació de risc
Control parental

5.  Conclusió

L'ús responsable del telèfon mòbil i de les xarxes socials és una responsabilitat compartida entre famílies i 
centre educatiu. La normativa vigent té com a objectiu:

Protegir l'alumnat
Afavorir la convivència
Previndre riscos digitals

Agraïm la seua col·laboració per a garantir un entorn segur i adequat.


