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Directivo? 

 

Versión 10/09/2025 

Anar a la versió en valencià 

Esta guía de uso va dirigida a todos los equipos directivos de centros educativos públicos de 

la Comunidad Valenciana, excepto universidades. 

Y recibirás información de: 

         1.  Identitat Digital 

         2.  ITACA 

         3.  Aules 

         4.  OVICE 

         5.  Plan Digital Educativo (PDE) 

         6.  Equipamentedu 

         7.  LliureX 

         8. Biblioedu 

         9.  Appsedu 

         10.  Portaledu 

         11.  Soporte y Asistencia Informática (gvaSAI) 

1. Identitat Digital 

 

https://sway.office.com/pKTK974DFAUHi3mz?ref=Link


 

Identitat Digital es un proyecto dedicado a gestionar tu identidad digital y facilitar el uso de 

herramientas colaborativas asociadas a la misma. A través de los recursos que encontrarás 

en su página web, podrás aprender a proteger tu información personal y sacar el máximo 

provecho de las aplicaciones que utilizas. 

En el sitio encontrarás: 

• Información específica para la ID de centro en el apartado 1 de la guía "Identidad 

digital para docentes, no docentes, alumnado y centro. Cambio y recuperación de 

contraseña" 

• Guías informativas y videotutoriales para un uso seguro y eficiente de las 

herramientas digitales. 

• Instrucciones para participar en el foro de discusión o recuperar y cambiar tu 

contraseña. 

• Las últimas noticias y novedades que afectan directamente al proyecto. 

      ¡Visita la web de Identitat Digital y mantente actualizado! 

2. ITACA 

 

ITACA (Innovación Tecnológica Administrativa de Centros y Alumnado) es un sistema de 

información centralizado que conecta a todos los miembros que forman parte del sistema 

educativo valenciano. Actualmente, existen dos versiones de ITACA con diversas 

funcionalidades puesto que todavía se encuentran en fase de migración: 

  

¿Cuáles son las funcionalidades de ITACA1? 

- Gestión de alumnado, familiares, evaluaciones, calificaciones, documentación 

académica, títulos, PGA.  

      Visita todos los manuales de ITACA 1.  

https://portal.edu.gva.es/identitatdigital/es/inicio/
https://sway.cloud.microsoft/DqoHItVLi1G0fcfk?ref=Link&loc=play
https://sway.cloud.microsoft/DqoHItVLi1G0fcfk?ref=Link&loc=play
https://sway.cloud.microsoft/DqoHItVLi1G0fcfk?ref=Link&loc=play
https://portal.edu.gva.es/identitatdigital/es/manuales/
https://portal.edu.gva.es/identitatdigital/es/soporte/
https://portal.edu.gva.es/identitatdigital/es/que_es_id/
https://portal.edu.gva.es/identitatdigital/es/que_es_id/
https://portal.edu.gva.es/identitatdigital/es/noticias/
https://portal.edu.gva.es/identitatdigital/es/inicio/
https://ceice.gva.es/webitaca/docs/URL_manuals_web_orde_menu_ITACA.pdf


 

¿Cuáles son las funcionalidades de ITACA3? 

- GAC (Gestión Académica): Módulo de inclusión, Grupos, Solicitudes de 

exención, Admisión. 

- GAD (Gestión Administrativa): Personal del centro, Calendario, Comedor, 

Becas y ayudas, Registros entrada/salida. 

- GEC (Gestión Económica): Gestión de Tasas. 

      Visita todos los manuales de ITACA 3 

  

¿Cuáles son las tareas que deben realizar los Equipos Directivos? 

- Mantenimiento de personal del centro: visar adjudicados, introducción de 

cargos, actualización de datos de clasificación y docencia (ITACA3 GAD). 

                  ¿Dudas? Visita este manual sobre personal. 

  

- Revisión de la configuración de grupos: asignación de contenidos, tutorías y 

alumnado (ITACA3 GAC). 

                  ¿Dudas? Visita este manual sobre grupos.  

 

- Introducción y publicación de horarios: revisión de Plantillas horarias (ITACA 

1); Importación/Exportación (ITACA 1); Edición horarios (ITACA 1). 

                  ¿Dudas? Visita este manual  sobre horarios. 

 

- Configuración de desdobles (ITACA3 GAC).  

- Mantenimiento de datos del alumnado matriculado (ITACA 1). 

  

      Visita la de web de ITACA para más información. ️ 

     Consulta los manuales de ITACA para resolver tus dudas. 

https://ceice.gva.es/webitaca/docs/URL_manuals_web_orde_menu_ITACA3.pdf
https://ceice.gva.es/webitaca/docs/Manuales_ITACA3/Gestion_Administrativa/Manual_Personal_ITACA3-GAD_cas.pdf
https://ceice.gva.es/webitaca/docs/Manuales_ITACA3/Gestion_Academica/Manual_GRUPOS_ITACA3_cas.pdf
https://ceice.gva.es/webitaca/docs/horari/edicion_horarios_INF_PRIMARIA.pdf
https://portal.edu.gva.es/itaca/es/inicio/
https://portal.edu.gva.es/itaca/es/manuales/


3. Aules 

 

Aules es la plataforma educativa destinada al e-learning que permitirá a tus docentes 

continuar la formación online de su alumnado, desde donde tendrán acceso a contenidos, 

ejercicios e información relevante de sus asignaturas. 

Existen una serie de actuaciones que se deben llevar a cabo en el final e inicio de curso, las 

cuáles se pueden consultar en el siguiente Manual Aules – Final e Inicio de curso. 

 

      Visita la web de Aules para más información.  

4. OVICE 

 

OVICE es la oficina virtual para los centros educativos que permite tanto solicitar todo tipo 

de procedimientos administrativos como acceder a toda la información, servicios y trámites 

electrónicos de la Conselleria. 

      Visita esta web para más información sobre OVICE. 

      Solicita o tramita un procedimiento administrativo en OVICE. 

https://portal.edu.gva.es/aules/es/inici-del-curs-escolar-2025-26-es/
https://portal.edu.gva.es/aules/es/inicio/
https://www.gva.es/es/inicio/procedimientos?id_proc=18248
https://ovice.gva.es/oficina_tactica/?idioma=es_ES#/tramita/10007/10028


5. Plan Digital Educativo 

 

• PLAN DIGITAL EDUCATIVO (PDE)  

La transformación digital en el ámbito educativo es una necesidad apremiante para conducir 

a la sociedad hacia una nueva realidad más global, inclusiva y conectada. Por ello, la 

Conselleria de Educación, Cultura y Deporte lanza el Plan Digital Educativo (PDE) con tal de 

fomentar el desarrollo de un ecosistema educativo digital de alto rendimiento y mejorar las 

competencias y capacidades digitales para la transformación digital. 

Para ello, el PDE se apoya en dos pilares fundamentales: el #ComDigEdu, que mejorará el 

desarrollo de las competencias digitales del profesorado, y el #EcoDigEdu, que optimizará la 

capacidad tecnológica de los centros educativos.  

      Conoce más información sobre la Competencia Digital Docente (CDD). 

      Descubre como mejorar la CDD de tus docentes informándote aquí. 

6. Equipamentedu 

 

 

Es el servicio que se encarga de planificar los aspectos relacionados con la adquisición, 

distribución e instalación del equipamiento informático para los centros educativos.  

 

      Visita Equipamentedu para gestionar la dotación tecnológica del centro. 

      Para peticiones e incidencias relacionadas con equipamiento del centro puedes utilizar 

esta categoría de ticket para Equipamiento TIC y esta otra categoría de ticket para Equipo de 

Trabajo. 

https://portal.edu.gva.es/pladigital/es/competencia-digital-docente/
https://portal.edu.gva.es/pladigital/es/formacion/
https://portal.edu.gva.es/equipamentedu/es/inicio/
https://gvasai.edu.gva.es/plugins/formcreator/front/formdisplay.php?id=54
https://gvasai.edu.gva.es/plugins/formcreator/front/formdisplay.php?id=27


7. LliureX 

 

 

LliureX es un proyecto educativo de la Conselleria de Educación, Cultura, Universidades y 

Empleo que proporciona un sistema operativo basado en GNU/Linux, junto con un conjunto 

de aplicaciones de software libre, para facilitar el uso de tecnologías digitales en los centros 

educativos. Su objetivo es promover la independencia tecnológica, la privacidad, la 

seguridad y la accesibilidad e inclusión en el sistema educativo. 

Como sistema operativo orientado al ámbito educativo, LliureX incluye aplicaciones idóneas 

para el proceso de enseñanza-aprendizaje así como aplicaciones de uso general para la 

reproducción y grabación multimedia, edición de imagen, sonido y vídeo, uso de Internet, 

ofimática, espacios Maker, DIY o IoT, entre otros. 

Cuando hablamos de software libre, en general, y de LliureX, en particular, gracias a las 4 

libertades cualquier persona puede utilizarlo, puede hacer una copia y compartirla, puede 

ver cómo funciona internamente y, si lo considera oportuno, puede hacer modificaciones 

para mejorarlo y adaptarlo a sus necesidades. 

El software libre es una cuestión de libertad. 

  

Una herramienta interesante para los equipos directivos es LliureX-Access-Control que 

permite decidir quién puede iniciar sesión en ese equipo.  

  

¿Para qué sirve? 

Es ideal para restringir el uso de ciertos ordenadores solamente al profesorado del centro o 

a personas específicas.  

¿Cómo se usa?  

Es muy sencillo, se puede consultar toda la información en el siguiente enlace. 

https://wiki.edu.gva.es/lliurex/tiki-index.php?page=Lliurex%20Access%20Control&highlight=access%20control


8. Biblioedu 

 

Biblioedu, la red valenciana de bibliotecas escolares en línea tiene como objetivo la 

transformación digital de las bibliotecas de los centros educativos. Esta iniciativa, impulsada 

por la Subdirección General de Informática para la Educación e Innovación junto con el 

Servicio de Informática para los Centros Educativos (SICE), representa un avance en la 

manera en que los estudiantes, los docentes y los no docentes interactúan con la biblioteca 

escolar. 

  

    ¡Visita la página web de Biblioedu! 

    Conoce más información sobre el proyecto Biblioedu. 

9. Appsedu 

 

 

Appsedu es un proyecto que ofrece un catálogo de aplicaciones informáticas evaluadas por 

la Conselleria de Educación, Cultura, Universidades y Ocupación para su uso en el ámbito 

educativo. 

  

      Conoce más información sobre el proyecto Appsedu. 

      Consulta el catálogo completo de aplicaciones autorizadas. 

https://portal.edu.gva.es/biblioedu/es/inicio/
https://portal.edu.gva.es/biblioedu/es/conoce_proyecto/
https://portal.edu.gva.es/appsedu/es/inicio/
https://portal.edu.gva.es/appsedu/es/aplicaciones/


10. Portaledu 

 

 

Portaledu es el portal educativo de referencia para la comunidad educativa de la Comunidad 

Valenciana, ya que se alojan las páginas webs de los centros educativos sostenidos con 

fondos públicos de la Generalitat Valenciana. También encontraremos otros sitios de 

proyectos educativos como: Identitat Digital, ITACA, Aules, LliureX, Biblioedu.... 

  

    Visita la web de Portaledu para más información. 

    Crea la página web de tu centro con ayuda de la sección de Formación 

  

    ¿Necesitas ayuda? Consulta las preguntas más frecuentes sobre Portaledu. 

    Ponte al día de las noticias y novedades sobre Portaledu. 

11. Soporte y Asistencia Informática (gvaSAI) 

 

El Soporte y Asistencia Informática, conocido como SAI, proporciona a la comunidad 

educativa un servicio para la resolución de incidencias o peticiones relacionadas con las TIC. 

La gestión de incidencias se realiza a través de tiques con tal de mejorar su seguimiento, 

estado y resolución.  

  

      Para más información visita la página web del SAI. 

      Accede al portal SAI para tramitar tu incidencia. 

https://portal.edu.gva.es/portal/es/inicio/
https://portal.edu.gva.es/portal/es/formacion/
https://portal.edu.gva.es/portal/es/faqs/
https://portal.edu.gva.es/portal/es/noticias/
https://portal.edu.gva.es/sai/es/inicio/
https://gvasai.edu.gva.es/index.php


• No obstante, es posible llamar al 961 20 76 85 de lunes a viernes de 8:00h a 20:00h. 

↓     ¡Síguenos @ITedugva!     ↓ 

Ponte al día en todas las innovaciones tecnológicas de educación: 

 

1 - Pincha para ir a los espacios de comunicación @ITedugva 

https://portal.edu.gva.es/itedugva/es/
https://portal.edu.gva.es/itedugva/es/contacto/
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