
IT - Què necessite saber com a Equip 
Directiu? 

 

Versió 10/09/2025 

Ir a la versión en castellano 

Aquesta guia d'ús va dirigida a tots els equips directius de centres educatius públics de la 

Comunitat Valenciana, excepte universitats. 

I rebràs informació de: 

         1.  Identitat Digital 

         2.  ITACA 

         3.  Aules 

         4.  OVICE 

         5.  Pla Digital Educatiu (PDE) 

         6.  Equipamentedu 

         7.  LliureX 

         8. Biblioedu 

         9.  Appsedu 

         10.  Portaledu 

         11. Suport i Assistència Informàtica (gvaSAI) 

1. Identitat Digital 

 

https://sway.office.com/bSrwnOSlI4LbOBY4?ref=Link


 

Identitat Digital és un projecte dedicat a gestionar la teua identitat digital i facilitar l'ús de 

eines col·laboratives associades a esta. A través dels recursos que trobaràs en la seua pàgina 

web, podràs aprendre a protegir la teua informació personal i traure el màxim profit de les 

aplicacions que utilitzes. 

En el lloc trobaràs: 

• Informació específica per a la ID de centre en l'apartat 1 de la guia "Identitat digital 

per a docents, no docents, alumnat i centre. Canvi i recuperació de contrasenya" 

• Guies informatives i videotutoriales per a un ús segur i eficient de les ferramentes 

digitals. 

• Instruccions per a participar en el fòrum de discussió o recuperar i canviar la teua 

contrasenya.  

• Les últimes notícies i novetats que afecten directament el projecte. 

      Visita la web d'Identitat Digital i segueix al dia! 

2. ITACA 

 

ITACA (Innovació Tecnològica Administrativa de Centres i Alumnat) és un sistema 

d'informació centralitzat que connecta a tots els membres que formen part del sistema 

educatiu valencià. Actualment, hi ha dues versions d' ITACA amb diverses funcionalitats ja 

que encara es troben en fase de migració: 

  

Quines són les funcionalitats d'ITACA1? 

- Gestió d'alumnat, familiars, avaluacions, qualificacions, documentació 

acadèmica, títols, PGA.  

    Visita tots els manuals d' ITACA 1.  

 

https://portal.edu.gva.es/identitatdigital/va/inici/
https://portal.edu.gva.es/identitatdigital/va/inici/
https://sway.cloud.microsoft/Jewpk37vJqCsGYXB
https://sway.cloud.microsoft/Jewpk37vJqCsGYXB
https://portal.edu.gva.es/identitatdigital/va/manuals/
https://portal.edu.gva.es/identitatdigital/va/suport/
https://portal.edu.gva.es/identitatdigital/va/que_es_id/
https://portal.edu.gva.es/identitatdigital/va/que_es_id/
https://portal.edu.gva.es/identitatdigital/va/noticies/
https://portal.edu.gva.es/identitatdigital/va/inici/
https://ceice.gva.es/webitaca/docs/URL_manuals_web_orde_menu_ITACA.pdf


Quines són les funcionalitats d'ITACA3? 

- GAC (Gestió Acadèmica): Mòdul d'inclusió, Grups, Sol·licituds d'exempció, 

Admissió. 

- GAD (Gestió Administrativa): Personal del centre, Calendari, Menjador, 

Beques i ajuts, Registres entrada/sortida. 

- GEC (Gestió Econòmica): Gestió de Taxes. 

    Visita tots els manuals d'ITACA 3 

  

Quines són les tasques que han de realitzar els Equips Directius? 

- Manteniment de personal del centre: visar adjudicats, introducció de càrrecs, 

actualització de dades de classificació i docència (ITACA3 GAD). 

     Dubtes? Visita aquest manual sobre personal. 

  

- Revisió de la configuració de grups: assignació de continguts, tutories i 

alumnat (ITACA3 GAC). 

               Dubtes? Visita aquest manual sobre grups.  

 

- Introducció i publicació d'horaris: revisió de Plantilles horàries (ITACA 1); 

Importació/Exportació (ITACA 1); Edició horaris (ITACA 1). 

               Dubtes? Visita aquest manual sobre horaris. 

 

- Configuració de desdoblaments (ITACA3 GAC).  

- Manteniment de dades de l'alumnat matriculat (ITACA 1). 

  

    Visita la de web d'ITACA per a més informació. ️ 

    Consulta els manuals d'ITACA per resoldre els teus dubtes. 

https://ceice.gva.es/webitaca/docs/URL_manuals_web_orde_menu_ITACA3.pdf
https://ceice.gva.es/webitaca/docs/Manuales_ITACA3/Gestion_Administrativa/Manual_Personal_ITACA3-GAD_cas.pdf
https://ceice.gva.es/webitaca/docs/Manuales_ITACA3/Gestion_Academica/Manual_GRUPOS_ITACA3_cas.pdf
https://ceice.gva.es/webitaca/docs/horari/edicion_horarios_INF_PRIMARIA.pdf
https://portal.edu.gva.es/itaca/
https://portal.edu.gva.es/itaca/manuals-web-familia/


3. Aules 

 

Aules és la plataforma educativa destinada a l'e-learning que permetrà als teus docents 

continuar la formació online del seu alumnat, des d'on tindran accés a continguts, exercicis i 

informació rellevant de les seues assignatures. 

Hi ha una sèrie d'actuacions que s'han de dur a terme al final i inici de curs, les quals es 

poden consultar al següent Manual Aules – Final i Inici de curs. 

 

    Visita el web d'Aules per a més informació.  

4. OVICE 

 

OVICE és l'oficina virtual per als centres educatius que permet tant sol·licitar tot tipus de 

procediments administratius com accedir a tota la informació, serveis i tràmits electrònics de 

la Conselleria. 

     Visita aquesta web per a més informació sobre OVICE. 

    Sol·licita o tramita un procediment administratiu en OVICE. 

https://portal.edu.gva.es/aules/inici-del-curs-escolar-2025-26/
https://portal.edu.gva.es/aules/
https://www.gva.es/va/inicio/procedimientos?id_proc=18248
https://ovice.gva.es/oficina_tactica/?idioma=ca_ES#/tramita/10007/10028


5. Pla Digital Educatiu 

 

• PLA DIGITAL EDUCATIU (PDE)  

La transformació digital en l'àmbit educatiu és una necessitat apressant per conduir a la 

societat cap a una nova realitat més global, inclusiva i connectada. Per això, la Conselleria 

d'Educació, Cultura i Esport llança el Pla Digital Educatiu (PDE) per tal de fomentar el 

desenvolupament d'un ecosistema educatiu digital d'alt rendiment i millorar les 

competències i capacitats digitals per a la transformació digital. 

Per a això, el PDE es recolza en dos pilars fonamentals: la #ComDigEdu, que millorarà el 

desenvolupament de les competències digitals del professorat, i l'#EcoDigEdu, que 

optimitzarà la capacitat tecnològica dels centres educatius.  

    Coneix més informació sobre la Competència Digital Docent (CDD). 

    Descobreix com millorar la CDD dels teus docents informant-te aquí. 

6. Equipamentedu 

 

 

És el servei que s'encarrega de planificar els aspectes relacionats amb l'adquisició, 

distribució i instal·lació de l'equipament informàtic per als centres educatius. 

    Visita Equipamentedu per gestionar la dotació tecnològica del teu centre.️ 

    Per a peticions i incidències relacionades amb equipament del centre pots utilitzar 

aquesta categoria de tiquet per a Equipament TIC i aquesta altra categoria de tiquet per a 

Equip de Treball. 

https://portal.edu.gva.es/pladigital/competencia-digital-docent/
https://portal.edu.gva.es/pladigital/formacio/
https://portal.edu.gva.es/equipamentedu/
https://gvasai.edu.gva.es/plugins/formcreator/front/formdisplay.php?id=54
https://gvasai.edu.gva.es/plugins/formcreator/front/formdisplay.php?id=27


7. LliureX 

 

LliureX és un projecte educatiu de la Conselleria d'Educació, Cultura, Universitats i Ocupació 

que proporciona un sistema operatiu basat en GNU/Linux, juntament amb un conjunt 

d'aplicacions de programari lliure, per a facilitar l'ús de tecnologies digitals en els centres 

educatius. El seu objectiu és promoure la independència tecnològica, la privacitat, la 

seguretat i l'accessibilitat i inclusió en el sistema educatiu.Com a sistema operatiu orientat a 

l'àmbit educatiu, LliureX inclou aplicacions idònies per al procés d'ensenyança-aprenentatge 

així com aplicacions d'ús general per a la reproducció i gravació multimèdia, edició d'imatge, 

so i vídeo, ús d'Internet, ofimàtica, espais Maker, DIY o IoT, entre altres.Quan parlem de 

programari lliure, en general, i de LliureX, en particular, gràcies a les 4 llibertats qualsevol 

persona pot utilitzar-ho, pot fer una còpia i compartir-la, pot veure com funciona 

internament i, si ho considera oportú, pot fer modificacions per a millorar-ho i adaptar-ho a 

les seues necessitats.El programari lliure és una qüestió de llibertat. 

  

Una eina interessant per als equips directius és LliureX-Access-Control que permet decidir 

qui pot iniciar sessió en eixe equip. 

  

Per a què serveix? 

És ideal per a restringir l'ús d'uns certs ordinadors solament al professorat del centre o a 

persones específiques. 

Com s'usa?  

És molt senzill, pots consultar tota la informació en el següent enllaç. 

8. Biblioedu 

 

https://wiki.edu.gva.es/lliurex/tiki-index.php?page=Lliurex-Access-Control.&highlight=access%20control


Biblioedu, la xarxa valenciana de biblioteques escolars en línia te com a objectiu la 

transformació digital de les biblioteques dels centres educatius. Aquesta iniciativa, 

impulsada per la Subdirecció General d’Informàtica per a Educació i Innovació juntament 

amb el Servei d'Informàtica per als Centres Educatius (SICE), representa un avanç en la 

manera com els estudiants, els docents i els no docents interactuen amb la biblioteca escolar.  

    Visita la pàgina web de Biblioedu! 

    Coneix més informació sobre el projecte Biblioedu. 

9. Appsedu 

 

Appsedu és un projecte que ofereix un catàleg d'aplicacions informàtiques avaluades per la 

Conselleria d'Educació, Cultura, Universitats i Ocupació per al seu ús en l'àmbit educatiu. 

  

    Coneix més informació sobre el projecte Appsedu. 

    Consulta el catàleg complet d'aplicacions autoritzades 

10. Portaledu 

 

Portaledu és el portal educatiu de referència per a la comunitat educativa de la Comunitat 

Valenciana, ja que s'hi allotgen les pàgines webs dels centres educatius sostinguts amb fons 

públics de la Generalitat Valenciana. També trobarem altres llocs de projectes educatius 

com: Identitat Digital, ITACA, Aules, LliureX, Biblioedu.... 

  

https://portal.edu.gva.es/biblioedu/
https://portal.edu.gva.es/biblioedu/coneix_projecte/
https://portal.edu.gva.es/appsedu/
https://portal.edu.gva.es/appsedu/aplicacions/


    Visita el web de Portaledu per a més informació. 

    Crea la pàgina web del teu centre amb ajuda de la secció de Formació 

  

    Necessites ajuda? Consulta les preguntes més freqüents sobre Portaledu. 

    Posa't al dia de les notícies i novetats sobre Portaledu. 

11. Suport i Assistència Informàtica (gvaSAI) 

 

El Suport i Assistència Informàtica, conegut com a SAI, proporciona a la comunitat educativa 

un servei per a la resolució d'incidències o peticions relacionades amb les TIC. La gestió 

d'incidències es realitza a través de tiquets per tal de millorar-ne el seguiment, l'estat i la 

resolució.  

  

    Per a més informació visita la pàgina web del SAI. 

    Accedeix al portal SAI per a gestionar les teues incidències i peticions TIC per a una 

resolució àgil. 

• No obstant, és possible cridar al 961 20 76 85 de dilluns a divendres de 8:00h a 

20:00h. 

↓     Seguiu-nos @ITedugva!       ↓ 

Posa't al dia en totes les Innovacions Tecnològiques d'Educació: 

 

https://portal.edu.gva.es/portal/va/principal/
https://portal.edu.gva.es/portal/va/formacio/
https://portal.edu.gva.es/portal/va/faqs/
https://portal.edu.gva.es/portal/va/noticies/
https://portal.edu.gva.es/sai/
https://gvasai.edu.gva.es/index.php
https://portal.edu.gva.es/itedugva/val/


1 - Punxa per anar als nostres espais de comunicació @ITedugva 

https://portal.edu.gva.es/itedugva/val/contacte/
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