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En data 17 de gener de 2023 el secretari autonomic d’Educacié i Formaci6 Professional va
publicar la Resolucié per la qual es permet flexibilitzar els ensenyaments de Formacio
Professional a la Comunitat Valenciana.

Atenent al contingut de I’esmentada resolucio, el Departament d’Administratiu de I’IES
Joan Coromines de Benicarl6 ha acordat, en la reunié de departament de data 8 de marg de

2023, sol-licitar:

- Un projecte de flexibilitzacié ampliat. En el nostre centre impartim el cicle de
GM de Gesti6 Administrativa en DUAL. Suggerim incrementar I’oferta educativa
complementant el seu curriculum amb un Modul Professional del Cicle Formatiu de
Grau Mitja d’Activitats Comercials de la Familia de Comer¢ i Marqueting,
concretament el modul de Comer¢ Electronic. Aquest modul professional ve a
complementar la formacié dels alumnes amb un component cada cop amb major

presencia al mercat professional.

A continuaci6 s'explica detalladament el projecte de flexibilitzacié que es sol-licita.
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2. PROJECTE FLEXIBILITZACIO AMPLIAT AMB EL
MODUL COMERC ELECTRONIC:

2.1. JUSTIFICACIO DEL PROJECTE AMPLIAT

En P’actual context economic laboral, tots els estudis sobre 1’evolucié del mercat
laboral a I’Estat Espanyol coincideixen en la necessitat que té aquest de titulats

Técnics en Formacio Professional.

“El procés de transicié de 1’educacid al mercat laboral presenta en cada nivell
del sistema educatiu una problematica propia”, com assenyala (Peir6, Martin i

Salanova, 2007).

Tenint en compte que el mercat laboral esta en constant evolucio, el comerg
electronic o e-commerce es pot convertir en el millor aliat d'una empresa, i per

tant, ajudar-la a augmentar les vendes, la seua imatge i la seua projeccio.

Les empreses situades a Benicarlo i a la nostra comarca, tenen una gran
demanda de Tecnics que puguin aportar a I’empresa coneixements d’aquests

ambits d’administratiu i comerg.

Implantant aquest Cicle Formatiu ampliat, el nostre alumnat podra optar a una major

especialitzacié, incrementant aixi les seues possibilitats d’insercié al mén laboral.
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2.2. LEGISLACIO

En la definicié d’aquest projecte s’ha tingut en compte la legislacioé que regula el titol

d’Activitats Comercials que fixa els ensenyaments minims i la legislacio6 de la

Comunitat Valenciana que estableix el curriculum, i que sén:

e Real Decret 1688/2011, de 18 de novembre, per el que s’estableix el titol de
Técnic en Activitats Comercials i es fixen els seus ensenyaments minims.

e Decret 100/2017, de 21 de juliol, del Consell, pel qual s’estableix per a la
Comunitat Valenciana el curriculum del cicle formatiu de grau mitja
corresponent al titol de Tecnic/a en Activitats Comercials.

A més també hem considerat la legislaci6 vigent, tant a nivell nacional com
europeu, respecte al comerg electronic, i que és:

Normativa europea:

¢ Directiva 2000/31/CE del Parlament Europeu i del Consell, de 8 de juny de
2000.

Normativa nacional:

e LEY 34/2002, d’11 de juliol, de servicis de la societat de la informacié i de
comerc electronic.

e Tlei 7/1998, de 13 d’abril, sobre Condicions Generals de la Contractacio.



http://boe.es/buscar/pdf/1998/BOE-A-1998-8789-consolidado.pdf
http://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2002-13758&tn=1&p=20140510
http://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2002-13758&tn=1&p=20140510
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2.3. A QUI VA DIRIGIT?

La Generacid Z és el primer grup demografic en la historia que mai ha conegut un
mon sense Internet. Immers en el mén en linia des del seu naixement, superen als
Mil-lenistes en el consum en les xarxes. Aquesta part demografica que definira el
comerg electronic i els nous models publicitaris en la nova decada s'ha convertit en
una potencia economica amb una creixent influencia en la despesa i la lleialtat de
marca. Aquesta tendéncia, que va “in crescendo”, esta principalment influenciada pel
consum de béns i serveis en linia, la democratitzacio de la tecnologia i la penetracio

d'aquesta en tots els aspectes quotidians.

El nostre alumnat realitza les practiques basicament en xicotetes i mitjanes
empreses. Considerem que a part de poder oferir els coneixements d’un técnic
administratiu, es pot donar un valor afegit amb les destreses adquirides de

comer¢ electronic, modul amb el quual volem ampliar el cicle.

2.4. PER QUE?

Les empreses situades en la nostra comarca majoritariament son PYMES que lluiten
per sobreviure a aquest mén globalitzat. Es tracta d’un empresariat molt familiar que
s’ha d’adaptar a les noves circumstancies del mercat i promoure el petit comerg. A
més, degut a la preseéncia cada cop més forta de grans plataformes de distribucié
(Carrefour, Mercadona, Consum...) es veuen forcades a buscar clients més enlla de

la seva clientela habitual.

Amb un entorn on les PYMES es volen fer un lloc, per la complexitat del moment en
el qual vivim, en el qual el preu és una de les variables més determinants en una
decisi6 de compra, i donat la creixent implantacié de mesures sostenibles que vetllen
pel medi ambient, cal treure al mercat Tecnics Professionals amb coneixements
d’eines que li possibiliten a aquestes PYMES arribar d’una forma més facil a la seva
clientela, a més de ser capaces de buscar nova clientela, tot fent tis de les eines que la
gran xarxa ofereix. Aixo els ofereix poder disminuir I’escletxa que es produeix amb
aquestes grans plataformes de distribucié i els pot suposar un avantatge competitiu

determinant front a altres PYMES que encara no veuen la xarxa com un mercat
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potencial.

Aquest tipus d'empreses han hagut d'adaptar-se de manera inesperada als canvis
produits per la Covid-19 amb l'objectiu de sobreviure i tirar endavant el negoci. La
manera d'adaptar-se ha estat la transformacio digital. Durant la pandémia accions
com crear una pagina web per a promocionar els productes i serveis, I'automatitzacio
de determinats processos, aixi com I'ampliacié dels canals de venda han estat gairebé
imprescindibles. Aixo esdevé necessari la contractacié de técnics capagos d’emprar

aquesta tecnologia.

2.5. OBJECTIUS

Implantar un nou Modul Professional de Comerg Electronic en el Cicle Formatiu de

Gestiéo Administrativa.

- Comerc Electronic (codi 1235).

Durada: 110 hores (5 hores setmanals).
Professorat que pot impartir el modul: PT Processos Comercials

Curs que s’impartira en Gestié6 Administrativa: 2n curs

Continguts:
a) Aplicaci6 de les directrius del pla de marqueting digital.
b) Realitzaci6é d’accions de compravenda en linia.
c) Realitzacié del manteniment de la pagina web.

Establiment de relacions amb altres usuaris de la xarxa.
Utilitzacié d’entorns Web 2.0.

e

D
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2.6. ESPAIS | EQUIPAMENTS

Els espais i I’equipament en els que es desenvolupara el cicle reuneixen els requisits
minims que han de reunir els centres educatius per a permetre el desenvolupament de
I’ensenyament complint la normativa sobre prevencié de riscos laborals, aixi com la
normativa sobre seguretat i salut en el lloc de treball.

i. PROJECTE DE FLEXIBILITZACIO
=

Les instal-lacions i espais reservats per impartir la docéncia en aquest cicle de la
familia d’ Administratiu son aules polivalents dotades d’espais, ordinadors i 1’aula
d’emprenedoria.

L’equipament, a més, és el necessari i suficient per a garantir I’adquisicio dels
resultats d’aprenentatge i la qualitat de I’ensenyanca a I’alumnat segons el sistema de
qualitat adoptat, compleix amb les condicions segiients:

- Els equips, les maquines, etc. disposaran de la instal-lacioé necessaria perque
funcionen correctament, i compleixen les normes de seguretat i de prevencio de
riscos i totes les altres que siguen aplicables.

- La seua quantitat i caracteristiques esta en funci6é del nombre d’alumnat inscrit
al cicle (30 alumnes).

2.7. RECURSOS HUMANS

Els aspectes referents a les especialitats del professorat amb atribucié docent en els
moduls professionals del cicle de GM de Gestié Administrativa ampliat amb el modul
Comerc Electronic és el que preveu la normativa estatal de caracter basic, és a dir, els
establerts actualment en la legislaci6 autonomica que determinen les especialitats.

Referent als moduls propis de Gesti6 Administrativa el professorat especialitzat a
impartir-los és:

- PS Administracio d’empreses
- PT Processos de gestiéo administrativa

Referent al nou modul ampliat de la familia de Comer¢ i Marqueting, el professorat
especialitzat a impartir el modul de Comerc Electronic és:

- PT Processos Comercials

Donades les caracteristiques que el professorat en les dos esmentades families reuneix
les mateixes titulacions universitaries per impartir-les; considerem que és més facil
adaptar els recursos humans necessaris per I’ampliacié del modul.
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2.8. RECOLZAMENT TEIXIT EMPRESARIAL

Hi ha tota una serie de grans i Xicotetes empreses en la nostra comarca que
col-laboren amb el nostre centre incorporant al seus centres de treball tan alumnat en

FCT aixi com en DUAL.

Una d’aquestes empreses situada en la nostra poblaci6 és L'Estanquer 2002, SL. Es
tracta d'un exemple d’empresa familiar i xicoteta que ha sabut reinventar-se en la
venda a través del comerg electronic i ara s’ha transformat en una empresa amb una

facturacié molt important, ja que treballa tant a nivell nacional com internacional.

L'origen d'aquesta empresa era una ferreteria amb només venda en tenda fisica. Poc a
poc va anar obrint cami amb el comerg online i ja amb I’arribada de la pandéemia es

va reinventar totalment i ara només opera amb comer¢ electronic.

Cada curs académic, sempre confia amb el nostre centre per contractar alumnat ja

sigui de la familia d'informatica com admnistrativa.

Abans de plantejar-nos fer aquest projecte vam considerar 1’opini6 d’aquesta
empresa respecte a la possibilitat d’ampliar el modul en Comerg Electronic. Per
suposat, ha estat totalment d’acord amb aquesta proposta i la considera molt adient
per ampliar coneixements de comer¢ dins la familia administrativa. (Document

Annex)

A part de L’Estanquer 2002, SL; hi ha més empreses a la nostra zona que han anat
incorporant el comerc electronic com una de les formes que més facturen. Un
exemple d’aquestes empreses i que també col-laboren amb el nostre centre, encara
que no tenen la magnitud i importancia que 1'abans esmentada, son Abonos Calsilla,

SL; Bazar Arin, SL, Electro Hiper Europa, SL, etc.

Tota aquesta visio de com estant reinventant-se les xicotetes empreses, ens dona el
recolzament del teixit empresarial per poder ampliar el grau mitja de gestio

administrativa amb una especialitzacié en comerg online.
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2.9. CONCLUSIO

Per tot el que s'ha exposat anteriorment, considerant la inestabilitat en el mercat
de treball i el ninxol de mercat en les PYMES de la zona, considerem molt
oportud es concedisca a I'lES Joan Coromines de Benicarlo, 1I’ampliaci6 del
Cicle de Grau Mitja de Gestié6 Administrativa incorporant el Modul
Professional de Comerc¢ Electronic per tal d’enriquir els coneixements

del nostre alumnat i millorar la seua insercio6 laboral.
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ANNEX 1: DOCUMENT DE SUPORT AMB EL PROJECTE DE FLEXIBILITZACIO
PER PART DE L'EMPRESA L'ESTANQUER 2002, SL.

Benitdrld; 4 2T de Marg de 2023

D luan Carlos Cerdd Fords, amb NIF 189326730 en representacid de la rercantil
W'ESTANCUIER 2002 5L amb CIF B-12587523, manifesta ef seu recolzament al projecte
de Flexlbliitzacio presentat per |'IES JOAN COROMINES de Benicarld, pel gual s'amalia
el CFGM GESTIC ADMINISTRATIVA amb el modul de COMERE ELECTRONIC, que pertany
al CFGM o Artiuitats Comercials do la Famiia de Comerg | Masgueting.

Aquest recolzament parteix de la conwiceio de que aguest Projecle sugasara un
impartant impuls per al sector empresarial, turistic | hostaler de (& commarca, | contribulra
significativament al posicionament del comery com a referent.

Amb aquesta manifestacid, esperem que aquest projects es puge dur a terme pel
benefici gue reportara la millora en la formacid dels alumnes | per tant, en &l seu
desarvoluparment en el lloc de treball,

ATENT BTN,

Juan Carlos Cerdd Fafﬁ.__.l,."f _‘[}/ :!'r{;;-‘“}ﬁ
gt
LESTANQUER 2002, 5.

C/ San Franclsca, 119

Tel. %64 47 35 0y
17880 BERILCARLS (e imllan)
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