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PREAMBUL

L’Estatut d’Autonomia de la Comunitat Valenciana, estableix en
I’article 53 que és de competencia exclusiva de la Generalitat la regu-
laci6 i administracié de I’ensenyament en tota la seua extensio, nivells
i graus, modalitats i especialitats, en I’ambit de les seues competencies,
sense perjui del que disposa I’article vint-i-set de la Constitucié Espa-
nyola i en les lleis organiques que, conforme a I’apartat u del seu article
vuitanta-u, la desenvolupen.

Una vegada aprovat i publicat en el Boletin Oficial del Estado el
Reial decret 906/2013, de 22 de novembre, pel qual s’estableix el titol
de Tecnic Superior en Coordinacié d’Emergencies i Proteccié Civil
i se’n fixen els ensenyaments minims, els continguts basics del qual
representen el 50 per cent de la durada total del curriculum d’aquest
cicle formatiu, establida en 2000 hores, en virtut del que disposa I’ar-
ticle 10 apartats 1 1 2 de la Llei organica 5/2002, de 19 de juny, de les
Qualificacions i de la Formacio Professional; els articles 6.2, 6.3, 39.4
i 39.6 de la Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d’Educacio; i el Capi-
tol I del Titol I del Reial decret 1.147/2011, de 29 de juliol, pel qual
s’estableix I’ordenaci6 de la formacio professional del sistema educa-
tiu, tenint en compte els aspectes definits en la normativa anteriorment
mencionada, escau establir el curriculum complet d’aquests nous ense-
nyaments de Formaci6 Professional inicial vinculats al titol esmentat en
I’ambit d’aquesta Comunitat Autonoma, ampliant i contextualitzant els
continguts dels moduls professionals, respectant el perfil professional
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PREAMBULO

El Estatut d’ Autonomia de la Comunitat Valenciana, establece en su
articulo 53 que es de competencia exclusiva de la Generalitat la regu-
lacion y administracion de la ensefianza en toda su extension, niveles y
grados, modalidades y especialidades, en el &mbito de sus competen-
cias, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo veintisiete de la Consti-
tucion Espailola y en las leyes organicas que, conforme al apartado uno
de su articulo ochenta y uno, la desarrollen.

Una vez aprobado y publicado en el Boletin Oficial del Estado el
Real decreto 906/2013, de 22 de noviembre, por el que se establece el
titulo de Técnico Superior en Coordinacién de Emergencias y Protec-
cion Civil y se fijan sus ensefianzas minimas, cuyos contenidos basi-
cos representan el 50% de la duracion total del curriculo de este ciclo
formativo, establecida en 2000 horas, en virtud de lo dispuesto en el
articulo 10 apartados 1 y 2 de la Ley organica 5/2002, de 19 de junio, de
las Cualificaciones y de la Formacion Profesional, en los articulos 6.2,
6.3,39.4y39.6 de la Ley orgénica 2/2006, de 3 de mayo, de educacion,
y en el Capitulo I del Titulo I del Real decreto 1147/2011, de 29 de julio,
por el que se establece la ordenacion de la formacion profesional del sis-
tema educativo, es necesario, teniendo en cuenta los aspectos definidos
en la normativa anteriormente citada, establecer el curriculo completo
de estas nuevas ensefianzas de Formacion Profesional inicial vincula-
das al titulo mencionado en el ambito de esta Comunidad Autéonoma,
ampliando y contextualizando los contenidos de los mddulos profesio-
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d’aquest, per a donar resposta als reptes i a les circumstancies actuals
del sistema educatiu i laboral.

La present norma s’ha elaborat de manera coherent, amb la norma-
tiva estatal, de la Unié Europea i la de la Comunitat Valenciana, amb
la intencié de mantindre un marc normatiu estable, predictible, integrat
i clar, donant compliment amb aixo al principi de seguretat juridica.

Es completa aixi eficagment i eficientment, el marc legal establit
pel Reial decret 906/2013, de 22 de novembre, que estableix 1’esmentat
titol 1 els seus ensenyaments minims, introduint la regulacié adequada i
imprescindible, que estableix les obligacions necessaries a fi d’atendre
I’objectiu que es pretén aconseguir, seguint el principi de proporcio-
nalitat.

En aplicaci6 del principi de transpareéncia, s’ha donat publicitat a
la iniciativa normativa i als documents propis del procés d’elaboracio,
s’ha sotmés 1’expedient a informacio i audiéncia publica, i s’ha publicat
I’anunci corresponent en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana
en compliment de ’article 133 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del
procediment administratiu comu de les administracions publiques.

S’ha prestat especial atencid a les arees prioritaries definides per
la disposicié addicional tercera de la Llei organica 5/2002, de 19 de
juny, de les Qualificacions i de la Formacidé Professional, per mitja de
la definici6 de continguts de prevencio de riscos laborals, que permeten
que tot I’alumnat puga obtindre el certificat de Técnic o Técnica en
Prevencié de Riscos Laborals, Nivell Basic, expedit d’acord amb el
que disposa el Reial decret 39/1997, de 17 de gener, pel qual s’aprova
el Reglament dels Serveis de Prevencio, i incorporant en el curriculum
formacio en la llengua anglesa per a facilitar la seua mobilitat professi-
onal a qualsevol pais europeu.

Aquest curriculum requereix una posterior concrecio en les progra-
macions que 1’equip docent ha d’elaborar, les quals han d’incorporar el
disseny d’activitats d’aprenentatge i el desenvolupament d’actuacions
flexibles que, en el marc de la normativa que regula I’organitzaci6 dels
centres, possibiliten adequacions particulars del curriculum en cada
centre docent d’acord amb els recursos disponibles, sense que en cap
cas supose la supressio d’objectius que afecten la competéncia general
del titol.

Fent Gs de les competéncies de I’article 53 de I’Estatut d’ Autonomia
de la Comunitat Valenciana, oit el Consell Valencia de Formacid Pro-
fessional, consultats els agents socials, a proposta del conseller d’Edu-
cacid, Cultura i Esport, conforme amb el Consell Juridic Consultiu de
la Comunitat Valenciana, i amb la deliberaci6 prévia del Consell, en la
reunio6 del dia 13 de maig de 2022,

DECRETE

Article 1. Objecte i ambit d’aplicacio

1. El present decret té per objecte establir el curriculum del cicle
formatiu de grau superior vinculat al titol de Técnic o Tecnica Superior
en Coordinaci6é d’Emergéncies i Proteccio Civil, tenint en compte les
caracteristiques socioproductives, laborals i educatives de la Comunitat
Valenciana. A aquests efectes, la identificaci6 del titol, el perfil profes-
sional que ve expressat per la competéncia general, les competéncies
professionals, personals i socials i la relaci6 de qualificacions i, si és el
cas, les unitats de competeéncia del Cataleg Nacional de Qualificacions
Professionals, aixi com 1’entorn professional i la prospectiva del titol
en el sector o sectors son els que es defineixen en el titol de Tecnic
o Técnica Superior en Coordinacié d’Emergencies i Proteccio Civil,
determinat en el Reial decret 906/2013, de 22 de novembre, pel qual
s’estableix el mencionat titol i els seus ensenyaments minims.

2. El que disposa aquest decret sera aplicable en els centres docents
que desenvolupen els ensenyaments del cicle formatiu de grau superior
de Tecnic o Técnica Superior en Coordinacié d’Emergencies i Proteccio
Civil, ubicats en 1’ambit territorial de la Comunitat Valenciana.

Article 2. Curriculum
1. La duraci6 total del curriculum d’aquest cicle formatiu, inclo-

ent-hi tant la carrega lectiva dels seus moduls professionals com la car-
rega lectiva reservada per a la docéncia en anglés, és de 2.000 hores.

nales, respetando el perfil profesional del mismo, para dar respuesta a
los retos y a las circunstancias actuales del sistema educativo y laboral.

La presente norma se ha elaborado de manera coherente, con la
normativa estatal, de la Unioén Europea y la de la Comunitat Valenciana,
con la intencién de mantener un marco normativo estable, predecible,
integrado y claro, dando cumplimiento con ello al principio de seguri-
dad juridica.

Se completa asi eficaz y eficientemente, el marco legal establecido
por el Real decreto 906/2013, de 22 de noviembre, que establece el
mencionado titulo y sus ensefianzas minimas, introduciendo la regula-
cion adecuada e imprescindible, que establece las obligaciones necesa-
rias a fin de atender el objetivo que se pretende conseguir, siguiendo el
principio de proporcionalidad.

En aplicacion del principio de transparencia, se ha dado publicidad
a la iniciativa normativa y a los documentos propios del proceso de
elaboracion, se ha sometido el expediente a informacién y audiencia
publica, y se ha publicado el anuncio correspondiente en el Diari Oficial
de la Generalitat Valenciana en cumplimiento del articulo 133 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comin de
las administraciones publicas.

Se ha prestado especial atencion a las areas prioritarias definidas
por la disposicion adicional tercera de la Ley organica 5/2002, de 19 de
junio, de las Cualificaciones y de la Formacion Profesional mediante la
definicion de contenidos de prevencion de riesgos laborales, que per-
mitan que todo el alumnado pueda obtener el certificado de Técnico o
Técnica en Prevencion de Riesgos Laborales, Nivel Basico, expedido
de acuerdo con lo dispuesto en el Real decreto 39/1997, de 17 de enero,
por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de Prevencion, e
incorporando en el curriculo formacion en la lengua inglesa para facili-
tar su movilidad profesional a cualquier pais europeo.

Este curriculo requiere una posterior concrecion en las programa-
ciones que el equipo docente ha de elaborar, las cuales han de incorpo-
rar el disefio de actividades de aprendizaje y el desarrollo de actuaciones
flexibles que, en el marco de la normativa que regula la organizacion
de los centros, posibiliten adecuaciones particulares del curriculo en
cada centro docente de acuerdo con los recursos disponibles, sin que en
ninglin caso suponga la supresion de objetivos que afecten a la compe-
tencia general del titulo.

En uso de las competencias del articulo 53 del Estatut d’ Autonomia
de la Comunitat Valenciana, oido el Consejo Valenciano de Formacion
Profesional, consultados los agentes sociales, a propuesta del conseller
de Educacion, Cultura y Deporte, conforme con el Consell Juridic Con-
sultiu de la Comunitat Valenciana, y previa deliberacion del Consell, en
la reunion del dia 13 de mayo de 2022,

DECRETO

Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion

1. El presente decreto tiene por objeto establecer el curriculo del
ciclo formativo de grado superior vinculado al titulo de Técnico o
Técnica Superior en Coordinacion de Emergencias y Proteccion Civil,
teniendo en cuenta las caracteristicas socio-productivas, laborales y
educativas de la Comunitat Valenciana. A estos efectos, la identificacion
del titulo, el perfil profesional que viene expresado por la competen-
cia general, las competencias profesionales, personales y sociales y la
relacion de cualificaciones y, en su caso, las unidades de competencia
del Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales, asi como el
entorno profesional y la prospectiva del titulo en el sector o sectores
son los que se definen en el titulo de Técnico o Técnica Superior en
Coordinacion de Emergencias y Proteccion Civil, determinado en el
Real decreto 906/2013, de 22 de noviembre, por el que se establece el
mencionado titulo y sus ensefianzas minimas.

2. Lo dispuesto en este decreto sera de aplicacion en los centros
docentes que desarrollen las ensefianzas del ciclo formativo de grado
superior de Técnico o Técnica Superior en Coordinacion de Emergen-
cias y Proteccion Civil, ubicados en el ambito territorial de la Comunitat
Valenciana.

Articulo 2. Curriculo
1. La duracion total del curriculo de este ciclo formativo, incluida

tanto la carga lectiva de sus modulos profesionales como la carga lectiva
reservada para la docencia en inglés, es de 2.000 horas.
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2. Els seus objectius generals, els moduls professionals i els objec-
tius dels dits moduls professionals, expressats en termes de resultats
d’aprenentatge i els seus criteris d’avaluacio, aixi com les orientacions
pedagogiques, son els que s’estableixen per a cada un en el Reial decret
906/2013, de 22 de novembre.

3. Els continguts i la carrega lectiva completa d’aquests moduls
professionals s’estableixen en I’annex I del present decret.

Article 3. Organitzacid i distribucio horaria

La imparticié dels moduls professionals d’aquest cicle formatiu,
quan s’oferisca en régim presencial ordinari, s’organitzara en dos cursos
académics. La seqiienciaci6 en cada curs académic, la seua carrega lec-
tiva completa i la distribuci6 horaria setmanal es concreten en 1’annex
II del present decret.

Article 4. Moduls professionals: Formacio en centres de treball i Pro-
Jecte de coordinacio d’emergéncies i proteccio civil

1. El modul professional de Formaci6 en centres de treball es realit-
zara, amb caracter general, en el tercer trimestre del segon curs.

2. El modul professional de Projecte de coordinacié d’emergencies
i proteccio civil consistira en la realitzacio individual d’un projecte de
caracter integrador i complementari de la resta dels moduls professio-
nals que componen el cicle formatiu, que es presentara i es defendra
davant d’un tribunal format per professorat de 1’equip docent del cicle
formatiu. Es desenvolupara, amb caracter general, durant 1’altim tri-
mestre del segon curs, i podra coincidir amb la realitzacié del modul
professional de Formacio en centres de treball. El desenvolupament i
seguiment d’aquest modul haura de compaginar la tutoria individual i
col-lectiva, i la seua avaluacio, per ser de caracter integrador i comple-
mentari de la resta dels moduls que componen el cicle formatiu, quedara
condicionada a I’avaluaci6 positiva d’aquests.

Article 5. Espais i equipament

1. Els espais minims que han de reunir els centres educatius per a
permetre el desenvolupament dels ensenyaments d’aquest cicle forma-
tiu, complint la normativa sobre prevencio de riscos laborals, aixi com
la normativa sobre seguretat i salut en el lloc de treball, son els establits
en I’annex V d’aquest decret.

2. Els espais formatius establits poden ser ocupats per diferents
grups d’alumnat que cursen el mateix o altres cicles formatius o eta-
pes educatives, i no necessariament han de diferenciar-se per mitja de
tancaments.

3. L’equipament, a més de ser el necessari i suficient per a garantir
I’adquisicio dels resultats d’aprenentatge i la qualitat de I’ensenyament
a ’alumnat segons el sistema de qualitat adoptat, haura de complir les
condicions segiients:

a) Els equips, maquines i material analeg que s’empre disposaran
de la instal-laci6 necessaria perque funcionen correctament, i compliran
les normes de seguretat i de prevencid de riscos i totes les altres que
siguen aplicables

b) La seua quantitat i caracteristiques haura d’estar en funcio6 del
nombre del alumnat i permetre 1’adquisicié dels resultats d’aprenentat-
ge, tenint en compte els criteris d’avaluacio i els continguts que s’in-
clouen en cada un dels moduls professionals que s’impartisquen en els
espais mencionats.

Article 6. Professorat

1. Els aspectes referents a les especialitats del professorat amb atri-
bucid docent en els moduls professionals del cicle formatiu de grau
superior en Coordinacié d’Emergéncies i Proteccio Civil indicats en el
punt 2 de I’article 2 del present decret segons el que preveu la norma-
tiva estatal de caracter basic, son els establits actualment en 1’annex II1
A) del Reial decret 906/2013, de 22 de novembre, i en 1’annex I1I del
present decret es determinen les especialitats i, si és el cas, els requisits
de formacio inicial del professorat amb atribuci6é docent en el modul
professional d’Anglés técnic inclos en 1’article 7.

2. Per tal de garantir la qualitat d’aquests ensenyaments, per a poder
impartir els moduls professionals que conformen el cicle formatiu, el
professorat dels centres docents no pertanyents a 1’administracié edu-
cativa, ubicats en I’ambit territorial de la Comunitat, han de posseir la

2. Sus objetivos generales, los modulos profesionales y los objetivos
de dichos mddulos profesionales, expresados en términos de resultados
de aprendizaje y sus criterios de evaluacion, asi como las orientaciones
pedagdgicas, son los que se establecen para cada uno de ellos en el Real
decreto 906/2013, de 22 de noviembre.

3. Los contenidos y la carga lectiva completa de estos modulos pro-
fesionales se establecen en el anexo I del presente decreto.

Articulo 3. Organizacion y distribucion horaria

La imparticion de los modulos profesionales de este ciclo formati-
vo, cuando se oferte en régimen presencial ordinario, se organizara en
dos cursos académicos. La secuenciacion en cada curso académico, su
carga lectiva completa y la distribucion horaria semanal se concretan en
el anexo II del presente decreto.

Articulo 4. Modulos profesionales: Formacion en centros de trabajo y
Proyecto de coordinacion de emergencias y proteccion civil

1. El médulo profesional de Formacion en centros de trabajo, se
realizara con cardcter general, en el tercer trimestre del segundo curso.

2. El mddulo profesional de Proyecto de coordinacion de emergen-
cias y proteccion civil, consistira en la realizacion individual de un pro-
yecto de caracter integrador y complementario del resto de los médulos
profesionales que componen el ciclo formativo, que se presentara y
defendera, ante un tribunal formado por profesorado del equipo docen-
te del ciclo formativo. Se desarrollara con caracter general, durante el
ultimo trimestre del segundo curso, pudiendo coincidir con la realiza-
cion del modulo profesional de Formacion en centros de trabajo. El
desarrollo y seguimiento de este mddulo deberd compaginar la tutoria
individual y colectiva y su evaluacion, por ser de caracter integrador y
complementario del resto de los modulos que componen el ciclo forma-
tivo, quedara condicionada a la evaluacion positiva de estos.

Articulo 5. Espacios y equipamiento

1. Los espacios minimos que deben reunir los centros educativos
para permitir el desarrollo de las enseflanzas de este ciclo formativo,
cumpliendo con la normativa sobre prevencion de riesgos laborales, asi
como la normativa sobre seguridad y salud en el puesto de trabajo son
los establecidos en el anexo V de este decreto.

2. Los espacios formativos establecidos pueden ser ocupados por
diferentes grupos de alumnado que cursen el mismo u otros ciclos for-
mativos, o etapas educativas y no necesariamente deben diferenciarse
mediante cerramientos.

3. El equipamiento, ademads de ser el necesario y suficiente para
garantizar la adquisicion de los resultados de aprendizaje y la calidad de
la ensefianza al alumnado segun el sistema de calidad adoptado, debera
cumplir las siguientes condiciones:

a) Los equipos, maquinas y material analogo que se emplee dis-
pondran de la instalacion necesaria para su correcto funcionamiento y
cumplirdn con las normas de seguridad y prevencion de riesgos y con
cuantas otras sean de aplicacion.

b) Su cantidad y caracteristicas debera estar en funcién del nimero
del alumnado y permitir la adquisicion de los resultados de aprendizaje,
teniendo en cuenta los criterios de evaluacion y los contenidos que se
incluyen en cada uno de los modulos profesionales que se impartan en
los referidos espacios.

Articulo 6. Profesorado

1. Los aspectos referentes a las especialidades del profesorado con
atribucion docente en los modulos profesionales del ciclo formativo
de grado superior en Coordinacion de Emergencias y Proteccion Civil
indicados en el punto 2 del articulo 2 del presente decreto segun lo
previsto en la normativa estatal de caracter basico, son los establecidos
actualmente en el anexo III A) del Real decreto 906/2013, de 22 de
noviembre, y en el anexo III del presente decreto se determinan las
especialidades y, en su caso, los requisitos de formacion inicial del pro-
fesorado con atribuciéon docente en el médulo profesional de Inglés
técnico incluido en el articulo 7.

2. Con el fin de garantizar la calidad de estas ensefianzas, para poder
impartir los modulos profesionales que conforman el ciclo formativo,
el profesorado de los centros docentes no pertenecientes a la adminis-
tracion educativa, ubicados en el ambito territorial de la Comunitat,
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corresponent titulacié académica que s’indica en I’annex VI del present
decret i a més acreditar la formacié pedagogica i didactica a qué fa refe-
réncia I’article 100.2 de la Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d’Edu-
caci6 (LOE). La titulaci6é académica universitaria requerida s’adaptara
a la seua equivaléncia de grau / master universitari. En tot cas, s’exigira
que els ensenyaments conduents a les titulacions esmentades engloben
els objectius dels moduls professionals i, si aquests objectius no hi estan
inclosos, a més de la titulacié haura d’acreditar-se, mitjancant «cer-
tificacio», una experiéncia laboral de, almenys, tres anys en el sector
vinculat a la familia professional, realitzant activitats productives en
empreses relacionades implicitament amb els resultats d’aprenentatge.

3. En relaci6 al professorat especialista haura de posseir els requisits
indicats en els apartats 3, 4 1 5 de I’article 12 del mencionat del Reial
decret 906/2013, de 22 de novembre, en el cas de la competéncia docen-
cia atribuida a «professor especialista.

Article 7. Docencia en anglés

1. A fi que ’alumnat conega la llengua anglesa, en els seus vessants
oral i escrit, que li permeta resoldre situacions que impliquen la pro-
duccid i comprensio de textos relacionats amb la professio, conéixer els
avangos d’uns altres paisos, realitzar propostes d’innovacid en el seu
ambit professional i facilitar la seua mobilitat a qualsevol pais europeu,
el curriculum d’aquest cicle formatiu la incorpora la llengua anglesa de
manera integrada en dos moduls professionals entre els que componen
la totalitat del cicle formatiu.

2. Aquests moduls seran impartits de manera voluntaria pel profes-
sorat que hi tinga atribuci6 docent que, a més, posseisca 1’habilitacio
lingiiistica en anglés d’acord amb la normativa aplicable a la Comunitat
Valenciana. A fi de garantir que ’ensenyament en anglés s’ impartisca
en els dos cursos académics del cicle formatiu de manera continuada es
triaran moduls professionals d’ambdoés cursos i els moduls susceptibles
de ser impartits en llengua anglesa son els relacionats amb les unitats de
competéncia incloses en el titol.

3. Com a conseqii¢ncia de la major complexitat que suposa la trans-
missio i recepcié d’ensenyaments en una llengua diferent de la materna,
els moduls professionals impartits en llengua anglesa incrementaran la
seua carrega horaria lectiva en tres hores setmanals per al modul que
s’impartisca en el primer curs i dues hores per al que es desenvolu-
pe durant el segon curs. A més, el professorat que impartisca els dits
moduls professionals tindra assignades en el seu horari individual tres
hores setmanals de les complementaries al servei del centre per a la
seua preparacio.

4. Si no es compleixen les condicions indicades, amb caracter
excepcional i de manera transitoria, els centres autoritzats per a impartir
el cicle formatiu, en el marc general del seu projecte educatiu concre-
taran i desenvoluparan el curriculum del cicle formatiu incloent-hi un
modul d’Anglés técnic en cada curs académic, la llengua vehicular del
qual sera I’anglés, amb una carrega horaria de tres hores setmanals en
el primer curs i dues hores setmanals en el segon curs. El curriculum
d’aquests moduls d’ Anglés teécnic es concreta en I’annex IV.

Article 8. Autonomia dels centres

1. Els centres educatius disposaran, de conformitat amb la nor-
mativa aplicable en cada cas, de la necessaria autonomia pedagogica,
d’organitzacio i de gestio economica per al desenvolupament dels ense-
nyaments i la seua adaptacio a les caracteristiques concretes de 1’entorn
socioeconomic, cultural i professional.

En el marc general del projecte educatiu, i depenent de les caracte-
ristiques del seu entorn productiu, els centres autoritzats per a impartir
el cicle formatiu concretaran i desenvoluparan el curriculum per mitja
de I’elaboraci6 del projecte curricular del cicle formatiu i de les pro-
gramacions didactiques de cada un dels seus moduls professionals, en
els termes establits en aquest decret, potenciant o creant la cultura de
prevenci6 de riscos laborals en els espais on s’impartisquen els diferents
moduls professionals, aixi com una cultura de respecte ambiental, tre-
ball de qualitat realitzat d’acord amb les normes de qualitat, creativitat,
innovacio6 i igualtat de géneres.

2. La conselleria amb competéncies en aquests ensenyaments de
Formaci6 Professional afavorira 1’elaboracio de projectes d’innovacio,
aixi com de models de programaci6 docent i de materials didactics que
faciliten al professorat el desenvolupament del curriculum.

deberan poseer la correspondiente titulacion académica que se indica
en el anexo VI del presente decreto y ademas acreditar la formacion
pedagodgica y didactica a la que hace referencia el articulo 100.2 de la
Ley organica 2/2006, de 3 de mayo, de educacion (LOE). La titula-
cion académica universitaria requerida se adaptara a su equivalencia
de grado/master universitario. En todo caso, se exigira que las ense-
flanzas conducentes a las titulaciones citadas engloben los objetivos de
los médulos profesionales vy, si estos objetivos no estuvieran incluidos,
ademas de la titulacion debera acreditarse, mediante «certificaciony,
una experiencia laboral de, al menos, tres afios en el sector vinculado a
la familia profesional, realizando actividades productivas en empresas
relacionadas implicitamente con los resultados de aprendizaje.

3. En relacion al profesorado especialista debera poseer los requi-
sitos indicados en los apartados 3,4 y 5 del articulo 12 del mencionado
del Real decreto 906/2013, de 22 de noviembre, en el caso de la compe-
tencia docencia atribuida a «profesor especialistay.

Articulo 7. Docencia en inglés

1. Con el fin de que el alumnado conozca la lengua inglesa, en
sus vertientes oral y escrita, que le permita resolver situaciones que
impliquen la produccion y comprension de textos relacionados con la
profesion, conocer los avances de otros paises, realizar propuestas de
innovacion en su ambito profesional y facilitar su movilidad a cualquier
pais europeo, el curriculo de este ciclo formativo incorpora la lengua
inglesa de forma integrada en dos modulos profesionales de entre los
que componen la totalidad del ciclo formativo.

2. Estos modulos se impartiran de forma voluntaria por el profe-
sorado con atribucion docente en los mismos que, ademas, posea la
habilitacion lingiiistica en inglés de acuerdo con la normativa aplicable
en la Comunitat Valenciana. Al objeto de garantizar que la ensefianza
en inglés se imparta en los dos cursos académicos del ciclo formativo
de forma continuada se elegiran modulos profesionales de ambos cursos
y los modulos susceptibles de ser impartidos en lengua inglesa son los
relacionados con las unidades de competencia incluidas en el titulo.

3. Como consecuencia de la mayor complejidad que supone la trans-
mision y recepcion de enseflanzas en una lengua diferente a la materna,
los modulos profesionales impartidos en lengua inglesa incrementaran
su carga horaria lectiva, en tres horas semanales para el modulo que se
imparta en el primer curso y dos horas para el que se desarrolle durante
el segundo curso. Ademas, el profesorado que imparta dichos médulos
profesionales tendra asignadas en su horario individual, tres horas sema-
nales de las complementarias al servicio del centro para su preparacion.

4. Si no se cumplen las condiciones indicadas, con caracter excep-
cional y de forma transitoria, los centros autorizados para impartir el
ciclo formativo, en el marco general de su proyecto educativo concreta-
ran y desarrollaran el curriculo del ciclo formativo incluyendo un médu-
lo de Inglés técnico en cada curso académico, cuya lengua vehicular
sera el inglés, con una carga horaria de tres horas semanales en el primer
curso y dos horas semanales en el segundo curso. El curriculo de estos
modulos de Inglés técnico se concreta en el anexo IV.

Articulo 8. Autonomia de los centros

1. Los centros educativos dispondran, de acuerdo con la legislacion
aplicable en cada caso, de la necesaria autonomia pedagogica, de orga-
nizacion y de gestion econdmica para el desarrollo de las ensefianzas y
su adaptacion a las caracteristicas concretas del entorno socioecondémi-
co, cultural y profesional.

En el marco general del proyecto educativo y en funcion de las
caracteristicas de su entorno productivo, los centros autorizados para
impartir el ciclo formativo concretaran y desarrollaran el curriculo
mediante la elaboracion del proyecto curricular del ciclo formativo y de
las programaciones didacticas de cada uno de sus modulos profesiona-
les, en los términos establecidos en este decreto, potenciando o creando
la cultura de prevencion de riesgos laborales en los espacios donde se
impartan los diferentes modulos profesionales, asi como una cultura de
respeto ambiental, trabajo de calidad realizado conforme a las normas
de calidad, creatividad, innovacion e igualdad de géneros.

2. La conselleria con competencias en estas ensefianzas de Forma-
cion Profesional favorecera la elaboracion de proyectos de innovacion,
asi como de modelos de programacién docente y de materiales didacti-
cos, que faciliten al profesorado el desarrollo del curriculo.
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3. Els centres, en I’exercici de la seua autonomia, podran adoptar
experimentacions, plans de treball, formes d’organitzacié o ampliacid
de I’horari escolar en els termes que establisca la conselleria amb com-
peteéncies en aquests ensenyaments de Formacié Professional, sense
que, en cap cas, s’imposen aportacions a 1’alumnat ni exigeéncies per
a aquesta.

Article 9. Requisits dels centres per a impartir aquests ensenyaments

Tots els centres de titularitat publica o privada ubicats en 1’ambit
territorial de la Comunitat Valenciana que oferisquen ensenyaments
conduents a 1’obtencio del titol de Teécnic o Técnica Superior en Coor-
dinacié d’Emergéncies i Proteccid Civil, s’ajustaran al que estableixen
la Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d’Educacio, i les normes que la
despleguen i, en tot cas, hauran de complir els requisits que s’establei-
xen en I’article 46 del Reial decret 1147/2011, de 29 de juliol, a més del
que s’estableix en el Reial decret 906/2013, de 22 de novembre i normes
que el despleguen.

Article 10. Avaluacio, promocio i acreditacio

Per a I’avaluacio, promocio i acreditacio de la formacio establida
en aquest decret caldra ajustar-se a les normes que expressament dicte
la conselleria amb competéncies en aquests ensenyaments de Formacio
Professional.

Article 11. Adaptacio als distints tipus i destinataris de [’oferta edu-
cativa

La conselleria amb competéncies en aquests ensenyaments de For-
maci6 Professional podra realitzar ofertes formatives d’aquest cicle for-
matiu adaptades a les necessitats especifiques de col-lectius desfavorits
o amb risc d’exclusié social i adequar els ensenyaments del cicle a les
caracteristiques dels diversos tipus d’oferta educativa, a fi d’adaptar-se
a les caracteristiques dels destinataris.

DISPOSICIONS ADDICIONALS

Primera. Calendari d’implantacio

La implantacié del curriculum objecte de regulacié del present
decret va tindre lloc a partir del curs escolar 2016-2017 per als ensenya-
ments (moduls professionals) seqiienciats en el curs primer de ’annex 11
del present decret, i en el curs 2017-2018 per als ensenyaments (moduls
professionals) seqiienciats en el segon curs del mencionat annex II.

Segona. Requisits del professorat de centres privats o publics de titu-
laritat diferent de I'administracio educativa

1. El professorat dels centres de titularitat privada o de titularitat
publica d’una altra administraci6 diferent de 1’educativa que, en la data
d’entrada en vigor d’aquest decret, no tinga els requisits académics exi-
gits en I’article 6 del present decret podra impartir els corresponents
moduls professionals que conformen el present curriculum si es troben
en el suposit segiient:

Professorat que haja impartit docéncia en els centres especificats
en la disposici6 addicional segona, sempre que dispose per a aixo dels
requisits académics requerits, durant un periode de dos cursos acade-
mics complets, o a falta d’aixo dotze mesos en periodes continus o dis-
continus, dins dels quatre cursos anteriors a I’entrada en vigor del pre-
sent decret, en el mateix modul professional inclos en un cicle formatiu
emparat per la LOGSE que siga objecte de la convalidacio establida en
I’annex IV del Reial decret 906/2013, de 22 de novembre. L’acreditacio
docent corresponent podra sol-licitar-se durant un any a I’entrada en
vigor del present decret.

2. El procediment que s’ha de seguir per a obtindre I’acreditacio
docent establida en aquesta disposici6 addicional sera el segiient:

El professorat que considere reunir els requisits necessaris ho sol-
licitara a la corresponent direccié territorial amb competéncies en edu-
cacio, adjuntant la documentacié segiient:

— Fotocopia compulsada del titol académic oficial.

— Documents justificatius de complir els requisits indicats en I’apar-
tat anterior d’aquesta disposicio addicional.

3. Los centros, en el ejercicio de su autonomia, podran adoptar
experimentaciones, planes de trabajo, formas de organizacién o amplia-
cion del horario escolar en los términos que establezca la conselleria
con competencias en estas ensefianzas de Formacion Profesional, sin
que, en ningln caso, se impongan aportaciones al alumnado ni exigen-
cias para la misma.

Articulo 9. Requisitos de los centros para impartir estas ensefianzas

Todos los centros de titularidad publica o privada ubicados en el
ambito territorial de la Comunitat Valenciana que ofrezcan enseflanzas
conducentes a la obtencion del titulo de Técnico o Técnica Superior
en Coordinacion de Emergencias y Proteccion Civil, se ajustaran a lo
establecido en la Ley organica 2/2006, de 3 de mayo, de educacion, y en
las normas que la desarrollen y, en todo caso, deberan cumplir los requi-
sitos que se establecen en el articulo 46 del Real decreto 1147/2011, de
29 de julio, ademas de lo establecido en el Real decreto 906/2013, de
22 de noviembre y normas que lo desarrollen.

Articulo 10. Evaluacion, promocion y acreditacion

Para la evaluacion, promocion y acreditacion de la formacion esta-
blecida en este decreto se atendera a las normas que expresamente dicte
la conselleria con competencias en estas ensefianzas de Formacion Pro-
fesional.

Articulo 11. Adaptacion a los distintos tipos y destinatarios de la ofer-
ta educativa

La conselleria con competencias en estas enseflanzas de Formacion
Profesional, podra realizar ofertas formativas, de este ciclo formativo,
adaptadas a las necesidades especificas de colectivos desfavorecidos
o con riesgo de exclusion social y adecuar las ensefianzas de este a las
caracteristicas de los distintos tipos de oferta educativa con objeto de
adaptarse a las caracteristicas de los destinatarios.

DISPOSICIONES ADICIONALES

Primera. Calendario de implantacion

La implantacion del curriculo objeto de regulacion del presente
decreto tuvo lugar a partir del curso escolar 2016-2017, para las ense-
flanzas (modulos profesionales) secuenciadas en el curso primero del
anexo II del presente decreto y en el curso 2017-2018, para las ense-
flanzas (mo6dulos profesionales) secuenciadas en el segundo curso del
mencionado anexo II.

Segunda. Requisitos del profesorado de centros privados o publicos
de titularidad diferente a la administracion educativa

1. El profesorado de los centros de titularidad privada o de titu-
laridad publica de otra administracion distinta a la educativa que, en
la fecha de entrada en vigor de este decreto, carezca de los requisitos
académicos exigidos en el articulo 6 del presente decreto podra impartir
los correspondientes modulos profesionales que conforman el presente
curriculo si se encuentran en el supuesto siguiente:

Profesorado que haya impartido docencia en los centros especifi-
cados en la disposicion adicional segunda, siempre que dispusiese para
ello de los requisitos académicos requeridos, durante un periodo de dos
cursos académicos completos, o en su defecto doce meses en periodos
continuos o discontinuos, dentro de los cuatro cursos anteriores a la
entrada en vigor del presente decreto, en el mismo modulo profesio-
nal incluido en un ciclo formativo amparado por la LOGSE que sea
objeto de la convalidacion establecida en el anexo IV del Real decreto
906/2013, de 22 de noviembre. La acreditacion docente correspondien-
te podra solicitarse durante un afio a la entrada en vigor del presente
decreto.

2. El procedimiento a seguir para obtener la acreditacion docente
establecida en esta disposicion adicional sera el siguiente:

El profesorado que considere reunir los requisitos necesarios, lo
solicitara a la correspondiente direccion territorial con competencias en
Educacion, adjuntando la siguiente documentacion:

— Fotocopia compulsada del titulo académico oficial.

— Documentos justificativos de cumplir los requisitos indicados en
el apartado anterior de esta disposicion adicional.
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3. La persona titular de la direcci¢ territorial, amb un informe previ
del seu Servei d’Inspeccié d’Educacio, elevara una proposta de resolu-
ci6 davant de 1’0rgan administratiu competent en matéria d’ordenacid
d’aquests ensenyaments de Formacid Professional, de la conselleria
amb competeéncies en matéria d’educacid, que dictara una resolucid
individualitzada respecte d’aixo0. Contra la resolucio, la persona interes-
sada podra presentar recurs d’alg¢ada, en el termini d’un mes des de la
seua notificacid, davant de la secretaria autonomica de que depenga el
mencionat organ administratiu competent, aspecte que haura de constar
en la mencionada resolucio. Aquestes resolucions quedaran inscrites en
un registre creat a aquest efecte.

Tercera. Incidencia en les dotacions de despesa

La implementacio i posterior desplegament d’aquest decret haura de
ser atesa amb els mitjans personals i materials de la conselleria compe-
tent en aquests ensenyaments de Formacio Professional, en la quantia
que prevegen els corresponents pressupostos anuals.

DISPOSICIO TRANSITORIA

Unica. Efectes academics

Els efectes académics derivats d’aquest decret s’entendran referits
a partir del comengament dels processos d’escolaritzacié del curs 2016-
2017.

DISPOSICIO DEROGATORIA

Unica. Derogacio normativa
Queden derogades totes les disposicions que del mateix rang o d’un
rang inferior s’oposen al que estableix la present norma.

DISPOSICIONS FINALS

Primera. Aplicacio i desplegament

S’autoritza a qui exercisca la titularitat de la conselleria compe-
tent en matéria educativa per a dictar totes les disposicions que siguen
necessaries per a I’aplicacio i desplegament del que disposa el present
decret.

Segona. Entrada en vigor

Aquest decret entrara en vigor I’endema de la publicacié al Diari
Oficial de la Generalitat Valenciana.

Valéncia, 13 de maig de 2022

El president de la Generalitat,
XIMO PUIG I FERRER

El conseller d’Educaci6, Cultura i Esport,
VICENT MARZA 1IBANEZ

ANNEX |
Moduls professionals

1. MODUL PROFESSIONAL: PLANIFICACIO EN EMERGENCIES 1
ProT1ECCIO CIVIL.

Codi: 1501.

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Estableix els objectius de plans d’emergencies i proteccio civil, i
analitza els riscos potencials i les comeses especifiques de la proposta.

Criteris d’avaluacio:
a) S’ha determinat el proposit o la missio i les metes més importants
del pla per a un ambit territorial determinat i temps d’actuacio, segons

3. La persona titulas de la direccion territorial, previo informe de
su Servicio de Inspeccidon de Educacion, elevara propuesta de resolu-
cion ante el 6rgano administrativo competente en materia de ordenacion
de estas ensefianzas de Formacion Profesional, de la conselleria con
competencias en materia de educacion, que dictaré resolucion indivi-
dualizada al respecto. Contra la resolucion, la persona interesada podra
presentar recurso de alzada, en el plazo de un mes desde su notificacion,
ante la secretaria autonémica de la que dependa el mencionado 6rgano
administrativo competente, extremo que debera constar en la mencio-
nada resolucion. Estas resoluciones quedaran inscritas en un registro
creado al efecto.

Tercera. Incidencia en las dotaciones de gasto

La implementacion y posterior desarrollo de este decreto debera
ser atendida con los medios personales y materiales de la conselleria
competente en estas enseflanzas de Formacion Profesional, en la cuantia
que prevean los correspondientes presupuestos anuales.

DISPOSICION TRANSITORIA

Unica. Efectos académicos

Los efectos académicos derivados de este decreto se entenderan
referidos a partir del comienzo de los procesos de escolarizacion del
curso 2016-2017.

DISPOSICION DEROGATORIA

Unica. Derogacion normativa
Quedan derogadas cuantas disposiciones de igual o inferior rango
se opongan a lo establecido en la presente norma.

DISPOSICIONES FINALES

Primera. Aplicacion y desarrollo

Se autoriza a quien ostente la titularidad de la conselleria competen-
te en materia educativa para dictar cuantas disposiciones sean necesarias
para la aplicacion y desarrollo de lo dispuesto en el presente decreto.

Segunda. Entrada en vigor

Este decreto entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en
el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

Valéncia,13 de mayo de 2022

El president de la Generalitat,
XIMO PUIG I FERRER

El conseller de Educacién, Cultura y Deporte,
VICENT MARZA 1 IBANEZ

ANEXO 1
Modulos profesionales

1. MODULO PROFESIONAL: PLANIFICACION EN EMERGENCIAS Y
PROTECCION CIVIL.

Codigo: 1501.

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Establece los objetivos de planes de emergencias y proteccion
civil, analizando los riesgos potenciales y los cometidos especificos de
la propuesta.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha determinado el proposito o la misién y las metas mas
importantes del plan para un determinado ambito territorial y tiempo de
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la mena d’intervencio i les prescripcions legals i técniques establides en
la legislacio vigent.

b) S’han determinat els riscos potencials de I’ambit geografic d’in-
tervencié d’un pla i s’han analitzat els plans territorials de diversos
ambits i la feblesa o la fortalesa de les seues prescripcions.

¢) S’han determinat les organitzacions de proteccio civil vincula-
des al pla i analitzat les seues competéncies, 1’estructura i les funcions
davant de la situacié d’emergéncia donada.

d) S’ha definit I’ambit de competéncia dels plans d’emergéncies,
analitzat la legislacio vigent i valorat la regulacié competencial segons
diferents factors (competéncies concurrents entre administracions publi-
ques, contradiccions en la normativa vigent de diverses administracions
publiques, limitacions i obligacions espacials, temporals, técniques,
entre altres).

e) S’han identificat les comeses explicites i implicites per a acon-
seguir 1’objectiu del pla i s’han determinat els fonamentals i el nivell
de risc acceptable.

/) S’ha analitzat el temps disponible i la seua distribuci6 i s’ha tingut
en compte I’optimitzacio dels recursos disponibles.

2. Determina les linies d’acci6 per a aconseguir els objectius dels
plans; valora els mitjans disponibles, el temps emprat i els riscos assu-
mits, i proposa alternatives.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han analitzat els factors que incideixen a aconseguir 1’objectiu
del pla (poblacio, infraestructures, terreny, meteorologia i risc, entre
altres).

b) S’han analitzat les directrius de funcionament dels diversos ser-
veis o grups operatius implicats en les operacions d’emergencies.

¢) S’han constatat els fets coneguts tant des del punt de vista de la
disponibilitat de mitjans i recursos com del risc.

d) S’han establit les hipotesis sobre 1’evolucié de 1’emergéncia i
valorat les possibles accions dels intervinents.

e) S’han definit les linies d’actuacio possibles per a aconseguir 1’ob-
jectiu del pla i s’ha tingut en compte que aquestes han de ser completes,
factibles, acceptables, adequades, tiniques i flexibles.

f) S’ha valorat cadascuna de les linies d’accio, s’ha determinat el
seu grau d’eficiéncia en relacio al risc i seleccionat les que es conside-
ren més adequades.

2) S’han comparat les linies d’accio seleccionades, proposat la més
adequada per a aconseguir 1’objectiu del pla, a partir de 1’analisi de mit-
jans disponibles, temps emprat i riscos assumits, entre altres.

3. Determina els mitjans i els recursos, la seua estructura, funcions,
sincronitzacio, sistema de comandament i control, i el suport logistic,
i analitza funcions, capacitats operatives i mesures de seguretat esta-
blides.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han determinat els recursos humans adscrits al pla corresponent
en concordanga amb 1’objectiu que es pretén aconseguir en el pla.

b) S’han establit els mitjans materials i tecnics afectes al pla corres-
ponent en relacié amb I’objectiu que es pretén aconseguir.

¢) S’han fixat les mesures de proteccio col-lectives i individuals per
als damnificats a partir de la caracteritzacié de I’emergencia.

d) S’ha definit el sistema d’alerta i avisos a la poblaci6 que garan-
tisca la seua proteccio davant de I’emergencia.

e) S’ha definit I’estructura operativa i 1’assignacié de funcions a
cada grup intervinent a partir de I’analisi de les capacitats operatives
dels serveis intervinents.

/) S’han establit els mecanismes de coordinacié en temps i espai
dels grups intervinents.

2) S’ha previst un sistema de comandament i control que satisfaca la
conducci6 de les operacions d’emergeéncia en temps real.

h) S’ha previst un sistema de suport logistic que assegure 1’opera-
tivitat i la continuitat en la intervencid, i s’han tingut en compte 1’allot-
jament, els proveiments de combustible i avituallament, I’assisténcia
sanitaria, el manteniment i la reposicié d’equips, les eines i els materi-
als, entre altres.

4. Elabora procediments operatius de resposta davant d’emergenci-
es, desenvolupa les mesures dels plans de proteccio civil i emergéncies
i optimitza 1’aplicaci6 d’aquestes.

actuacion, segun el tipo de intervencion y las prescripciones legales y
técnicas establecidas en la legislacion vigente.

b) Se han determinado los riesgos potenciales del ambito geografico
de intervencion de un plan, analizando planes territoriales de diversos
ambitos y la debilidad o fortaleza de sus prescripciones.

¢) Se han determinado las organizaciones de proteccion civil vincu-
ladas al plan, analizando sus competencias, estructura y funciones ante
la situacion de emergencia dada.

d) Se ha definido el ambito de competencia de los planes de emer-
gencias, analizando la legislacion vigente y valorando la regulacion
competencial segun distintos factores (competencias concurrentes entre
Administraciones publicas, contradicciones en la normativa vigente de
diversas Administraciones publicas, limitaciones y obligaciones espa-
ciales, temporales, técnicas, entre otras).

e) Se han identificado los cometidos explicitos e implicitos para
alcanzar el objetivo del plan, determinando los fundamentales y el nivel
de riesgo aceptable.

) Se ha analizado el tiempo disponible y su distribucion teniendo en
cuenta la optimizacion de los recursos disponibles.

2. Determina las lineas de accion para alcanzar los objetivos de los
planes, valorando los medios disponibles, el tiempo empleado y los
riesgos asumidos, proponiendo alternativas.

Criterios de evaluacion:

a) Se han analizado los factores que inciden en alcanzar el objetivo
del plan (poblacion, infraestructuras, terreno, meteorologia, y riesgo,
entre otros).

b) Se han analizado las directrices de funcionamiento de los diver-
S0s servicios o grupos operativos implicados en las operaciones de
emergencias.

¢) Se han constatado los hechos conocidos tanto desde el punto de
vista de la disponibilidad de medios y recursos, como del riesgo.

d) Se han establecido las hipdtesis sobre la evolucion de la emergen-
cia, valorando las posibles acciones de los intervinientes.

e) Se han definido las lineas de actuacion posibles para alcanzar el
objetivo del plan, teniendo en cuenta que estas han de ser completas,
factibles, aceptables, adecuadas, inicas y flexibles.

f) Se han valorado cada una de las lineas de accion, determinando
su grado de eficiencia en relacion al riesgo y seleccionando las que se
consideren mas adecuadas.

2) Se han comparado las lineas de accién seleccionadas, propo-
niendo la mas adecuada para alcanzar el objetivo del plan, a partir del
analisis de medios disponibles, tiempo empleado y riesgos asumidos,
entre otros.

3. Determina los medios y recursos, su estructura, funciones, sin-
cronizacion, sistema de mando y control, y apoyo logistico, analizando
funciones, capacidades operativas y medidas de seguridad establecidas.

Criterios de evaluacion:

a) Se han determinado los recursos humanos adscritos al plan
correspondiente en concordancia con el objetivo que se pretende alcan-
zar en el plan.

b) Se han establecido los medios materiales y técnicos afectos al
plan correspondiente en relacion con el objetivo que se pretende.

¢) Se han fijado las medidas de proteccion colectivas e individuales
para los damnificados a partir de la caracterizacion de la emergencia.

d) Se ha definido el sistema de alerta y avisos a la poblacién que
garantice su proteccion ante la emergencia.

e) Se ha definido la estructura operativa y asignacion de funciones
a cada grupo interviniente a partir del analisis de las capacidades opera-
tivas de los servicios intervinientes.

) Se han establecido los mecanismos de coordinacion en tiempo y
espacio de los grupos intervinientes.

2) Se ha previsto un sistema de mando y control que satisfaga la
conduccion de las operaciones de emergencia en tiempo real.

h) Se ha previsto un sistema de apoyo logistico que asegure la ope-
ratividad y continuidad en la intervencion, teniendo en cuenta el aloja-
miento, los abastecimientos de combustible y avituallamiento, asisten-
cia sanitaria, mantenimiento y reposicion de equipos, herramientas y
materiales, entre otros.

4. Elabora procedimientos operativos de respuesta ante emergen-
cias, desarrollando las medidas de los planes de proteccion civil y emer-
gencias, y optimizando su aplicacion.
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Criteris d’avaluacio:

a) S’han identificat les accions del pla que han de ser protocol-lit-
zades en funci6 de la seua complexitat i mecanitzacié i normalitzacid
potencials per a garantir la immediatesa de la resposta.

b) S’han definit per a cada protocol, tant si aquests sén d’interven-
cid o d’activacio, les actuacions que cal desenvolupar i la seqiiéncia
correcta per a poder aplicar-les amb eficiéncia.

¢) S’han determinat les isocrones amb els possibles recorreguts
optims i les rutes alternatives per a la resposta dels serveis d’emergéncia
al lloc on es produeix 1’incident/accident potencial.

d) S’ha previst I’organitzaci6 de la resposta davant de situacions
d’emergencies classificades.

e) S’han establit les mesures de seguretat col-lectives i individuals
que garantisquen la proteccié dels intervinents.

/) S’han desenvolupat els procediments operatius que conformen el
sistema de comandament i control.

2) S’han desenvolupat els procediments operatius de suport logistic
i assegurat el sosteniment de les operacions d’intervencié d’acord amb
I’autonomia establida.

5. Organitza i desenvolupa exercicis i simulacres, i verifica i con-
trasta I’eficiéncia dels plans de proteccio civil i emergéncies.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han planejat exercicis i simulacres d’activacié de plans i proce-
diments operatius vigents, s’ha redactat el guio6 o el pla de I’exercici o
simulacre, amb la definicid de 1’objectiu, ’abast, 1’equip gestor (direc-
cio, seguretat, avaluacid, suport i figurants), els intervinents, I’escenari
(ambit, mitjans i equips, hipotesi accidental, entre altres) i el pla de
seguretat.

b) S’ha programat el calendari de treball, s’han assignat tasques i
terminis als membres de 1’equip gestor en la fase de preparacio i s’ha
establit el cronograma de desenvolupament de les hipotesis accidentals
en la fase d’execucio.

¢) S’ha dissenyat el material informatiu i/o formatiu per als partici-
pants (equip gestor i intervinents).

d) S’ha establit el procediment d’avaluacié dels intervinents, deter-
minat objectius d’avaluacid, nombre d’avaluadors, llocs i formularis
d’avaluacio (llistes de control d’accions realitzades, cronogrames de
control de temps de resposta, fitxes d’observacio qualitativa de la res-
posta técnica, fisica i psicologica dels participants, entre altres).

e) S’ha supervisat I’execucio6 de 1’exercici o el simulacre planejat
i s’ha comprovat que es compleixen les directrius i les especificaci-
ons que ha establit el gui6 o el pla de I’exercici o simulacre (escenaris
previstos, pla de seguretat, procediment d’avaluacid, responsabilitats
assignades, entre altres).

/) S’ha estimat 1’adequacié dels mitjans als objectius que preveu
I’exercici o el simulacre.

2) S’han extret conclusions clares i precises sobre la necessitat d’ex-
plotar noves tecnologies emergents per a incrementar la capacitat de
resposta operativa.

h) S’han obtingut conclusions clares i precises sobre 1’eficacia de
les mesures de seguretat i salut laboral que preveu el pla o el procedi-
ment operatiu.

i) S’han elaborat propostes de millora i actualitzacio dels plans i
procediments operatius a partir de les lligons apreses en 1’execucio dels
exercicis i els simulacres.

Continguts:

a) Establiment d’objectius de plans d’emergéncies i proteccio civil:

Técniques de planificacid. La planificacio per objectius:

— Recollida, seleccio i analisi d’informacio.

— Prioritzaci6.

— Seqiienciacié d’objectius.

Normativa i recomanacions técniques de planificacié de protecciod
civil i emergencies. Legislacio:

— Ambit internacional. Directiva europea 112

— Ambit nacional. Llei 17/2015 del Sistema Nacional de Protecci6
Civil. Llei 27/2013, de racionalitzacié i sostenibilitat de I’ Administracio
local.

— Ambit autonomic i local, de caracter general i especific. Legisla-
ci6 a la Comunitat Valenciana:

. Llei 13/2010, de protecci6 civil i gestié d’emergencies.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado las acciones del plan que deben ser proto-
colizadas en funcion de su complejidad y potencial mecanizacion y
normalizacion para garantizar la inmediatez de la respuesta.

b) Se han definido para cada protocolo, sean estos de intervencion o
de activacion, las actuaciones a desarrollar y la secuencia correcta para
poder aplicarlas con eficiencia.

¢) Se han determinado las isocronas con los posibles recorridos 6pti-
mos y rutas alternativas para la respuesta de los servicios de emergencia
al lugar donde se produce el potencial incidente / accidente.

d) Se ha previsto la organizacion de la respuesta ante situaciones de
emergencias clasificadas.

e) Se han establecido las medidas de seguridad colectivas e indivi-
duales que garanticen la proteccion de los intervinientes.

) Se han desarrollado los procedimientos operativos que conforman
el sistema de mando y control.

g) Se han desarrollado los procedimientos operativos de apoyo
logistico asegurando el sostenimiento de las operaciones de interven-
cion de acuerdo con la autonomia establecida.

5. Organiza y desarrolla ejercicios y simulacros, verificando y con-
trastando la eficiencia de los planes de proteccion civil y emergencias.

Criterios de evaluacion:

a) Se han planeado ejercicios y simulacros de activacion de planes y
procedimientos operativos vigentes, redactando el guion o plan del ejer-
cicio o simulacro, con la definicion del objetivo, alcance, equipo gestor
(direccidn, seguridad, evaluacion, apoyo y figurantes), intervinientes,
escenario (ambito, medios y equipos, hipdtesis accidental, entre otros)
y plan de seguridad.

b) Se ha programado el calendario de trabajo, asignando tareas y
plazos a los miembros del equipo gestor en la fase de preparacion, y
estableciendo el cronograma de desarrollo de las hipotesis accidentales
en la fase de ejecucion.

¢) Se ha disefiado el material informativo y/o formativo para los
participantes (equipo gestor e intervinientes).

d) Se ha establecido el procedimiento de evaluacion de los intervi-
nientes, determinando objetivos de evaluacion, numero de evaluado-
res, lugares y formularios de evaluacion (listas de chequeo de acciones
realizadas, cronogramas de control de tiempos de respuesta, fichas de
observacion cualitativa de la respuesta técnica, fisica y psicologica de
los participantes, entre otros).

e) Se ha supervisado la ejecucion del ejercicio o simulacro planeado
comprobando que se cumplen las directrices y especificaciones estable-
cidas en el guion o plan del ejercicio o simulacro (escenarios previstos,
plan de seguridad, procedimiento de evaluacion, responsabilidades asig-
nadas, entre otros).

/) Se ha estimado la adecuacion de los medios a los objetivos pre-
vistos en el ejercicio o simulacro.

2) Se han extraido conclusiones claras y precisas sobre la necesidad
de explotar nuevas tecnologias emergentes para incrementar la capaci-
dad de respuesta operativa.

h) Se han obtenido conclusiones claras y precisas sobre la eficacia
de las medidas de seguridad y salud laboral previstas en el plan o pro-
cedimiento operativo.

i) Se han elaborado propuestas de mejora y actualizacion de los
planes y procedimientos operativos a partir de las lecciones aprendidas
en la ejecucion de los ejercicios y simulacros.

Contenidos:

a) Establecimiento de objetivos de planes de emergencias y pro-
teccion civil:

Técnicas de planificacion. La planificacion por objetivos:

— Recoleccion, seleccion y analisis de informacion.

— Priorizacion.

— Secuenciacion de objetivos.

Normativa y recomendaciones técnicas de planificacion de protec-
cion civil y emergencias. Legislacion:

— Ambito internacional. Directiva europea 112

— Ambito nacional. Ley 17/2015 del sistema nacional de proteccion
civil. Ley 27/2013, de racionalizacidn y sostenibilidad de la adminis-
tracion local.

— Ambito autonémico y local, de caracter general y especifico.
Legislacion en la Comunitat Valenciana:

. Ley 13/2010, de proteccion civil y gestion de emergencias.
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. Llei 7/2011, dels Serveis de Prevenci6, Extinci6é d’incendis i Sal-
vament de la Comunitat Valenciana.

Sistema Nacional de Proteccié Civil: competéncies, estructura orga-
nitzativa i funcions.

Serveis vinculats i col-laboradors del sistema.

Sistemes de protecci6 civil i emergeéncies en I’ambit internacional:

— El mecanisme europeu de proteccio civil.

— L’acci6 de Nacions Unides per a la prevencid i intervencio en
emergencies.

Plans de proteccio civil:

— Tipus i caracteristiques.

— Elaboraci6 i aprovacio.

— Estructura i contingut. Directrius basiques de planificacio.

Plans d’autoproteccid i plans d’emergéncia interior. Dispositius de
risc previsible.

b) Determinaci6 de linies d’actuacié en plans de protecci6 civil:

Construccio i formulacié d’hipotesis de resposta a les emergencies.

Factors de risc en I’entorn. Factors derivats dels incidents d’emer-
geéncia i proteccio civil.

Técniques d’estudi i valoraci6 de les respostes a emergencies i de la
qualitat del servei public de protecci6 civil.

Tecniques per a estudis de viabilitat. Valoracié de la cobertura de les
hipotesis elaborades. Nivells de resposta.

Analisi cost-benefici (economic i social). Indicadors de risc assumi-
ble en emergencies i proteccio civil.

¢) Determinaci6 d’estructures, mitjans i recursos de plans de pro-
tecci6 civil:

Mitjans i recursos d’intervencio:

— Tipus, caracteristiques, capacitats i titularitat.

— Seleccid de mitjans i recursos.

Tecniques de catalogacio de recursos i capacitats de prestacio per
a protecci6 civil.

Mesures de proteccid col-lectiva i individual davant dels diferents
riscos.

Sistemes d’alerta i avis d’emergéncies.

Grups operatius d’emergencies:

— Tipus, composicid i caracteristiques.

— Estructura organitzativa.

— Estructura funcional.

— Determinacio6 de grups operatius d’emergencies.

Mecanismes de coordinacié en emergéncies:

— Centre de coordinacio (CECO). Centres de coordinacio d’emer-
gencies.

— Centre de coordinacio operativa (CECOP).

— Centres de coordinaci6 operativa integrats (CECOPI).

— Centrals de coordinacid dels serveis d’Emergéncia.

Sistemes de comandament i control.

Suport logistic en emergencies.

d) Serveis d’Emergencia a la Comunitat Valenciana

Dependencia i competencies.

Estructura organitzativa i territorial.

Centrals de coordinacio.

Convenis i acords de col-laboracio.

e) Elaboracié de procediments operatius davant d’emergencies:

Tecniques d’elaboracié de procediments teécnics. Identificacio de
procediments operatius que cal implantar.

Metodes de seqiienciacid i sincronitzaci6 d’accions d’intervencio.

Establiment d’estructures operatives adequades a la resposta defi-
nida.
Assignacio de funcions i activitats dins dels equips d’intervencio.

Establiment de mesures de control operatiu.
Implantacié de mesures de seguretat operativa.
Mesures de resolucié de contingéncies del procediment operatiu.

Previsio del suport logistic de la intervencio.

Determinaci6 de I’estructura de relleus personals i materials.

Procediments de coordinaci6é amb altres serveis. Mesures de retro-
alimentacio al pla de formacio continua i altres plans.

. Ley 7/2011, de los Servicios de Prevencion, Extincion de incen-
dios y Salvamento de la Comunitat Valenciana.

Sistema nacional de proteccion civil: competencias, estructura orga-
nizativa y funciones.

Servicios vinculados y colaboradores del sistema.

Sistemas de proteccion civil y emergencias a nivel internacional:

— El mecanismo europeo de proteccion civil.

— La accién de Naciones Unidas para la prevencion e intervencion
en emergencias.

Planes de proteccion civil:

— Tipos y caracteristicas.

— Elaboracion y aprobacion.

— Estructura y contenido. Directrices basicas de planificacion.

Planes de autoproteccion y planes de emergencia interior. Disposi-
tivos de riesgo previsible.

b) Determinacion de lineas de actuacion en planes de proteccion
civil:

Construccion y formulacion de hipotesis de respuesta a las emer-
gencias.

Factores de riesgo en el entorno. Factores derivados de los inciden-
tes de emergencia y proteccion civil.

Técnicas de estudio y valoracion de las respuestas a emergencias y
de la calidad del servicio publico de proteccion civil.

Técnicas para estudios de viabilidad. Valoracion de la cobertura de
las hipdtesis elaboradas. Niveles de respuesta.

Anadlisis coste-beneficio (econdmico y social). Indicadores de riesgo
asumible en emergencias y proteccion civil.

¢) Determinacion de estructuras, medios y recursos de planes de
proteccion civil:

Medios y recursos de intervencion:

— Tipos, caracteristicas, capacidades y titularidad.

— Seleccion de medios y recursos.

Técnicas de catalogacion de recursos y capacidades de prestacion
para proteccion civil.

Medidas de proteccion colectiva e individual frente a los diferentes
riesgos.

Sistemas de alerta y aviso de emergencias.

Grupos operativos de emergencias:

— Tipos, composicion y caracteristicas.

— Estructura organizativa.

— Estructura funcional.

— Determinacion de grupos operativos de emergencias.

Mecanismos de coordinacion en emergencias:

— Centro de coordinacién (CECO). Centros de coordinacion de
emergencias.

— Centro de coordinacion operativa (CECOP).

— Centros de coordinacion operativa integrados (CECOPI).

— Centrales de coordinacion de los Servicios de Emergencia.

Sistemas de mando y control.

Apoyo logistico en emergencias.

d) Servicios de Emergencia en la Comunitat Valenciana

Dependencia y competencias.

Estructura organizativa y territorial.

Centrales de coordinacion.

Convenios y acuerdos de colaboracion.

e) Elaboracion de procedimientos operativos ante emergencias:

Técnicas de elaboracion de procedimientos técnicos. Identificacion
de procedimientos operativos que hay que implantar.

M¢étodos de secuenciacion y sincronizacion de acciones de inter-
vencion.

Establecimiento de estructuras operativas adecuadas a la respuesta
definida.

Asignacion de funciones y actividades dentro de los equipos de
intervencion.

Establecimiento de medidas de control operativo.

Implantacion de medidas de seguridad operativa.

Medidas de resolucion de contingencias del procedimiento opera-
tivo.

Prevision del apoyo logistico de la intervencion.

Determinacion de la estructura de relevos personales y materiales.

Procedimientos de coordinacién con otros servicios. Medidas de
retroalimentacion al plan de formacion continua y otros planes.
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L’ambit d’actuacio, plans d’actuacio i fitxes operatives incloent-hi:

— Acords i convenis de col-laboraciéo amb entitats externes fora de
I’ambit d’actuacio.

— Plans d’emergéncia relacionats amb la zona d’influéncia del tre-
ball que s’ha de desenvolupar.

— Bases de dades de personal, equips o sistemes.

) Organitzaci6 i desenvolupament de simulacres i exercicis de pro-
tecci6 civil:

Implantacié dels plans: Difusio, formacio, informacio, simulacres.

Manteniment de 1’operativitat.

Exercicis i simulacres. Instruments per al seu desenvolupament i
conduccid: guid del simulacre, procediments i protocols de conduccid,
i pla de seguretat.

Participants: equip de direccid, conduccid i suport i intervinents.
Caracteristiques principals, requeriments i funcions.

Formacio per a I’actuacio en exercicis i simulacres.

Escenaris d’exercicis i simulacres: elements principals, seguretat i
ambientacio.

Técniques de planificacid i gestié de projectes de simulacres.

Tecniques d’avaluacié d’exercicis i simulacres:

— Llistes d’avaluacio.

— Enquestes.

— Judicis critics.

Tecniques de recollida d’informacié.

Técniques d’analisi de resultats i avaluacio de la informacio.

Tecniques de preparacio d’informes d’avaluacio.

Informacié a la poblaci6é. Campanyes.

2) Plans d’emergéncia a la Comunitat Valenciana.

Pla Territorial d’Emergéncia de la Comunitat Valenciana (PTE-CV)

Pla especial davant del risc d’incendis forestals.

Nevades.

Risc d’accidents greus.

Mercaderies perilloses.

Aeroports

Risc radiologic

Pla especial davant del risc sismic

Pla especial d’inundacions

Contaminaci6é marina accidental a la Comunitat Valenciana
(PRAMCOVA)

2. MODUL PROFESSIONAL: AVALUACIO DE RISCOS I MESURES
PREVENTIVES.

Codi: 1502.

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Avalua riscos naturals en zones determinades, analitza variables
de perillositat segons les caracteristiques fisiques, poblacionals i histo-
riques dels successos, calcula la dimensio dels possibles riscos.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han analitzat els fenomens perillosos naturals que poden suc-
ceir en el terreny de I’ambit d’estudi, s’han determinat les seues varia-
bles de perillositat a partir de I’estudi de la geomorfologia, el medi natu-
ral, la climatologia, les fonts documentals sobre catastrofes historiques
i estudis tecnics especialitzats.

b) S’han analitzat les caracteristiques dels llocs habitats a la zona
d’estudi tenint en compte el nombre de pobladors, les caracteristiques
de la poblaci6 i densitat, i s’ha determinat el grau de vulnerabilitat.

¢) S’han analitzat les caracteristiques urbanistiques de la zona d’es-
tudi, com ara tipologia, usos, tipus de construccio, vies de comunicacio,
serveis basics urbans, entre altres, i s’ha determinat el grau de vulne-
rabilitat.

d) S’han analitzat les caracteristiques mediambientals de la zona
d’estudi, com ara espais naturals protegits, preséncia d’espécies en perill
d’extincid, espécies singulars, entre altres, i s’ha determinat el grau de
vulnerabilitat.

El ambito de actuacion, planes de actuacion y fichas operativas
incluyendo:

— Acuerdos y convenios de colaboracion con entidades externas
fuera del ambito de actuacion.

— Planes de emergencia relacionados con la zona de influencia del
trabajo que se va a desarrollar.

— Bases de datos de personal, equipos o sistemas.

f) Organizacién y desarrollo de simulacros y ejercicios de protec-
cion civil:

Implantacién de los planes: Difusion, formacién, informacion,
simulacros.

Mantenimiento de la operatividad.

Ejercicios y simulacros. Instrumentos para su desarrollo y conduc-
cion: guion del simulacro, procedimientos y protocolos de conduccion,
y plan de seguridad.

Participantes: equipo de direccion, conduccion y apoyo e intervi-
nientes. Caracteristicas principales, requerimientos y funciones.

Formacion para la actuacion en ejercicios y simulacros.

Escenarios de ejercicios y simulacros: elementos principales, segu-
ridad y ambientacion.

Técnicas de planificacion y gestion de proyectos de simulacros.

Técnicas de evaluacion de ejercicios y simulacros:

— Listas de evaluacion.

— Encuestas.

— Juicios criticos.

Técnicas de recogida de informacion.

Técnicas de analisis de resultados y evaluacion de la informacion.

Técnicas de preparacion de informes de evaluacion.

Informacién a la poblacion. Campaiias.

g) Planes de emergencia en la Comunitat Valenciana.

Plan Territorial de Emergencia de la Comunitat Valenciana (PTE-
CVv)

Plan especial frente al riesgo de incendios forestales.

Nevadas.

Riesgo de accidentes graves.

Mercancias Peligrosas.

Aeropuertos

Riesgo Radioldgico

Plan especial frente al riesgo sismico

Plan especial frente a inundaciones

Contaminacion marina accidental en la Comunitat Valenciana
(PRAMCOVA)

2. MODULO PROFESIONAL: EVALUACION DE RIESGOS Y MEDIDAS
PREVENTIVAS.

Codigo: 1502.

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Evalua riesgos naturales en zonas determinadas, analizando
variables de peligrosidad segun las caracteristicas fisicas, poblaciona-
les e historicas de los sucesos, calculando la dimension de los posibles
riesgos.

Criterios de evaluacion:

a) Se han analizado los fendmenos peligrosos naturales que pueden
suceder en el terreno del ambito de estudio, determinando sus variables
de peligrosidad a partir del estudio de la geomorfologia, el medio natu-
ral, la climatologia, las fuentes documentales sobre catastrofes histori-
cas y estudios técnicos especializados.

b) Se han analizado las caracteristicas de los lugares habitados en
la zona de estudio teniendo en cuento el numero de pobladores, carac-
teristicas de la poblacion y densidad, determinando el grado de vulne-
rabilidad.

¢) Se han analizado las caracteristicas urbanisticas de la zona de
estudio, tales como tipologia, usos, tipos de construccion, vias de comu-
nicacion, servicios basicos urbanos, entre otros, determinando el grado
de vulnerabilidad.

d) Se han analizado las caracteristicas medio ambientales de la zona
de estudio, tales como espacios naturales protegidos, presencia de espe-
cies en peligro de extincion, especies singulares, entre otros, determi-
nando el grado de vulnerabilidad.
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e) S’ha avaluat el calcul de la dimensi6 del risc a la zona d’estudi en
funcio dels parametres de perillositat i vulnerabilitat.

/) S’ha elaborat el mapa de riscos naturals del seu territori aplicant
sistemes de representacid grafica tipus CAD, SIG, entre altres.

2) S’han determinat els organismes i les empreses especialitzades
per a la realitzacio dels estudis d’analisi de riscos naturals en funcié de
la seua solvencia legal i técnica.

h) S’han elaborat els plecs de prescripcions técniques i administrati-
ves per a la contractacio6 dels estudis d’analisi de riscos naturals, i s’han
determinat les clausules administratives i economiques, les metodolo-
gies 1 la precisié necessaria de la prestacio del servei.

i) S’ha supervisat ’execucio dels treballs i la recepcid d’aquests i
s’ha comprovat que s’han complit les condicions dels plecs de prescrip-
cions técniques i administratives.

2. Avalua riscos tecnologics en zones determinades, analitza vari-
ables de perillositat segons les caracteristiques tecnologiques i histori-
ques dels successos, la potencialitat de risc per a la poblaci6 i calcula la
dimensio dels possibles riscos.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han analitzat els successos perillosos tecnologics (quimics,
nuclears i mercaderies perilloses) que poden ocorrer a la zona de I’ambit
d’estudi i s’han determinat les seues variables de perillositat a partir de
I’estudi d’espais i llocs d’emmagatzematge, fabricacio i manipulacié de
substancies perilloses, estadistiques de sinistralitat del sector, i estudis
técnics especialitzats.

b) S’han analitzat les caracteristiques dels llocs habitats en la zona
d’estudi i s’ha tingut en compte la proximitat a les activitats perilloses
i determinat el grau de vulnerabilitat de la poblacio, les infraestructures
critiques i mediambientals.

¢) S’ha calculat la dimensio del risc tecnologic en la zona d’estudi
en funci6 dels parametres de gravetat i exposicio.

d) S’han elaborat les bases de dades i els mapes de riscos tecnolo-
gics en la zona d’estudi, determinat la distribucio espaciotemporal del
risc, epoques de més perill i espais amb més vulnerabilitat.

e) S’han elaborat els mapes de fluxos dels transports de mercaderies
perilloses en les seues diferents modalitats (terrestre, maritima i acria)
i s’han aplicat sistemes de representacid grafica tipus SIG, entre altres.

) S’han mantingut les bases de dades i els mapes de riscos tec-
nologics en la zona d’estudi i s’han incorporat els nous assentaments
industrials i les modificacions dels existents, les variacions de les rutes
de transit de les mercaderies perilloses i el creixement i el desenvolu-
pament urbanistic.

2) S’han determinat els organismes i les empreses especialitzades
per a la realitzaci6 dels estudis d’analisi de riscos tecnologics en funcio6
de la seua solvéncia legal i técnica.

h) S’han elaborat els plecs de prescripcions técniques i administra-
tives per a la contractacio dels estudis d’analisi de riscos tecnologics i
s’han determinat les clausules administratives i economiques, les meto-
dologies i la precisio necessaria per a la prestacio del servei.

i) S’ha supervisat 1’execucio dels treballs i la recepcié d’aquests i
s’ha comprovat que s’han complit les condicions dels plecs de prescrip-
cions técniques i administratives.

3. Avalua riscos antropics en zones determinades, analitza indica-
dors de perillositat segons les caracteristiques de rutes de trafic i transit,
espais naturals i urbans, la historia estadistica dels successos, i calcula
la dimensiod dels possibles riscos.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han analitzat els successos perillosos antropics (accidents de
transit, grans concentracions humanes, entre altres) que poden ocor-
rer en la zona de I’ambit d’estudi i s’han determinat els indicadors de
perillositat a partir de I’estudi de ’activitat, les fonts documentals i els
estudis técnics especialitzats.

b) S’han analitzat les caracteristiques dels espais i els recintes per
a esdeveniments de grans concentracions humanes tenint en compte la
densitat d’ocupacio, els mitjans d’evacuacio, les mesures de proteccio
contra incendis, els mitjans de comunicacio6 i alerta als usuaris, 1’acces-
sibilitat dels serveis d’emergencia, entre altres, i s’ha determinat el grau
de vulnerabilitat de les seues infraestructures i instal-lacions.

e) Se ha evaluado el calculo de la dimension del riesgo en la zona de
estudio en funcion de los parametros de peligrosidad y vulnerabilidad.

/) Se ha elaborado el mapa de riesgos naturales de su territorio apli-
cando sistemas de representacion grafica tipo CAD, SIG, entre otros.

2) Se han determinado los organismos y empresas especializadas
para la realizacion de los estudios de analisis de riesgos naturales en
funcion de su solvencia legal y técnica.

h) Se han elaborado los pliegos de prescripciones técnicas y admi-
nistrativas para la contratacion de los estudios de analisis de riesgos
naturales, determinando las clausulas administrativas y econémicas,
las metodologias y la precision necesaria de la prestacion del servicio.

i) Se ha supervisado la ejecucion de los trabajos y la recepcion de
los mismos, comprobando que se han cumplido las condiciones de los
pliegos de prescripciones técnicas y administrativas.

2. Evalua riesgos tecnologicos en zonas determinadas, analizando
variables de peligrosidad seglin las caracteristicas tecnologicas e his-
toricas de los sucesos, la potencialidad de riesgo para la poblacion y
calculando la dimension de los posibles riesgos.

Criterios de evaluacion:

a) Se han analizado los sucesos peligrosos tecnologicos (quimicos,
nucleares y mercancias peligrosas) que pueden ocurrir en la zona del
ambito de estudio, determinando sus variables de peligrosidad a par-
tir del estudio de espacios y lugares de almacenamiento, fabricacion y
manipulacion de sustancias peligrosas, estadisticas de siniestralidad del
sector, y estudios técnicos especializados.

b) Se han analizado las caracteristicas de los lugares habitados en
la zona de estudio, teniendo en cuenta la proximidad a las actividades
peligrosas, y determinando el grado de vulnerabilidad de la poblacion,
infraestructuras criticas y medioambiental.

¢) Se ha calculado la dimension del riesgo tecnologico en la zona de
estudio en funcion de los parametros de gravedad y exposicion.

d) Se han elaborado las bases de datos y mapas de riesgos tecno-
logicos en la zona de estudio, determinando la distribucién espacio/
temporal del riesgo, épocas de mas peligro y espacios con mayor vul-
nerabilidad.

e) Se han elaborado los mapas de flujos de los transportes de mer-
cancias peligrosas en sus diferentes modalidades (terrestre, maritima
y aérea), aplicando sistemas de representacion grafica tipo SIG, entre
otros.

£ Se han mantenido las bases de datos y mapas de riesgos tecno-
logicos en la zona de estudio, incorporando los nuevos asentamientos
industriales y las modificaciones de los existentes, las variaciones de
las rutas de transito de las mercancias peligrosas y el crecimiento y
desarrollo urbanistico.

2) Se han determinado los organismos y empresas especializadas
para la realizacion de los estudios de analisis de riesgos tecnoldgicos en
funcion de su solvencia legal y técnica.

h) Se han elaborado los pliegos de prescripciones técnicas y admi-
nistrativas para la contratacion de los estudios de analisis de riesgos
tecnoldgicos determinando las clausulas administrativas y economicas,
las metodologias y la precision necesaria para la prestacion del servicio.

i) Se han supervisado la ejecucion de los trabajos y la recepcion de
los mismos, comprobando que se han cumplido las condiciones de los
pliegos de prescripciones técnicas y administrativas.

3. Evalua riesgos antropicos en zonas determinadas, analizando
indicadores de peligrosidad seglin las caracteristicas de rutas de trafico
y transito, espacios naturales y urbanos, la historia estadistica de los
sucesos, y calculando la dimension de los posibles riesgos.

Criterios de evaluacion:

a) Se han analizado los sucesos peligrosos antropicos (accidentes
de trafico, grandes concentraciones humanas, entre otros) que pueden
ocurrir en la zona del ambito de estudio, determinando los indicadores
de peligrosidad a partir del estudio de la actividad, las fuentes documen-
tales y estudios técnicos especializados.

b) Se han analizado las caracteristicas de los espacios y recintos
para eventos de grandes concentraciones humanas teniendo en cuenta
la densidad de ocupacion, los medios de evacuacion, las medidas de
proteccion contra incendios, los medios de comunicacion y alerta a los
usuarios, la accesibilidad de los servicios de emergencia, entre otros,
determinando el grado de vulnerabilidad de sus infraestructuras e ins-
talaciones.
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¢) S’han analitzat les rutes de transit (metros urbans, ferrocarril,
carretera, maritima i aéria), s’han detectat els seus punts critics i els
indicadors de risc i avaluat les seues mesures de seguretat (vies d’evacu-
acio, senyalitzacio, accessibilitat per als serveis d’emergeéncia, mesures
de proteccid contra incendis, els mitjans de comunicaci6 i alerta als
usuaris, entre altres, i s’ha determinat el grau de vulnerabilitat.

d) S’ha analitzat el comportament social en situacions de grans con-
centracions de persones; s’ha contemplat tant la situacié de normalitat
com la d’emergéncia, a partir de la mena d’esdeveniment i public assis-
tent, i s’ha determinat la vulnerabilitat del public davant d’una situacio
d’emergencia.

e) S’ha calculat la dimensio del risc antropic en els ambits d’estudi
en funcio de les variables de perillositat dels successos i la vulnerabilitat
dels recintes i el public congregat.

/) S’han determinat els organismes i les empreses especialitzades
per a la realitzacio dels estudis d’analisi de riscos antropics en funcio
de la seua solvéncia legal i técnica.

2) S’han elaborat els plecs de prescripcions técniques i administrati-
ves per a la contractaci6 dels estudis d’analisi de riscos antropics, s’han
determinat les clausules administratives i economiques, les metodolo-
gies i la precisio necessaria de la prestacio del servei.

h) S’ha supervisat 1’execucio dels treballs i la recepcié d’aquests i
s’ha comprovat que s’han complit les condicions dels plecs de prescrip-
cions técniques i administratives.

4. Estableix mesures preventives per a la reduccio del risc, analitza
les investigacions sobre les causes de les emergéncies, extrau les experi-
éncies i valora i justifica les accions per a la seua mitigacio.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han proposat mesures preventives estructurals per a la reduccid
del risc, mitjangant accions per a reduir els successos perillosos (preses
de laminacid, desviacio de llits i consolidacio de vessants inestables,
entre altres).

b) S’han proposat mesures preventives no estructurals per a la
reducciod del risc, mitjangant la reduccid dels elements exposats als
esdeveniments o als successos perillosos (zonificaci6 territorial i cor-
reccio hidrologicoforestal de llits, entre altres) i I’increment de la resi-
liéncia de la poblacio davant de les catastrofes (divulgacio de riscos,
foment de I’autoproteccio i establiment de sistemes d’avis, entre altres).

¢) S’han proposat les mesures correctores que han d’adoptar-se per
a la reducci6 dels riscos en els edificis i les instal-lacions segons el
que estableix la normativa de proteccid civil sobre la matéria, a partir
de I’analisi dels plans d’autoproteccio de les activitats potencialment
perilloses.

d) S’han proposat mesures preventives en situacio d’emergencia per
a la reducci6 dels danys, com ara I’evacuacio de la poblacio, el confina-
ment i la informacio, entre altres.

e) S’han proposat les mesures preventives més adequades per a
garantir els serveis publics essencials a la poblacié davant dels succes-
sos perillosos tecnologics i1 antropics associats a I’ambit d’estudi, en
funcid de ’analisi de riscos realitzada.

) S’han analitzat les investigacions sobre les causes de les emergen-
cies, s’han extret experiéncies (lligons apreses) per a fer una prevencio
efectiva i millorar les bases de dades d’historics de successos.

2) S’han proposat les inspeccions preventives de les activitats
potencialment perilloses i del territori, d’acord amb les mesures per a la
reducci6 del risc i amb procediments definits.

h) S’han realitzat inspeccions preventives de 1’efecte de les activi-
tats potencialment perilloses i s’han tingut en compte la senyalitzacio,
les vies d’evacuacio, els elements de compartimentacio i proteccié con-
tra el foc, entre altres.

i) S’ha avaluat la relacio cost-benefici de les possibles mesures per
a la reduccio del risc que es poden adoptar tenint en compte 1’optimit-
zacio i I’eficiéncia del procediment.

5. Estableix sistemes de vigilancia i alerta per al control de riscos
d’origen natural, tecnologic i antropic, i valora sistemes d’alerta prime-
renca i comunicaci6 davant d’aquests riscos.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha proposat el sistema de vigilancia per al control dels riscos
naturals (volcans, sismes, inundacions i incendis forestals, entre altres)

¢) Se han analizado las rutas de transito (metros urbanos, ferrocarril,
carretera, maritima y aérea), detectando sus puntos criticos e indicado-
res de riesgo y evaluando sus medidas de seguridad (vias de evacuacion,
sefializacion, accesibilidad para los servicios de emergencia, medidas de
proteccion contra incendios, los medios de comunicacion y alerta a los
usuarios, entre otros, determinando el grado de vulnerabilidad.

d) Se ha analizado el comportamiento social en situaciones de gran-
des concentraciones de personas, contemplando tanto la situaciéon de
normalidad como la de emergencia, a partir del tipo de evento y publi-
co asistente, determinando la vulnerabilidad del publico frente en una
situacion de emergencia.

e) Se ha calculado la dimension el riesgo antropico en los ambitos
de estudio en funcion de las variables de peligrosidad de los sucesos y
la vulnerabilidad de los recintos y el publico congregado.

/) Se ha determinado los organismos y empresas especializadas para
la realizacion de los estudios de analisis de riesgos antropicos en fun-
cion de su solvencia legal y técnica.

2) Se han elaborado los pliegos de prescripciones técnicas y admi-
nistrativas para la contratacion de los estudios de analisis de riesgos
antropicos, determinando las clausulas administrativas y econémicas,
las metodologias y la precision necesaria de la prestacion del servicio.

h) Se han supervisado la ejecucion de los trabajos y la recepcion de
los mismos, comprobando que se han cumplido las condiciones de los
pliegos de prescripciones técnicas y administrativas.

4. Establece medidas preventivas para la reduccion del riesgo, anali-
zado las investigaciones sobre las causas de las emergencias, extrayendo
experiencias y valorando y justificando las acciones para su mitigacion.

Criterios de evaluacion:

a) Se han propuesto medidas preventivas estructurales para la
reduccion del riesgo, mediante acciones para reducir los sucesos peli-
grosos (presas de laminacion, desviacion de cauces y consolidacion de
laderas inestables, entre otros).

b) Se han propuesto medidas preventivas no estructurales para la
reduccion del riesgo, mediante la reduccion de los elementos expuestos
a los eventos o sucesos peligrosos (zonificacion territorial y correccion
hidrolégico forestal de cauces, entre otras) y el incremento de la resi-
liencia de la poblacion frente a las catastrofes (divulgacion de riesgos,
fomento de la autoproteccion y establecimiento de sistemas de aviso,
entre otros).

¢) Se han propuesto las medidas correctoras que deben adoptarse
para la reduccion de los riesgos en los edificios e instalaciones segun
lo establecido en la normativa de proteccion civil sobre la materia, a
partir del analisis de los planes de autoproteccion de las actividades
potencialmente peligrosas.

d) Se han propuesto medidas preventivas en situacion de emergen-
cia para la reduccion de los dafios, tales como evacuacion de la pobla-
cion, confinamiento e informacion, entre otros.

e) Se han propuesto las medidas preventivas mas adecuadas para
garantizar los servicios publicos esenciales a la poblacion frente a los
sucesos peligrosos tecnoldgicos y antropicos asociados al ambito de
estudio, en funcion del analisis de riesgos realizado.

f) Se han analizado las investigaciones sobre las causas de las emer-
gencias, extrayendo experiencias (lecciones aprendidas) para realizar
una prevencion efectiva y mejorar las bases de datos de histdricos de
SuCesos.

2) Se han propuesto inspecciones preventivas de las actividades
potencialmente peligrosas y del territorio, de acuerdo con las medidas
para la reduccion del riesgo y con procedimientos definidos.

h) Se han realizado inspecciones preventivas del efecto de las acti-
vidades potencialmente peligrosas, teniendo en cuenta la sefializacion,
vias de evacuacion, elementos de compartimentacion y proteccion con-
tra el fuego, entre otros.

i) Se han evaluado la relacion coste-beneficio de las posibles medi-
das para la reduccion del riesgo que se pueden adoptar teniendo en
cuenta la optimizacion y eficiencia del procedimiento.

5. Establece sistemas de vigilancia y alerta para el control de riesgos
de origen natural, tecnoldgico y antrdpico, valorando sistemas de alerta
temprana y comunicacion ante dichos riesgos.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha propuesto el sistema de vigilancia para el control de los
riesgos naturales (volcanes, seismos, inundaciones e incendios forestales,
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i s’han analitzat els diferents sistemes d’alerta primerenca i els diferents
organismes nacionals i internacionals que els gestionen.

b) S’ha proposat el sistema de vigilancia i alerta per al control dels
riscos tecnologics i determinat els programes d’inspeccions preventives
de les activitats industrials potencialment perilloses.

¢) S’han determinat els mecanismes d’informacio i les vies de
comunicaci6 de les alertes d’emergéncies d’origen natural, tecnologic
i antropic que permeten 1’activacié dels protocols de resposta, plans de
proteccio civil i el compliment de les condicions del disseny per a tots.

d) S’han elaborat els convenis de col-laboraci6 entre els organismes
gestors dels sistemes de vigilancia i els organismes de proteccié civil
per a ’explotaci6 d’aquests, i s’han determinat la periodicitat, el canal,
la qualitat i la quantitat de la informacié subministrada.

e) S’han establit els canals de comunicacio i informacio a la pobla-
ci6 per a la difusio dels missatges d’alerta i autoproteccio a la poblacio,
mitjangant senyals acustics, avisos massius, intermediadors socials, mit-
jans de comunicacio social, xarxes socials mobils i mitjans de disseny
per a tots, entre altres.

/) S’han mantingut les xarxes i els canals d’informaci6 i capacitacid
a la poblacio sobre els nivells d’alerta.

2) S’ha investigat I’eficiéncia dels sistemes d’alerta en emergencies
historiques, analitzat la resposta de la poblacid i I’eficacia que té per a
I’autoproteccio.

Continguts:

a) Riscos a la Comunitat Valenciana

Cartografia tematica

Informes de riscos

b) Avaluacio de riscos naturals:

Fenomens perillosos naturals: génesi, desenvolupament i variables
de perillositat, entre altres:

— Fenomens geofisics: sismes, tsunamis, erupcions volcaniques,
allaus i moviments del terreny, entre altres.

— Fenomens meteorologics adversos: huracans, tornados, nevades i
pluges torrencials, entre altres.

— Fenomens biologics: plagues, epidémies i pandémies, entre altres.

— Incendis forestals.

Perillositat i vulnerabilitat

Vulnerabilitat davant dels fenomens naturals perillosos:

— Vulnerabilitat de les infraestructures critiques i serveis publics
essencials davant dels fenomens naturals:

. Sanitaries.

. Abastiment d’aigiies.

. Energia.

. Vies de comunicacio.

. Elements singulars.

— Vulnerabilitat de les estructures de les edificacions enfront dels
fenomens naturals:

. Codi teécnic de I’edificacié (CTE). Reglament de proteccid contra
incendis en instal-lacions industrials.

. Geometria i disposicio.

. Tipologies estructurals: estructures de murs de carrega, porticades
i mixtes.

. Elements estructurals: fonamentacions, suports, bigues i forjats.

. Accions dels fenomens naturals: accions sismiques, térmiques,
eoliques i de neu, entre altres.

Vulnerabilitat d’espais i recursos naturals:

— Aprofitaments de la fusta, cinegétics i apicoles, entre altres.

— Espais naturals protegits.

— Espais d’us public.

— Vulnerabilitat de la poblacié. Grups critics.

— Classificaci6 de les estructures en graus de vulnerabilitat sismica.
Escala macrosismica europea.

— Classificacio de danys i patologies associades als fenomens natu-
rals: Hidrologics i meteorologics, sismics, volcanics i moviments de
vessant, entre altres:

Clavills.

Ruptures i despreniments d’elements.

Col-lapse.

entre otros), analizando los diferentes sistemas de alerta temprana y los
diferentes organismos nacionales e internacionales que los gestionan.

b) Se ha propuesto el sistema vigilancia y alerta para el control de
los riesgos tecnologicos, determinando los programas de inspecciones
preventivas de las actividades industriales potencialmente peligrosas.

¢) Se han determinado los mecanismos de informacion y cauces de
comunicacion de las alertas de emergencias de origen natural, tecnold-
gico y antrdpico que permitan la activacion de los protocolos de res-
puesta, planes de proteccion civil y el cumplimiento de las condiciones
del disefio para todos.

d) Se han elaborado los convenios de colaboracion entre los orga-
nismos gestores de los sistemas de vigilancia y los organismos de pro-
teccion civil para la explotacion de los mismos, determinando la perio-
dicidad, canal, calidad y cantidad de la informacion suministrada.

e) Se han establecido los canales de comunicacion e informacion a
la poblacion para la difusion de los mensajes de alerta y autoproteccion
a la poblacion, mediante sefiales acusticas, avisos masivos, intermedia-
dores sociales, medios de comunicacion social, redes sociales moviles
y medios de disefio para todos, entre otros.

/) Se han mantenido las redes y canales de informacion y capacita-
cion a la poblacion sobre los niveles de alerta.

2) Se ha investigado la eficiencia de los sistemas de alerta en emer-
gencias historicas, analizando la respuesta de la poblacion y su eficacia
para la autoproteccion.

Contenidos:

a) Riesgos en la Comunitat Valenciana

Cartografia tematica

Informes de Riesgos

b) Evaluacion de riesgos naturales:

Fendmenos peligrosos naturales: génesis, desarrollo y variables de
peligrosidad, entre otros:

— Fendmenos geofisicos: sismos, tsunamis, erupciones volcédnicas,
aludes y movimientos del terreno, entre otros.

— Fenémenos meteorologicos adversos: huracanes, tornados, neva-
das y lluvias torrenciales, entre otros.

— Fendmenos biologicos: plagas, epidemias y pandemias, entre
otros.

— Incendios forestales.

Peligrosidad y vulnerabilidad

Vulnerabilidad frente a los fendmenos naturales peligrosos:

— Vulnerabilidad de las infraestructuras criticas y servicios publicos
esenciales frente a los fendmenos naturales:

. Sanitarias.

. Abastecimiento de aguas.

. Energia.

. Vias de comunicacion.

. Elementos singulares.

— Vulnerabilidad de las estructuras de las edificaciones frente a los
fendmenos naturales:

. Codigo técnico de la edificacion (CTE). Reglamento de proteccion
contra incendios en instalaciones industriales.

. Geometria y disposicion.

. Tipologias estructurales: estructuras de muros de carga, porticadas
y mixtas.

. Elementos estructurales: cimentaciones, soportes, vigas y forjados.

. Acciones de los fenomenos naturales: acciones sismicas, térmicas,
edlicas y de nieve, entre otras.

Vulnerabilidad de espacios y recursos naturales:

— Aprovechamientos madereros, cinegéticos y apicolas, entre otros.

— Espacios naturales protegidos.

— Espacios de uso publico.

— Vulnerabilidad de la poblacion. Grupos criticos.

— Clasificacion de las estructuras en grados de vulnerabilidad sismi-
ca. Escala macrosismica europea.

— Clasificacion de dafios y patologias asociadas a los fendmenos
naturales: Hidrologicos y meteorologicos, sismicos, volcanicos y movi-
mientos de ladera, entre otros:

. Grietas.

. Roturas y desprendimientos de elementos.

. Colapso.
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Sistemes de representaci6 grafica, tipus CAD, i sistemes d’infor-
maci6 geografica, tipus GIS, per a lectura i elaboracié de plans. Incor-
poracio de dades.

Interpretacio de la fotografia aeria i les imatges per satel-lit.

Sistema de posicionament global (GPS) i transmissio de dades.

Simuladors d’escenaris d’emergencia.

¢) Avaluaci6 de riscos tecnologics:

Activitats industrials potencialment perilloses:

— Activitats amb substancies quimiques.

— Activitats amb substancies radioactives.

— Activitats de generaci6 d’energia.

— Activitats de transport de mercaderies perilloses.

— Altres.

Successos o fendmens perillosos, génesi, evolucid i variables de
perillositat, entre altres:

— Fenomens de tipus mecanic: ones de pressio i projectils, entre
altres.

— Fenomens de tipus térmic: incendis i explosions, entre altres.

— Fenomens de tipus quimic: fugues i abocaments, entre altres.

— Fendmens de tipus radiologic.

Vulnerabilitat de les persones davant dels successos tecnologics.
Efectes per a la salut.

Vulnerabilitat de les edificacions i infraestructures enfront dels suc-
cessos perillosos d’origen tecnologic. Efectes de les ones de pressio,
projectils, incendis i explosions, entre altres.

Vulnerabilitat de les infraestructures critiques i serveis publics
essencials davant dels successos tecnologics.

Analisi i avaluacio de riscos tecnologics:

— Meétodes qualitatius. What if. Arbres de fallades i successos.

— Métodes semiqualitatius.

— Métodes quantitatius. Gretener i Purt.

d) Avaluaci6 de riscos antropics:

Activitats socials potencialment perilloses:

— Esdeveniments de grans concentracions humanes.

— Transit.

— Altres.

Successos perillosos antropics: génesi, evolucio i variables de peri-
llositat, entre altres (vandalisme, sabotatges, terrorisme, panic i altres).

Locals de publica concurrencia:

— Tipologies. Caracteristiques.

— Normativa de prevencié i extincié d’incendis.

Vulnerabilitat davant dels incendis, entre altres successos perillosos.

Estudis de vulnerabilitat de la poblacid. Deteccid de grups critics.

Percepcio social del risc i resiliencia davant de les catastrofes.

Recerca, interpretaci6 i utilitzacié d’informaci6 en fonts documen-
tals.

Tecniques d’elaboracio, realitzacio i avaluacio d’enquestes.

La contractaci6 publica d’assisténcies técniques:

— plecs de prescripcions técniques.

— plecs de clausules administratives.

— Pressupost. Cronograma.

e) Establiment de mesures preventives:

Mesures estructurals per a la prevencio de riscos naturals:

— Defenses contra inundacions: dics, terraplens, murs de contencid,
canalitzaci6 de llits de rius, correccid hidrologicoforestal, desviacio del
curs fluvial, preses i embassaments, entre altres.

— Defenses contra moviments de vessants: modificacié d’inclinacid
del talus, drenatges, reforgos del taliis amb ancoratges, malles, contra-
forts, murs, defenses per a contenci6 d’allaus i malles de vegetacio,
entre altres.

— Defenses contra col-lapses i subsidéncies. Rebliment de buits.
Retirada d’elements de roca i pedra.

Mesures no estructurals per a la prevencid de riscos naturals, antro-
pics i tecnologics:

— Planificacio territorial i urbana. Regulacio dels usos del sol en els
sectors de perillositat natural i tecnologica. Plans sectorials d’ordenacid
del territori per a la prevencid de riscos.

— Planificacié de cremes prescrites. Disseny de fitxes técniques de
prescripcid.

Sistemas de representacion grafica, tipo CAD, y sistemas de infor-
macién geografica, tipo GIS, para lectura y elaboracion de planos.
Incorporacion de datos.

Interpretacion de la fotografia aérea y las imagenes por satélite.

Sistema de posicionamiento global (GPS) y transmision de datos.

Simuladores de escenarios de emergencia.

¢) Evaluacion de riesgos tecnologicos:

Actividades industriales potencialmente peligrosas:

— Actividades con sustancias quimicas.

— Actividades con sustancias radioactivas.

— Actividades de generacion de energia.

— Actividades de transporte de mercancias peligrosas.

— Otras.

Sucesos o fendémenos peligrosos, génesis, evolucion y variables de
peligrosidad, entre otros:

— Fenomenos de tipo mecanico: ondas de presion y proyectiles,
entre otros.

— Fenomenos de tipo térmico: incendios y explosiones, entre otros.

— Fenomenos de tipo quimico: fugas y vertidos, entre otros.

— Fenémenos de tipo radiologico.

Vulnerabilidad de las personas frente a los sucesos tecnologicos.
Efectos para la salud.

Vulnerabilidad de las edificaciones e infraestructuras frente a los
sucesos peligrosos de origen tecnologico. Efectos de las ondas de pre-
sion, proyectiles, incendios y explosiones, entre otros.

Vulnerabilidad de las infraestructuras criticas y servicios publicos
esenciales frente a los sucesos tecnologicos.

Analisis y evaluacion de riesgos tecnologicos:

— Métodos cualitativos. What if. Arboles de fallos y sucesos.

— Métodos semicualitativos.

— Métodos cuantitativos. Gretener y Purt.

d) Evaluacion de riesgos antropicos:

Actividades sociales potencialmente peligrosas:

— Eventos de grandes concentraciones humanas.

— Tréfico.

— Otras.

Sucesos peligrosos antropicos: génesis, evolucion y variables de
peligrosidad, entre otros (vandalismo, sabotajes, terrorismo, panico y
otros).

Locales de publica concurrencia:

— Tipologias. Caracteristicas.

— Normativa de prevencion y extincion de incendios.

Vulnerabilidad frente a los incendios, entre otros sucesos peligrosos.

Estudios de vulnerabilidad de la poblacion. Deteccion de grupos
criticos.

Percepcion social del riesgo y resiliencia frente a las catastrofes.

Busqueda, interpretacion y utilizacion de informacion en fuentes
documentales.

Técnicas de elaboracion, realizacion y evaluacion de encuestas.

La contratacion publica de asistencias técnicas:

— pliegos de prescripciones técnicas.

— pliegos de clausulas administrativas.

— Presupuesto. Cronograma.

e) Establecimiento de medidas preventivas:

Medidas estructurales para la prevencion de riesgos naturales:

— Defensas contra inundaciones: diques, terraplenes, muros de con-
tencion, canalizacion de lechos de rios, correccion hidrologico-forestal,
desvio del curso fluvial, presas y embalses, entre otros.

— Defensas contra movimientos de laderas: modificacion de incli-
nacion del talud, drenajes, refuerzos del talud con anclajes, mallas,
contrafuertes, muros, defensas para contencion de aludes y mallas de
vegetacion, entre otros.

— Defensas contra colapsos y subsidencias. Relleno de oquedades.
Retirada de elementos de roca y piedra.

Medidas no estructurales para la prevencion de riesgos naturales,
antropicos y tecnoldgicos:

— Planificacion territorial y urbana. Regulacion de los usos del suelo
en los sectores de peligrosidad natural y tecnoldgica. Planes sectoriales
de ordenacion del territorio para la prevencion de riesgos.

— Planificacion de quemas prescritas. Disefio de fichas técnicas de
prescripcion.
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— Planificaci6 de mesures preventives i d’autoproteccio en la inter-
ficie urbana forestal.

— Cultura preventiva i autoproteccio.

— Plans de proteccio civil i emergencia.

— Plans d’autoproteccio

— Dispositius preventius en esdeveniments.

Mitjans i mesures de prevenci6 davant dels principals riscos dels
edificis 1 les activitats objecte dels plans d’autoproteccio:

— Mesures de proteccio passiva davant del foc: sectoritzacid d’in-
cendis, infraestructures d’evacuacio, il-luminacié d’emergencia i senya-
litzacid, entre altres.

— Mesures de proteccid activa enfront del foc: instal-lacions de
deteccio6 alarma i extincid d’incendis, sistemes de ventilacio i control
de fums, entre altres.

— Mitjans humans d’autoproteccio i de risc previsible.

Evacuacio i confinament. Refugis segons el risc.

Mesures de prevenci6 davant dels accidents amb substancies peri-
lloses:

— Emmagatzematge, manipulacio i transport de substancies peri-
lloses.

— Mesures de control dels riscos inherents als accidents greus amb
substancies perilloses.

Inspeccions preventives: tipus d’inspeccions. Exigéncies normatives
d’inspeccio i régim sancionador.

La investigacio técnica d’accidents:

— Informaci6 previa.

— Investigacio al lloc.

— Analisi d’informacions i dades recollides.

Realitzaci6 de I’informe.

Avaluacio de costos i beneficis de mesures de prevencio.

/) Establiment de sistemes de vigilancia i alerta:

Sistemes de detecci6 de fenomens sismics:

— Instrumentacid de deteccio i mesura de parametres sismics.

— Xarxes de vigilancia sismica.

— Xarxa sismica nacional.

Sistemes de vigilancia i prediccié d’erupcions volcaniques.

Predicci6 i vigilancia de moviments del terreny:

— Meétodes generals de deteccid.

— Instrumentacid i monitoratge per a la vigilancia de punts critics.

Predicci6 i vigilancia de fenomens meteorologics adversos.

Predicci6 i vigilancia d’incendis forestals.

Sistemes d’alerta primerenca davant de possibles situacions d’emer-
gencia:

— Valors llindars de risc i nivells d’alerta.

— Xarxes de difusi6 d’avisos d’alerta.

Col-laboraci6 i cooperaci6 entre les administracions publiques, els
organismes publics i privats i les empreses per a la prevencio i gestid
de desastres.

3. Modul professional: Planificacio i desenvolupament d’ac-
cions formatives, informatives i divulgatives en proteccio civil
i emergencies.

Codi: 1503.

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Programa plans de formacio, aplica estratégies de programacio
estructurada i valora la prioritat de necessitats i la capacitat de resposta
dels mitjans disponibles.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han determinat les necessitats de formaci6 en materia de pro-
teccio civil i s’han valorat les modificacions legislatives, els plans
d’emergencies en vigor, els equipaments i els mitjans disponibles, entre
altres.

b) S’han determinat els col-lectius de destinaci6 dels plans de for-
macio (poblacid, empreses, organitzacions, professionals d’emergéncies
i voluntariat).

¢) S’han seleccionat les accions formatives, segons les necessitats
detectades, el col-lectiu al qual es destina, els recursos disponibles i les
condicions del disseny per a tots.

d) S’han determinat la composici6 i les funcions de 1’equip de tre-
ball (docents, personal intern, col-laboradors externs, consultories, entre

— Planificacion de medidas preventivas y de autoproteccion en la
interfaz urbana forestal.

— Cultura preventiva y autoproteccion.

— Planes de proteccion civil y emergencia.

— Planes de Autoproteccion

— Dispositivos preventivos en eventos.

Medios y medidas de prevencion frente a los principales riesgos de
los edificios y las actividades objeto de los planes de autoproteccion:

— Medidas de proteccion pasiva frente al fuego: sectorizacion de
incendios, infraestructuras de evacuacion, iluminacién de emergencia
y sefializacion, entre otras.

— Medidas de proteccion activa frente al fuego: instalaciones de
deteccion alarma y extincion de incendios, sistemas de ventilacion y
control de humos, entre otras.

— Medios humanos de autoproteccion y de riesgo previsible.

Evacuacion y confinamiento. Refugios segun riesgo.

Medidas de prevencion frente a los accidentes con sustancias peli-
grosas:

— Almacenaje, manipulacion y transporte de sustancias peligrosas.

— Medidas de control de los riesgos inherentes a los accidentes gra-
ves con sustancias peligrosas.

Inspecciones preventivas: tipos de inspecciones. Exigencias norma-
tivas de inspeccion y régimen sancionador.

La investigacion técnica de accidentes:

— Informacion previa.

— Investigacion en el lugar.

— Analisis de informaciones y datos recogidos.

Realizacion del informe.

Evaluacion de costes y beneficios de medidas de prevencion.

/) Establecimiento de sistemas de vigilancia y alerta:

Sistemas de deteccién de fenémenos sismicos:

— Instrumentacion de deteccion y medida de pardmetros sismicos.

— Redes de vigilancia sismica.

— Red sismica nacional.

Sistemas de vigilancia y prediccion de erupciones volcanicas.

Prediccion y vigilancia de movimientos del terreno:

— M¢étodos generales de deteccion.

— Instrumentacion y monitoreo para la vigilancia de puntos criticos.

Prediccion y vigilancia de fenomenos meteorologicos adversos.

Prediccion y vigilancia de incendios forestales.

Sistemas de alerta temprana ante posibles situaciones de emergen-
cia:

— Valores umbrales de riesgo y niveles de alerta.

— Redes de difusion de avisos de alerta.

Colaboracion y cooperacion entre las Administraciones publicas,
los organismos publicos y privados y las empresas para la prevencion
y gestion de desastres.

3. MODULO PROFESIONAL: PLANIFICACION Y DESARROLLO DE
ACCIONES FORMATIVAS, INFORMATIVAS Y DIVULGATIVAS EN PROTEC-
CION CIVIL Y EMERGENCIAS.

Codigo: 1503.

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Programa planes de formacion, aplicando estrategias de progra-
macion estructurada y valorando la prioridad de necesidades y la capa-
cidad de respuesta de los medios disponibles.

Criterios de evaluacion:

a) Se han determinado las necesidades de formacion en materia de
proteccion civil, valorando las modificaciones legislativas, los planes
de emergencias en vigor, los equipamientos y medios disponibles, entre
otros.

b) Se han determinado los colectivos de destino de los planes de
formacion (poblacion, empresas, organizaciones, profesionales de emer-
gencias y voluntariado).

¢) Se han seleccionado las acciones formativas, segun necesidades
detectadas, colectivo al que se destina, recursos disponibles y condicio-
nes del disefio para todos.

d) Se han determinado la composicion y las funciones del equipo
de trabajo (docentes, personal interno, colaboradores externos, con-
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altres), segons els temes i els continguts definits per a les accions for-
matives.

e) S’han determinat els mitjans necessaris per a les accions forma-
tives, tant docents com especifics d’emergencies, i s’han valorat la seua
disponibilitat i els recursos del disseny per a tots.

/) S’ha elaborat el programa formatiu i s’han definit els objectius, la
seqiiencia d’accions, els recursos, les activitats i els criteris d’avaluacio,
segons la legislacio vigent i les necessitats detectades.

2) S’han concretat accions formatives per a fomentar 1’autoprotec-
cio6 en les empreses o les institucions, segons la legislacio vigent i el
nivell de risc potencial.

2. Programa plans d’informaci6 i divulgacio, analitza canals i recur-
sos i defineix accions informatives i divulgatives.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han determinat les necessitats d’informacio, segons els col-lec-
tius de destinacio i riscos o amenaces detectades o previsibles, valorat
el flux d’informacié requerida, segons la resposta de la poblacid, amb
la finalitat de rebaixar els nivells d’ansietat o preocupacio social davant
d’amenaces o riscos determinats.

b) S’ha realitzat 1’adaptacié del pla de nivell superior a la zona i
a I’escenari de treball, segons els riscos detectats, i s’han identificat
les necessitats de recursos personals i materials per a usar-los en les
emergencies (voluntaris, mitjans i recursos professionals i mitjans de
fortuna, entre altres).

¢) S’han establit canals i recursos per a obtindre la informacié de la
poblacio, empreses, professionals i altres col-lectius, a fi de realitzar la
valoraci6 d’objectius i accions informatives i divulgatives.

d) S’han determinat els objectius de divulgaci6 i informaci6 i analit-
zat la retroaccio (feed-back) i les necessitats establides, a fi de rebaixar
els nivells d’ansietat o preocupacio social davant d’amenaces o riscos
determinats.

e) S’han determinat els mitjans, les estrategies i les accions de
divulgacio, segons els objectius i el volum de la poblaci6 afectada i els
condicionants del disseny per a tots.

f) S’han programat les accions informatives i divulgatives segons
les necessitats detectades.

2) S’han determinat els objectius de I’avaluaci6 d’accions de divul-
gaci6 i informacio.

3. Elabora la documentacié de formacio, informacio i divulgacio;
organitza continguts, i usa suports adequats als destinataris.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han determinat les intencions comunicatives i els missatges a
partir del pla, segons el public de destinacio.

b) S’han determinat els mitjans i els suports més adequats segons
la mena d’accid.

¢) S’han organitzat els continguts de la informacid, segons els
requeriments técnics de cada suport.

d) S’han elaborat documents d’informacid, formacio i divulgacio,
utilitzat els mitjans i els recursos informatics de manera adequada als
objectius que preveu cada pla o accio.

e) S’ha elaborat el guio o la presentaci6é d’una reunié amb finalitats
d’autoproteccio, segons els destinataris.

/) S’ha elaborat la documentacio técnica que es va emprar en reu-
nions amb agents implicats en les actuacions d’emergencia (Cossos i
Forces de Seguretat, empreses de transport i logistica, i emergéncies
sanitaries, entre altres) amb finalitats divulgatives.

4. Realitza accions informatives, formatives i divulgatives, i aplica
técniques d’observacio i dinamica de grups.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han adaptat els recursos de 1’accié formativa, segons la pro-
gramaci6 definida, i s’han seleccionat els suports adequats i utilitzat els
mitjans amb precisio.

b) S’han programat les accions formatives i s’han definit objec-
tius, recursos, temporalitzacid, estratégies de dinamitzacié i metodes
d’avaluacio.

¢) S’han aplicat les técniques i les estratégies de direccio de reuni-
ons informatives, segons els objectius definits i els destinataris.

d) S’han utilitzat les estratégies formatives, valorat I’adequacio
d’aquestes als objectius i als destinataris, i realitzat correccions en el
desenvolupament de 1’accid, segons les observacions realitzades.

sultorias, entre otros), seglin los temas y contenidos definidos para las
acciones formativas.

e) Se han determinado los medios necesarios para las acciones for-
mativas, tanto docentes como especificos de emergencias, valorando su
disponibilidad y los recursos del disefio para todos.

/) Se ha elaborado el programa formativo, definiendo los objetivos,
la secuencia de acciones, los recursos, las actividades y los criterios de
evaluacion, segun la legislacion vigente y las necesidades detectadas.

2) Se han concretado acciones formativas para fomentar la autopro-
teccion en las empresas o instituciones, segun la legislacion vigente y
el nivel de riesgo potencial.

2. Programa planes de informacion y divulgacion, analizando cana-
les y recursos y definiendo acciones informativas y divulgativas.

Criterios de evaluacion:

a) Se han determinado necesidades de informacion, segun los colec-
tivos de destino y riesgos o amenazas detectadas o previsibles, valoran-
do el flujo de informacion requerida, segun la respuesta de la poblacion,
con el fin de rebajar los niveles de ansiedad o preocupacion social ante
determinadas amenazas o riesgos.

b) Se ha realizado la adaptacion del plan de nivel superior a la zona
y al escenario de trabajo, seglin los riesgos detectados, identificando
las necesidades de recursos personales y materiales para su uso en las
emergencias (voluntarios, medios y recursos profesionales y medios de
fortuna, entre otros).

¢) Se han establecido canales y recursos para obtener la informacion
de la poblacion, empresas, profesionales y otros colectivos, a fin de rea-
lizar la valoracion de objetivos y acciones informativas y divulgativas.

d) Se han determinado los objetivos de divulgacion e informacion,
analizando el feed-back y las necesidades establecidas, a fin de rebajar
los niveles de ansiedad o preocupacion social ante determinadas ame-
nazas o riesgos.

e) Se han determinado los medios, estrategias y acciones de divul-
gacion, segun objetivos y volumen de poblacion afectada y condicio-
nantes del disefio para todos.

f) Se han programado las acciones informativas y divulgativas
seglin necesidades detectadas.

2) Se han determinado los objetivos de la evaluacion de acciones de
divulgacion e informacion.

3. Elaboracién de la documentacion de formacion, informacion y
divulgacion, organizando contenidos y empleando soportes adecuados
a los destinatarios.

Criterios de evaluacion:

a) Se han determinado las intenciones comunicativas y mensajes a
partir del plan, segun el publico de destino.

b) Se han determinado los medios y soportes mas adecuados segiin
el tipo de accion.

¢) Se ha organizado los contenidos de la informacion, segiin los
requerimientos técnicos de cada soporte.

d) Se han elaborado documentos de informacion, formacion y divul-
gacion, utilizando los medios y recursos informaticos de forma adecua-
da a los objetivos previstos en cada plan o accion.

e) Se ha elaborado el guion o presentacion de una reunion con fines
de autoproteccion, segun los destinatarios.

/) Se ha elaborado la documentacion técnica que se va emplear en
reuniones con agentes implicados en las actuaciones de emergencia
(Cuerpos y Fuerzas de Seguridad, empresas de transporte y logistica, y
emergencias sanitarias, entre otros) con fines divulgativos.

4. Realiza acciones informativas, formativas y divulgativas, aplican-
do técnicas de de observacion y dindamica de grupos.

Criterios de evaluacion:

a) Se han adaptado los recursos de la accion formativa, segun la
programacion definida, seleccionando los soportes adecuados y utili-
zando los medios con precision.

b) Se han programado las acciones formativas, definiendo objetivos,
recursos, temporalizacion, estrategias de dinamizacion y métodos de
evaluacion.

¢) Se han aplicado las técnicas y estrategias de direccion de reunio-
nes informativas, segun objetivos definidos y destinatarios.

d) Se han utilizado las estrategias formativas, valorando su ade-
cuacion a los objetivos y destinatarios, y realizando correcciones en el
desarrollo de la accion, segun las observaciones realizadas.
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e) S’han aplicat les estratégies de dinamitzaci6 definides, valorat
I’adequaci6 d’aquestes als objectius i als destinataris, i s’han realitzat
correccions en el desenvolupament de 1’accio, segons les observacions
realitzades.

f) S’han aplicat técniques i estratégies de comunicacid i relacié
social.

2) S’han aplicat els instruments d’avaluacié de la formacio i la
informaci6 a partir dels metodes definits.

5. Avalua accions i plans d’informacio, divulgacio i formacio, i
valora els assoliments obtinguts i el cost d’aquests.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han determinat els métodes i els instruments d’avaluacio d’ac-
cions formatives.

b) S’han determinat els métodes i els instruments d’avaluacié d’ac-
cions informatives i de divulgacio.

¢) S’han analitzat enquestes de valoracié de campanyes d’informa-
cio i divulgacio.

d) S’han valorat els assoliments de les accions informatives, divul-
gatives i formatives, i s’ha analitzat la informacié obtinguda dels instru-
ments d’avaluacio, segons els objectius definits.

e) S’ha valorat la relacio entre els costos realitzats i els pressupostos
que preveu el pla en les accions formatives, informatives i divulgatives,
i s’ha valorat el nivell d’eficiencia.

/) S’ha elaborat 1’informe d’avaluacié d’assoliments i els costos
dels diferents plans i accions empresos, i s’han realitzat propostes de
millores segons els resultats obtinguts.

Continguts:

a) Programaci6 de plans formatius:

Tecniques d’elaboracio de sondejos de necessitats formatives.

Técniques de planificacié de plans formatius.

Foment de la cultura preventiva. Técniques formatives per a generar
actituds i pautes de comportament davant de riscos i emergencies.

Programacio6 didactica d’accions formatives:

— Autonomia i autoaprenentatge.

— Col'lectius a formar

— Edats i sectors en el procés d’ensenyament / aprenentatge.

— Metodes i recursos didactics.

— Meétodes de programacié d’accions formatives de proteccio civil
i emergencies.

— Definici6 d’objectius i criteris de valoracio.

— Criteris per a seleccionar activitats formatives.

— Estructura i exercici d’activitats formatives.

— Formacio basica i de nou accés.

— Formaci6 continua.

Definici6 i seqiienciacié de continguts: elaboracio d’unitats didac-
tiques.

Activitats formatives destinades a la implantacié de plans d’au-
toproteccio. Equips d’emergéncia.

b) Programaci6 de plans d’informaci6 i divulgacio:

Elaboracié de pressupostos.

Tecniques d’investigacio social aplicades a la prevencio i autopro-
teccio.

Generaci6 d’habits i comportaments socials en prevencio de riscos.

Public de destinacio en la proteccié davant del risc:

— Poblaci¢ afectada pel risc.

— Els moviments socials.

— El voluntariat.

— Mediadors socials.

— Escolars

Pautes per a I’establiment de convenis de divulgacié amb empreses
que potencialment poden generar risc.

Elaboraci6 i desenvolupament de projectes d’informacio i divul-
gacio.

Campanyes de sensibilitzacié davant dels riscos. Pautes per al seu
disseny.

Captacio de recursos. Participacié de mediadors i agents de sensi-
bilitzacio.

Mitjans de comunicaci6 social.

Xarxes socials

Mesures per a assegurar 1’accés de les persones amb discapacitat a
la informaci6 i la formacid en relacié amb els riscos i les emergencies.

e) Se han aplicado las estrategias de dinamizacion definidas,
valorando su adecuacion a los objetivos y destinatarios, y realizando
correcciones en el desarrollo de la accion, seglin las observaciones
realizadas.

f) Se han aplicado técnicas y estrategias de comunicacion y relacion
social.

2) Se han aplicado los instrumentos de evaluacion de la formacion
e informacion a partir de los métodos definidos.

5. Evalua acciones y planes de informacion, divulgacion y forma-
cion, valorando lo logros obtenidos y el coste de los mismos.

Criterios de evaluacion:

a) Se han determinado los métodos ¢ instrumentos de evaluacion de
acciones formativas.

b) Se han determinado los métodos e instrumentos de evaluacion de
acciones informativas y de divulgacion.

¢) Se han analizado encuestas de valoracion de campaiias de infor-
macion y divulgacion.

d) Se han valorado los logros de las acciones informativas, divul-
gativas y formativas, analizando la informacion obtenida de los instru-
mentos de evaluacion, seglin los objetivos definidos.

e) Se ha valorado la relacion entre los costes realizados y los presu-
puestos previstos en el plan en las acciones formativas, informativas y
divulgativas, valorando el nivel de eficiencia.

/) Se ha elaborado el informe de evaluacion de logros y costes de
los distintos planes y acciones emprendidos, realizando propuestas de
mejoras segun resultados obtenidos.

Contenidos:

a) Programacion de planes formativos:

Técnicas de elaboracioén de sondeos de necesidades formativas.

Técnicas de planificacion de planes formativos.

Fomento de la cultura preventiva. Técnicas formativas para generar
actitudes y pautas de comportamiento ante riesgos y emergencias.

Programacion didactica de acciones formativas:

— Autonomia y autoaprendizaje.

— Colectivos a formar

— Edades y sectores en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

— Métodos y recursos didacticos.

— Métodos de programacion de acciones formativas de proteccion
civil y emergencias.

— Definicion de objetivos y criterios de valoracion.

— Criterios para seleccionar actividades formativas.

— Estructura y desarrollo de actividades formativas.

— Formacion bésica y de nuevo acceso.

— Formacion continua.

Definicion y secuenciacion de contenidos: elaboracion de unidades
didacticas.

Actividades formativas destinadas a la implantacion de planes de
autoproteccion. Equipos de emergencia.

b) Programacion de planes de informacion y divulgacion:

Elaboracion de presupuestos.

Técnicas de investigacion social aplicadas a la prevencion y auto-
proteccion.

Generacion de habitos y comportamientos sociales en prevencion
de riesgos.

Publico de destino en la proteccion ante el riesgo:

— Poblacion afectada por el riesgo.

— Los movimientos sociales.

— El voluntariado.

— Mediadores sociales.

— Escolares

Pautas para el establecimiento de convenios de divulgacion con
empresas que potencialmente pueden generar riesgo.

Elaboracion y desarrollo de proyectos de informacion y divulga-
cion.

Campaiias de sensibilizacion ante los riesgos. Pautas para su disefio.

Captacion de recursos. Participacion de mediadores y agentes de
sensibilizacion.

Medios de comunicacion social.

Redes Sociales

Medidas para asegurar el acceso de las personas con discapacidad
a la informacion y la formaciéon en relacion con los riesgos y las emer-
gencias.
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¢) Elaboraci6 de documentacio per a informacio, divulgacio i for-
macio:

Construccio de missatges de prevencio.

Tecniques d’elaboracié de material didactic de continguts técnics
sobre les caracteristiques dels plans d’autoproteccio.

Elaboracio de materials didactics:

— Seleccid de materials.

— Elaboracié de materials formatius, utilitzant distints mitjans
i suports: impresos, audiovisuals i recursos informatics, entre altres.
Construccié de missatges de prevencio.

— L’us dels llenguatges en la construccio de missatges de prevencio.

— Normativa sobre propietat intel-lectual.
Maneig i manteniment de canals dindmics de prevencid: eines web
i informes o memories d’avaluacié d’activitats, entre altres.

d) Desenvolupament d’accions informatives, formatives i divul-
gatives:

Tecniques de seqiienciacio dels objectius d’una reuni6.

Implementaci6 d’estratégies i técniques que afavorisquen la relacié
social i la comunicacio:

— Valoraci6 de la importancia de les actituds en la relaci6 d’ajuda.

— Programes i técniques de comunicacio i habilitats socials aplica-
des a les accions informatives, formatives i divulgatives.

Valoraci6 de resultats de reunions. Direccid de reunions:

— La reunid com a treball en grup.

— Tipus de reunions i funcions.

— Etapes en el desenvolupament d’una reunio.

— Lideratge. Técniques de moderacio de reunions.

— Identificaci6 de la tipologia de participants en una reunio.

Tecniques d’imparticid. Guié de classe.

Exercici d’activitats formatives i informatives:

— Técniques de seqiienciacio dels objectius d’una reunio.

— Implementacid d’estratégies i técniques que afavorisquen la rela-
cio social i la comunicacio.

— Valoraci6 de resultats de reunions.

— Direcci6 d’activitats.

— Gestio del temps.

— Entorns i recursos de motivacio.

— Estrategies d’atenci6 individualitzada.

— Dinamitzaci6 d’activitats grupals.

— Lideratge

— L’educaci6 emocional. Els mecanismes de defensa.

— El grup. Tipus i caracteristiques. Desenvolupament grupal. Rols
d’equip.

— Analisi de I’estructura i processos de grups.

— Dinamiques de grup. Fonaments psicosociologics aplicats a les
dinamiques de grup.

— El treball individual i el treball en grup.

— Implementacio d’estratégies de gestid de conflictes i presa de
decisions.

— Negociacio6 i mediacio.

— Valoraci6 del conflicte en les dinamiques grupals.

— Valoracio del paper del respecte i la tolerancia en la resolucié de
problemes i conflictes.

e) Avaluacio d’accions i plans d’informacio, divulgacio i formacio:

Selecci6 d’indicadors.
Planificaci6 de I’avaluacio: estratégies i seqiiéncia.
Tecniques i instruments d’avaluaci6. Pautes de disseny i elaboracio:

— Observacio.

— Proves.

— Instruments d’autoavaluacio.

Aplicacio individual i grupal d’instruments d’avaluacio.

Tractament de la informacio d’avaluacio:

— Técniques d’analisi de resultats i avaluacio de la informacio.

— Contrast entre planificacio i execucio.

— Elaboraci6 de propostes de millora.

Informes d’avaluacié: Memories economiques. Memoria d’activi-
tats.

¢) Elaboracion de documentacion para informacion, divulgacion y
formacion:

Construccion de mensajes de prevencion.

Técnicas de elaboracion de material didactico de contenidos técni-
cos sobre las caracteristicas de los planes de autoproteccion.

Elaboracion de materiales didacticos:

— Seleccion de materiales.

— Elaboracion de materiales formativos, utilizando distintos medios
y soportes: impresos, audiovisuales y recursos informaticos, entre otros.
Construccion de mensajes de prevencion.

— El uso de los lenguajes en la construccion de mensajes de pre-
vencion.

— Normativa sobre propiedad intelectual.

Manejo y mantenimiento de canales dindmicos de prevencion:
herramientas web e informes o memorias de evaluacion de actividades,
entre otros.

d) Desarrollo de acciones informativas, formativas y divulgativas:

Técnicas de secuenciacion de los objetivos de una reunion.

Implementacion de estrategias y técnicas que favorezcan la relacion
social y la comunicacion:

— Valoracion de la importancia de las actitudes en la relacion de
ayuda.

— Programas y técnicas de comunicacion y habilidades sociales apli-
cadas a las acciones informativas, formativas y divulgativas.

Valoracion de resultados de reuniones. Direccion de reuniones:

— La reunion como trabajo en grupo.

— Tipos de reuniones y funciones.

— Etapas en el desarrollo de una reunion.

— Liderazgo. Técnicas de moderacion de reuniones.

— Identificacion de la tipologia de participantes en una reunion.

Técnicas de imparticion. Guion de clase.

Desarrollo de actividades formativas e informativas:

— Técnicas de secuenciacion de los objetivos de una reunion.

— Implementacion de estrategias y técnicas que favorezcan la rela-
cion social y la comunicacion.

— Valoracion de resultados de reuniones.

— Direccion de actividades.

— Gestion del tiempo.

— Entornos y recursos de motivacion.

— Estrategias de atencion individualizada.

— Dinamizacion de actividades grupales.

— Liderazgo

— La educacion emocional. Los mecanismos de defensa.

— El grupo. Tipos y caracteristicas. Desarrollo grupal. Roles de equi-
po.

— Analisis de la estructura y procesos de grupos.

— Dindmicas de grupo. Fundamentos psicosociologicos aplicados a
las dinamicas de grupo.

— El trabajo individual y el trabajo en grupo.

— Implementacion de estrategias de gestion de conflictos y toma de
decisiones.

— Negociacion y mediacion.

— Valoracion del conflicto en las dinamicas grupales.

— Valoracion del papel del respeto y la tolerancia en la resolucion de
problemas y conflictos.

e) Evaluacion de acciones y planes de informacion, divulgacion y
formacion:

Seleccion de indicadores.

Planificacion de la evaluacion: estrategias y secuencia.

Técnicas e instrumentos de evaluacion. Pautas de disefio y elabo-
racion:

— Observacion.

— Pruebas.

— Instrumentos de autoevaluacion.

Aplicacion individual y grupal de instrumentos de evaluacion.

Tratamiento de la informacion de evaluacion:

— Técnicas de analisis de resultados y evaluacion de la informacion.

— Contraste entre planificacion y ejecucion.

— Elaboracién de propuestas de mejora.

Informes de evaluacion: Memorias econdmicas. Memoria de acti-
vidades.
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4. MODUL PROFESSIONAL: SUPERVISIO DE LA INTERVENCIO EN
Riscos PRODUITS PER FENOMENS NATURALS.

Codi: 1504.

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Dirigeix i supervisa les accions encaminades a garantir el despla-
cament de recursos d’intervencio a la zona de treball (incident), analitza
els riscos i optimitza la resposta operativa davant d’incidents produits
per fenomens naturals.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha determinat la tipologia de ’incident provocat per un feno-
men natural, s’ha obtingut i contrastat la informacié necessaria (centre
de coordinacid, peticions d’auxili, bases especialitzades, etc.), s’han
analitzat les pautes d’intervencio i els recursos técnics 1 humans neces-
saris per a la intervencio i s’han aplicat programes de gestio i bases de
dades.

b) S’ha recopilat i contrastat la informacié sobre les variables de
I’entorn (meteorologia, volum de poblacio afectada i grau de dispersio,
territori afectat i caracteristiques en relacié amb I’incident, entre altres)
i s’ha transmés als Organs de direccid i als grups operatius, s’ha valorat
una hipotesi d’evolucié de I’incident i aplicat técniques d’informaciod
georeferenciada, prediccions meteorologiques, georeferenciacio d’in-
cidents, sistemes de calcul de riscos atmosferics-climatics i geologics.

¢) S’han definit les rutes d’accés més segures i previsiblement no
afectades pel succés i s’ha ordenat el trasllat del personal i els mitjans
técnics al lloc de I’incident per la ruta d’accés més segura, les isocro-
nes possibles, ’abséncia d’incidéncia en aquestes i establit les linies
de comunicacio (RF, satél-lit, telefonia, entre altres); s’han mobilitzat
els recursos adequats segons el cataleg de recursos i zones operatives, i
s’han aplicat tecniques cartografiques i de navegacio.

d) S’han identificat in situ les necessitats d’equips especials, maqui-
naria, vehicles o altres de naturalesa diversa, necessaris per a realitzar
adequadament les tasques de control i atac a I’incident de manera pro-
porcionada i evacuaci6 o confinament de les persones afectades, segons
la seua situacid sanitaria, i s’han aplicat procediments d’avaluacio i
analisi de la situacio.

e) S’ha enviat un informe de situacio al centre de coordinacio;
s’han indicat les necessitats reals, 1’estat de situacid i les accions que
cal desenvolupar, el nombre de victimes afectades, classificades per
situacié sanitaria i grau d’afectacié de les rutes d’accés; s’han sol-licitat
informacions relatives a I’incident, i s’han utilitzat procediments d’apli-
cacio i desenvolupament d’informes situacionals.

/) S’ha organitzat 1’espai d’intervencio, segons 1’area afectada per
I’incident i les prioritats d’accés a la poblacid; s’han determinat les
mesures de control del fenomen (estructures de contencid o desviament
d’aigua i vent, consolidacié d’edificis i terrenys, neteja i practicabilitat
de rutes d’accés), i s’ha ordenat i supervisat la ubicacio dels vehicles i
els recursos humans en un lloc determinat a fi de minimitzar els riscos i
garantir una resposta operativa per a la contenci6 del fenomen i I’accés
a la poblacio afectada.

2) S’han establit les linies de comunicaci6 i coordinaci6 operativa
amb altres serveis intervinents (Cossos i Forces de Seguretat de 1’Estat
i altres serveis publics competents) en la zona o en el trajecte a aquesta,
i s’ha informat de la situacid, els riscos, la seguretat i les prioritats, i
també s’han delimitat les tasques que cal realitzar i aplicat les eines
telematiques com ara ordinadors portatils, tauletes, teléfons satél-lit,
navegadors, GPS, equips de radiofreqiiencia i telefonia, entre altres.

2. Dirigeix i supervisa les accions encaminades al control en la zona
de I’incident que han provocat fenomens naturals, determina les mesu-
res de confinament i/0 evacuacié i estructura sectors de preséncia i tre-
ball a fi d’optimitzar la resposta operativa i les condicions de seguretat.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han valorat in situ les condicions de I’entorn de I’incident; els
factors meteorologics (increment de la precipitaci6 i la localitzacio,
velocitat i direccid del vent); les prediccions a curt i mitja termini sobre
evolucio de les llenglies magmatiques, vies d’avang de 1’aigua i zones
d’embassament o zones afectades per moviment del terreny, i s’han
utilitzat fonts documentals, arxius o programes de suport, a fi de man-
tindre, modificar o eliminar I’estratégia de treball marcada.

4. MODULO PROFESIONAL: SUPERVISION DE LA INTERVENCION
EN RIESGOS PRODUCIDOS POR FENOMENOS NATURALES

Codigo: 1504.

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Dirige y supervisa las acciones encaminadas a garantizar el des-
plazamiento de recursos de intervencion a la zona de trabajo (incidente),
analizando los riesgos y optimizando la respuesta operativa ante inci-
dentes producidos por fendmenos naturales.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha determinado la tipologia del incidente provocado por
fenémeno natural, obteniendo y contrastando la informacion necesaria
(centro de coordinacion, peticiones de auxilio, bases especializadas,
etc.), analizando pautas de intervencion y recursos técnicos y huma-
nos necesarios para la intervencion y aplicando programas de gestion
y bases de datos.

b) Se ha recopilado y contrastado la informacion sobre las variables
del entorno (meteorologia, volumen de poblacion afectada y grado de
dispersion, territorio afectado y caracteristicas en relacion con el inci-
dente, entre otros), transmitiéndola a los 6rganos de direccion y grupos
operativos, valorando una hipoétesis de evolucion del incidente y apli-
cando técnicas de informacion georeferenciada, predicciones meteoro-
logicas, georeferenciacion de incidentes, sistemas de célculo de riesgos
atmosférico-climatico y geoldgicos.

¢) Se han definido las rutas de acceso mas seguras y previsiblemente
no afectadas por el suceso y ordenado el traslado del personal y medios
técnicos al lugar del incidente por la ruta de acceso mas segura, las is6-
cronas posibles, la ausencia de incidencia en las mismas y estableciendo
las lineas de comunicacion (RF, satélite, telefonia, entre otros), movi-
lizando los recursos adecuados segun el catalogo de recursos y zonas
operativas, aplicando técnicas cartograficas y de navegacion.

d) Se han identificado in situ las necesidades de equipos especiales,
maquinaria, vehiculos u otros de naturaleza diversa, necesarios para
realizar adecuadamente las tareas de control y ataque al incidente de
manera proporcionada y evacuacion o confinamiento de las personas
afectadas, segun su situacion sanitaria, aplicando procedimientos de
evaluacion y analisis de situacion.

e) Se ha enviado un informe de situacion al centro de coordinacion,
indicando necesidades reales, estado de situacion y acciones a desarro-
llar, nimero de victimas afectadas, clasificadas por situacion sanitaria
y grado de afectacion de las rutas de acceso, solicitando informaciones
relativas al incidente, utilizando procedimientos de aplicacion y desa-
rrollo de informes situacionales.

/) Se ha organizado el espacio de intervencidn, segun el area afecta-
da por el incidente y las prioridades de acceso a la poblacion, determi-
nando las medidas de control del fenomeno (estructuras de contencion o
desvio de agua y viento, consolidacion de edificios y terrenos, limpieza
y practicabilidad de rutas de acceso), ordenando y supervisando la ubi-
cacion de los vehiculos y recursos humanos en un lugar determinado a
fin de minimizar los riesgos, garantizar una respuesta operativa para la
contencion del fenomeno y el acceso a la poblacion afectada.

£) Se han establecido lineas de comunicacion y coordinacion opera-
tiva con otros servicios intervinientes (Cuerpos y Fuerzas de Seguridad
del Estado y otros servicios publicos competentes) en la zona o en el tra-
yecto a esta, informando de situacion, riesgos, seguridad y prioridades,
asi como delimitdndose las tareas a realizar y aplicando herramientas
telematicas tales como ordenadores portatiles, Tablet, teléfonos satélites,
navegadores, GPS, equipos de radiofrecuencia y telefonia, entre otros.

2. Dirige y supervisa las acciones encaminadas al control en la zona
del incidente provocado por fendémenos naturales, determinando las
medidas de confinamiento y/o evacuacion, y estructurando sectores de
presencia y trabajo con objeto de optimizar la respuesta operativa y las
condiciones de seguridad.

Criterios de evaluacion:

a) Se han valorado in situ las condiciones del entorno del incidente,
los factores meteorologicos (incremento de la precipitacion y locali-
zacion, velocidad y direccion del viento), las predicciones a corto y
medio plazo sobre evolucidn de las lenguas magmaticas, vias de avance
del agua y zonas de embalsamiento o zonas afectadas por movimiento
del terreno, utilizando fuentes documentales, archivos o programas de
apoyo, al objeto de mantener, modificar o eliminar la estrategia de tra-
bajo marcada.
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b) S’ha supervisat i realitzat la simulacié de 1’avang de 1’incident,
aplicat tecniques i equips de mesurament de factors que incrementen el
perill, com ara toxicitat (erupcié volcanica), corriments i despreniments
del terreny (neu, terra o roques), velocitat i cabal d’aigua, desplagament
de masses d’aire (tornados, huracans) i marees vives (per motius natu-
rals, meteorologics o sismics), entre altres

¢) S’han delimitat les zones d’intervencid en funcid dels riscos i
s’han aplicat les técniques apropiades d’analisi i valoracio de prioritats
(rutes d’accés i eixida, mitjans de transport i rescat de persones atra-
pades).

d) S’ha supervisat que els membres de la unitat i altres serveis par-
ticipants adeqiien les seues accions en funcié de les zones designades i
els riscos derivats aplicant procediments o estratégies establits d’abali-
sament, senyalitzacio, limitacions de pas, apilaments de materials, entre
altres, i se n’ha verificat la comprensio i I’execuci6 adequades.

e) S’han determinat les rutes d’accés als afectats i les rutes d’evacu-
acio; s’ha verificat la disponibilitat de les rutes principals i alternatives,
determinat els mitjans per a I’obertura d’aquestes i el manteniment de la
seua operativitat i, si ha sigut necessaria, la modificacié dels fluxos de
circulacio, en coordinacidé amb els serveis publics competents.

/) S’ha determinat el programa d’evacuaci6 o confinament i s’han
definit, en cas d’evacuacio, punts de concentracio de la poblacio, punts
d’embarcament, mitjans de transport, prioritzacié dels grups de pobla-
ci6 evacuada, seqiiéncia d’evacuacio, si ha calgut, tenint en compte les
rutes d’evacuacid definida i, en cas de confinament, els mecanismes
de comunicacio a la poblaci6 afectada, a partir de la classificacio de la
poblacio6 definida.

2) S’han fet les tasques d’evacuacio o confinament i s’ha informat
I’equip sobre les accions que ha de dur a terme, a partir de la progra-
maci6 definida, amb la finalitat de minimitzar el risc d’accidents i pos-
sibilitar el desenvolupament de les tasques d’intervencio (inundacio,
salvament en terratrémols, despreniments i desaparicioé de persones,
entre altres) de manera rapida i ordenada.

h) S’han determinat els nivells de proteccio necessaris en les zones
establides, pautes d’accés i comunicacio, aixi com necessitats d’aten-
ci6 meédica facultativa a les victimes, suport psicologic d’emergéncia
i socors inicial a damnificats (intoxicacio per gasos volcanics, ofega-
ments, comportaments alterats i primer avituallament, entre altres) en
les zones segures, i s’ha informat 1’equip 1 verificat el compliment de
les ordres.

i) S’ha informat in situ 1’equip a carrec seu sobre els riscos, les
necessitats de proteccio, les possibilitats d’avang o el canvi sobtat en la
situacio i els senyals d’alarma i evacuacio per part del personal operatiu,
aixi com rutes d’escapament i punt de reuni6 de I’equip, se n’ha verifi-
cat la comprensio i I’execuci6é adequades, i s’han escoltat suggeriments.

3. Dirigeix i supervisa les operacions encaminades a la mitigacio del
risc degut a un fenomen natural, justifica els procediments de resposta
i les mesures de seguretat, i justifica el pla de treball i els mitjans que
cal utilitzar, en coordinacié amb altres possibles serveis intervinents en
la zona.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha determinat el procediment de resposta (la tactica de control
i/0 mitigacié) més adequada a la tipologia de I’incident atmosféric o
geologic i els recursos disponibles, i s’han aplicat técniques d’analisi
i avaluacio.

b) S’ha comunicat als equips d’intervencio; s’han resumit seqiiénci-
es d’actuacio, la tactica que cal seguir, els mitjans necessaris, els meca-
nismes de seguretat, control, i pla d’evacuacio davant d’un canvi de
condicions, i se n’ha verificat la comprensio i I’execucié adequades.

¢) S’han creat dinamiques positives per a la direccié de les manio-
bres de control i/o mitigacio i s’han avaluat els resultats de les accions
executades.

d) S’ha reavaluat i adaptat el pla de treball en funcié de les contin-
gencies detectades a fi de possibilitar una rapidesa adequada, seguretat
i eficacia en la resposta operativa, segons les possibilitats de la situacid
i els mitjans disponibles.

e) Es determina, s’autoritza i es controla 1’execucié d’accions
no establides en els procediments de resposta o en el pla de treball

b) Se ha supervisado y realizado la simulacion del avance del inci-
dente, aplicando técnicas y equipos de medicion de factores que incre-
menten el peligro, tales como toxicidad (erupcion volcanica), corrimien-
tos y desprendimientos del terreno (nieve, tierra o rocas), velocidad y
caudal de agua, desplazamiento de masas de aire (tornados, huracanes)
y mareas vivas (por motivos naturales, meteoroldgicos o sismicos),
entre otros

¢) Se han delimitado las zonas de intervencion en funcion de los
riesgos, aplicando las técnicas apropiadas de analisis y valoracion de
prioridades (rutas de acceso y salida, medios de transporte, rescate de
personas atrapadas).

d) Se han supervisado que los miembros de la unidad y otros servi-
cios participantes adecuan sus acciones en funcion de las zonas desig-
nadas y los riesgos derivados, aplicando procedimientos o estrategias
establecidos de balizamiento, sefializacion, limitaciones de paso, aco-
pios de materiales, entre otros, y verificando su comprension y adecuada
ejecucion.

e) Se han determinado las rutas de acceso a los afectados y rutas de
evacuacion, verificando la disponibilidad de las rutas principales y alter-
nativas, determinando medios para su apertura y el mantenimiento de su
operatividad y, en su caso, la modificacion de los flujos de circulacion,
en coordinacion con los servicios publicos competentes.

f) Se ha determinado el programa de evacuacion o confinamien-
to, definiendo, en caso de evacuacion, puntos de concentracion de la
poblacion, puntos de embarque, medios de transporte, priorizacion de
los grupos de poblacién evacuada, secuencia de evacuacion, en su caso,
teniendo en cuenta las rutas de evacuacion definida, y, en caso de con-
finamiento, los mecanismos de comunicacion a la poblacion afectada, a
partir de la clasificacion de la poblacion definida.

2) Se han realizado las tareas de evacuacion o confinamiento, infor-
mando al equipo sobre las acciones que debe realizar, a partir de la
programacion definida, con el fin de minimizar el riesgo de accidentes
y posibilitar el desarrollo de las tareas de intervencion (inundacion, sal-
vamento en terremotos, desprendimientos y desaparicion de personas,
entre otros) de manera rapida y ordenada.

h) Se han determinado los niveles de proteccion necesarios en las
zonas establecidas, pautas de acceso y comunicacion, asi como necesi-
dades de atencion médica facultativa a las victimas, apoyo psicologico
de emergencia y socorro inicial a damnificados (intoxicacion por gases
volcanicos, ahogamientos, comportamiento alterados y primer avitua-
llamiento. entre otros) en las zonas seguras, informando al equipo y
verificando el cumplimiento de las 6rdenes.

i) Se ha informado in situ al equipo a su cargo sobre los riesgos,
necesidades de proteccion, posibilidades de avance o cambio repentino
en la situacion y sefiales de alarma y evacuacion por parte del perso-
nal operativo, asi como rutas de escape y punto de reunion del equipo,
verificando su comprension y adecuada ejecucion, y escuchando suge-
rencias.

3. Dirige y supervisa las operaciones encaminadas a la mitigacion
del riesgo debido a un fendmeno natural, justificando los procedimien-
tos de respuesta y las medidas de seguridad, y justificando el plan de
trabajo y medios que hay que utilizar, en coordinacion con otros posi-
bles servicios intervinientes en la zona.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha determinado el procedimiento de respuesta (la tactica de
control y/o mitigacion) mas adecuada a la tipologia del incidente atmos-
férico o geoldgico y los recursos disponibles, aplicando técnicas de ana-
lisis y evaluacion.

b) Se ha comunicado a los equipos de intervencion, resumiendo
secuencias de actuacion, la tactica a seguir, los medios necesarios,
mecanismos de seguridad, control, y plan de evacuacion ante un cam-
bio de condiciones, verificando su comprension y adecuada ejecucion.

¢) Se han creado dinamicas positivas para la direccion de las manio-
bras de control y/o mitigacion, evaluando los resultados de las acciones
ejecutadas.

d) Se ha reevaluado y adaptado el plan de trabajo en funcion de
las contingencias detectadas con el objeto de posibilitar una adecuada
rapidez, seguridad y eficacia en la respuesta operativa, seglin las posi-
bilidades de la situacion y los medios disponibles.

e) Se determina, se autoriza y se controla la ejecucion de accio-
nes no establecidas en los procedimientos de respuesta o en el plan de
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i seguretat que s’estimen poden suposar una millora en 1’operativa
establida.

/) S’ha supervisat el rescat o ’evacuacio de les persones afectades,
s’ha controlat I’eixida de la zona de risc i aplicat els procediments ade-
quats a la dimensié de I’incident.

2) Se supervisa que els equips, els sistemes i les eines utilitzats
es deixen en perfecte estat d’is, segons el procediment establit i en el
minim temps possible.

4. Dirigir i executar les tasques necessaries que garantisquen ’ade-
quacié d’equips i mitjans a ’operatiu, els relleus de comandaments,
aixi com les tasques de rematada i finalitzacié de I’incident provocat
per fenomens naturals, i s’han elaborat plans de treball que optimitzen
la resposta operativa en condicions de seguretat.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han proposat i executat les mesures necessaries per a garantir
un relleu adequat de mitjans tecnics i/o recursos humans en la zona ope-
rativa, a fi de garantir el manteniment del nivell de resposta desenvo-
lupat davant d’incidents de llarga duracid, tenint en compte la possible
prolongacié de I’incident, la magnificacio de la situacio o els problemes
derivats de la mitigacio.

b) S’ha planificat I’assignacio de recursos a la nova situacié mit-
jangant la incorporacié de mitjans técnics i recursos humans externs a
la zona d’operacions, i s’han determinat sectors nous de treball, incor-
poracio de comandaments al carrec i sistemes de control documental
d’operacions.

¢) S’han avaluat els procediments de treball dels serveis incorporats,
I’estructura jerarquica i les possibilitats d’integracio; s’han determinat
les vies de comunicacio i coordinacié amb altres serveis en la zona i els
que estan col-laborant en I’incident, i se’ls ha informat d’accions que
cal desenvolupar, dels suports requerits, aixi com dels requeriments
d’informacid concreta rellevant que resulte d’interés en les operacions.

d) S’ha elaborat un pla de treball alternatiu, aixi com un pla de
seguretat, i s’ha coordinat amb els mitjans aliens (especialistes, equips
d’actuacid desconeguts, personal d’empreses, entre altres) amb la fina-
litat d’implantar possibles mesures de control i mitigacié excepcionals
en cas de disfuncid, impossibilitat d’execucio o resultats no esperats de
les mesures posades en marxa.

e) S’han establit les mesures de vigilancia necessaries per a garantir
I’alerta primerenca als intervinents, amb els codis i els sistemes d’avis
o alerta als intervinents de tots els serveis.

f) S’ha efectuat el relleu de la direcci6 de les operacions i s’ha
informat sobre les accions desenvolupades, els resultats obtinguts, els
problemes detectats i les necessitats; aixi mateix, s’ha informat dels
responsables d’altres serveis col-laboradors i s’ha dotat aquests respon-
sables dels informes existents sobre aquest tema.

2) S’ha informat a tot el personal dels sectors o els grups de treball
del relleu en la direcci6 del grup o sector, aixi com de la persona res-
ponsable, la ubicaci6 i, si ha calgut, de la reestructuracié en la cadena
de comandament, i s’ha informat 1’equip i verificat la comprensi6 ade-
quada de la nova situacio.

5. Dirigeix i supervisa les operacions de control i rehabilitacié en
la fase d’emergéncia de la zona afectada per fendmens naturals, valora
la coordinacio o el suport de possibles empreses o serveis especialitzats
de la zona, amb la finalitat de socorrer els damnificats i propiciar con-
dicions acceptables d’us, habitabilitat o recuperacio.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han determinat els danys produits per fenomens naturals en
edificacions, vies de comunicacio, infraestructures i béns diversos, mit-
jancant I’observaci6 directa, la denuncia dels afectats o qualsevol altre
procediment de fortuna.

b) S’han valorat accions primerenques de socors als damnificats
(allotjaments, manutencio, subministraments basics, assisténcia sani-
taria i psicologica, etc.), de desenrunament, buidatge d’aigiies i llots,
retirada d’obstacles, apuntalaments, enderrocaments de cornises i tam-
ponaments de fuites i fugues, a fi de coadjuvar al restabliment dels
serveis publics essencials i la circulacié de persones i mercaderies, en
coordinacid amb els serveis competents, minimitzar els danys en la zona
de I’incident.

¢) S’ha desenvolupat un pla de treball deduint resultats logics per
a rehabilitar la zona afectada en el minim temps possible (rehabilitacid
primaria), habilitar vies, activitats i altres accions, amb unes garanties

trabajo y seguridad que se estiman pueden suponer una mejora en la
operativa establecida.

) Se han supervisado el rescate o evacuacion de las personas afecta-
das, controlando la salida de la zona de riesgo y aplicando procedimien-
tos adecuados a la dimension del incidente.

2) Se supervisa que los equipos, sistemas y herramientas utilizados
se dejan en perfecto estado de uso, segun el procedimiento establecido
y en el menor tiempo posible.

4. Dirigir y ejecutar las tareas necesarias que garanticen la adecua-
cion de equipos y medios al operativo, los relevos de mandos, asi como
las tareas de remate y finalizacion del incidente provocado por fenéme-
nos naturales, elaborando planes de trabajo que optimicen la respuesta
operativa en condiciones de seguridad.

Criterios de evaluacion:

a) Se han propuesto y ejecutado las medidas necesarias para garan-
tizar un adecuado relevo de medios técnicos y/o recursos humanos en
la zona operativa, con el objeto de garantizar el mantenimiento del nivel
de respuesta desarrollado ante incidentes de larga duracion, teniendo
en cuenta la posible prolongacion del incidente, magnificacion de la
situacion o problemas derivados de la mitigacion.

b) Se ha planificado la asignacion de recursos a la nueva situacion
mediante la incorporacion de medios técnicos y recursos humanos
externos a la zona de operaciones, determinandose sectores nuevos de
trabajo, incorporacion de mandos al cargo y sistemas de control docu-
mental de operaciones.

¢) Se han evaluado los procedimientos de trabajo de los servicios
incorporados, estructura jerarquica y posibilidades de integracion,
determinando los cauces de comunicacion y coordinaciéon con otros
servicios en la zona y aquellos que estan colaborando en el incidente,
informandoles de acciones a desarrollar, apoyos requeridos, asi como
requerimientos de informacion concreta relevante que resulte de interés
en las operaciones.

d) Se ha elaborado un plan de trabajo alternativo, asi como un plan
de seguridad, coordinandose con los medios ajenos (especialistas, equi-
pos de actuacion desconocidos, personal de empresas, entre otros) con
el fin de implantar posibles medidas de control y mitigacion excepcio-
nales en caso de disfuncion, imposibilidad de ejecucion, o resultados no
esperados de las medidas puestas en marcha.

e) Se han establecido las medidas de vigilancia necesarias para
garantizar la alerta temprana a los intervinientes, con los codigos y sis-
temas de aviso o alerta a los intervinientes de todos los servicios.

) Se ha efectuado el relevo de la direccion de las operaciones y se
ha informado sobre las acciones desarrolladas, los resultados obtenidos,
los problemas detectados y las necesidades, asi mismo se ha informado
de los responsables de otros servicios colaboradores y se les ha dotado
a dichos responsables de los informes existentes al respecto.

2) Se ha informado a todo el personal de los sectores o grupos de
trabajo del relevo en la jefatura del grupo o sector, asi como de la per-
sona responsable, la ubicacion, y, en su caso, de la reestructuracion en
la cadena de mando, informando al equipo y verificando la adecuada
comprension de la nueva situacion.

5. Dirige y supervisa las operaciones de control y rehabilitacion
en la fase de emergencia de la zona afectada por fendémenos naturales,
valorando la coordinacion o apoyo de posibles empresas o servicios
especializados de la zona, con el fin de socorrer a los damnificados y
propiciar condiciones aceptables de uso, habitabilidad o recuperacion.

Criterios de evaluacion:

a) Se han determinado los dafios producidos por fenomenos natu-
rales en edificaciones, vias de comunicacion, infraestructuras y bienes
diversos, mediante la observacion directa, denuncia de los afectados o
cualquier otro procedimiento de fortuna.

b) Se han valorado acciones tempranas de socorro a los damnifica-
dos (alojamientos, manutencion, suministros basicos, asistencia sani-
taria y psicologica, etc.), de desescombro, achique de aguas y lodos,
retirada de obstaculos, apuntalamientos, derribos de cornisas y tapona-
mientos de escapes y fugas, a fin de coadyuvar al restablecimiento de
los servicios publicos esenciales y la circulacion de personas y mercan-
cias, en coordinacidn con los servicios competentes, minimizando los
dafios en la zona del incidente.

¢) Se ha desarrollado un plan de trabajo deduciendo resultados
légicos para rehabilitar la zona afectada en el menor tiempo posible
(rehabilitacion primaria), habilitar vias, actividades y otras acciones,
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minimes de seguretat, tenint en compte els mitjans disponibles i les
possibilitats técniques d’implantacid, aixi com mapes d’instal-lacions
en edificacions que incloguen: gas, llum, aigua, climatitzacio, ventilacio
i mitjans de proteccio.

d) S’han dirigit les tasques de sanejament, recuperacié o rehabilita-
ci6 primaria d’espais, edificis o llocs deteriorats, i s’ha assegurat 1’apli-
caci6 de les tecniques de treball idonies i els procediments de seguretat
establits amb les caracteristiques de 1’incident.

e) S’han dirigit les tasques d’eliminaci6 o la retirada d’animals o
insectes en situacio de risc per a la vida propia o la dels altres, i s’ha
assegurat 1’eficacia de les actuacions i la minimitzaci6 dels riscos.

/) S’ha informat la poblacio sobre I’evolucio de la catastrofe i les
mesures de proteccio establides per a facilitar la recuperacié dels serveis
basics i minimitzar 1’impacte produit.

2) S’ha informat la poblaci6 sobre la sol-licitud i la gestié d’ajudes
técniques i economiques per a abreujar-ne 1’arribada.

h) S’han elaborat informes de resultats posteriors i comunicats d’ac-
tuacio i s’ha analitzat tota la informacid grafica i conceptual de I’inci-
dent perque permeta valoracions posteriors de millora o modificacio.

Continguts:

a) Geografia de la Comunitat Valenciana

b) Direccio6 i supervisio del desplagament de recursos davant d’un
risc provocat per un fenomen natural:

Avaluaci6 inicial i continua de I’emergéncia provocada per un feno-
men natural, aplicant els sistemes de cartografia digital, simulacions i
técniques de mesurament:

— Meteorologia. Meteorologia de la Comunitat Valenciana.

— Meteoalerta.

— Estaci6 portatil meteorologica.

— Sistemes manuals de presa i control de dades.

— Detectors de gasos i altres sistemes de mesurament.

— Aplicaci6 de manuals técnics d’us i manteniment.

Elaboraci6 d’hipotesis d’evolucid de I’incident.

Definicio de les rutes d’accés més segures.

Aplicacio de programes de gestio de plans, avisos d’alerta i despla-
cament de recursos davant de riscos provocats per fenomens naturals.

Identificacio in situ de les necessitats d’equips especials, maquina-
ria, vehicles o altres necessitats de naturalesa diversa.

Aplicaci6 de técniques i procediments de distribucié de recursos
técnics 1 humans en les zones d’actuaci6 del risc provocat per fenomens
naturals.

Organitzacid de I’espai d’intervenci6. Establiment de linies de
comunicacié i coordinacié operativa amb altres serveis intervinents.

Aplicacid i desenvolupament d’informe situacional.

Valoraci6 i control dels comportaments de masses davant de situa-
cions de catastrofe.

Formacié en habilitats per a comunicar-se amb persones amb dis-
capacitat i per a aplicar recursos técnics de suport en la comunicacio i
la interaccio.

Aplicaci6 de sistemes de direccio i control en el desplagament de
recursos d’intervencions d’emergéncies derivades dels riscos naturals.

Assignacid de funcions i tasques en funci6 de les aptituds i actituds
dels recursos humans disponibles.

¢) Direcci6 i supervisio d’accions de control de riscos produits per
fenomens naturals:

Procediments de valoracio in situ i evolucio de:

— Avang 1 embassament d’aigua en la zona afectada. Mesuraments
de velocitat i cabal d’aigua. Mesurament del nivell d’aigua.

— Moviment sismic

— Increment de la concentracio de neu.

— Allaus i despreniments. Procediments d’observacio i previsio de
zones potencialment afectades.

— Emissions volcaniques: llengiies magmatiques i niivols toxics.
Mesuraments de nivells toxics i comportament. Nivells d’afectacio.

— Previsi6 de zones d’afonament provocades per I’impacte d’ones
sismiques en 1’area urbana.

— Elevaci6 del nivell de I’aigua marina i marees vives.

con unas garantias minimas de seguridad, teniendo en cuenta los medios
disponibles y posibilidades técnicas de implantacion, asi como mapas
de instalaciones en edificaciones que incluyan: gas, luz, agua, climati-
zacion, ventilacion y medios de proteccion.

d) Se han dirigido las tareas de saneado, recuperacion o rehabilita-
cion primaria de espacios, edificios, o lugares deteriorados, asegurando
la aplicacion de las técnicas de trabajo idoneas y los procedimientos de
seguridad establecidos con las caracteristicas del incidente.

e) Se han dirigido las tareas de eliminacion o retirada de animales o
insectos en situacion de riesgo para la vida propia o la de los otros, ase-
gurando la eficacia de las actuaciones y la minimizacion de los riesgos.

f) Se ha informado a la poblacion sobre la evolucion de la catéstrofe
y las medidas de proteccion establecidas para facilitar la recuperacion
de los servicios basicos y minimizar el impacto producido.

£) Se ha informado a la poblacion sobre la solicitud y gestion de
ayudas técnicas y econdmicas para abreviar su llegada.

h) Se han elaborado informes de resultados posteriores y partes
de actuacion, analizando toda la informacion grafica y conceptual del
incidente para que permita posteriores valoraciones de mejora o modi-
ficacion.

Contenidos:

a) Geografia de la Comunitat Valenciana

b) Direccidn y supervision del desplazamiento de recursos ante un
riesgo provocado por un fendmeno natural:

Evaluacion inicial y continua de la emergencia provocada por un
fendmeno natural, aplicando los sistemas de cartografia digital, simula-
ciones y técnicas de medicion:

— Meteorologia. Meteorologia de la Comunitat Valenciana

— Meteoalerta

— Estacion portatil meteorologica.

— Sistemas manuales de toma y control de datos.

— Detectores de gases y otros sistemas de medicion.

— Aplicacion de manuales técnicos de uso y mantenimiento.

Elaboracion de hipotesis de evolucion del incidente.

Definicion de las rutas de acceso mas seguras.

Aplicacion de programas de gestion de planes, avisos de alerta y
desplazamiento de recursos ante riesgos provocados por fenomenos
naturales.

Identificacion in situ de las necesidades de equipos especiales,
maquinaria, vehiculos u otras necesidades de naturaleza diversa.

Aplicacion de técnicas y procedimientos de distribucion de recursos
técnicos y humanos en las zonas de actuacion del riesgo provocado por
fendmenos naturales.

Organizacion del espacio de intervencion. Establecimiento de lineas
de comunicacion y coordinacion operativa con otros servicios intervi-
nientes.

Aplicacion y desarrollo de informe situacional.

Valoracion y control de los comportamientos de masas ante situa-
ciones de catastrofe.

Formacién en habilidades para comunicarse con personas con dis-
capacidad y para aplicar recursos técnicos de apoyo en la comunicacion
y la interaccion.

Aplicacion de sistemas de direccion y control en el desplazamiento
de recursos de intervenciones de emergencias derivadas de los riesgos
naturales.

Asignacion de funciones y tareas en funcion de las aptitudes y acti-
tudes de los recursos humanos disponibles.

¢) Direccion y supervision de acciones de control de riesgos produ-
cidos por fendmenos naturales:

Procedimientos de valoracion in situ 'y evolucion de:

— Avance y embalsamiento de agua en la zona afectada. Mediciones
de velocidad y caudal de agua. Medicion del nivel de agua.

— Movimiento Sismico

— Incremento de la concentracion de nieve.

— Avalanchas y desprendimientos. Procedimientos de observacion y
prevision de zonas potencialmente afectadas.

— Emisiones volcanicas: lenguas magmaticas y nubes toxicas. Medi-
ciones de niveles toxicos y comportamiento. Niveles de afectacion.

— Prevision de zonas de derrumbe provocadas por el impacto de
ondas sismicas en el area urbana.

— Elevacion del nivel del agua marina y mareas vivas.
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Establiment de distancies de seguretat segons incidents i materies
implicades o els riscos possibles:

— Perimetre d’intervenci6 dels equips.

— Perimetres exteriors a zones afectades per impactes sismics.

— Determinacié de zones segures fora de 1’abast de I’increment del
volum, altura i cabal d’aigua.

— Determinacio6 de distancies de trasllat a partir de les previsions de
répliques sismologiques.

— Interferéncia entre les rutes d’evacuacio i I’evolucid de llengiies
magmatiques, avingudes, riuades i altres.

Establiment de pautes de control, punts d’accés i eixida, i zones
segures d’evacuacio i concentracié de poblacio.

— Mesures de proteccio de la poblacio: Autoproteccio, allunyament,
confinament, evacuacio.

Procediments operatius d’evacuacio:

— Estudi i definici6 de rutes in situ. Rutes principals i alternatives.
Criteris de seguretat.

— Reconeixement de la situacio de rutes i valoracio6 de la seua prac-
ticabilitat.

— Técniques i procediments per a assegurar la transibilitat i el man-
teniment de les rutes. Equips i mitjans.

— Determinaci6 dels punts d’eixida i arribada de la ruta.

— Organitzaci6 i modificacié dels fluxos de circulacié: zones d’in-
tervencio i arees d’evacuacio.

— Protocols de coordinacié amb els cossos i forces de seguretat de
’estat 1 altres serveis publics competents.

— Establiment dels serveis essencials en els punts d’arribada i zones
segures.

— Atencié médica inicial i avituallament.

— Determinaci6 mitjans de transport per a I’evacuacio.

— Determinaci6 de zones de concentracid i embarcament. Valoracio
d’espais urbans de concentracid: fites socials 1 xarxes de comunicacio.

— Procediments per a la prioritzacié d’afectats i I’establiment de la
seqiiencia d’evacuacio.

— Comportaments humans en una situacié d’emergéncia i pautes
d’intervencio.

— Procediments de seguretat en 1’evacuacid, concentracid de la
poblacio i la seua aplicacio prioritaria en benefici de la comunitat.

Procediments de comunicacio a la poblacié en cas de confinament:

— Transmissio d’informaci6 clara i precisa a través dels mitjans de
comunicacid, pagines web.
— Difusi6 a través dels cossos i forces de seguretat i protecci6 civil.

Supervisi6 i aplicacié de procediments de seguretat personal en la
intervencio en riscos naturals, incloent-hi:

— Equips de proteccid col-lectiva: us i distribucio.

— Equips de protecci6 individual.

— Equips especials de proteccid.

— Equips d’alerta davant de riscos d’us.

— Procediments de seguretat i vigilancia activa.

Aplicaci6 de procediments de direccid i control d’intervencions en
riscos naturals.

d) Direcci6 i supervisio d’accions encaminades a mitigar riscos pro-
duits per fenomens naturals:

Aplicacioé de procediments de treball en emergéncies amb inunda-
cions naturals, incloent-hi:

Técniques de construccié de dics de contencio i control de masses
d’aigua:

— Sacs terrers i hesco bastion, entre altres.

— Técniques d’esgotament d’aigua i llots: bomba d’alta capacitat,
motobombes i electrobombes, entre altres.

— Técniques de treball de demolicid i obertura en dics i obstacles
sobre cursos d’aigua amb maquinaria.

Aplicacio de procediments de treball en emergéncies amb grans
nevades i condicions meteorologiques adverses, incloent-hi:

Tecniques d’obertura de vies de comunicacio i rutes en neu.

Técniques de recuperacio i retirada de vehicles.

Tecniques d’atencid a poblacid atrapada en vies de comunicacio
tallades.

Técniques d’atencio i evacuacio de poblacions aillades.

Establecimiento de distancias de seguridad segiin incidentes y mate-
rias implicadas o los riesgos posibles:

— Perimetro de intervencion de los equipos.

— Perimetros exteriores a zonas afectadas por impactos sismicos.

— Determinacion de zonas seguras fuera del alcance del incremento
del volumen, altura y caudal de agua.

— Determinacion de distancias de traslado a partir de las previsiones
de réplicas sismologicas.

— Interferencia entre las rutas de evacuacion y la evolucion de len-
guas magmaticas, avenidas, riadas y otros.

Establecimiento de pautas de control, puntos de acceso y salida, y
zonas seguras de evacuacion y concentracion de poblacion.

— Medidas de proteccion de la poblacion: Autoproteccion, aleja-
miento, confinamiento, evacuacion.

Procedimientos operativos de evacuacion:

— Estudio y definicion de rutas in sifu. Rutas principales y alternati-
vas. Criterios de seguridad.

— Reconocimiento de la situacion de rutas y valoracion de su prac-
ticabilidad.

— Técnicas y procedimientos para asegurar la practicabilidad y el
mantenimiento de las rutas. Equipos y medios.

— Determinacion de los puntos de salida y llegada de la ruta.

— Organizacion y modificacion de los flujos de circulacion: zonas
de intervencion y areas de evacuacion.

— Protocolos de coordinacion con los cuerpos y fuerzas de seguridad
del estado y otros servicios publicos competentes.

— Establecimiento de los servicios esenciales en los puntos de lle-
gada y zonas seguras.

— Atencioén médica inicial y avituallamiento.

— Determinacion medios de transporte para la evacuacion.

— Determinacion de zonas de concentracion y embarque. Valora-
cion de espacios urbanos de concentracion: hitos sociales y redes de
comunicacion.

— Procedimientos para la priorizacion de afectados y el estableci-
miento de la secuencia de evacuacion.

— Comportamientos humanos en una situacion de emergencia y pau-
tas de intervencion.

— Procedimientos de seguridad en la evacuacion, concentracion de
la poblacion y su aplicacion prioritaria en beneficio de la comunidad.

Procedimientos de comunicacion a la poblacion en caso de confi-
namiento:

— Transmision de informacion clara y precisa a través de los medios
de comunicacion, paginas web.

— Difusion a través de los cuerpos y fuerzas de seguridad y protec-
cion civil.

Supervision y aplicacion de procedimientos de seguridad personal
en la intervencion en riesgos naturales, incluyendo:

— Equipos de proteccion colectiva: uso y distribucion.

— Equipos de proteccion individual.

— Equipos especiales de proteccion.

— Equipos de alerta ante riesgos de uso.

— Procedimientos de seguridad y vigilancia activa.

Aplicacion de procedimientos de direccion y control de intervencio-
nes en riesgos naturales.

d) Direccion y supervision de acciones encaminadas a mitigar ries-
gos producidos por fendmenos naturales:

Aplicacion de procedimientos de trabajo en emergencias con inun-
daciones naturales, incluyendo:

Técnicas de construccion de diques de contencion y control de
masas de agua:

— Sacos terreros y hesco bastion, entre otros.

— Técnicas de achique de agua y lodos: bomba de alta capacidad,
motobombas y electrobombas, entre otros.

— Técnicas de trabajo de demolicion y apertura en diques y obstacu-
los sobre cursos de agua con maquinaria.

Aplicacion de procedimientos de trabajo en emergencias con gran-
des nevadas y condiciones meteorologicas adversas, incluyendo:

Técnicas de apertura de vias de comunicacion y rutas en nieve.

Técnicas de recuperacion y retirada de vehiculos.

Técnicas de atencion a poblacion atrapada en vias de comunicacion
cortadas.

Técnicas de atencion y evacuacion de poblaciones aisladas.
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Aplicacié de procediments de treball en emergencies per terratré-
mols, lliscaments del terreny i erupcions volcaniques, incloent-hi:

— Técniques de suport al restabliment de serveis basics.

— Técniques de moviments de terra.

— Establiment de campaments de damnificats.

Supervisié de 1’Gs i manteniment d’equips i sistemes per a la mitiga-
ci6 d’emergencies per fenomens naturals de tipus atmosféric o geologic.
Manuals d’Us i seguretat en la utilitzacio.

Supervisio i aplicacio de procediments i manuals de seguretat d’uti-
litzacié d’equips i eines d’intervencio en riscos produits per fenomens
naturals.

e) Direccid i execucio6 de tasques que garantisquen 1’adequacio
d’equips i mitjans a I’operatiu i els relleus de comandaments en emer-
gencies d’origen natural:

Procediments de manteniment del nivell de resposta desenvolupat
davant d’incidents de llarga duracié, magnificaci6 de la situacio o pro-
blemes derivats de la mitigacié d’emergencies d’origen natural.

Problemes de la incorporacié de mitjans técnics i recursos humans
externs a la zona d’operacions:

— Determinacié de nous sectors de treball.

— Incorporacié de comandaments al carrec.

— Sistemes de control documental d’operacions.

Determinacié dels conductes de comunicaci6 i coordinacié amb
altres serveis en la zona. Informaci6 als intervinents.

Pla de treball alternatiu, aixi com un pla de seguretat, en coordina-
ci6 amb els mitjans aliens: especialistes, equips d’actuacié desconeguts
i personal d’empreses, entre altres.

Mesures de vigilancia necessaries per a garantir I’alerta primerenca
als intervinents:

— Codis i sistemes d’avis o alerta als intervinents de tots els serveis.

— Vigilancia i sistemes d’alerta primerenca a intervinents i poblacid
afectada.

Us i adequacié de procediments i equips d’intervencié que garan-
tisquen 1’adequacié i continuitat de les tasques de control i mitigacid
d’incidents, a través de procediments de:

— Minimitzacié de danys a persones afectades, béns o medi ambient.

— Manteniment de la resposta operativa pel que fa a recursos
humans, técnics i instal-lacions.

— Generaci6 de dades per a I’adequada gestid del personal i els mit-
jans, aixi com 1’elaboraci6 d’estadistiques d’interés.

— Organitzaci6 de la unitat d’intervencio.

— Informacié i comunicaci6 sobre 1’evoluci6 de les activitats.

— Supervisié de normes de seguretat.

— Avaluacio6 de la capacitat dels membres de la unitat.

— Introduccid o extraccid de dades en els instruments informatics.

El relleu en la direcci6 de les operacions. Informaci6 sobre les acci-
ons desenvolupades, els resultats obtinguts, els problemes detectats i
les necessitats:

— Estructuracio6 jerarquica dels serveis d’emergencia i seguretat,
I’operativa d’aquests, els mecanismes de coordinacio i interrelacié ope-
rativa, les funcions i la senyalistica jerarquica.

— Elaboracioé de plans de treball i vigilancia, logistica i aprovisi-
onament, temps de treball i necessitats de rotacié en emergencies per
fenomens naturals.

— Comportament davant d’esforcos o factors meteorologics, colp
de calor, deshidratacid, rampes, sobreesforcos i pérdues de facultats
fisicopsiquiques com 1’alerta visual, auditiva o sensorial.

— Supervisio dels protocols de descans, hidratacié o alimentacio
dels intervinents.

/) Direcci6 i supervisioé de les accions de control i rehabilitacio de
la zona afectada:

Serveis basics, subministraments i infraestructures de la rehabilita-
cid en catastrofes:

— Obres o incidéncies en vials, instal-lacions de distribucio, carrers
o edificis, que puguen suposar una limitacié operativa.

— Informacid sobre riscos de 1’incident, riscos adjacents, riscos
potencials per a la poblacio, els béns o el medi ambient, possibilitat
d’accessos i talls d’instal-lacions.

Aplicacion de procedimientos de trabajo en emergencias por terre-
motos, deslizamientos del terreno y erupciones volcanicas, incluyendo:

— Técnicas de apoyo al restablecimiento de servicios basicos.

— Técnicas de movimientos de tierra.

— Establecimiento de campamentos de damnificados.

Supervision del uso y mantenimiento de equipos y sistemas para la
mitigacion de emergencias por fenémenos naturales de tipo atmosférico
0 geoldgico. Manuales de uso y seguridad en la utilizacion.

Supervision y aplicacion de procedimientos y manuales de seguri-
dad de utilizacion de equipos y herramientas de intervencion en riesgos
producidos por fendmenos naturales.

e) Direccion y ejecucion de tareas que garanticen la adecuacion de
equipos y medios al operativo y los relevos de mandos en emergencias
de origen natural:

Procedimientos de mantenimiento del nivel de respuesta desarro-
llado ante incidentes de larga duracion, magnificacion de la situacion o
problemas derivados de la mitigacion de emergencias de origen natural.

Problemas de la incorporacion de medios técnicos y recursos huma-
nos externos a la zona de operaciones:

— Determinacion de nuevos sectores de trabajo.

— Incorporacion de mandos al cargo.

— Sistemas de control documental de operaciones.

Determinacion de los cauces de comunicacion y coordinacion con
otros servicios en la zona. Informacion a los intervinientes.

Plan de trabajo alternativo, asi como un plan de seguridad, en coor-
dinacion con los medios ajenos: especialistas, equipos de actuacion des-
conocidos y personal de empresas, entre otros.

Medidas de vigilancia necesarias para garantizar la alerta temprana
a los intervinientes:

— Cddigos y sistemas de aviso o alerta a los intervinientes de todos
los servicios.

— Vigilancia y sistemas de alerta temprana a intervinientes y pobla-
cion afectada.

Uso y adecuacion de procedimientos y equipos de intervencion que
garanticen la adecuacion y continuidad de las tareas de control y miti-
gacion de incidentes, a través de procedimientos de:

— Minimizacién de dafios a personas afectadas, bienes o medio
ambiente.

— Mantenimiento de la respuesta operativa en lo relativo a recursos
humanos, técnicos e instalaciones.

— Generacion de datos para la adecuada gestion del personal y los
medios, asi como la elaboracion de estadisticas de interés.

— Organizacion de la unidad de intervencion.

— Informacién y comunicacion sobre la evolucion de las actividades.

— Supervision de normas de seguridad.

— Evaluacion de la capacidad de los miembros de la unidad.

— Introduccion o extraccion de datos en los instrumentos informa-
ticos.

El relevo en la direccion de las operaciones. Informacion sobre las
acciones desarrolladas, los resultados obtenidos, los problemas detec-
tados y las necesidades:

— Estructuracion jerarquica de los servicios de emergencia y seguri-
dad, la operativa de estos, los mecanismos de coordinacién e interrela-
cion operativa, las funciones y la sefialética jerarquica.

— Elaboracion de planes de trabajo y vigilancia, logistica y aprovi-
sionamiento, tiempos de trabajo y necesidades de rotacion en emergen-
cias por fenémenos naturales.

— Comportamiento ante esfuerzos o factores meteorologicos, golpe
de calor, deshidratacion, calambres, sobreesfuerzos y pérdidas de facul-
tades fisico-psiquicas como alerta visual, auditiva o sensorial.

— Supervision de los protocolos de descanso, hidratacion o alimen-
tacion de los intervinientes.

/) Direccion y supervision de las acciones de control y rehabilitacion
de la zona afectada:

Servicios basicos, suministros e infraestructuras de la rehabilitacion
en catastrofes:

— Obras o incidencias en viales, instalaciones de distribucion, calles
o edificios, que puedan suponer una limitacion operativa.

— Informacion sobre riesgos del incidente, riesgos adyacentes, ries-
gos potenciales para la poblacion, los bienes o el medio ambiente, posi-
bilidad de accesos y cortes de instalaciones.
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— Informes addicionals d’actuacions d’altres serveis col-laboradors.

— Restabliment del funcionament dels serveis basics: protocols d’ac-
tuacio en la recuperacio.

Aplicacié dels acords entre ’entitat i altres entitats col-laborado-
res en la intervencio in situ davant de riscos provocats per fenomens
naturals.

Adopcié de mesures de rehabilitacid tenint en compte:

— Mapes d’instal-lacions en edificacions incloent-hi: gas, llum,
aigua, climatitzacio, ventilacio i mitjans de proteccio.

— Obres o incidéncies en vials, instal-lacions de distribucio, carrers
o edificis, que puguen suposar una limitacio operativa.

— Informacio sobre riscos de 1’incident, riscos adjacents, riscos
potencials per a la poblacio, els béns o el medi ambient, possibilitat
d’accessos i talls d’instal-lacions.

— Quadrants, fulls d’incidéncia, ordres de treball i fitxes de control
d’equips.

— Valoracio in situ de les zones o locals de risc especial.

Normativa vigent sobre recollida i tractament d’animals. Serveis
d’acollida i tracte animal.

Aplicacid de técniques de comunicacio de riscos a la poblacid en
catastrofes naturals:

— Elaboraci6 de missatges i avisos a la poblacié.

— Difusio de la informacio a la poblaci6 afectada.

— Valoracio6 de la comprensio i recepcio dels missatges per la pobla-
ci6 afectada.

— Normativa sobre subvencions i ajudes per a reparaci6 de danys.

Supervisi6 de la gestio de sol-licituds d’ajudes técniques i econo-
miques:

— Procediments administratius de gestio d’ajudes.

— Conductes i documentacio relativa a la percepci6 d’ajudes.

— Procediment de control de peticions d’ajudes.

— Sistemes de compensaci6 d’assegurances davant de catastrofes.

Elaboraci6 de I’informe de les intervencions desenvolupades in situ.

5. MODUL PROFESSIONAL: SUPERVISIO DE LA INTERVENCIO EN
RISCOS TECNOLOGICS I ANTROPICS

Codi: 1505.

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Dirigeix i supervisa les accions encaminades a garantir el des-
placament de recursos d’intervencio a la zona de treball (incident), i
minimitza els riscos i coordina la resposta operativa davant d’incidents
tecnologics i antropics.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha determinat la tipologia de I’incident tecnologic o antropic;
s’ha obtingut i contrastat la informacio necessaria (centre de coordina-
cio, peticions d’auxili, bases especialitzades, etc.); s’han analitzat les
pautes d’intervencio i els recursos técnics i humans necessaris per a la
intervencio, i s’han aplicat programes de gestio i bases de dades.

b) S’ha valorat una hipotesi de I’evolucié de I’incident tecnologic
o antropic, s’ha contrastat la informacié sobre les variables de 1’entorn
(prediccié meteorologica en temps real, georeferenciacio d’incidents,
flux de persones, etc.) i s’han aplicat tecniques d’informacié georefe-
renciada i sistemes de calcul de riscos: quimics i d’incendis.

¢) S’ha definit i ordenat el trasllat del personal i els mitjans técnics
adequats segons el cataleg de recursos i zones operatives al lloc de I’in-
cident per la ruta d’accés més segura, i s’ha contrastat la viabilitat de
les rutes, les isocrones possibles i ’abséncia d’incidéncia en aquestes
aplicant técniques cartografiques i de navegacio.

d) S’han valorat in situ les necessitats d’equips especials, maqui-
naria, vehicles o altres de naturalesa diversa, necessaris per a realitzar
adequadament les tasques de control i atac de I’incident de manera pro-
porcionada aplicant procediments d’avaluaci6 i analisi de la situacio.

e) S’ha enviat un informe de situaci6 al centre de coordinacid que
indica les necessitats reals, 1’estat de situacio i les accions que s’han de
desenvolupar; s’han sol-licitat les informacions relatives a I’incident, i
s’han aplicat procediments d’aplicacié i desenvolupament d’informes
situacionals.

— Informes adicionales de actuaciones de otros servicios colabora-
dores.

— Restablecimiento del funcionamiento de los servicios basicos:
protocolos de actuacion en la recuperacion.

Aplicacion de los acuerdos entre la entidad y otras entidades cola-
boradoras en la intervencion in sifu ante riesgos provocados por feno-
menos naturales.

Adopcion de medidas de rehabilitacion teniendo en cuenta:

— Mapas de instalaciones en edificaciones incluyendo: gas, luz,
agua, climatizacion, ventilacion y medios de proteccion.

— Obras o incidencias en viales, instalaciones de distribucion, calles
o edificios, que puedan suponer una limitacion operativa.

— Informacion sobre riesgos del incidente, riesgos adyacentes, ries-
gos potenciales para la poblacion, los bienes o el medio ambiente, posi-
bilidad de accesos y cortes de instalaciones.

— Cuadrantes, hojas de incidencia, 6rdenes de trabajo y fichas de
control de equipos.

— Valoracion in situ de las zonas o locales de riesgo especial.

Normativa vigente sobre recogida y tratamiento de animales. Servi-
cios de acogida y trato animal.

Aplicacion de técnicas de comunicacion de riesgos a la poblacion
en catastrofes naturales:

— Elaboracion de mensajes y avisos a la poblacion.

— Difusion de la informacion a la poblacion afectada.

— Valoracion de la comprension y recepcion de los mensajes por la
poblacion afectada.

— Normativa sobre subvenciones y ayudas para reparacion de dafios.

Supervision de la gestion de solicitudes de ayudas técnicas y eco-
ndémicas:

— Procedimientos administrativos de gestion de ayudas.

— Cauces y documentacion relativa a la percepcion de ayudas.

— Procedimiento de control de peticiones de ayudas.

— Sistemas de compensacion de seguros frente a catastrofes.

Elaboracion del informe de las intervenciones desarrolladas in situ.

5. MODULO PROFESIONAL: SUPERVISION DE LA INTERVENCION
EN RIESGOS TECNOLOGICOS Y ANTROPICOS

Codigo: 1505.

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Dirige y supervisa las acciones encaminadas a garantizar el des-
plazamiento de recursos de intervencion a la zona de trabajo (incidente),
minimizando los riesgos y coordinando la respuesta operativa ante inci-
dentes tecnologicos y antropicos.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha determinado la tipologia del incidente tecnoldgico o antro-
pico, obteniendo y contrastando la informacion necesaria (Centro de
coordinacion, peticiones de auxilio, bases especializadas, etc.), anali-
zando pautas de intervencidn y recursos técnicos y humanos necesarios
para la intervencion, y aplicando programas de gestion y bases de datos.

b) Se ha valorado una hipétesis de la evolucion del incidente tecno-
logico o antrépico, contrastando la informacion sobre las variables del
entorno (prediccion meteorologia en tiempo real, georreferenciacion
de incidentes, flujo de personas, etc.) y aplicando técnicas de informa-
cion georreferenciada y sistemas de célculo de riesgos: quimicos y de
incendios.

¢) Se ha definido y ordenado el traslado del personal y medios técni-
cos adecuados seglin el catdlogo de recursos y zonas operativas al lugar
del incidente por la ruta de acceso mas segura, contrastando la viabili-
dad de las rutas, las isocronas posibles y la ausencia de incidencia en las
mismas, aplicando técnicas cartograficas y de navegacion.

d) Se han valorado in situ las necesidades de equipos especiales,
maquinaria, vehiculos u otros de naturaleza diversa, necesarios para
realizar adecuadamente las tareas de control y ataque del incidente de
manera proporcionada, aplicando procedimientos de evaluacion y ana-
lisis de situacion.

e) Se ha enviado un informe de situacion al centro de coordina-
cion, indicando necesidades reales, estado de situacion y acciones que
se deben desarrollar, solicitando informaciones relativas al incidente,
aplicando procedimientos de aplicacién y desarrollo de informes situa-
cionales.
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f) S’ha ordenat i supervisat la ubicaci6 dels vehicles i els recursos
humans en un lloc determinat en funcio6 de la naturalesa de I’incident, la
minimitzacid dels possibles riscos i la possibilitat d’una resposta ope-
rativa eficag, i s’han aplicat técniques i procediments de distribucio de
recursos técnics i humans en les zones d’actuacio.

2) S’han establit linies de comunicacid i coordinacié operativa amb
altres serveis intervinents en la zona o en el trajecte a aquesta, s’ha
informat de la situacio, dels riscos, de la seguretat i de les prioritats, aixi
com delimitat les tasques que cal realitzar i aplicat eines telematiques
com ara ordinadors portatils, tauletes, tel¢fons satel-lit, navegadors,
GPS, equips de radiofreqiiéncia i telefonia.

2. Dirigeix i supervisa les accions encaminades al control en la zona
de I’incident tecnologic o antropic, determina les mesures de confi-
nament o evacuacio i estructura sectors de preséncia i treball amb la
finalitat d’optimitzar la resposta operativa i les condicions de seguretat.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han valorat in situ les condicions de 1’entorn en 1’incident, els
factors meteorologics, les prediccions a curt i mitja termini, I’avang de
productes i substancies o matéries perilloses en el medi ambient tem-
poritzant el desenvolupament evolutiu i utilitzant fonts documentals,
arxius o programes de suport amb la finalitat de mantindre o modificar
I’estratégia de treball marcada.

b) S’ha supervisat i realitzat la simulaci6 de ’avang de I’incident
aplicant programes de simulacid, técniques i equips de mesurament de
factors meteorologics, aixi com d’elements perillosos com ara explosi-
vitat, radioactivitat i toxicitat, entre altres.

¢) S’han delimitat les zones d’intervencio (calenta, temperada o
freda) en funcio dels riscos, i les técniques apropiades d’analisi i valo-
racio de prioritats.

d) S’han determinat les necessitats d’evacuacid o confinament de
la poblacio, en funcié de I’avang de I’incident tecnologic o antropic, de
les condicions meteorologiques reals, de la topografia del terreny i dels
aspectes tecnologics.

e) S’ha supervisat que els membres de la unitat i altres serveis par-
ticipants adeqiien les seues accions en funcié de les zones designades i
dels riscos derivats, i s’han aplicat procediments o estrateégies establits
d’abalisament, senyalitzacio, limitacions de pas i apilaments de materi-
als, entre altres, i se n’ha verificat la comprensio i I’execucié adequades
per ’equip al seu comandament.

/) S’han fet les tasques d’evacuacio i confinament informant 1’equip
sobre les accions que ha de realitzar amb la finalitat d’evitar la contami-
naci6 exterior, minimitzar el risc d’accidents i possibilitar el desenvolu-
pament de les tasques de manera rapida i ordenada.

2) S’han determinat els nivells de proteccid necessaris en les zones
establides, les pautes d’accés i comunicacio, aixi com les necessitats de
descontaminaci6 a 1’eixida, i s’ha informat 1’equip i verificat el com-
pliment de les ordres.

h) S’ha informat in situ 1’equip a carrec seu sobre els riscos, les
necessitats de proteccio, les possibilitats d’avang o el canvi sobtat en la
situacid i senyals d’alarma i evacuacid per part del personal operatiu,
aixi com rutes de fuita i punt de reunio, i se n’ha verificat la comprensio
i I’execuci6 adequades i escoltat suggeriments.

3. Dirigeix i supervisa les operacions encaminades a la mitigacio
de I’incident tecnologic i antropic, estableix procediments i mesures de
seguretat, aixi com el pla de treball i els mitjans que han d’utilitzar-se,
i la coordinacié amb altres possibles serveis intervinents en la zona.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha determinat la tactica de control i/o mitigacié més adequada
a la tipologia de I’incident tecnologic i els recursos disponibles aplicant
técniques d’analisi i avaluacio.

b) S’ha comunicat als equips d’intervencio i resumit les seqiiéncies
d’actuacio, la tactica que cal seguir, els mitjans necessaris, els mecanis-
mes de seguretat, el control i el pla d’evacuacié davant d’un canvi de
condicions, i se n’ha verificat la comprensio i I’execucio adequades.

¢) S’han creat dinamiques positives per a la direccié de les manio-
bres de control o mitigacio de I’incident tecnologic o antropic i s’han
avaluat els resultats de les accions executades.

d) S’ha variat el pla de treball en funcié de les contingencies detec-
tades, a fi de possibilitar una rapidesa adequada, seguretat i eficacia en

1) Se ha ordenado y supervisado la ubicacion de los vehiculos y
recursos humanos en un lugar determinado en funcion de la naturaleza
del incidente, la minimizacion de los posibles riesgos y la posibilidad de
una respuesta operativa eficaz, aplicando técnicas y procedimientos de
distribucion de recursos técnicos y humanos en las zonas de actuacion.

2) Se han establecido lineas de comunicacion y coordinacion ope-
rativa con otros servicios intervinientes en la zona o en el trayecto a
esta, informando de la situacion, de los riesgos, de la seguridad y de
las prioridades, asi como delimitando las tareas que hay que realizar y
aplicando herramientas telematicas tales como ordenadores portatiles,
tabletas, teléfonos satélites, navegadores, GPS, equipos de radiofre-
cuencia y telefonia.

2. Dirige y supervisa las acciones encaminadas al control en la zona
del incidente tecnoldgico o antrépico, determinando las medidas de
confinamiento o evacuacion, y estructurando sectores de presencia y
trabajo con el fin de optimizar la respuesta operativa y las condiciones
de seguridad.

Criterios de evaluacion:

a) Se han valorado in situ las condiciones del entorno en el inciden-
te, factores meteoroldgicos, predicciones a corto y medio plazo, avance
de productos y sustancias o materias peligrosas en el medio ambiente,
temporizando el desarrollo evolutivo y utilizando fuentes documentales,
archivos o programas de apoyo con el fin de mantener o modificar la
estrategia de trabajo marcada.

b) Se ha supervisado y realizado la simulacion del avance del inci-
dente aplicando programas de simulacion, técnicas y equipos de medi-
cion de factores meteorologicos, asi como de elementos peligrosos tales
como explosividad, radioactividad y toxicidad, entre otros.

¢) Se han delimitado las zonas de intervencion (caliente, templada
o fria) en funcion de los riesgos, y las técnicas apropiadas de analisis y
valoracion de prioridades.

d) Se han determinado las necesidades de evacuacion o confina-
miento de la poblacion, en funcion del avance del incidente tecnologico
o antropico, de las condiciones meteoroldgicas reales, de la topografia
del terreno y de los aspectos tecnologicos.

e) Se ha supervisado que los miembros de la unidad y otros servi-
cios participantes adecuan sus acciones en funcion de las zonas desig-
nadas y de los riesgos derivados, aplicando procedimientos o estrategias
establecidos de balizamiento, sefializacion, limitaciones de paso y aco-
pios de materiales, entre otros, verificando su comprension y adecuada
ejecucion por el equipo a su mando.

/) Se han realizado las tareas de evacuacion y confinamiento infor-
mando al equipo sobre las acciones que debe realizar con el fin de evitar
la contaminacion exterior, minimizar el riesgo de accidentes y posibili-
tar el desarrollo de las tareas de manera rapida y ordenada.

2) Se han determinado los niveles de proteccion necesarios en las
zonas establecidas, pautas de acceso y comunicacion, asi como las nece-
sidades de descontaminacion a la salida, informando al equipo y verifi-
cando el cumplimiento de las 6rdenes.

h) Se ha informado in situ al equipo a su cargo sobre los riesgos,
necesidades de proteccion, posibilidades de avance o cambio repentino
en la situacion y seflales de alarma y evacuacion por parte del personal
operativo, asi como rutas de escape y punto de reunion, verificando su
comprension y adecuada ejecucion y escuchando sugerencias.

3. Dirige y supervisa las operaciones encaminadas a la mitigacion
del incidente tecnoldgico y antrdpico, estableciendo procedimientos y
medidas de seguridad, asi como el plan de trabajo y medios que deben
utilizarse, y la coordinacion con otros posibles servicios intervinientes
en la zona.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha determinado la tactica de control y/o mitigacion mas ade-
cuada a la tipologia del incidente tecnoldgico y los recursos disponibles
aplicando técnicas de analisis y evaluacion.

b) Se ha comunicado a los equipos de intervencion, resumiendo
secuencias de actuacion, la tactica a seguir, los medios necesarios,
mecanismos de seguridad, control y plan de evacuacion ante un cambio
de condiciones, verificando su comprension y adecuada ejecucion.

¢) Se han creado dinamicas positivas para la direccion de las manio-
bras de control y/o mitigacion del incidente tecnoldgico o antrdpico,
evaluando los resultados de las acciones ejecutadas.

d) Se ha variado el plan de trabajo en funcion de las contingencias
detectadas, con el objeto de posibilitar una adecuada rapidez, seguridad
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la resposta operativa, segons les possibilitats de la situacio i els mitjans
disponibles.

e) Es determina i es controla I’execucio d’accions que no establei-
xen els procediments o el pla de treball i seguretat, que s’estima que
poden suposar una millora en I’operatiu establit.

/) S’ha supervisat la descontaminacio a 1’eixida de la zona de risc,
a les persones confinades, contaminades o atrapades per la situacio, i
s’han aplicat els procediments adequats a la dimensi6 de 1’incident.

2) Se supervisa que els equips, els sistemes i les eines utilitzats es
descontaminen i es repleguen en condicions Optimes d’us immediat,
amb la finalitat de garantir una possible operaci6 durant el retorn a base.

4. Dirigeix i executa les tasques necessaries que garantisquen 1’ade-
quaci6 d’equips i mitjans a ’operatiu, els relleus de comandaments,
aixi com les tasques de rematada i finalitzaci6 de ’incident tecnologic
i antropic.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han proposat i executat les mesures necessaries per a garantir
un relleu adequat de mitjans técnics i/o recursos humans en la zona ope-
rativa, manteniment del nivell de resposta desenvolupat davant d’inci-
dents tecnologics o antropics de llarga duracio, i s’ha valorat la possible
prolongacio de I’incident, la magnificacio de la situacio o els problemes
derivats de la mitigacio.

b) S’ha planificat un sistema documental d’operacions que facilite
el relleu del comandament en la zona d’operacions i la incorporacid
de nous mitjans tecnics, recursos humans externs i els nous sectors de
treball.

¢) S’han avaluat els procediments de treball dels serveis incorpo-
rats, estructura jerarquica i possibilitats d’integracio, i s’han determinat
les vies de comunicacio i coordinacié amb altres serveis en la zona, 1
els que col-laboren en I’incident, i se’ls ha informat sobre les accions
que es desenvoluparan, els suports requerits, aixi com els requeriments
d’informaci6 concreta rellevant que resulte d’interés en les operacions.

d) S’ha elaborat un pla de treball alternatiu, aixi com un pla de
seguretat en coordinacié amb els mitjans aliens (especialistes, equips
d’actuacio desconeguts i personal d’empreses, entre altres), a fi d’im-
plantar possibles mesures de control i mitigaci6é excepcionals en cas
de disfuncid, impossibilitat d’execucio6 o resultats no esperats de les
mesures posades en marxa.

e) S’han establit les mesures de vigilancia necessaries per a garantir
I’alerta primerenca als intervinents davant de 1’avang del risc tecnologic
o antropic i amb els codis i els sistemes d’avis o alerta als intervinents
de tots els serveis.

/) S’ha efectuat el relleu de la direcci6 de les operacions i s’ha fet un
informe que preveu les accions desenvolupades, els resultats obtinguts,
els problemes detectats i les necessitats.

2) S’informa a tot el personal dels sectors o els grups de treball
del relleu en la direccio del grup o sector, aixi com de la persona res-
ponsable, la ubicacid i, si escau, de la reestructuraci6 en la cadena de
comandament, i s’ informa ’equip i es verifica la comprensié adequada
de la nova situacio.

5. Dirigeix i supervisa les operacions de control i rehabilitacio
primaria de la zona afectada per I’incident tecnologic o antropic, a fi
de propiciar condicions acceptables d’Gs, habitabilitat o recuperacio, i
coordina el suport d’empreses o serveis especialitzats.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han determinat els danys col-laterals que es poden generar en
la zona del sinistre, com ara la contaminaci6 del medi hidric, el risc
d’incendi o altres d’efectes negatius en el medi natural, o a les instal-la-
cions i les activitats, mitjangant 1’analisi de mesuraments tecnics o I’Us
de mitjans de fortuna.

b) S’han valorat accions primerenques de dilucio, absorcio, bomba-
ment, combustié controlada, o neutralitzacid, amb la finalitat de mini-
mitzar els danys en la zona de ’incident, i s’ha analitzat la informacid
subministrada pels equips de vigilancia i les fitxes de riscos industrials,
poblacionals o situacionals.

¢) S’ha desenvolupat un pla de treball, deduit els resultats logics per
a rehabilitar la zona afectada en el minim temps possible (rehabilitacio
primaria) i habilitar vies, activitats i altres accions, amb unes garanties
minimes de seguretat, i s’han tingut en compte els mitjans al seu abast
i les possibilitats técniques d’implantacid, aixi com els mapes d’ins-

y eficacia en la respuesta operativa, segln las posibilidades de la situa-
cioén y los medios disponibles.

e) Se determina y controla la ejecucion de acciones no establecidas
en los procedimientos o en el plan de trabajo y seguridad, que se esti-
man pueden suponer una mejora en el operativo establecido.

/) Se ha supervisado la descontaminacion a la salida de la zona de
riesgo, a las personas confinadas, contaminadas o atrapadas por la situa-
cion, aplicando procedimientos adecuados a la dimension del incidente.

2) Se supervisa que los equipos sistemas y herramientas utilizados
se descontaminan y repliegan en condiciones 6ptimas de uso inmediato,
con el fin de garantizar una posible operacion durante el retorno a base.

4. Dirige y ejecuta las tares necesarias que garanticen la adecuacion
de equipos y medios al operativo, los relevos de mandos, asi como las
tareas de remate y finalizacion del incidente tecnoldgico y antropico.

Criterios de evaluacion:

a) Se han propuesto y ejecutado las medidas necesarias para garan-
tizar un adecuado relevo de medios técnicos y/o recursos humanos en
la zona operativa, mantenimiento el nivel de respuesta desarrollado ante
incidentes tecnoldgicos o antrépicos de larga duracidn, valorando la
posible prolongacion del incidente, la magnificacion de la situacion o
los problemas derivados de la mitigacion.

b) Se ha planificado un sistema documental de operaciones que faci-
lite el relevo del mando en la zona de operaciones y la incorporacion
de nuevos medios técnicos, recursos humanos externos y los nuevos
sectores de trabajo.

¢) Se han evaluado los procedimientos de trabajo de los servicios
incorporados, estructura jerarquica y posibilidades de integracion, deter-
minando los cauces de comunicacion y coordinacion con otros servicios
en la zona, y aquellos que estan colaborando en el incidente, informan-
doles sobre las acciones que se van a desarrollar, apoyos requeridos, asi
como los requerimientos de informacion concreta relevante que resulte
de interés en las operaciones.

d) Se ha elaborado un plan de trabajo alternativo, asi como un plan
de seguridad en coordinacién con los medios ajenos (especialistas, equi-
pos de actuacion desconocidos y personal de empresas, entre otros), con
objeto de implantar posibles medidas de control y mitigacién excepcio-
nales en caso de disfuncion, imposibilidad de ejecucion, o resultados no
esperados de las medidas puestas en marcha.

e) Se han establecido las medidas de vigilancia necesarias para
garantizar la alerta temprana a los intervinientes ante el avance del ries-
go tecnoldgico o antropico y con los codigos y sistemas de aviso o alerta
a los intervinientes de todos los servicios.

f) Se ha efectuado el relevo de la direccion de las operaciones
haciendo un informe que contemple las acciones desarrolladas, resulta-
dos obtenidos, problemas detectados y necesidades.

2) Se informa a todo el personal de los sectores o grupos de trabajo
del relevo en la jefatura del grupo o sector, asi como de la persona res-
ponsable, la ubicacion y, en su caso, de la reestructuracion en la cadena
de mando, informando al equipo y verificando la adecuada comprension
de la nueva situacion.

5. Dirige y supervisa las operaciones de control y rehabilitacion
primaria de la zona afectada por el incidente tecnoldgico o antropico,
con el objeto de propiciar condiciones aceptables de uso, habitabilidad
o recuperacion, coordinando el apoyo de empresas o servicios especia-
lizados.

Criterios de evaluacion:

a) Se han determinado los daiios colaterales que se pueden generar
en la zona del siniestro, tales como contaminacion del medio hidrico,
riesgo de incendio u otros de efectos negativos en el medio natural, o
a las instalaciones y actividades, mediante el analisis de mediciones
técnicas o el empleo de medios de fortuna.

b) Se han valorado acciones tempranas de dilucion, absorcion, bom-
beo, combustion controlada, o neutralizacion, con el fin de minimizar
los dafos en la zona del incidente, analizando la informacion suminis-
trada por los equipos de vigilancia y las fichas de riesgos industriales,
poblacionales o situacionales.

¢) Se ha desarrollado un plan de trabajo, deduciendo resultados 16gi-
cos para rehabilitar la zona afectada en el menor tiempo posible (reha-
bilitacion primaria), habilitar vias, actividades y otras acciones, con
unas garantias minimas de seguridad, teniendo en cuenta los medios a
su alcance y posibilidades técnicas de implantacion, asi como mapas de
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tal-lacions en edificacions, incloent-hi: gas, llum, aigua, climatitzacio,
ventilaci6 i mitjans de proteccio.

d) S’han dirigit les accions de transvasament i retirada definides
previament i s’han adequat les tactiques definides préviament i les
seqiiencies temporals.

e) S’han dirigit les tasques de sanejament, recuperacio o rehabili-
taci6 primaria d’espais, edificis o llocs amb deterioracié o contamina-
cio, 1 s’ha assegurat 1’aplicaci6 de les técniques de treball idonies i els
procediments de seguretat establits a les caracteristiques de 1’incident.

) S’han dirigit les tasques d’eliminaci6 o retirada d’animals o insec-
tes en situacio de risc per a la vida propia o la dels altres i s’ha assegurat
I’eficacia de les actuacions i la minimitzacio dels riscos.

2) S’han elaborat informes de resultats posteriors i parts d’actuaciod
que analitzen tota la informaci6 grafica i conceptual de I’incident, i que
permeta valoracions posteriors de millora o modificacio.

Continguts:

a) Quimica i fisica basica.

b) Mercaderies perilloses. Normativa. Tipus. Transport.

¢) Normatives sobre accidents greus (Reial decret 840/2015)

d) Direccid i supervisio de la mobilitzacié de recursos davant d’in-
cidents tecnologics i antropics:

Aplicaci6 de la simulaci6 a I’evolucié de I’incident tecnologic o
antropic.

Programes de gestio de plans i gestio d’avisos.

Aplicacié dels sistemes manuals de presa i control dels indexs de
perillositat en la intervencié. Radiometres. Explosimetres i altres siste-
mes de mesurament.

Aplicacié de manuals técnics d’us i manteniment.

Aplicacio i us de técniques i equips digitalitzats de control d’inci-
dents, temps, personal i recursos.

Aplicaci6 de técniques i procediments de distribucié de recursos
técnics i humans en les zones d’actuaci6 de I’incident tecnologic.

Aplicacio de la direcci6 i control d’intervencions d’emergencies
provocades per riscos tecnologics i antropics.

e) Direccio i supervisio d’accions encaminades al control d’inci-
dents tecnologics o antropics:

Funcionament de centrals nuclears.

Funcionament d’altres instal-lacions amb usos radiologics, equi-
paments encapsulats i riscos davant de ruptura o fallada de sistemes.

Aplicaci6 de procediments d’evacuacio, confinament o rescat en
emergencies tecnologiques, incloent-hi:

— Mesurament d’elements contaminants o de risc a persones o el
medi ambient.

— Deteccio de riscos en I’entorn.

— Valoraci6 d’avang de productes, substancies o matéries perilloses
en el medi ambient, temporitzant el desenvolupament evolutiu.

— Procediments de distancies de seguretat segons els incidents i les
materies implicades o els riscos possibles.

Aplicacid de procediments de seguretat personal en riscos tecnolo-
gics 1 antropics, incloent-hi:

— Equips de proteccio col-lectiva: Us i distribucio.

— Equips de protecci6 individual.

— Equips especials de proteccid.

— Equips d’alerta davant de riscos d’us.

Procediments de seguretat i vigilancia activa.

Aplicaci6 de procediments de direccio i control d’intervencions,
incloent-hi:

— Regles prioritaries i responsabilitats.

— Funcions i responsabilitats.

— Les reaccions immediates.

— El raonament tactic.

Comportament dels contaminants quimics i biologics, repercussio
en les persones i el medi ambient o instal-lacions.

Dosi, factors acumulatius, riscos i proteccions necessaries.

Procediments de seguretat en 1’evacuacid, confinament i la seua
aplicacio prioritaria en benefici de la comunitat, segons els nivells de
contaminacid de persones afectades o victimes.

Aplicaci6 de les técniques de proteccio segons criteris radiologics,
quimics i biologics.

/) Direcci6 i supervisié d’operacions encaminades a la mitigacid
d’incidents tecnologics i antropics:

instalaciones en edificaciones incluyendo: gas, luz, agua, climatizacion,
ventilacion y medios de proteccion.

d) Se han dirigido las acciones de trasvase y retirada previamente
definidas, adecuando las tacticas previamente definidas y las secuencias
temporales.

e) Se han dirigido las tareas de saneado, recuperacion o rehabili-
tacion primaria de espacios, edificios, o lugares con deterioro o conta-
minacion, asegurando la aplicacion de las técnicas de trabajo idoneas
y los procedimientos de seguridad establecidos a las caracteristicas del
incidente.

£ Se han dirigido las tareas de eliminacion o retirada de animales o
insectos en situacion de riesgo para la vida propia o la de los otros, ase-
gurando la eficacia de las actuaciones y la minimizacion de los riesgos.

2) Se han elaborado informes de resultados posteriores y partes de
actuacion analizando toda la informacion grafica y conceptual del inci-
dente, que permita posteriores valoraciones de mejora o modificacion.

Contenidos:

a) Quimica y fisica basica.

b) Mercancia peligrosas. Normativa. Tipos. Transporte.

¢) Normativas sobre accidentes graves (Real decreto 840/2015)

d) Direccion y supervision de la movilizacion de recursos ante inci-
dentes tecnoldgicos y antropicos:

Aplicacion de la simulacion a la evolucion del incidente tecnologico
0 antropico.

Programas de gestion de planes y gestion de avisos.

Aplicacion de los sistemas manuales de toma y control de los indi-
ces de peligrosidad en la intervencion. Radiometros. Explosimetros y
otros sistemas de medicion.

Aplicacion de manuales técnicos de uso y mantenimiento.

Aplicacion y uso de técnicas y equipos digitalizados de control de
incidentes, tiempos, personal y recursos.

Aplicacion de técnicas y procedimientos de distribucion de recursos
técnicos y humanos en las zonas de actuacion del incidente tecnologico.

Aplicacion de la direccion y control de intervenciones de emergen-
cias provocadas por riesgos tecnologicos y antropicos.

e) Direccion y supervision de acciones encaminadas al control de
incidentes tecnologicos o antropicos:

Funcionamiento de centrales nucleares.

Funcionamiento de otras instalaciones con usos radiolégicos, equi-
pamientos encapsulados y riesgos ante rotura o fallo de sistemas.

Aplicacion de procedimientos de evacuacion, confinamiento o res-
cate en emergencias tecnologicas, incluyendo:

— Medicién de elementos contaminantes o de riesgo a personas o el
medio ambiente.

— Deteccion de riesgos en el entorno.

— Valoracion de avance de productos, sustancias o materias peligro-
sas en el medio ambiente, temporizando el desarrollo evolutivo.

— Procedimientos de distancias de seguridad segun los incidentes y
las materias implicadas o los riesgos posibles.

Aplicacion de procedimientos de seguridad personal en riesgos tec-
noldgicos y antropicos, incluyendo:

— Equipos de proteccion colectiva: uso y distribucion.

— Equipos de proteccion individual.

— Equipos especiales de proteccion.

— Equipos de alerta ante riesgos de uso.

Procedimientos de seguridad y vigilancia activa.

Aplicacion de procedimientos de direccion y control de interven-
ciones, incluyendo:

— Reglas prioritarias y responsabilidades.

— Funciones y responsabilidades.

— Las reacciones inmediatas.

— El razonamiento tactico.

Comportamiento de los contaminantes quimicos y biologicos, reper-
cusion en las personas y el medio ambiente o instalaciones.

Dosis, factores acumulativos, riesgos y protecciones necesarias.

Procedimientos de seguridad en la evacuacion, confinamiento y su
aplicacion prioritaria en beneficio de la comunidad, segiin los niveles
de contaminacion de personas afectadas o victimas.

Aplicacion de las técnicas de proteccion segln criterios radiologi-
cos, quimicos y bioldgicos.

/) Direccion y supervision de operaciones encaminadas a la mitiga-
cion de incidentes tecnoldgicos y antropicos:
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Aplicaci6 de procediments de treball en emergéncies tecnologiques
incloent-hi:

— Técniques d’absorcio.

— Técniques de dilucio.

— Técniques de transvasament.

— Técniques de contencid i realitzacio de dics.

— Tecniques de dispersio.

— Técniques de neutralitzaci6.

— Técniques de reliquacio.

— Técniques de sobre empaquetatge.

— Técniques de taponament.

— Técniques de combustid controlada.

— Técniques de cobriment.

Utilitzacio, Gs i manteniment in situ d’equips i sistemes per a la
mitigacio d’incidents tecnologics o antropics. Manuals d’us i seguretat
en la utilitzacio.

Ubicacid dels mitjans i recursos en la zona.

Verificacio de les técniques de descontaminacio:

— Técniques, procediments, equips i substancies per a la desconta-
minacid de persones, equips o medi ambient.

— Vestits especials de proteccié personal en incidents tecnologics i
antropics.

Aplicaci6 de sistematica en la presa de decisions sobre estratégies
de treball, incloent-hi:

— Analisi de I’incident.

— Recopilacié de la informacio: el cub.

— Reconeixement perimetral.

— Sintesi.

— Decisions: decideix la idea de la maniobra.

— Ordres: ordena el desenvolupament de la maniobra.

— Comunica la idea de la maniobra.

— Analitza els resultats de la maniobra.

Valoraci6 de les distancies de seguretat i zones d’intervencio.

Valoraci6 de les técniques de primera intervencié davant de reac-
cions violentes.

Causes i efectes de xoc: explosions, reaccions en cadena, ones de
Xoc 1

disminucions o augments sobtats de pressio o temperatura en con-
tenidors d’emmagatzematge o transport.

Evaporacions, viscositat i densitats en aigua, terreny o aire. Canvis
d’estat en la materia per causes multiples. Contenidors de transport i
distribucid, normativa de transport, emmagatzematge, distribucio o us
de productes perillosos.

2) Direccid dels equips i mitjans operatius davant d’incidents pro-
vocats per riscos tecnologics o antropics:

Us i adequacié de procediments i equips d’intervencié que garan-
tisquen 1’adequacié i continuitat de les tasques de control i mitigacid
d’incidents tecnologics i antropics:

— Minimitzacié de danys a persones afectades, béns o medi ambient.

— Manteniment de la resposta operativa quant a recursos humans,
técnics 1 instal-lacions.

— Generaci6 de dades per a I’adequada gestid del personal i els mit-
jans, aixi com elaboracio d’estadistiques d’interés.

— Organitzaci6 de la unitat d’intervencio.

— Informaci6 i comunicaci6 sobre 1’evoluci6 de les activitats.

— Supervisié de normes de seguretat.

— Avaluacio6 de la capacitat dels membres de la unitat.

— Introduccid o extraccid de dades en els instruments informatics.

— Vigilancia i sistemes d’alerta primerenca a intervinents i poblacio
afectada.

Estructuracio jerarquica de serveis d’emergéncia i seguretat, ope-
rativa d’aquests, mecanismes de coordinacio i interrelacié operativa,
funcions i senyalistica jerarquica.

Elaboracio de plans de treball i vigilancia, logistica i aprovisiona-
ment, temps de treball i necessitats de rotacié en incidents tecnologics
i antropics.

Comportament davant d’esfor¢os o factors meteorologics, colp de
calor, deshidratacio, rampes, sobreesforgos i1 pérdues de facultats fisi-
copsiquiques, com alerta visual, auditiva o sensorial.

Limits i necessitats de descans, hidratacio o alimentacio.

Aplicacion de procedimientos de trabajo en emergencias tecnolo-
gicas incluyendo:

— Técnicas de absorcion.

— Técnicas de dilucion.

— Técnicas de trasvase.

— Técnicas de contencion y realizacion diques.

— Técnicas de dispersion.

— Técnicas de neutralizacion.

— Técnicas de relicuado.

— Técnicas de sobre empaquetamiento.

— Técnicas de taponado.

— Técnicas de combustion controlada.

— Técnicas de cubricion.

Utilizacion, uso y mantenimiento in situ de equipos y sistemas para
la mitigacion de incidentes tecnologicos o antropicos. Manuales de uso
y seguridad en la utilizacion.

Ubicacion de los medios y recursos en la zona.

Verificacion de las técnicas de descontaminacion:

— Técnicas, procedimientos, equipos y sustancias para la desconta-
minacion de personas, equipos o medio ambiente.

— Trajes especiales de proteccion personal en incidentes tecnologi-
cos y antropicos.

Aplicacion de sistematica en la toma de decisiones sobre estrategias
de trabajo, incluyendo:

— Anlisis del incidente.

— Recopilacion de la informacion: el cubo.

— Reconocimiento perimetral.

— Sintesis.

— Decisiones: decide la idea de la maniobra.

— Ordenes: ordena el desarrollo de la maniobra.

— Comunica la idea de la maniobra.

— Analiza los resultados de la maniobra.

Valoracion de las distancias de seguridad y zonas de intervencion.

Valoracion de las técnicas de primera intervencion frente a reaccio-
nes violentas.

Causas y efectos de choque: explosiones, reacciones en cadena,
ondas de choque y

disminuciones o aumentos subitos de presion o temperatura en con-
tenedores de almacenamiento o transporte.

Evaporaciones, viscosidad y densidades en agua, terreno o aire.
Cambios de estado en la materia por causas multiples. Contenedores
de transporte y distribucion, normativa de transporte, almacenamiento,
distribucion o uso de productos peligrosos.

g) Direccion de los equipos y medios operativos ante incidentes
provocados por riesgos tecnologicos o antropicos:

Uso y adecuacion de procedimientos y equipos de intervencion que
garanticen la adecuacion y continuidad de las tareas de control y miti-
gacion de incidentes tecnologicos y antropicos:

— Minimizacién de dafios a personas afectadas, bienes o medio
ambiente.

— Mantenimiento de la respuesta operativa en lo relativo a recursos
humanos, técnicos e instalaciones.

— Generacion de datos para la adecuada gestion del personal y los
medios, asi como elaboracion de estadisticas de interés.

— Organizacion de la unidad de intervencion.

— Informacién y comunicacion sobre la evolucion de las actividades.

— Supervision de normas de seguridad.

— Evaluacion de la capacidad de los miembros de la unidad.

— Introduccioén o extraccion de datos en los instrumentos informa-
ticos.

— Vigilancia y sistemas de alerta temprana a intervinientes y pobla-
cion afectada.

Estructuracion jerarquica de servicios de emergencia y seguridad,
operativa de estos, mecanismos de coordinacion e interrelacion opera-
tiva, funciones y sefialética jerarquica.

Elaboracion de planes de trabajo y vigilancia, logistica y aprovisio-
namiento, tiempos de trabajo y necesidades de rotacion en incidentes
tecnoldgicos y antropicos.

Comportamiento ante esfuerzos o factores meteorologicos, golpe de
calor, deshidratacion, calambres, sobreesfuerzos y perdidas de faculta-
des fisico-psiquicas, como alerta visual, auditiva o sensorial.

Limites y necesidades de descanso, hidratacion o alimentacion.
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h) Direccid i supervisié d’operacions de control i rehabilitacié pri-
maria de zones afectades per incidents tecnoldgics o antropics:

Aplicacié d’acords entre 1’entitat i altres entitats col-laboradores
en I’ambit d’actuacié: Acords i convenis de col-laboraciéo amb entitats
externes fora de I’ambit d’actuacio.

Plans d’actuacio i fitxes operatives, incloent-hi:

— Plans d’actuacid i fitxes operatives:

— Plans d’emergéncia relacionats amb la zona d’influéncia del tre-
ball.

— Bases de dades de personal, equips o sistemes, i substancies peri-
lloses.

— Fitxes de riscos industrials, poblacionals o situacionals.

— Mapes d’instal-lacions en edificacions, incloent-hi gas, llum,
aigua, climatitzacio, ventilacid i mitjans de proteccio.

— Obres o incidéncies en vials, instal-lacions de distribucio, carrers
o edificis, que puguen suposar una limitaci6 operativa.

— Informaci6 sobre riscos de I’incident: riscos adjacents, riscos
potencials a la poblacio, els béns o el medi ambient, possibilitat d’ac-
cessos i talls d’instal-lacions.

— Quadrants, fulls d’incidéncia, ordres de treball i fitxes de control
d’equips.

— Zones o locals de risc especial.

Recuperacio, rehabilitacié i millora d’espais ambientals.

Procediments i mitjans de contencio i retirada de fluids, gasos,
materials i substancies, danys a les persones i el medi ambient, danys a
les instal-lacions i béns, neutralitzacio i recuperacio.

Funcions del treball de serveis diferents o aliens en aquestes tas-
ques.

Serveis d’acollida i tracte animal.

Proteccions, actuacio i recuperacié de I’entorn, emmagatzematge
i transport.

Condicions de seguretat. El medi ambient de treball i 1’organitzacio
del treball.

Observaci6 dels efectes del sobreesfor¢ prolongat en intervencions
tecnologiques.

Fisiologia i nutrici6 esportiva i laboral en intervencions prolongades
en incidents tecnologics i antropics, incloent-hi:

— Condicionants fisics i psiquics en intervencions prolongades.

— Nutrici6 i hidrataci6é davant d’esfor¢os prolongats.

— Limitacions i riscos de pérdua de capacitats davant de situacions
d’estrés o esfor¢ prolongat.

6. MODUL PROFESSIONAL: SUPERVISIO DE LA INTERVENCIO EN
INCENDIS FORESTALS I CREMES PRESCRITES

Codi: 1506.

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Avaluacid diaria del risc d’incendi segons tipus, evolucid i nivell,
analitzant dades de fonts meteorologiques i estadistiques i calculant els
indexs de riscos diaris d’incendis forestals.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han valorat les dades necessaries per a 1’elaboracio dels indexs
de risc diaris analitzant la informacié continua de diverses fonts com ara
AEMET, els models de combustible de la zona d’incendi, les estadisti-
ques de la zona, entre altres.

b) S’han valorat els resultats dels indexs de risc diari aplicant tecni-
ques d’estudi i de calcul.

¢) S’han elaborat els mapes de risc d’acord amb la valoracié de
resultats dels indexs de risc diari.

d) S’ha determinat el nivell d’alerta i s’ha comunicat als col-lectius
implicats i a la poblacio.

e) S’han distribuit els recursos corresponents i s’han adequat a la
magnitud del risc d’incendis forestals.

/) S’han aplicat les restriccions d’usos i les activitats en la zona de
risc previsible.

2) S’han restringit accessos i transits, i s’ha comprovat i supervisat
la comprensi6 i I’efectivitat de les accions.

2. Activa els recursos i els mitjans que cal utilitzar en 1’incendi
forestal valorant els temps d’arribada i les rutes d’accés, aixi com les

h) Direccion y supervision de operaciones de control y rehabilita-
cion primaria de zonas afectadas por incidentes tecnoldgicos o antrd-
picos:

Aplicacion de acuerdos entre la entidad y otras entidades colabora-
doras en el ambito de actuacion: Acuerdos y convenios de colaboracion
con entidades externas fuera del ambito de actuacion.

Planes de actuacion y fichas operativas, incluyendo:

— Planes de actuacion y fichas operativas:

— Planes de emergencia relacionados con la zona de influencia del
trabajo.

— Bases de datos de personal, equipos o sistemas, y sustancias peli-
grosas.

— Fichas de riesgos industriales, poblacionales o situacionales.

— Mapas de instalaciones en edificaciones, incluyendo gas, luz,
agua, climatizacion, ventilacion y medios de proteccion.

— Obras o incidencias en viales, instalaciones de distribucion, calles
o edificios, que puedan suponer una limitacion operativa.

— Informacion sobre riesgos del incidente: riesgos adyacentes, ries-
gos potenciales a la poblacion, los bienes o el medio ambiente, posibi-
lidad de accesos y cortes de instalaciones.

— Cuadrantes, hojas de incidencia, 6rdenes de trabajo y fichas de
control de equipos.

— Zonas o locales de riesgo especial.

Recuperacion, rehabilitacion y mejora de espacios ambientales.

Procedimientos y medios de contencion y retirada de fluidos, gases,
materiales y sustancias, dafios a las personas y el medio ambiente, dafios
a las instalaciones y bienes, neutralizacion y recuperacion.

Funciones del trabajo de servicios diferentes o ajenos en estas
tareas.

Servicios de acogida y trato animal.

Protecciones, actuacion y recuperacion del entorno, almacenamien-
to y transporte.

Condiciones de seguridad. El medio ambiente de trabajo y la orga-
nizacion del trabajo.

Observacion de los efectos del sobreesfuerzo prolongado en inter-
venciones tecnologicas.

Fisiologia y nutricion deportiva y laboral en intervenciones prolon-
gadas en incidentes tecnoldgicos y antropicos, incluyendo:

— Condicionantes fisicos y psiquicos en intervenciones prolongadas.

— Nutricion e hidratacion ante esfuerzos prolongados.

— Limitaciones y riesgos de pérdida de capacidades ante situaciones
de estrés o esfuerzo prolongado.

6. MODULO PROFESIONAL: SUPERVISION DE LA INTERVENCION
EN INCENDIOS FORESTALES Y QUEMAS PRESCRITAS

Codigo: 1506.

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Evaluacion diaria del riesgo de incendio segln tipo, evolucion
y nivel, analizando datos de fuentes meteoroldgicas y estadisticas, y
calculando los indices de riesgos diarios de incendios forestales.

Criterios de evaluacion:

a) Se han valorado los datos necesarios para la elaboracion de los
indices de riesgo diarios analizando la informacion continua de diver-
sas fuentes tales como AEMET, modelos de combustible de la zona de
incendio, estadisticas de la zona, entre otros.

b) Se han valorado los resultados de los indices de riesgo diario
aplicando técnicas de estudio y de calculo.

¢) Se han elaborado los mapas de riesgo de acuerdo con la valora-
cion de resultados de los indices de riesgo diario.

d) Se ha determinado el nivel de alerta comunicandolo a los colec-
tivos implicados y a la poblacion.

e) Se han distribuido los recursos correspondientes, adecuandolos a
la magnitud del riesgo de incendios forestales.

/) Se han aplicado las restricciones de usos y actividades en la zona
de riesgo previsible.

2) Se han restringido accesos y transitos, comprobando y supervi-
sando la comprension y efectividad de las acciones.

2. Activa los recursos y medios que hay que utilizar en el incendio
forestal valorando los tiempos de llegada y rutas de acceso, asi como las
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necessitats d’optimitzacio de 1’efectivitat dels mitjans i els recursos
proxims.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha confirmat I’existéncia de I’incendi forestal i la ubicacio
d’aquest, i s’han contrastat les diferents informacions rebudes de diver-
ses fonts com ara llocs de vigilancia, servei d’emergeéncies 112 i telefo-
nades de particulars, entre altres.

b) S’ha avaluat la gravetat de I’incendi forestal a partir de mapes
de combustibles, condicions meteorologiques, orografia de la zona,
ubicacio de llocs habitats i edificacions, entre altres.

¢) S’ha determinat el nombre i el tipus de recursos necessaris per
a extingir ’incendi, i s’ha valorat i optimitzat el cost i I’eficacia de la
intervencio.

d) S’han estimat els temps d’arribada dels recursos humans i mate-
rials a I’incendi i s’han determinat els més apropiats per a la seua inter-
vencio rapida.

e) S’han valorat les caracteristiques logistiques dels recursos enviats
per a garantir ’operativitat d’aquests.

/) S’ha valorat continuament 1’evolucié de I’incendi forestal mitjan-
¢ant 1’s de simuladors i altres técniques per a decidir la incorporacid
de nous recursos segons les possibles propagacions en I’escenari de
I’incendi.

2) S’ha efectuat el seguiment dels recursos desplagats mitjangant
sistemes de posicionament global per a conéixer la seua ubicacio i pre-
servar la seua integritat i seguretat.

h) Ha dirigit i supervisat les operacions encaminades a la mitigacio
de I’incendi forestal, establit els procediments de resposta i les mesures
de seguretat, aixi com el pla de treball i mitjans, i s’ha coordinat amb
altres serveis intervinents en la zona.

3. Coordina in situ les accions dels operatius desplagats al lloc de
I’incendi forestal i valora la determinaci6 de zones d’actuacié segons
les caracteristiques de 1’incendi forestal, i supervisa la realitzaci6 de les
técniques d’atac i la seguretat dels intervinents.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha valorat el tipus d’incendi forestal a partir del color i la forma
de la columna de fum per a identificar el tipus de vegetacio, les carac-
teristiques de la combustid, la direcci6 del vent i la seua intensitat, i
possible desenvolupament convectiu de la columna de fum.

b) S’ha valorat I’evolucié de la propagacio de ’incendi segons els
elements topografics i orografics de 1’escenari com ara pendent, expo-
sicio i relleu, entre altres, i depenent de les condicions meteorologiques
actuals i previstes, com ara temperatura, humitat i vent.

¢) S’han determinat les zones d’actuacio i els sectors de 1’incen-
di conforme a les valoracions prévies a fi d’assegurar I’efectivitat i la
seguretat de les operacions d’extincio.

d) S’han determinat les técniques d’atac, les eines, els equips i les
mesures de seguretat depenent de les possibilitats d’acostament a la
flama, caracteristiques de les eines i els equips d’extincid, entre altres.

e) S’ha avaluat continuament el resultat esperat del pla d’atac i del
comportament de I’incendi per a modificar I’estratégia d’extincio i sol-
licitar recursos addicionals.

/) S’han valorat les necessitats logistiques i de relleus dels mitjans
actuants en la intervenci6 i s’han analitzat les necessitats de combusti-
ble, equips i eines, equips de comunicacions, avituallament, descansos
i allotjament, entre altres.

2) S’han valorat continuament les rutes de fuita i els llocs segurs
dels mitjans actuants en I’extincio.

h) S’han avaluat les possibles incidéncies sobre la poblacié i s’han
valorat les necessitats d’evacuacio, confinament i talls de transit, entre
altres.

i) S’ha determinat la ubicacio del lloc de comandament operatiu, el
centre de recepcié de mitjans i les zones d’espera en funci6 de I’evolu-
cid previsible de I’incendi i els recursos esperats.

4. Coordina in situ I’actuacio dels mitjans helitransportats i altres
recursos aeris, amb els mitjans terrestres d’extincio i control d’incendis
forestals, i valora les necessitats logistiques dels operatius, els relleus i
els descansos del personal intervinent.

Criteris d’avaluacio:

necesidades de optimizacion de la efectividad de los medios y recursos
proximos.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha confirmado la existencia del incendio forestal y su ubica-
cién, contrastando las diferentes informaciones recibidas de diversas
fuentes tales como puestos de vigilancia, servicio de emergencias 112 y
llamadas de particulares, entre otros.

b) Se ha evaluado la gravedad del incendio forestal a partir de
mapas de combustibles, condiciones meteorologicas, orografia de la
zona, ubicacion de lugares habitados y edificaciones, entre otros.

¢) Se ha determinado el niimero y tipo de recursos necesarios para
extinguir el incendio, valorando y optimizando el coste y eficacia de la
intervencion.

d) Se han estimado los tiempos de llegada de los recursos huma-
nos y materiales al incendio, determinando los mas apropiados para su
pronta intervencion.

e) Se han valorado las caracteristicas logisticas de los recursos
enviados para garantizar su operatividad.

/) Se ha valorado continuamente la evolucion del incendio forestal
mediante el uso de simuladores y otras técnicas para decidir la incor-
poracion de nuevos recursos segun las posibles propagaciones en el
escenario del incendio.

2) Se ha efectuado el seguimiento de los recursos desplazados
mediante sistemas de posicionamiento global para conocer su ubicacion
y preservar su integridad y seguridad.

h) Ha dirigido y supervisado las operaciones encaminadas a la miti-
gacion del incendio forestal, estableciendo los procedimientos de res-
puesta y medidas de seguridad, asi como el plan de trabajo y medios,
coordinandose con otros servicios intervinientes en la zona.

3. Coordina in situ las acciones de los operativos desplazados al
lugar del incendio forestal, valorando la determinacion de zonas de
actuacion segun las caracteristicas del incendio forestal, y supervisando
la realizacion de las técnicas de ataque y la seguridad de los intervi-
nientes.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha valorado el tipo de incendio forestal a partir del color y la
forma de la columna de humo para identificar el tipo de vegetacion, las
caracteristicas de la combustion, la direccion del viento y su intensidad,
y posible desarrollo convectivo de la columna de humo.

b) Se ha valorado la evolucion de la propagacion del incendio segiin
los elementos topograficos y orograficos del escenario tales como pen-
diente, exposicion y relieve, entre otros, y dependiendo de las condi-
ciones meteoroldgicas actuales y previstas, tales como temperatura,
humedad y viento.

¢) Se han determinado las zonas de actuacion y los sectores del
incendio conforme a las valoraciones previas a fin de asegurar la efec-
tividad y la seguridad de las operaciones de extincion.

d) Se han determinado las técnicas de ataque, herramientas, equi-
pos y medidas de seguridad dependiendo de las posibilidades de acer-
camiento a la llama, caracteristicas de las herramientas y equipos de
extincion, entre otros.

e) Se ha evaluado continuamente el resultado esperado del plan de
ataque y del comportamiento del incendio para modificar la estrategia
de extincion y solicitar recursos adicionales.

f) Se han valorado las necesidades logisticas y de relevos de los
medios actuantes en la intervencion, analizando necesidades de com-
bustible, equipos y herramientas, equipos de comunicaciones, avitua-
llamiento, descansos y alojamiento, entre otros.

2) Se han valorado continuamente las rutas de escape y los lugares
seguros de los medios actuantes en la extincion.

h) Se han evaluado las posibles incidencias sobre la poblacion valo-
rando las necesidades de evacuacion, confinamiento y cortes de trafico,
entre otros.

i) Se ha determinado la ubicacion del puesto de mando operativo,
el centro de recepcion de medios y las zonas de espera en funcion de la
previsible evolucion del incendio y los recursos esperados.

4. Coordina in situ la actuacion de los medios helitransportados y
otros recursos aéreos, con los medios terrestres de extincion y control de
incendios forestales, valorando necesidades logisticas de los operativos,
relevos y descansos del personal interviniente.

Criterios de evaluacion:
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a) S’ha efectuat el reconeixement i I’avaluaci6 de la situacio en la
fase d’aproximaci6 a I’incendi en helicopter per a valorar la zona d’ater-
ratge i desembarcament de 1’equip i dels mitjans d’extincio.

b) S’ha supervisat la seguretat i I’eficacia de les maniobres d’em-
barcament, transport i desembarcament del personal i dels mitjans d’ex-
tincio.

¢) S’ha supervisat la seguretat i I’eficacia de la maniobra de col-lo-
cacio i recollida de I’helideposit o manegui del deposit ventral per a la
carrega posterior de 1’aigua.

d) S’han prioritzat les zones d’actuacié dels mitjans aeris en funcio
de les seues caracteristiques i del tipus i evoluci6 de I’incendi.

e) S’ha organitzat el suport dels mitjans aeris i s’han determinat les
arees de la zona de treball, els circuits d’entrada i eixida de ’incendi,
els punts de carrega d’aigua i els punts de proveiment de carburant,
entre altres.

/) S’ha realitzat la coordinacié de les actuacions dels mitjans ter-
restres 1 aeris per a garantir I’efectivitat dels treballs d’extincio, i s’ha
mantingut la comunicacié constant amb els mitjans i realitzat les cor-
reccions necessaries.

2) S’ha avaluat la necessitat de mobilitzar o desmobilitzar mitjans
aeris d’acord amb ’evolucio de I’incendi i les possibles situacions de
risc per saturacio de 1’escenari aeri associat a I’incendi.

h) S’han valorat les necessitats logistiques i de relleus dels mitjans
helitransportats i altres recursos aeris per a garantir la seua actuacio
continuada en I’incendi.

5. Avalua les causes de I’incendi forestal i de I’actuacié dels equips i
els mitjans d’intervencio, analitza els agents causants de la ignicio, tant
si son antropics com d’origen natural, i valora i contrasta la hipotesi
causal.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han contrastat les dades historiques d’incendis i les dades mete-
orologiques de la zona d’estudi per a conéixer I’escenari de partida de la
investigacio i valorar el possible origen de I’incendi.

b) S’ha determinat el perimetre de I’incendi per a iniciar la investi-
gaci6 d’acord amb els patrons geométrics definits i amb la metodologia
aplicada.

¢) S’ha contrastat in situ el possible punt d’inici de I’incendi i valo-
rat I’agent causant de la ignici6 siga antropic o d’origen natural.

d) S’ha establit la hipotesi de la causa de I’incendi confirmant la
validesa d’aquesta.

e) S’ha incorporat el resultat de ’avaluacio de la causa de I’incendi
a la planificaci6 de la prevencio.

f) S’ha reconstruit de manera objectiva 1’evolucié de I’incendi i
s’han analitzat la superficie i els béns afectats, la duracid de I’incendi,
el tipus de vegetacio, entre altres components.

2) S’ha reconstruit de manera objectiva el desplegament i ’actuaciod
dels mitjans intervinents en I’incendi i s’ha analitzat el tipus de mitjans,
temps i zones d’intervencio, incidéncies, entre altres components.

h) S’ha realitzat una analisi critica de 1’éxit del pla d’atac seguit
i dels recursos utilitzats, i s’ha valorat el cost economic dels treballs
d’extincid en funci6 de la gravetat i afeccions de I’incendi.

i) S’han avaluat els resultats de les analisis de la intervencio i s’han
redactat els informes de conclusions i recomanacions corresponents que
servisquen de referéncia per a escenaris similars.

Continguts:

a) La problematica dels incendis forestals en la Comunitat Valen-
ciana

La importancia de 1’Estratégia Forestal Europea, 1’Estratégia Fores-
tal Espanyola. La politica forestal valenciana. La Llei Forestal Valen-
ciana.

Normativa d’incendis forestals en la Comunitat Valenciana. Pla
d’Acci6 Territorial Forestal (PATFOR). L’extinci6 dels incendis fores-
tals en la Comunitat Valenciana. Principals estratégies.

Pla Especial enfront del risc d’incendis forestals a la Comunitat
Valenciana (Decret 163/98, del Consell).

Els plans de prevenci6 d’incendis sectorials. Principals demarcaci-
ons. Les normes de seguretat en prevencio d’incendis forestals.

L’heréncia forestal. Problematica. Conseqiiéncies de les repoblaci-
ons forestals del segle XX i la seua influéncia en els incendis.

a) Se ha efectuado el reconocimiento y evaluacion de la situacion en
la fase de aproximacion al incendio en helicoptero para valorar la zona
de aterrizaje y desembarque del equipo y de los medios de extincion.

b) Se ha supervisado la seguridad y la eficacia de las maniobras de
embarque, transporte y desembarque del personal y de los medios de
extincion,

¢) Se ha supervisado la seguridad y la eficacia de la maniobra de
colocacion y recogida del helibalde o mangote del deposito ventral para
la carga posterior del agua.

d) Se han priorizado las zonas de actuacion de los medios aéreos en
funcion de sus caracteristicas y del tipo y evolucion del incendio.

e) Se ha organizado el apoyo de los medios aéreos determinando las
areas de la zona de trabajo, los circuitos de entrada y salida del incendio,
los puntos de carga de agua y los puntos de repostaje, entre otros.

) Se ha realizado la coordinacion de las actuaciones de los medios
terrestres y aéreos para garantizar la efectividad de los trabajos de extin-
cion, manteniendo la comunicacion constante con los medios y realizan-
do las correcciones necesarias.

2) Se ha evaluado la necesidad de movilizar o desmovilizar medios
aéreos de acuerdo con la evolucion del incendio y las posibles situacio-
nes de riesgo por saturacion del escenario aéreo asociado al incendio.

h) Se han valorado las necesidades logisticas y de relevos de los
medios helitransportados y otros recursos aéreos para garantizar su
actuacion continuada en el incendio.

5. Evalua las causas del incendio forestal y de la actuacion de los
equipos y medios de intervencion, analizando los agentes causantes de
la ignicion sean antropico o de origen natural y valorando y contrastan-
do la hipétesis causal.

Criterios de evaluacion:

a) Se han contrastado los datos historicos de incendios y los datos
meteorologicos de la zona de estudio para conocer el escenario de par-
tida de la investigacion y valorar el posible origen del incendio.

b) Se ha determinado el perimetro del incendio para iniciar la inves-
tigacion de acuerdo a los patrones geométricos definidos y a la meto-
dologia aplicada.

¢) Se ha contrastado in situ el posible punto de inicio del incendio
y valorado el agente causante de la ignicion sea antropico o de origen
natural.

d) Se ha establecido la hipotesis de la causa del incendio confir-
mando su validez.

e) Se ha incorporado el resultado de la evaluacion de la causa del
incendio a la planificacion de la prevencion.

f) Se ha reconstruido de forma objetiva la evolucién del incendio
analizando la superficie y los bienes afectados, la duracion del incendio,
el tipo de vegetacion, entre otros componentes.

2) Se ha reconstruido de forma objetiva el despliegue y actuacion
de los medios intervinientes en el incendio analizando tipos de medios,
tiempos y zonas de intervencion, incidencias, entre otros componentes.

h) Se ha realizado un analisis critico del éxito del plan de ataque
seguido y de los recursos utilizados, valorando el coste econdmico de
los trabajos de extincion en funcion de la gravedad y afecciones del
incendio.

i) Se han evaluado los resultados de los analisis de la intervencion
redactando los informes de conclusiones y recomendaciones correspon-
dientes que sirvan de referencia para escenarios similares.

Contenidos:

a) La problematica de los incendios forestales en la Comunitat
Valenciana

La importancia de la Estrategia Forestal Europea, la Estrategia
Forestal Espaiiola. La politica forestal valenciana. La ley Forestal
Valenciana.

Normativa de incendios forestales en la Comunitat Valenciana. Plan
de Accion Territorial Forestal. (PATFOR). La extincion de los incendios
forestales en la Comunitat Valenciana. Principales estrategias.

Plan Especial frente al riesgo de incendios forestals en la Comunitat
Valenciana» (Decret 163/98, del Consell)

Los planes de prevencion de incendios sectoriales. Principales
demarcaciones. Las normas de seguridad en prevencion de incendios
forestales.

La herencia forestal. Problematica. Consecuencias de las repobla-
ciones forestales del siglo XX y su influencia en los incendios.
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Els usos del sol en la Comunitat Valenciana. La incidéncia en els
incendis forestals. La problematica de les cremes agricoles.

La vegetacio actual i potencial de la Comunitat Valenciana. Princi-
pals tipus de combustible.

La importancia de la regeneracio natural. La silvicultura preventiva
en la prevencid d’incendis.

La importancia de la participacioé publica en la prevencio i actuacio
davant dels incendis forestals. Estratégies de dinamitzaci6.

Els plans de prevencio en la Comunitat Valenciana. La problematica
dels espais naturals protegits.

b) Avaluacio diaria del risc d’incendi forestal.

Principals indexs de risc diari. Variables utilitzades en 1’elaboracio
dels indexs de risc diari. Influéncia i combinacions possibles dels dis-
tints indexs de risc diari. Tipus de mapes de risc diari.

Tipus i caracteritzacio de nivells d’alerta per incendi forestal:

Relaci¢ entre els indexs de risc diari i els nivells d’alerta.

Principals restriccions d’usos i activitats associades a nivells d’aler-
ta.

Mecanismes de transmissi6 dels nivells d’alerta i restriccions asso-
ciades a la societat.

Tipus de mitjans d’extincio. Tipus i nombre de mitjans d’extincio
necessaris segons el nivell d’alerta.

¢) Activaci6 dels recursos per al control i extinci6 de 1’incendi.

Informacié minima necessaria a transmetre sobre 1’incendi forestal.
Meétodes de contrast de la informacio relativa a un incendi forestal.

Tipus d’incendi forestal. Caracteristiques i necessitats d’intervenciod
en primer atac. Principals caracteristiques rellevants de la zona d’inici
de I’incendi forestal.

Tipus de béns amenacats per un incendi forestal.

Tipus de combustibles i comportament davant d’un incendi forestal.

Topografia i relacié amb el comportament d’un incendi forestal.

Meteorologia i influéncia en el comportament d’un incendi forestal.
Principals programes de simulaci6 d’incendis forestals. Funcionament.
Resultats.

Tipus de mitjans d’extincié d’incendis forestals:

— Temps estimats de desplagament dels mitjans d’extincié d’incen-
dis forestals.

— Principals mitjans usats per a determinar temps estimats d’arriba-
da i mitjans d’extinci6 necessaris.

Desplacament en mitjans aeris:

— Protocols i procediments de desplagament en funci6 del tipus de
mitja intervinent en incendis forestals. Particularitats del desplagament
en mitjans aeris.

Necessitats logistiques dels mitjans d’extincié d’incendis forestals:

— Principals sistemes de seguiment de flotes.

d) Procediments de coordinacio operativa in situ.

Principals mitjans humans i técnics utilitzats en 1’extincié d’incen-
dis forestals.

— Usos d’eines, principals tipologies: Pulasky, aixada, Mcleod, pala,
palin, gorgui, batefocs, podall, motoserra, extintor d’explosid, torxa de
goteig i motxilla extintora.

— Usos de maquinaria: buldozer, autobomba i cami¢ dida.

— Tipus i usos de mitjans aeris: avions amfibis, avions de carrega en
terra, avions mixtos, helicopters bombarders, helicopters de transport i
extincio i avions de coordinacid, observaci6 i comunicacio.

Tipus i us de técniques d’extincio: atac directe (eina manual i estesa
de manegues), atac indirecte (linia a dos peus, crema d’eixamplament
i contrafoc).

Us i aplicacio de I’aigua i productes quimics retardants de la com-
bustio.

Tipus de productes retardants. Caracteristiques. Manuals d’operacio
amb retardants. Avantatges i inconvenients. Problematica ambiental.

e) Principals estratégies i tactiques utilitzades en 1’extinci6 d’in-
cendis forestals:

Los usos del suelo en la Comunitat Valenciana. La incidencia en los
incendios forestales. La problematica de las quemas agricolas.

La vegetacion actual y potencial de la Comunitat Valenciana. Prin-
cipales tipos de combustible.

La importancia de la regeneracion natural. La silvicultura preventi-
va en la prevencion de incendios

La importancia de la participacion publica en la prevencion y actua-
cion frente a los incendios forestales. Estrategias de dinamizacion.

Los Planes de prevencion en la Comunitat Valenciana. La proble-
matica de los espacios naturales protegidos.

b) Evaluacion diaria del riesgo de incendio forestal.

Principales indices de riesgo diario. Variables utilizadas en la ela-
boracion de los indices de riesgo diario. Influencia y combinaciones
posibles de los distintos indices de riesgo diario. Tipos de mapas de
riesgo diario.

Tipos y caracterizacion de niveles de alerta por incendio forestal:

Relacion entre los indices de riesgo diario y los niveles de alerta.

Principales restricciones de usos y actividades asociadas a niveles
de alerta.

Mecanismos de transmision de los niveles de alerta y restricciones
asociadas a la sociedad.

Tipos de medios de extincion. Tipos y numero de medios de extin-
cioén necesarios segun el nivel de alerta.

¢) Activacion de los recursos para el control y extincion del incen-
dio.

Informacion minima necesaria que transmitir sobre el incendio
forestal. Métodos de contraste de la informacion relativa a un incendio
forestal.

Tipos de incendio forestal. Caracteristicas y necesidades de inter-
vencion en primer ataque. Principales caracteristicas relevantes de la
zona de inicio del incendio forestal.

Tipos de bienes amenazados por un incendio forestal.

Tipos de combustibles y comportamiento frente a un incendio fores-
tal.

Topografia y relacion con el comportamiento de un incendio fores-
tal.

Meteorologia e influencia en el comportamiento de un incendio
forestal. Principales programas de simulacion de incendios forestales.
Funcionamiento. Resultados.

Tipos de medios de extincion de incendios forestales:

— Tiempos estimados de desplazamiento de los medios de extincion
de incendios forestales.

— Principales medios usados para determinar tiempos estimados de
llegada y medios de extincion necesarios.

Desplazamiento en medios aéreos:

— Protocolos y procedimientos de desplazamiento en funcion del
tipo de medio interviniente en incendios forestales. Particularidades del
desplazamiento en medios aéreos.

Necesidades logisticas de los medios de extincion de incendios
forestales:

— Principales sistemas de seguimiento de flotas.

d) Procedimientos de coordinacion operativa in situ.

Principales medios humanos y técnicos utilizados en la extincion
de incendios forestales.

— Usos de herramientas, principales tipologias: pulasky, azada,
mcleod, pala, palin, gorgui, batefuegos, podon, motosierra, extintor de
explosion, antorcha de goteo y mochila extintora.

— Usos de maquinaria: bulldozer, autobomba y camion nodriza.

— Tipos y usos de medios aéreos: aviones anfibios, aviones de carga
en tierra, aviones mixtos, helicopteros bombarderos, helicopteros de
transporte y extincion y aviones de coordinacion, observacion y comu-
nicacion.

Tipos y empleo de técnicas de extincion: ataque directo (herramien-
ta manual y tendido de mangueras), ataque indirecto (linea a dos pies,
quema de ensanche y contrafuego).

Uso y aplicacion del agua y productos quimicos retardantes de la
combustion.

Tipos de productos retardantes. Caracteristicas. Manuales de opera-
cion con retardantes. Ventajas e inconvenientes. Problematica ambien-
tal.

e) Principales estrategias y tacticas empleadas en la extincion de
incendios forestales:
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— Fases d’un incendi forestal. Caracteristiques.

— Rendiments mitjans i resultats esperats de les distintes técniques,
eines i mitjans materials emprats. Sectors i subsectors de 1’incendi:
front, flancs, cua i altres. Interpretacié de mapes topografics (escales,
corbes de nivell i altituds).

Realitzacio de croquis: tipus de simbols utilitzats i tipus d’escales
adequades.

Estructura organitzativa de la lluita contra els incendis. Sistema de
maneig d’emergencies. Atac inicial. Atac ampliat. Gran incendi forestal.

Principals riscos del treball d’extinci6 d’incendis forestals. Instruc-
cions preventives en els treballs d’extincié d’incendis forestals. Normes
de seguretat en els treballs d’extinci6 d’incendis forestals.

/) Procediments de treball en I’extinci6 d’incendis forestals.
— Seguretat i efectivitat dels treballs d’extincié d’incendis forestals.

— Relaci6 entre seguretat i efectivitat.

— Responsabilitat individual i col-lectiva.

— Operacions de protecci6 de les persones implicades en els incen-
dis forestals.

— Senyalitzaci6 i desenvolupament de les operacions.

Normes i protocols de comunicaci6 propis de 1’incendi forestal:
caracteristiques de les comunicacions per emissora, alfabet acronautic i
caracteristiques de comunicacions amb mitjans aeris.

Principals mitjans teécnics utilitzats en la transmissié d’informacié
en un incendi forestal.

Normativa laboral sobre jornades, temps maxims de treball i temps
minim de descans del personal i els mitjans assignats. Principals cate-
gories professionals i composicio de les unitats tipus d’intervencioé en
incendis forestals.

L’organitzaci6 estratégica del personal d’extinci6 d’incendis en la
Comunitat Valenciana.

Coordinaci6 i competéncies.

2) Respostes 1 necessitats fisiologiques davant del treball en extincid
d’incendis forestals:

— Conseqiiéncies associades al sobreesforg o la falta d’avitualla-
ment. Mesures que cal adoptar.

— Necessitats energetiques mitjanes per persona en treballs d’extin-
ci6 d’incendis forestals.

— Necessitats d’hidratacié mitjanes per persona en treballs d’extin-
ci6 d’incendis forestals.

Tipus d’avituallament. Requeriments minims.

Temps mitjans de preparacio i trasllat de I’avituallament fins a I’in-
cendi.

Mitjans de trasllat de 1’avituallament fins a ’incendi. Temps
maxims entre avituallaments.

Necessitats de recursos logistics en incendis forestals. Principals
avaries dels mitjans, equips i eines d’incendis forestals.

Necessitats d’allotjament del personal en incendis forestals:

— Tipologia d’allotjaments possibles en incendis forestals. Requeri-
ments minims.

— Temps mitjans de trasllat del personal al lloc d’allotjament.

h) Coordinaci6 operativa in situ de mitjans helitransportats i altres
recursos aeris:

Comportament del foc des d’observacio aéria.

Operacions d’embarcament i desembarcament en helicopters:

— Operacions de col-locaci6 d’helidiposit i deposit ventral.

— Normativa de transport de combustibles en aeronaus.

— Transport de personal, equips i eines en helicopters. Seguretat en
les operacions.

Usos de mitjans aeris: avions amfibis, avions de carrega en terra,
avions mixtos, helicopters bombarders, helicopters de transport i extin-
ci6 i avions de coordinacio, observacid i comunicacié. Caracteristiques
de funcionament. Necessitats de coordinacié de mitjans aeris. Necessi-
tats logistiques i de relleus.

Operacions de coordinaci6 entre mitjans terrestres i aeris. Coordi-
nacio tactica.

Procediments de treball. Requisits. Seguretat.

Normativa reguladora d’aviacio civil que afecta les operacions en
incendis forestals.

— Fases de un incendio forestal. Caracteristicas.

— Rendimientos medios y resultados esperados de las distintas téc-
nicas, herramientas y medios materiales empleados. Sectores y subsec-
tores del incendio: frente, flancos, cola y otros. Interpretacion de mapas
topograficos (escalas, curvas de nivel y altitudes).

Realizacion de croquis: tipos de simbolos utilizados y tipos de esca-
las adecuadas.

Estructura organizativa de la lucha contra los incendios. Sistema de
manejo de emergencias. Ataque inicial. Ataque ampliado. Gran incendio
forestal.

Principales riesgos del trabajo de extincion de incendios foresta-
les. Instrucciones preventivas en los trabajos de extincion de incendios
forestales. Normas de seguridad en los trabajos de extincion de incen-
dios forestales.

/) Procedimientos de trabajo en la extincion de incendios forestales.

— Seguridad y efectividad de los trabajos de extincion de incendios
forestales.

— Relacion entre seguridad y efectividad.

— Responsabilidad individual y colectiva.

— Operaciones de proteccion de las personas implicadas en los
incendios forestales.

— Sefializacion y desarrollo de las operaciones.

Normas y protocolos de comunicacion propios del incendio forestal:
caracteristicas de las comunicaciones por emisora, alfabeto acronautico
y caracteristicas de comunicaciones con medios aéreos.

Principales medios técnicos utilizados en la transmision de informa-
cion en un incendio forestal.

Normativa laboral sobre jornadas, tiempos méaximos de trabajo y
tiempo minimo de descanso del personal y los medios asignados. Prin-
cipales categorias profesionales y composicion de las unidades tipo de
intervencion en incendios forestales.

La organizacion estratégica del personal de extincion de incendios
en la Comunitat Valenciana.

Coordinacion y competencias.

2) Respuestas y necesidades fisiologicas ante el trabajo en extincion
de incendios forestales:

— Consecuencias asociadas al sobreesfuerzo o la falta de avitualla-
miento. Medidas que hay que adoptar.

— Necesidades energéticas medias por persona en trabajos de extin-
cion de incendios forestales.

— Necesidades de hidratacion medias por persona en trabajos de
extincion de incendios forestales.

Tipos de avituallamiento. Requerimientos minimos.

Tiempos medios de preparacion y traslado del avituallamiento hasta
el incendio.

Medios de traslado del avituallamiento hasta el incendio. Tiempos
maximos entre avituallamientos.

Necesidades de recursos logisticos en incendios forestales. Princi-
pales averias de los medios, equipos y herramientas de incendios fores-
tales.

Necesidades de alojamiento del personal en incendios forestales:

— Tipologia de alojamientos posibles en incendios forestales. Reque-
rimientos minimos.

— Tiempos medios de traslado del personal al lugar de alojamiento.

h) Coordinacién operativa in situ de medios helitransportados y
otros recursos aéreos:

Comportamiento del fuego desde observacion aérea.

Operaciones de embarque y desembarque en helicopteros:

— Operaciones de colocacion de helibalde y deposito ventral.

— Normativa de transporte de combustibles en aeronaves.

— Transporte de personal, equipos y herramientas en helicopteros.
Seguridad en las operaciones.

Usos de medios aéreos: aviones anfibios, aviones de carga en tierra,
aviones mixtos, helicopteros bombarderos, helicopteros de transporte
y extincion y aviones de coordinacion, observacion y comunicacion.
Caracteristicas de funcionamiento. Necesidades de coordinacion de
medios aéreos. Necesidades logisticas y de relevos.

Operaciones de coordinacion entre medios terrestres y aéreos. Coor-
dinacion tactica.

Procedimientos de trabajo. Requisitos. Seguridad.

Normativa reguladora de aviacion civil que afecta a las operaciones
en incendios forestales.
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i) Avaluacio de les causes dels incendis i dels operatius d’interven-
cio:

Personal que investiga els incendis forestals. Agents de 1’autoritat
i altres.

Comunicacions i quadres resum. Incidéncies. Danys. Dades meteo-
rologiques. Utilitzacié de dades historiques d’incendis.

Incendis de xicoteta superficie. Reconeixement d’una zona xicoteta
incendiada.

Metode de les evidéncies fisiques. Incendis de gran superficie.
Determinacié de la geometria de I’incendi. Models geométrics de pro-
pagacio.

Procediments per a establir sobre el terreny el perimetre de la zona
de treball.

Vestigis indicadors de la direccid de propagacié de I’incendi:

— Intensitat calorica.

— Estimaci6 en cartografia de la propagacio d’un incendi forestal.

— Velocitat d’avancament. Métodes d’estimacio. Anticipacié de
mitjans.

— Investigacié d’incendis. Localitzaci6 de la zona d’inici de 1’in-
cendi.

— Proves fisiques per a determinar el mitja i la causa d’ignicio.

Eines d’analisi del desenvolupament de 1’incendi i del desplegament
de mitjans actuants. Sistemes d’informaci6 geografica.

La importancia dels SIG en I’extincié d’incendis. La cartografia
tematica PATFOR com a eina de gestio i actuacio. El Sistema Integrat
de Gestié d’Incendis Forestals (SIGIF).

Analisi critica. Objectius. Necessitats. Fases: exposicio, analisi i
conclusions.

Metodologia.

Costos associats als treballs d’extincié. Valoracio.

Elaboraci6 d’informes de resultats i lligons apreses. Documentacio.

L’impacte ambiental de les activitats d’extinci6 d’incendis.

Valoraci6 de I’impacte ambientals i danys ecologics en els treballs
de deteccio i combat dels incendis forestals.

Impactes directes i indirectes.

Tecniques i métodes de minimitzacio i correccid d’impactes.

7. MODUL PROFESSIONAL: SUPERVISIO DE LA INTERVENCIO EN
OPERACIONS D’ INCENDIS URBANS I EMERGENCIES ORDINARIES

Codi: 1507.

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Programa la intervenci6 d’incendis urbans i emergencies ordi-
naries, analitza la informacid de I’incident i valora recursos materials i
rutes d’accessos.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha recopilat una primera informacio sobre el lloc on s’ha pro-
duit I’incendi, el nombre de focus, les dimensions, la proximitat/llu-
nyania d’edificis amb risc, els possibles edificis d’interés turistic, els
serveis, les industries, els recursos de queé disposa la zona afectada per a
la prevencio d’incendis (hidrants, columna seca, entre altres).

b) S’han assignat recursos humans per a aquesta mena d’emergen-
cia segons el procediment del servei i s’han tingut en compte possibles
especialitzacions i funcions.

¢) S’han assignat els recursos materials (vehicles amb els seus equi-
paments i assignacions) necessaris per a aquesta mena d’emergencia
seguint procediments establits.

d) S’han dotat de la fitxa de ruta que orienta 1’accés més rapid al
lloc de I’emergencia amb informaci6 expressa dels recursos de la zona
per a I’emergéncia (hidrants, columnes seques, aparcaments, entre
altres) i els riscos potencials (transformadors, caixes eléctriques, caixe-
tins de comunicacions telefoniques i conduccions de gas, entre altres).

e) S’ha supervisat el material de protecci6 i autoproteccio (EPI,
EPR-ERA) de la dotacid, segons les caracteristiques de la informacid
de I’incendi.

f) S’han activat altres serveis operatius per a la coordinacio
d’aquests per a facilitar I’accés al lloc de I’incendi.

i) Evaluacion de las causas de los incendios y de los operativos de
intervencion:

Personal que investiga los incendios forestales. Agentes de la auto-
ridad y otros.

Partes y estadillos. Incidencias. Dafios. Datos meteoroldgicos.
Empleo de datos historicos de incendios.

Incendios de pequeia superficie. Reconocimiento de una zona
pequeila incendiada.

Método de las evidencias fisicas. Incendios de gran superficie.
Determinacion de la geometria del incendio. Modelos geométricos de
propagacion.

Procedimientos para establecer sobre el terreno el perimetro de la
zona de trabajo.

Vestigios indicadores de la direccion de propagacion del incendio:

— Intensidad calodrica.

— Estimacion en cartografia de la propagacion de un incendio fores-
tal.

— Velocidad de avance. Métodos de estimacion. Anticipacion de
medios.

— Investigacion de incendios. Localizacion de la zona de inicio del
incendio.

— Pruebas fisicas para determinar el medio y la causa de ignicion.

Herramientas de analisis del desarrollo del incendio y del desplie-
gue de medios actuantes. Sistemas de informacion geografica.

La importancia de los SIG en la extincion de incendios. La carto-
grafia tematica PATFOR como herramienta de gestion y actuacion. El
Sistema Integrado de Gestion de Incendios Forestales (SIGIF).

Analisis critico. Objetivos. Necesidades. Fases: exposicion, analisis
y conclusiones.

Metodologia.

Costes asociados a los trabajos de extincion. Valoracion.

Elaboracion de informes de resultados y lecciones aprendidas.
Documentacion.

El impacto ambiental de las actividades de extincion de incendios.

Valoracion del impacto ambiental y dafios ecoldgicos en los trabajos
de deteccion y combate de los incendios forestales.

Impactos directos e indirectos.

Técnicas y métodos de minimizacioén y correccion de impactos.

7. MODULO PROFESIONAL: SUPERVISION DE LA INTERVENCION
EN OPERACIONES DE INCENDIOS URBANOS Y EMERGENCIAS ORDI-
NARIAS

Codigo: 1507.

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Programa la intervencion de incendios urbanos y emergencias
ordinarias, analizando la informacion del incidente y valorando recursos
materiales y rutas de accesos.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha recopilado una primera informacion sobre el lugar donde
se ha producido el incendio, el nimero de focos, las dimensiones, la
cercania/lejania de edificios con riesgo, los posibles edificios de interés
turistico, servicios, industrias, los recursos que dispone la zona afectada
para prevencion de incendios (hidrantes, columna seca, entre otros).

b) Se han asignado recursos humanos para ese tipo de emergencia
seglin procedimiento del servicio, teniendo en cuenta posibles especia-
lizaciones y funciones.

¢) Se han asignado los recursos materiales (vehiculos con sus
equipamientos y asignaciones) necesarios para ese tipo de emergencia
siguiendo procedimientos establecidos.

d) Se han dotado de la ficha de ruta que orienta el acceso mas rapido
al lugar de la emergencia con informacion expresa de los recursos e la
zona para la emergencia (hidrantes, columnas secas, aparcamientos,
entre otros) y los riesgos potenciales (transformadores, cajas eléctricas,
cajetines de comunicaciones telefonicas y conducciones de gas, entre
otros).

e) Se ha supervisado el material de proteccion y autoproteccion
(EPI, EPR-ERA) de la dotacion, seglin las caracteristicas de la infor-
macion del incendio.

f) Se han activado otros servicios operativos para su coordinacion
para facilitar el acceso al lugar del incendio.
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2) S’ha comunicat al centre de coordinaci6 I’eixida, aixi com 1’ac-
tualitzacié continua de dades sobre 1’evolucié de I’incendi per a inte-
grar-la en els dispositius de visualitzacid i geolocalitzaci6 digital (tipus
tauleta, Pad, dispositiu telefonic mobil i pocket, entre altres).

h) S’han traslladat les dotacions assignades al lloc de I’incendi amb
els recursos inicials, per la ruta més efectiva, tenint en compte la comu-
nicacié amb la xarxa semaforica que facilite la intervencié més rapida
i rebent informacio6 continua del centre de coordinacié sobre 1’evolucid
de I’escenari de I’emergencia.

2. Organitza la intervencio per a ’extincié de I’incendi, analitza la
magnitud de I’incendi i els recursos de la zona d’intervencid, i elabora
plans d’actuacio.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han valorat in situ les afectacions que ha provocat I’incendi,
s’ha contrastat la informacié prévia a I’arribada amb la informacié de
les persones afectades o que han sigut testimonis de la génesi de 1’in-
cident i I’observacio directa, per a 1’obtencié de noves dades rellevants
sobre les victimes, els afectats, I’extensio de 1’incident, les estructures
de I’edifici afectades, 1’entorn del lloc de I’incident, els perills objectius
i els recursos on s’ha de produir el rescat.

b) S’ha avaluat la magnitud de I’incident i s’han identificat els
punts critics (mesures immediates que cal realitzar, els factors del lloc
del sinistre que poden dificultar o afavorir la intervencid, problemes
que poden sorgir en la intervencio a causa de la manifestacié de nous
perills, els objectius que s’han de complir, els métodes i les técniques
que s’aplicaran per a aconseguir els objectius, els elements d’anticipacid
i els equips que han d’intervindre, entre altres) i la resposta que es pot
donar.

¢) S’han pres decisions sobre el pla d’actuacid, s’han determinat
les accions prioritaries que cal realitzar (talls de subministrament eléc-
tric, gas, rescat de persones, mesures d’evacuacio o confinament, entre
altres), el metode d’actuacio (directe, indirecte, refredament de gasos,
entre altres), les técniques, les tactiques, les maniobres basiques i els
procediments adaptats a I’escenari, aixi com els nivells de proteccio
(EPI) dels intervinents.

d) S’han establit les zones de seguretat (zona calenta, tébia i freda),
la zona d’ubicaci6 dels grups de treball i vehicles que hi intervenen, i la
distribuci6 dels nivells de comandament (estratégic, tactic i operatiu) i
s’han tingut en compte 1’altura de 1’edifici, els equips d’intervencio i la
poblacio afectada, entre altres.

e) S’ha comunicat a les dotacions el pla d’actuacié i s’ha prioritzat
la informacio6 sobre els objectius, les maniobres que cal realitzar segons
la mena de sinistre, la delegaci6 de funcions per zones d’actuacio6 o per
tasques als membres de les dotacions (la senyalitzaci6 de les zones amb
els seus respectius nivells de proteccio, tall del subministrament eléctric,
tall del subministrament de gas, control dels temps d’intervencié en la
zona calenta, reposicié de bombones d’oxigen, entre altres).

/) S’ha establit el lloc on se situara la direcci6 de la intervencio o el
lloc de comandament avangat (LCA) i s’ha mantingut la comunicacio
continua amb el centre de coordinacid, i 1I’establiment dels canals de
comunicaci6 que s’utilitzaran durant la intervencié i la coordinacié amb
els altres equips operatius.

2) S’han ordenat i supervisat la composicio i les caracteristiques
dels equips de proteccio individual i els EPR-ERA, aixi com els mitjans,
les eines i els utils necessaris per a la realitzacié de les tactiques i les
maniobres durant I’incendi, i la dotaci6 dels equips humans per a garan-
tir la seguretat dels intervinents en el rescat i en 1’extincio.

3. Dirigeix i supervisa I’extincié de I’incendi, valora les caracteris-
tiques del focus de I’incendi, dels recursos disponibles i les tactiques
d’intervenci6 i I’establiment de tasques i equips.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha supervisat 1’establiment de les zones de treball (calenta,
tebia, freda) segons les caracteristiques de les substancies implicades.

b) S’ha supervisat 1’establiment de la zona calenta i s’han marcat
subzones per a procedir a la intervencio segons les caracteristiques de
perillositat de I’incendi (electric, edifici, industrial, substancies perillo-
ses, vehicles).

¢) S’han establit mesures de seguretat: linia de vida, actuacions de
seguretat davant de ’eixida, els equips de proteccid especifics davant
de la preséncia d’electricitat (elements de seguretat personal, material
d’aillament i, entre altres), equips EPI, ERA i NBQ.

2) Se ha comunicado al centro de coordinacion la salida, asi como
la actualizacion continua de datos sobre la evolucion del incendio para
integrarla en los dispositivos de visualizacion y geolocalizacion digital
(tipo tableta, pad, dispositivo teleféonico movil y pocket, entre otros).

h) Se han trasladado las dotaciones asignadas al lugar del incendio
con los recursos iniciales, por la ruta mas efectiva, teniendo en cuenta
la comunicacion con la red semaforica que facilite la mas rapida inter-
vencidn y recibiendo informacién continua del centro de coordinacion
sobre la evolucion del escenario de la emergencia.

2. Organiza la intervencion para la extincion del incendio, anali-
zando la magnitud del incendio y recursos de la zona de intervencion, y
elaborando planes de actuacion.

Criterios de evaluacion:

a) Se han valorado in situ las afectaciones provocadas por el incen-
dio, contrastando la informacion previa a la llegada con la informa-
cion de las personas afectadas o que han sido testigos de la génesis del
incidente y la observacion directa, para la obtencion de nuevos datos
relevantes sobre las victimas, los afectados, la extension del incidente,
las estructuras del edificio afectadas, el entorno del lugar del incidente,
los peligros objetivos y recursos donde se tiene que producir el rescate.

b) Se ha evaluado la magnitud del incidente identificando los puntos
criticos (medidas inmediatas que hay que realizar, los factores del lugar
del siniestro que pueden dificultar o favorecer la intervencion, proble-
mas que pueden surgir en la intervencion a causa de la manifestacion
de nuevos peligros, los objetivos que se deben cumplir, los métodos y
técnicas que se aplicaran para conseguir los objetivos, los elementos
de anticipacion y los equipos que deben intervenir, entre otros) y la
respuesta que se puede dar.

¢) Se han tomado decisiones sobre el plan de actuacion, determi-
nando las acciones prioritarias a realizar (cortes de suministro eléctrico,
gas, rescate de personas, medidas de evacuacion o confinamiento, entre
otros), el método de actuacion (directo, indirecto, enfriamiento de gases,
entre otros), las técnicas, tacticas, maniobras basicas y procedimientos
adaptados al escenario, asi como los niveles de proteccion (EPI) de los
intervinientes.

d) Se han establecido las zonas de seguridad (zona caliente, tibia
y fria), la zona de ubicacion de los grupos de trabajo y vehiculos que
intervienen, y la distribucion de los niveles de mando (estratégico, tac-
tico y operativo) teniendo en cuenta la altura del edificio, equipos de
intervencion y poblacion afectada, entre otros.

e) Se ha comunicado a las dotaciones el plan de actuacion, priori-
zando la informacion sobre los objetivos, las maniobras a realizar segin
el tipo de siniestro, la delegacion de funciones por zonas de actuacion o
por tareas a los miembros de las dotaciones (la sefializacion de las zonas
con sus respectivos niveles de proteccion, corte del suministro eléctrico,
corte de suministro de gas, control de los tiempos de intervencion en la
zona caliente, reposicion de bombonas de oxigeno, entre otros)

/) Se ha establecido el lugar donde se situara la direccion de la inter-
vencion o puesto de mando avanzado (PMA), manteniendo la comuni-
cacion continua con el Centro de Coordinacion, y el establecimiento de
los canales de comunicacion que se utilizaran durante la intervencion y
la coordinacion con los demads equipos operativos.

2) Se han ordenado y supervisado la composicion y caracteristi-
cas de los equipos de proteccion individual y los EPR-ERA, asi como
los medios, herramientas y utiles necesarios para la realizacion de las
tacticas y maniobras durante el incendio, y la dotacion de los equipos
humanos para garantizar la seguridad de los intervinientes en el rescate
y en la extincion.

3. Dirige y supervisa la extincion del incendio, valorando las carac-
teristicas del foco del incendio, de los recursos disponibles y las tacticas
de intervencion y establecimiento de tareas y equipos.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha supervisado el establecimiento de las zonas de trabajo
(caliente, tibia, fria) seglin caracteristicas de las sustancias implicadas.

b) Se ha supervisado el establecimiento de la zona caliente y se
han marcado subzonas para proceder a la intervencion segtin las carac-
teristicas de peligrosidad del incendio (eléctrico, edificio, industrial,
sustancias peligrosas, vehiculos)

¢) Se han establecido medidas de seguridad: linea de vida, actua-
ciones de seguridad ante la salida, los equipos de proteccion especifi-
cos ante la presencia de electricidad (elementos de seguridad personal,
material de aislamiento y, entre otros), Equipos EPI, ERA y NBQ.
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d) S’han valorat les caracteristiques del focus de I’incendi i s’han
establit linies d’atac (interiors i exteriors), accés a I’habitatge i evacua-
ci6 d’afectats si ha sigut necessari, proteccio dels veins, etc.

e) S’han establit els equips de treball de cada linia d’atac tenint en
compte les caracteristiques i la dimensi6 de I’incendi (risc eléctric, inte-
rior d’edifici, substancies perilloses, instal-lacions industrials i vehicles)
i les capacitats dels equips.

) S’ha dirigit I’equip donant instruccions, distribuint tasques i assig-
nant responsabilitats entre els professionals que hi intervenen, s’han
tingut en compte 1’especificitat i I’especialitat d’aquests (coneixements
i destreses) i s’ha assegurat qui ha d’informar a través del canal, del
telefon, o de qualsevol altre mitja disponible.

2) S’ha supervisat i dirigit I’extinci6 de I’incendi en pisos, locals,
vehicles, naus industrials, i s’han reavaluat les tactiques i els objectius
de la intervencid, d’acord amb la informacio rebuda des dels equips
d’intervenci6 en la zona calenta.

4. Dirigir i executar les tasques necessaries que garantisquen
I’adequacio d’equips i mitjans a I’operatiu en situacions de relleus de
comandaments, i les tasques de rematada i finalitzaci6 de ’incendi urba,
en condicions de seguretat, amb 1’elaboracié d’informes d’avaluacid
d’actuacions i la proposta de sistemes de documentacio del relleu de
’operacio.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha ordenat i supervisat el relleu i el descans dels equips d’in-
tervencio situats a la zona calenta en contacte directe amb el foc, segons
els protocols i els procediments establits per a evitar riscos personals, i
s’han tingut en compte la possible prolongacio de I’incendi, la magnifi-
caci6 de la situacio o els problemes derivats de la mitigacio.

b) S’ha reavaluat la situacio i s’ha informat de la necessitat d’esta-
blir el canvi de nivell en la intervencio i ’activacio del pla especific de
I’emergéncia.

¢) S’ha efectuat el relleu de la direcci6 de I’incendi a la qual s’ha
informat sobre les operacions realitzades, sobre les accions desenvolu-
pades, els resultats obtinguts, els problemes detectats i les necessitats,
aixi com dels responsables d’altres serveis col-laboradors, i s’ha dotat
aquests responsables dels informes existents sobre aquest tema

d) S’ha planificat 1’assignacid de recursos a la nova situacié i el
nivell de I’incendi urba, mitjancant la incorporaci6 de mitjans técnics i
recursos humans externs a la zona d’operacions, nous sectors de treball
afegits amb la incorporacid conseqiient de comandaments a I’emergén-
cia.

e) S’han avaluat els procediments de treball dels serveis incorpo-
rats, estructura jerarquica i possibilitats d’integracid; determinat els
canals de comunicacio i coordinacié amb altres serveis, i els que estan
col-laborant en I’incendi, informant-los d’accions que cal desenvolupar,
els suports requerits, aixi com els requeriments d’informaci6 concreta
rellevant que resulte d’interés en les operacions.

/) S’ha redefinit el pla de treball, aixi com el pla de seguretat i s’ha
coordinat amb els mitjans aliens (especialistes, personal d’empreses,
entre altres) a fi d’implantar possibles mesures de control i mitigacio de
I’incendi urba en cas de disfuncid, impossibilitat d’execucio, o resultats
no esperats de les mesures posades en marxa.

2) S’informa a tot el personal dels sectors o els grups de treball del
relleu en la direcci6 del grup o sector, aixi com de la persona responsa-
ble, la ubicacid i, si escau, de la reestructuracio en la cadena de coman-
dament, i s’ha informat I’equip i verificat la comprensié adequada de
la nova situacio.

5. Dirigeix i supervisa les operacions de control i rehabilitacio de
la zona afectada per ’incendi urba, valora la coordinacio o el suport de
possibles empreses o serveis especialitzats, a fi de propiciar condicions
acceptables d’us, habitabilitat o recuperacio.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han determinat els danys col-laterals que es poden generar en
la zona de I’incendi, com ara les pérdues d’habitatge o altres d’efectes
negatius sobre les instal-lacions i les activitats, mitjangant 1’analisi de
mesuraments técnics o de fortuna.

b) S’han valorat accions primerenques de diluci6, absorcio, bomba-
ment, combustio controlada o neutralitzacio, amb la finalitat de mini-
mitzar els danys en la zona de I’incident, i s’ha analitzat la informacio
subministrada pels equips d’intervencid i les fitxes de riscos industrials
o situacionals.

d) Se han valorado las caracteristicas del foco del incendio, estable-
ciendo lineas de ataque (interiores y exteriores), acceso a la vivienda
y evacuacion de afectados en su caso, proteccion de los vecinos, etc.

e) Se han establecidos los equipos de trabajo de cada linea de ataque
teniendo en cuenta las caracteristicas y dimension del incendio (riesgo
eléctrico, interior de edificio, sustancias peligrosas, instalaciones indus-
triales y vehiculos) y capacidades de los equipos.

/) Se ha dirigido al equipo dando instrucciones, distribuyendo tareas
y asignando responsabilidades entre los profesionales que intervienen,
teniendo en cuenta su especificidad y especialidad (conocimientos y
destrezas) y se asegura quiénes deben informar a través del canal, telé-
fono, o cualquier otro medio disponible.

2) Se ha supervisado y dirigido la extincion del incendio en pisos,
locales, vehiculos, naves industriales, reevaluando las tacticas y los
objetivos de la intervencion, de acuerdo con la informacion recibida
desde los equipos de intervencion en la zona caliente.

4. Dirigir y ejecutar las tareas necesarias que garanticen la adecua-
cion de equipos y medios al operativo en situaciones de relevos de man-
dos, y las tareas de remate y finalizacion del incendio urbano, en condi-
ciones de seguridad, elaborando informes de evaluacion de actuaciones
y proponiendo sistemas de documentacion del relevo de la operacion.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha ordenado y supervisado el relevo y descanso de los equi-
pos de intervencion situados en la zona caliente en directo contacto
con el fuego, seglin los protocolos y procedimientos establecidos para
evitar riesgos personales, teniendo en cuenta la posible prolongacion
del incendio, magnificacion de la situacion o problemas derivados de
la mitigacion.

b) Se ha reevaluado la situacion y se ha informado de la necesidad
de establecer el cambio de nivel en la intervencion y la activacion del
plan especifico de la emergencia.

¢) Se ha efectuado el relevo de la direccion del incendio a la que se
ha informado sobre las operaciones realizadas, sobre las acciones desa-
rrolladas, resultados obtenidos, problemas detectados y necesidades, asi
como de los responsables de otros servicios colaboradores, dotando a
dichos responsables de los informes existentes al respecto

d) Se ha planificado la asignacion de recursos a la nueva situacion y
nivel del incendio urbano, mediante la incorporacion de medios técnicos
y recursos humanos externos a la zona de operaciones, nuevos sectores
de trabajo afiadidos con la consecuente incorporaciéon de mandos a la
emergencia.

e) Se han evaluado los procedimientos de trabajo de los servicios
incorporados, estructura jerarquica y posibilidades de integracion, deter-
minado los canales de comunicacién y coordinacion con otros servi-
cios, y aquellos que estan colaborando en el incendio, informandoles de
acciones a desarrollar, apoyos requeridos, asi como requerimientos de
informacion concreta relevante que resulte de interés en las operaciones.

) Se ha redefinido el plan de trabajo, asi como el plan de seguridad,
coordinandose con los medios ajenos (especialistas, personal de empre-
sas, entre otros) al objeto de implantar posibles medidas de control y
mitigacion del incendio urbano en caso de disfuncion, imposibilidad de
ejecucion, o resultados no esperados de las medidas puestas en marcha.

2) Se informa a todo el personal de los sectores o grupos de trabajo
del relevo en la jefatura del grupo o sector, asi como de la persona res-
ponsable, la ubicacion, y, en su caso, de la reestructuracion en la cadena
de mando, informando al equipo y verificando la adecuada comprension
de la nueva situacion.

5. Dirige y supervisa las operaciones de control y rehabilitacion de
la zona afectada por el incendio urbano, valorando la coordinacion o
apoyo de posibles empresas o servicios especializados, con el objeto de
propiciar condiciones aceptables de uso, habitabilidad o recuperacion.

Criterios de evaluacion:

a) Se han determinado los daiios colaterales que se pueden generar
en la zona del incendio, tales como las pérdidas de vivienda u otros
de efectos negativos sobre las instalaciones y actividades, mediante el
analisis de mediciones técnicas o de fortuna.

b) Se han valorado acciones tempranas de dilucion, absorcion, bom-
beo, combustion controlada, o neutralizacion, con el fin de minimizar
los dafios en la zona del incidente, analizando la informacion suminis-
trada por los equipos de intervencion y las fichas de riesgos industriales
o situacionales.
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¢) S’ha desenvolupat un pla de treball i s’han deduit els resultats
logics per a rehabilitar la zona afectada en el minim temps possible
(rehabilitacié primaria), de restabliment dels subministraments, activi-
tats i altres accions, amb unes garanties minimes de seguretat, tenint en
compte els mitjans disponibles i les possibilitats teécniques d’implanta-
cio, aixi com mapes d’instal-lacions en edificacions, incloent-hi: gas,
Ilum, aigua, climatitzacid, ventilacié i mitjans de proteccio.

d) S’han dirigit les accions de transvasament i retirada de substan-
cies perilloses que ha ocasionat I’incendi, préviament definides, i s’ha
observat I’adequacio de tactiques establides amb antelaci6 i les seqiién-
cies temporals adequades.

e) S’han dirigit les tasques de sanejament, recuperaci6 o rehabilita-
ci6 primaria d’espais, edificis, o llocs deteriorats, s’ha assegurat I’apli-
cacio de les tecniques de treball idonies i els procediments de seguretat
establits per a les caracteristiques de 1’incident.

f) S’han orientat els afectats sobre la tramitaci6 de reclamacions a
companyies d’assegurances i peritatges, entre altres, i s’ha assegurat la
comprensi6 de la informacié subministrada.

2) S’han detectat les persones amb més vulnerabilitat davant de
I’incendi i se’ls ha orientat perque les atenguen els serveis socials.

h) S’han elaborat informes de resultats posteriors i comunicats
d’actuacio i s’ha analitzat tota la informacid grafica i conceptual de
I’incident, que permeta valoracions posteriors de millora o modificacié.

Continguts:

a) Programaci6 de la intervencio d’incendis urbans i emergéncies
ordinaries:

Coneixement del territori:

— Situacio.

— Dades de poblacio.

— Infraestructures, vies de comunicacid i accessos.

— Activitats economiques i productives.

— Serveis basics.

— Analisi de vulnerabilitat: Riscos especials i especifics.

El servei d’extinci6 d’incendis:

— Les competencies i funcions.

— La tipologia d’emergéncies i 1’assignacio de vehicles i recursos.

— Els sistemes de comunicacio en les emergéncies.

El comandament en els serveis d’emergeéncies:

— Funcions i responsabilitats.

— El comandament en el control de les intervencions.

— El cicle circular de la direccio: planificar, organitzar, dirigir, con-
trolar i avaluar.

— Les competeéncies genériques del comandament.

— La seguretat i les mesures de proteccié segons el nivell i els con-
tinguts de les emergencies.

L’arribada a les emergencies:

— Coneixement de les vies d’accés i evacuacio al lloc.

— Conducci6 segura.

— Cartografia: lectura de plans, localitzacié de coordenades, calcul
de distancies i rumbs, entre altres.

— Interpretacio de fotografia acria i imatges de satél-lit, entre altres
recursos.

— Utilitzacio de sistema de posicionament global (GPS).

— Sistemes de representacid grafica, tipus CAD, i sistemes d’in-
formacid geografica, tipus GIS, per a lectura i elaboraci6 de plans, i la
incorporaci6 de dades, entre altres.

b) Organitzacio de la intervencio per a ’extincié d’incendis urbans:

Recollida de la informaci6 i I’observaci6 de signes com a base de la
construccio de la hipotesi de treball. Técniques.

Recursos que s’assignen i s’apliquen a cada intervencio.

Técniques de comandament i control de la intervenci6 i els limits:

— Informacio.

— Avaluacid.

— Decisio sobre el pla d’actuacio. El diagnostic i I’execucio.

Implementacié del pla d’actuacio:

— Els nivells de comandament: direccié operativa, direccid tactica
i direccio estrategica.

— La distribuci6 i senyalitzacio de zones: zona calenta, tebia i freda.

— Técniques per a I’extincié d’incendis.

Elements estructurals dels edificis:

¢) Se ha desarrollado un plan de trabajo deduciendo resultados 16gi-
cos para rehabilitar la zona afectada en el menor tiempo posible (reha-
bilitacion primaria), de restablecimiento de los suministros, actividades
y otras acciones, con unas garantias minimas de seguridad, teniendo en
cuenta los medios disponibles y posibilidades técnicas de implantacion,
asi como mapas de instalaciones en edificaciones incluyendo: gas, luz,
agua, climatizacion, ventilacion y medios de proteccion.

d) Se han dirigido las acciones de trasvase y retirada de sustan-
cias peligrosas ocasionadas por el incendio, previamente definidas,
observando la adecuacion de tacticas establecidas con antelacion, y las
secuencias temporales adecuadas.

e) Se han dirigido las tareas de saneado, recuperacion o rehabilita-
cion primaria de espacios, edificios, o lugares deteriorados, asegurando
la aplicacion de las técnicas de trabajo idoneas y los procedimientos de
seguridad establecidos para las caracteristicas del incidente.

f) Se ha orientado a los afectados sobre la tramitacion de reclama-
ciones a compaiiias de seguros y peritajes, entre otros, asegurando la
comprension de la informacion suministrado.

2) Se han detectado las personas con mayor vulnerabilidad ante el
incendio y se les ha orientado para su atencion por los servicios sociales.

h) Se han elaborado informes de resultados posteriores y partes de
actuacion, analizando toda la informacion grafica y conceptual del inci-
dente, que permita posteriores valoraciones de mejora o modificacion.

Contenidos:

a) Programacion de la intervencion de incendios urbanos y emer-
gencias ordinarias:

Conocimiento del territorio:

— Situacion.

— Datos de poblacion.

— Infraestructuras, vias de comunicacion y accesos.

— Actividades econdmicas y productivas.

— Servicios basicos.

— Analisis de vulnerabilidad: Riesgos especiales y especificos.

El servicio de extincion de incendios:

— Las competencias y funciones.

— La tipologia de emergencias y la asignacion de vehiculos y recur-
S0S.

— Los sistemas de comunicacion en las emergencias.

El mando en los servicios de emergencias:

— Funciones y responsabilidades.

— El mando en el control de las intervenciones.

— El ciclo circular de la direccion: planificar, organizar, dirigir, con-
trolar y evaluar.

— Las competencias genéricas del mando.

— La seguridad y las medidas de proteccion segun el nivel y los
contenidos de las emergencias.

La llegada a las emergencias:

— Conocimiento de las vias de acceso y evacuacion al lugar.

— Conduccion segura.

— Cartografia: lectura de planos, localizacion de coordenadas, cél-
culo de distancias y rumbos, entre otros.

— Interpretacion de fotografia aérea e imagenes de satélite, entre
otros recursos.

— Utilizacion de sistema de posicionamiento global (GPS).

— Sistemas de representacion grafica, tipo CAD, y sistemas de infor-
macion geografica, tipo GIS, para lectura y elaboracion de planos, y la
incorporacion de datos, entre otros.

b) Organizacion de la intervencion para la extincion de incendios
urbanos:

Recogida de la informacion y la observacion de signos como base
de la construccion de la hipotesis de trabajo. Técnicas.

Recursos que se asignan y aplican a cada intervencion.

Técnicas de mando y control de la intervencion y los limites:

— Informacion.

— Evaluacion.

— Decision sobre el plan de actuacion. El diagnodstico y la operativa.

Implementacion del plan de actuacion:

— Los niveles de mando: direccion operativa, direccion tactica y
direccion estratégica.

— La distribucion y sefializacion de zonas: zona caliente, tibia y fria.

— Técnicas para la extincion de incendios.

Elementos estructurales de los edificios:
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— Patologies de la construccio.

— Principals actuacions dels serveis d’emergeéncies en 1’estructura
dels edificis.

La informacio6 i la comunicacié en les emergeéncies.

Us dels mitjans de proteccié i autoproteccié (EPI, ERA i altres) i
reducci6 de riscos i perills.

¢) Direcci6 i supervisio de I’extincié d’incendis urbans:

Les tactiques, técniques i procediments del servei sobre incendis
urbans:

— Amb risc electric.

— Amb matéries perilloses.

— Instal-lacions industrials.

— En vaixells.

— En accidents de transport.

— Altres situacions.

Els vehicles, materials i utils necessaris per a combatre 1’incendi.

d) Direccio6 d’equips i mitjans operatius d’extincié d’incendis
urbans:

Tecniques de direccié i comandament en les emergéncies i els seus
limits:

— La informacid i la comunicacio.

— El seguiment de les accions en els equips de treball.

— La programacio dels descansos i I’avituallament.

— El canvi de nivell en una emergencia: replanificacio i reorganit-
zacid d’equips, dotacions i recursos per a aconseguir 1’objectiu, dirigir
(pot haver-hi canvi de comandament a causa del canvi de nivell) i con-
trolar el seguiment de I’emergeéncia amb els canvis decidits.

Tipologia de riscos i el seu atac.

e) Direcci6 i supervisio de les operacions de control i rehabilitacio
de la zona afectada per I’incendi:

— Els diferents equips operatius que intervenen en una emergencia.
Funcions i coordinacio.

— L’informe de la intervencid en les emergeéncies per al servei.

8. Modul professional: Supervisié de la intervencid en operacions
de salvament i rescat.

Codi: 1508.

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Organitza les intervencions de salvament i rescat, analitza les
caracteristiques geografiques i poblacionals de les zones d’operacid,
dotacions, necessitats de mitjans i recursos, i planifica la intervencio.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha definit I’espai d’intervencio i els procediments de cerca
i localitzacid, s’ha valorat la informacié obtinguda de diferents fonts
(persona desapareguda, reunits, altres serveis d’emergéncies, entre
altres), I’orografia de la zona, les condicions meteorologiques, les carac-
teristiques de les persones desaparegudes i el periode diari en qué s’ha
produit I’accident.

b) S’han determinat les zones d’operaci6 de cerca, s’ha delimitat
el radi maxim de localitzacio i s’han situat sobre el mapa els segments
per a la cerca en la zona definida, a partir de les fites geografiques de
I’entorn.

¢) S’han determinat les responsabilitats i I’organitzacié del coman-
dament de I’operacid estratégic, tactic i operatiu, per a dur a terme
I’operaci6 de cerca.

d) S’han establit els procediments operatius i I’estructura i la com-
posicid dels equips de cerca, s’ha valorat la prioritzaci6é d’actuacions,
les rutes de pentinat, abalisament de zones aquatiques, estrateégies de
cerca terrestre o aquatica (generals o especifiques), punts d’obtencio
d’informacié d’interés per a la cerca i els procediments de comunicacio
i marcaci6 de les zones rastrejades.

e) S’ha establit el material minim d’avituallament i seguretat
dels equips de cerca, a fi de garantir 1’operativitat basica de cadascun
d’aquests.

/) S’han identificat in situ les necessitats d’equips especials, maqui-
naria, vehicles o altres de naturalesa diversa, necessaris per a fer ade-
quadament les tasques de salvament i rescat de les persones afectades, i
s’han aplicat procediments d’avaluacio i analisi de situacio.

2) S’ha enviat un informe de situaci6 al centre de coordinacié que
indica les necessitats reals, 1’estat de la situacio i les accions que cal

— Patologias de la construccion.

— Principales actuaciones de los servicios de emergencias en la
estructura de los edificios.

La informacion y la comunicacion en las emergencias.

Uso de los medios de proteccion y autoproteccion (EPI, ERA y
otros) y reduccion de riesgos y peligros.

¢) Direccion y supervision de la extincion de incendios urbanos:

Las tacticas, técnicas y procedimientos del servicio sobre incendios
urbanos:

— Con riesgo eléctrico.

— Con materias peligrosas.

— Instalaciones industriales.

— En barcos.

— En accidentes de transporte.

— Otras situaciones.

Los vehiculos, materiales y ttiles necesarios para combatir el incen-
dio.

d) Direccion de equipos y medios operativos de extincion de incen-
dios urbanos:

Técnicas de direccion y mando en las emergencias y sus limites:

— La informacién y la comunicacion.

— El seguimiento de las acciones en los equipos de trabajo.

— La programacion de los descansos y el avituallamiento.

— El cambio de nivel en una emergencia: replanificacion y reorga-
nizacioén de equipos, dotaciones y recursos para conseguir el objetivo,
dirigir (puede haber cambio de mando a causa del cambio de nivel) y
controlar el seguimiento de la emergencia con los cambios decididos.

Tipologia de riesgos y su ataque.

e) Direccion y supervision de las operaciones de control y rehabili-
tacion de la zona afectada por el incendio:

— Los diferentes equipos operativos que intervienen en una emer-
gencia. Funciones y coordinacion.

— El informe de la intervencion en las emergencias para el servicio.

8. Modulo profesional: Supervision de la intervencion en operacio-
nes de salvamento y rescate.

Codigo: 1508.

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Organiza las intervenciones de salvamento y rescate, analizando
las caracteristicas geograficas y poblacionales de las zonas de opera-
cion, dotaciones, necesidades de medios y recursos, y planificando la
intervencion.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha definido el espacio de intervencion y los procedimientos de
busqueda y localizacién, valorando la informacion obtenida de diferen-
tes fuentes (persona desaparecida, allegados, otros servicios de emer-
gencias, entre otros), la orografia de la zona, las condiciones meteoro-
logicas, las caracteristicas de las personas desaparecidas y el periodo
diario en que se ha producido el accidente.

b) Se han determinado las zonas de operacion de busqueda, aco-
tando el radio maximo de localizacion y ubicando sobre el mapa los
segmentos para la busqueda en la zona definida, a partir de los hitos
geograficos del entorno.

¢) Se han determinado las responsabilidades y organizacion del
mando de la operacion, estratégico, tactico y operativo, para llevar a
cabo la operacion de busqueda.

d) Se han establecido los procedimientos operativos y la estructura
y composicion de los equipos de busqueda, valorando la priorizacion
de actuaciones, las rutas de peinado, balizamiento de zonas acudticas,
estrategias de busqueda terrestre o acuatica (generales o especificas),
puntos de obtencion de informacion de interés para la busqueda y los
procedimientos de comunicacion y marcacion de las zonas rastreadas.

e) Se ha establecido el material minimo de avituallamiento y segu-
ridad de los equipos de busqueda, a fin de garantizar la operatividad
bésica de cada uno de ellos.

f) Se han identificado in situ las necesidades de equipos especiales,
maquinaria, vehiculos u otros de naturaleza diversa, necesarios para
realizar adecuadamente las tareas de salvamento y rescate de las per-
sonas afectadas, aplicando procedimientos de evaluacion y analisis de
situacion.

2) Se ha enviado un informe de situacion al centro de coordina-
cion, indicando necesidades reales, estado de situacion y acciones que
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desenvolupar; sol-licita informacions relatives a 1’incident, utilitza
procediments d’aplicacié i desenvolupament d’informes situacionals,
que permeten la reavaluacio continua de la intervencio i la presa de
decisions.

h) S’han establit linies de comunicacio i coordinacid operativa amb
altres serveis intervinents (Cossos i Forces de Seguretat de 1’Estat, ser-
veis sanitaris, serveis socials i altres serveis publics competents) en la
zona o en el trajecte, s’ha informat de la situacio, els riscos, la seguretat
i les prioritats, aixi com delimitat les tasques per a realitzar i s’han apli-
cat eines telematiques com ara ordinadors portatils, PC tauleta, telé¢fons
satel-lit, navegadors, GPS, equips de radiofreqiiéncia i telefonia, entre
altres.

i) S’ha determinat, si ha calgut, 1’elevacié del nivell del pla operatiu
a partir de la reavaluacié de noves condicions, informacions o indicis
que impedeixen que I’operatiu desplegat puga afrontar la cerca i la loca-
litzacio de la victima, i s’ha determinat la incorporaci6 de nous mitjans,
serveis i equips d’intervencio.

2. Dirigeix operacions de rescat i salvament en altura, defineix les
tactiques i les tecniques d’intervencio i aplica técniques de resposta a
les contingencies.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha formulat una hipotesi sobre la intervencié durant el trasllat
dels efectius al lloc del sinistre a través de la informacio recollida pel
Centre de Coordinacid, prévia a I’arribada al lloc del sinistre, proce-
dent dels avisos telefonics de la poblacié sobre 1’existéncia del sinistre i
algunes de les seues manifestacions, el coneixement del territori i 1’ex-
periéncia anterior d’intervencions en sinistres similars.

b) S’ha comprovat in situ la informacid prévia de la qual es dispo-
sava i la nova que s’ha generat durant el desplacament dels equips d’in-
tervencio a I’escenari d’intervencio, facilitada pel centre de coordinacio
o el reconeixement del lloc de I’incident per a obtindre més informacio
facilitada pels afectats o les persones que han sigut testimonis de la
genesi de I’incident i de I’observaci6 directa per a I’obtencié de noves
dades rellevants sobre les victimes, els afectats, 1’extensio de 1’incident,
I’entorn del lloc de I’incident, els perills objectius i els recursos on s’ha
de produir el rescat.

¢) S’ha avaluat la magnitud de I’incident identificant els punts cri-
tics (mesures immediates que cal realitzar, els factors del lloc del sinis-
tre que poden dificultar o afavorir la intervencid, problemes que poden
sorgir en la intervenci6 a causa de la manifestacié de nous perills, els
objectius que s’han de complir, els métodes i les técniques que s’apli-
caran per a aconseguir els objectius, els elements d’anticipacio i els
equips que hi han d’intervindre, entre altres), aixi com la resposta que
es pot donar.

d) S’han pres decisions sobre el pla d’actuacio; determinat les acci-
ons prioritaries que cal realitzar; el métode d’actuacio; les técniques,
tactiques, maniobres basiques i procediments que cal aplicar, adaptades
a I’escenari, els nivells de proteccid (EPI) dels intervinents; 1’establi-
ment de les zones de seguretat (zona calenta, t¢bia i freda), i la ubica-
cid dels grups de treball que hi intervenen, aixi com la distribuci6 dels
nivells de comandament (estratégic, tactic i operatiu).

¢) S’ha comunicat a les dotacions el pla d’actuacio i s’ha prioritzat
la informaci6 sobre els objectius, les maniobres que cal realitzar segons
la mena de sinistre, la delegacio de funcions (per zones d’actuacié o
per tasques) als membres de les dotacions, la senyalitzacio de les zones
amb els seus respectius nivells de proteccid, 1’establiment, si ha sigut
necessari, del lloc de comandament avangat (LCA), lloc on se situara
la direccio de la intervencié mantenint el contacte amb el centre de
control, i I’establiment dels canals de comunicacié que s’utilitzaran
durant la intervencio.

/) S’ha realitzat el rescat i el salvament de les victimes aplicant les
técniques i les maniobres d’ascens, descens i flanqueig amb les mesures
de seguretat i els recursos materials apropiats a la situacio i procurant
que les victimes mantinguen la calma fins a la finalitzacié de I’emer-
gencia.

2) S’ha realitzat el control dels equips d’intervencié durant el
rescat a través del seguiment sobre el compliment de les ordres, a
través del consum energétic dels components amb més carrega fisi-
ca per al seu relleu, a través dels canals de comunicacié establits i
de la comunicaci6 permanent amb I’LCA i el centre de coordinacid

hay que desarrollar, solicitando informaciones relativas al incidente,
utilizando procedimientos de aplicacién y desarrollo de informes situa-
cionales, que permitan la reevaluacion continua de la intervencion y la
toma de decisiones.

h) Se han establecido lineas de comunicacién y coordinacion ope-
rativa con otros servicios intervinientes (cuerpos y fuerzas de seguri-
dad del Estado, servicios sanitarios, servicios sociales y otros servi-
cios publicos competentes) en la zona o en el trayecto, informando de
situacion, riesgos, seguridad y prioridades, asi como delimitandose las
tareas para realizar y aplicando herramientas telematicas tales como
ordenadores portatiles, PC Tablet, teléfonos satélite, navegadores, GPS,
equipos de radiofrecuencia y telefonia, entre otros.

i) Se ha determinado, en su caso, la elevacion del nivel del plan ope-
rativo a partir de la reevaluacion de nuevas condiciones, informaciones
o indicios que impiden que el operativo desplegado pueda afrontar la
busqueda y localizacion de la victima, determinando la incorporacion
de nuevos medios, servicios y equipos de intervencion.

2. Dirige operaciones de rescate y salvamento en altura, definiendo
las tacticas y las técnicas de intervencion y aplicando técnicas de res-
puesta a las contingencias.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha formulado una hipoétesis sobre la intervencion durante el
traslado de los efectivos al lugar del siniestro a través de la informacion
recogida por el Centro de Coordinacion, previa a la llegada al lugar del
siniestro, procedente de los avisos telefonicos de la poblacion sobre
la existencia del siniestro y algunas de sus manifestaciones, el cono-
cimiento del territorio y la experiencia anterior de intervenciones en
siniestros similares

b) Se ha comprobado in situ la informacion previa de la que se dis-
ponia y la nueva que se ha generado durante el desplazamiento de los
equipos de intervencion al escenario de intervencion, facilitada por el
centro de coordinacion o el reconocimiento del lugar del incidente para
obtener mas informacion facilitada por los afectados o las personas que
han sido testigos de la génesis del incidente y de la observacion directa
para la obtencion de nuevos datos relevantes sobre las victimas, los
afectados, la extension del incidente, el entorno del lugar del incidente,
los peligros objetivos y recursos donde se tiene que producir el rescate.

¢) Se ha evaluado la magnitud del incidente identificando los puntos
criticos (medidas inmediatas que hay que realizar, los factores del lugar
del siniestro que pueden dificultar o favorecer la intervencion, proble-
mas que pueden surgir en la intervencion a causa de la manifestacion
de nuevos peligros, los objetivos que se deben cumplir, los métodos y
técnicas que se aplicaran para conseguir los objetivos, los elementos de
anticipacion y los equipos que deben intervenir, entre otros), asi como
la respuesta que se puede dar.

d) Se han tomado decisiones sobre el plan de actuacion, determi-
nando las acciones prioritarias a realizar, el método de actuacion, las
técnicas, tacticas, maniobras basicas y procedimientos que hay que apli-
car, adaptadas al escenario, los niveles de proteccion (EPI) de los inter-
vinientes, el establecimiento de las zonas de seguridad (zona caliente,
tibia y fria) y la ubicacion de los grupos de trabajo que intervienen, asi
como la distribucion de los niveles de mando (estratégico, tactico y
operativo).

e) Se ha comunicado a las dotaciones el plan de actuacion priori-
zando la informacion sobre los objetivos, las maniobras a realizar segin
el tipo de siniestro, la delegacion de funciones (por zonas de actuacion
o por tareas) a los miembros de las dotaciones, la senalizacion de las
zonas con sus respectivos niveles de proteccion, el establecimiento, si
fuera necesario, del puesto de mando avanzado (PMA), lugar donde se
situara la direccion de la intervencion manteniendo el contacto con el
Centro de Control, y el establecimiento de los canales de comunicacion
que se utilizaran durante la intervencion.

/) Se ha realizado el rescate y salvamento de las victimas aplicando
las técnicas y maniobras de ascenso, descenso y flanqueo con las medi-
das de seguridad y los recursos materiales apropiados a la situacion y
procurando que las victimas mantuvieran la calma hasta la finalizacion
de la emergencia.

2) Se ha realizado el control de los equipos de intervencion durante
el rescate a través del seguimiento sobre el cumplimiento de las 6rde-
nes, a través del consumo energético de los componentes con mayor
carga fisica para su relevo, a través de los canales de comunicacién
establecidos y de la comunicacion permanente con el PMA y centro
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sobre 1’assoliment d’objectius, imprevistos trobats o sol-licitud de
nous recursos.

h) S’han recollit de manera ordenada tots els materials utilitzats
durant la intervencio i s’han deixat preparats per a qualsevol altra inci-
dencia; sobre els elements danyats o desbaratats, s’ha elaborat un infor-
me d’incidéncies per a reposar-se.

i) S’ha fet un informe sobre la intervencio, que inclou aspectes sobre
la dotacid i altres equips operatius d’intervencid, sobre les victimes, les
possibles causes de I’emergéncia i les actuacions que s’han dut a terme.

3. Dirigeix les operacions de rescat i salvament en soterrament per
solsida, allaus o subterranis; defineix les tactiques i les técniques d’in-
tervencio, i aplica técniques de resposta a les contingencies.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha formulat una hipotesi sobre la intervencié durant el trasllat
dels efectius al lloc del sinistre a través de la informacié que ha recollit
el centre de coordinacio, prévia a I’arribada al lloc del sinistre, proce-
dent dels avisos telefonics de la poblacié sobre 1’existéncia del sinistre
i algunes de les seues manifestacions o sobre la informacié de les con-
dicions meteorologiques, el coneixement del territori i I’experiéncia
anterior d’intervencions en sinistres similars. Aquesta es comprova i
s’amplia una vegada s’ha arribat a I’escenari de 1’emergéncia a través de
la informacié que poden aportar les persones que es troben en la zona,
I’observacio directa i I’analisi in situ dels perills objectius i els recursos
en que s’ha de produir el rescat.

b) S’ha avaluat la magnitud de I’incident identificant els punts
critics (les mesures immediates que cal realitzar, els factors del lloc
del sinistre que poden dificultar o afavorir la intervencio, problemes
que poden sorgir en la intervencio a causa de la manifestacié de nous
perills, els objectius que s’han de complir, els metodes i les técniques
que s’aplicaran per a aconseguir els objectius, els elements d’anticipacio
i els equips que hi han d’intervindre, entre altres) i la resposta que es
pot donar.

¢) S’han pres decisions sobre el pla d’actuacio i s’han determinat
les accions prioritaries que s’han de realitzar, el metode d’actuacio,
les tecniques, les tactiques, les maniobres basiques i els procediments
adaptats a I’escenari, els nivells de proteccié (EPI) dels intervinents,
I’establiment de les zones de seguretat (zona calenta, tebia i freda) i la
ubicacid dels grups de treball que hi intervenen, aixi com la distribucid
dels nivells de comandament (estratégic, tactic i operatiu).

d) S’ha comunicat a les dotacions el pla d’actuacio i s’ha prioritzat
la informaci6 sobre els objectius, les maniobres per al rescat de persones
soterrades, la delegacio6 de funcions (per zones d’actuacio o per tasques)
als membres de les dotacions, la senyalitzaci6 de les zones amb els seus
respectius nivells de proteccid, I’establiment, del lloc de comandament
avangat (LCA), que és el lloc on se situara la direccid de la intervencio
mantenint el contacte amb el centre de control i els diferents equips
operatius que hi intervenen, i I’establiment dels canals de comunicacid
que s’utilitzaran durant la intervencio per al seguiment d’assoliments o
la necessitat de recursos.

e) S’ha procedit a intervindre sobre la superficie per a la localitzacid
de les victimes a través de 1’observacid de les estructures, I’escolta de
veus o les cridades d’auxili des de I’interior, la cerca a través de gossos
o amb mitjans tecnologics de localitzacié de victimes abans de 1’inici
del rescat i el salvament de les victimes.

f) S’ha senyalitzat la zona de la incidéncia i s’han marcat les subzo-
nes per a procedir al desenrunament o la retirada de neu o comprovar les
condicions de 1lum i oxigen en cas de buits (coves) aplicant técniques i
maniobres adequades, aixi com les mesures de seguretat per a les perso-
nes soterrades 1 intervinents i els recursos materials i els utils apropiats
a cada situacio procurant no ocasionar més riscos que els observats en
les fases anteriors.

2) S’ha creat un grup operatiu, en contacte permanent amb I’LCA
per a atendre els familiars, els mitjans de comunicacio i les autoritats,
que garantisca la tranquil-litat i la concentracié dels equips d’interven-
ci6 que localitzen les victimes per a conéixer el seu estat i poder cobrir
les necessitats basiques d’aquestes fins que es rescaten.

h) Una vegada localitzades les victimes, s’han aplicat les técni-
ques de rescat, les maniobres basiques de salvament en enfonsament
d’edificis i/o allaus i/o rescat en coves o buits, segons els procediments,

de coordinacion sobre el logro de objetivos, imprevistos encontrados o
solicitud de nuevos recursos.

h) Se han recogido de forma ordenada todos los materiales utiliza-
dos durante la intervencion dejandolos preparados para cualquier otra
incidencia; sobre los elementos dafiados o estropeados, se ha elaborado
un informe de incidencias para su reposicion.

i) Se ha realizado un informe sobre la intervencion, que incluye
aspectos sobre la dotacion y otros equipos operativos de intervencion,
sobre las victimas, las posibles causas de la emergencia y las actuacio-
nes que se ha llevado a cabo.

3. Dirige las operaciones de rescate y salvamento en enterramiento
por derrumbe, avalanchas o subterraneos, definiendo las tacticas y las
técnicas de intervencion y aplicando técnicas de respuesta a las contin-
gencias.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha formulado una hipoétesis sobre la intervencion durante el
traslado de los efectivos al lugar del siniestro a través de la informacion
recogida por el centro de coordinacion, previa a la llegada al lugar del
siniestro, procedente de los avisos telefonicos de la poblacion sobre la
existencia del siniestro y algunas de sus manifestaciones o sobre infor-
macion de las condiciones meteoroldgicas, el conocimiento del territo-
rio y la experiencia anterior de intervenciones en siniestros similares.
Esta se comprueba y amplia una vez se ha llegado al escenario de la
emergencia a través de la informacion que pueden aportar las personas
que se encuentran en la zona, la observacion directa y el analisis in
situ de los peligros objetivos y recursos donde se tiene que producir el
rescate.

b) Se ha evaluado la magnitud del incidente identificando los puntos
criticos (medidas inmediatas que hay que realizar, los factores del lugar
del siniestro que pueden dificultar o favorecer la intervencion, proble-
mas que pueden surgir en la intervencion a causa de la manifestacion
de nuevos peligros, los objetivos que se deben cumplir, los métodos y
técnicas que se aplicaran para conseguir los objetivos, los elementos
de anticipacion y los equipos que deben intervenir, entre otros) y la
respuesta que se puede dar.

¢) Se han tomado decisiones sobre el plan de actuacion determinan-
do las acciones prioritarias que se deben realizar, el método de actua-
cion, las técnicas, tacticas, maniobras basicas y procedimientos adapta-
dos al escenario, los niveles de proteccion (EPI) de los intervinientes,
el establecimiento de las zonas de seguridad (zona caliente, tibia y fria)
y la ubicacion de los grupos de trabajo que intervienen, asi como la
distribucion de los niveles de mando (estratégico, tactico y operativo)

d) Se ha comunicado a las dotaciones el plan de actuacion priorizan-
do la informacion sobre los objetivos, las maniobras para el rescate de
personas enterradas, la delegacion de funciones (por zonas de actuacion
o por tareas) a los miembros de las dotaciones, la sefializacion de las
zonas con sus respectivos niveles de proteccion, el establecimiento, del
puesto de mando avanzado (PMA) que es el lugar donde se situara la
direccion de la intervencion manteniendo el contacto con el centro de
control y los diferentes equipos operativos que intervienen, y el esta-
blecimiento de los canales de comunicacion que se utilizaran durante
la intervencion para el seguimiento de logros o necesidad de recursos.

e) Se ha procedido a intervenir sobre la superficie para la locali-
zacion de las victimas a través de la observacion de las estructuras, la
escucha de voces o llamadas de auxilio desde el interior, busqueda a
través de perros o con medios tecnologicos de localizacion de victimas
previo al inicio del rescate y salvamento de las victimas.

/) Se han sefializado la zona de la incidencia y se han marcado sub-
zonas para proceder al desescombro o retirada de nieve o comprobar las
condiciones de luz y oxigeno en caso de oquedades (cuevas) aplicando
técnicas y maniobras adecuadas, asi como las medidas de seguridad
para las personas enterradas e intervinientes y los recursos materiales
y utiles apropiados a la cada situacion procurando no ocasionar mas
riesgos que los observados en las fases anteriores.

2) Se ha creado un grupo operativo, en contacto permanente con el
PMA para atender a los familiares, los medios de comunicacion y las
autoridades, garantizando la tranquilidad y concentracion de los equipos
de intervencion que localizan a las victimas para conocer su estado y
poder cubrir sus necesidades basicas hasta el rescate.

h) Una vez localizadas las victimas, se han aplicado las técnicas de
rescate, maniobras basicas de salvamento en hundimiento de edificios
y/o avalanchas y/o rescate en cuevas u oquedades, segiin procedimien-
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adequades a cada tipus d’impacte que ha rebut cada victima, com per
exemple les maniobres d’ascens per a pujar a la superficie una victima
amb pluritraumatismes.

i) S’han recollit de manera ordenada tots els materials utilitzats
durant la intervenci6 i s’han deixat preparats per a qualsevol altra inci-
déncia; sobre els elements danyats o desbaratats, s’ha elaborat un infor-
me d’incidéncies per a reposar-se.

j) S’ha realitzat un informe sobre la intervencid, que inclou aspectes
sobre la dotacio i altres equips operatius d’intervencio, sobre les victi-
mes, les possibles causes de I’emergéncia i les actuacions que s’han
dut a terme.

4. Dirigeix operacions de rescat i salvament en accidents de transit i
mitjans de transport, defineix les tactiques i les técniques d’intervencio
i aplica técniques de resposta a les contingéncies.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha formulat una hipotesi sobre la intervencié durant el tras-
llat dels efectius al lloc de I’accident a través de la informacidé que ha
recollit el centre de coordinacio, abans de I’arribada al lloc del sinistre,
procedent dels avisos telefonics de la poblacioé sobre 1’existéncia de
I’accident i les caracteristiques d’aquest, del coneixement del territori
i de I’experiéncia anterior d’intervencions en sinistres similars, que es
comprova i s’amplia una vegada s’ha arribat a I’escenari de I’emer-
géncia a través de la informaci6 que poden aportar les persones que
es troben en la zona, 1’observaci6 directa i 1’analisi in situ dels perills
objectius, ’entorn del vehicle, els ferits i els recursos on s’ha de produir
el rescat.

b) S’ha avaluat la magnitud de I’incident identificant els punts
critics (les mesures immediates que cal realitzar, els factors del lloc
del sinistre que poden dificultar o afavorir la intervencid, problemes
que poden sorgir en la intervencio a causa de la manifestacié de nous
perills, els objectius que s’han de complir, els metodes i les técniques
que s’aplicaran per a aconseguir els objectius, els elements d’anticipacid
i els equips que hi han d’intervindre, entre altres) i la resposta que es
pot donar.

¢) S’han pres decisions sobre el pla d’actuaci6 determinant les acci-
ons prioritaries, el métode d’actuacio, les técniques, les tactiques, les
maniobres basiques i els procediments adaptats a ’escenari, els nivells
de proteccid (EPI) dels intervinents, 1’establiment del tren d’auxili amb
la limitaci6 de les zones (zona calenta, tébia i freda) i la ubicacio dels
grups de treball que hi intervenen, i la distribuci6 dels nivells de coman-
dament (estratégic, tactic i operatiu).

d) S’ha comunicat a les dotacions el pla d’actuacio i s’ha prioritzat
la informaci6 sobre els objectius, les maniobres que cal realitzar segons
la mena d’accident, la delegacié de funcions (per zones d’actuacié o
per tasques) als membres de les dotacions, la senyalitzacio de les zones
amb els seus respectius nivells de proteccid, 1’establiment, si ha sigut
necessari, del lloc de comandament avangat (LCA), lloc on se situara
la direccio de la intervencié mantenint el contacte amb el centre de
control, i I’establiment dels canals de comunicacié que s’utilitzaran
durant la intervencio.

e) S’ha procedit al rescat i prioritzat 1’accés de personal sanitari per
a ’atenci6 a les victimes, s’han eliminat els possibles riscos (sistema
electric, d’alimentacid de seguretat passiva i els fluids) i aplicat les téc-
niques i les maniobres d’excarceracio per a 1’estabilitzacié del vehicle
segons la seua posicid, 1’espai on es troba (espai obert o tiinel) i I’estat
dels ocupants (atrapament), amb les comprovacions corresponents dels
utils, les mesures de seguretat i els recursos materials apropiats a la
situacio 1 s’ha procurat que les victimes mantinguen la calma fins al
rescat o el salvament.

/) S’ha realitzat el control dels equips d’intervencio durant el rescat
a través del seguiment sobre el compliment de les ordres, a través del
consum energetic dels components amb més carrega fisica per al seu
relleu, a través dels canals de comunicacio establits i de la comunicacio
permanent amb I’LCA i el centre de coordinacid sobre 1’assoliment
d’objectius, imprevistos trobats o sol-licitud de nous recursos.

2) S’han aplicat els criteris de prevencio de riscos —especialment
els que tenen a veure amb I’ergonomia—, proteccid i seguretat en les
tasques de rescat, aixi com els EPI d’acord amb la mena d’intervencid
en cadascuna de les fases.

h) S’han recollit de manera ordenada tots els Ttils i els materials
utilitzats durant la intervenci6 i s’han deixat preparats per a qualsevol

tos, adecuadas a cada tipo de impacto que ha recibido cada victima
como por ejemplo maniobras de ascenso para subir a la superficie una
victima con pluritraumatismos.

i) Se han recogido de forma ordenada todos los materiales utiliza-
dos durante la intervencion dejandolos preparados para cualquier otra
incidencia; sobre los elementos dafiados o estropeados, se ha elaborado
un informe de incidencias para su reposicion.

7) Se ha realizado un informe sobre la intervencion, que incluye
aspectos sobre la dotacion y otros equipos operativos de intervencion,
sobre las victimas, las posibles causas de la emergencia y las actuacio-
nes que se han llevado a cabo.

4. Dirige operaciones de rescate y salvamento en accidentes de tra-
fico y medios de transporte, definiendo las tacticas y las técnicas de
intervencion y aplicando técnicas de respuesta a las contingencias.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha formulado una hipoétesis sobre la intervencion durante el
traslado de los efectivos al lugar del accidente a través de la informacion
recogida por el Centro de Coordinacion, previa a la llegada al lugar del
siniestro, procedente de los avisos telefonicos de la poblacion sobre
la existencia del accidente y sus caracteristicas, del conocimiento del
territorio y de la experiencia anterior de intervenciones en siniestros
similares, la cual se comprueba y amplia una vez se ha llegado al esce-
nario de la emergencia a través de la informacion que pueden aportar
las personas que se encuentran en la zona, la observacion directa y el
analisis in situ de los peligros objetivos, el entorno del vehiculo, los
heridos y recursos donde se tiene que producir el rescate.

b) Se ha evaluado la magnitud del incidente identificando los puntos
criticos (medidas inmediatas que hay que realizar, los factores del lugar
del siniestro que pueden dificultar o favorecer la intervencion, proble-
mas que pueden surgir en la intervencion a causa de la manifestacion
de nuevos peligros, los objetivos que se deben cumplir, los métodos y
técnicas que se aplicaran para conseguir los objetivos, los elementos
de anticipacion y los equipos que deben intervenir, entre otros) y la
respuesta que se puede dar.

¢) Se han tomado decisiones sobre el Plan de actuacion determi-
nando las acciones prioritarias, el método de actuacion, las técnicas,
tacticas, maniobras basicas y procedimientos adaptados al escenario, los
niveles de proteccion (EPI) de los intervinientes, el establecimiento del
tren de auxilio con la limitacion de las zonas (zona caliente, tibia y fria)
y la ubicacion de los grupos de trabajo que intervienen, la distribucion
de los niveles de mando (estratégico, tictico y operativo).

d) Se ha comunicado a las dotaciones el Plan de actuacion priori-
zando la informacion sobre los objetivos, las maniobras a realizar segin
el tipo de accidente, la delegacion de funciones (por zonas de actuacion
o por tareas) a los miembros de las dotaciones, la senalizacion de las
zonas con sus respectivos niveles de proteccion, el establecimiento, si
fuera necesario, del puesto de mando avanzado (PMA), lugar donde se
situara la direccion de la intervencion manteniendo el contacto con el
Centro de Control, y el establecimiento de los canales de comunicacion
que se utilizaran durante la intervencion.

e) Se ha procedido al rescate, priorizando el acceso de personal
sanitario para la atencion a las victimas, eliminando posibles riesgos
(sistema eléctrico, de alimentacion de seguridad pasiva y los fluidos)
y aplicando las técnicas y maniobras de excarcelacion para la estabi-
lizacion del vehiculo segun su posicion, el espacio donde se encuentra
(espacio abierto o tinel), y el estado de los ocupantes (atrapamiento),
con las correspondientes comprobaciones de los utiles, las medidas de
seguridad y los recursos materiales apropiados a la situacion y procuran-
do que las victimas mantengan la calma hasta el rescate o salvamento.

/) Se ha realizado el control de los equipos de intervencion durante
el rescate a través del seguimiento sobre el cumplimiento de las 6rde-
nes, a través del consumo energético de los componentes con mayor
carga fisica para su relevo, a través de los canales de comunicacion
establecidos y la comunicacion permanente con el PMA y centro de
coordinacion sobre el logro de objetivos, imprevistos encontrados o
solicitud de nuevos recursos.

2) Se han aplicado los criterios de prevencion de riesgos —especial-
mente los que tienen que ver con la ergonomia—, proteccion y seguridad
en las tareas de rescate, asi como los EPI de acuerdo con el tipo de
intervencion en cada una de las fases.

h) Se han recogido de forma ordenada todos los ttiles y materiales
utilizados durante la intervencion, dejandolos preparados para cualquier
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altra incidéncia; sobre els elements danyats o desbaratats, s’ha elaborat
un informe d’incidéncies perque es reposen.

i) S’ha fet un informe sobre la intervencid, que inclou aspectes
sobre la dotacio i altres equips operatius d’intervencio, sobre les victi-
mes, les possibles causes de I’accident i les actuacions que s’han dut a
terme, aixi com les gestions derivades a altres serveis, entre altres coses.

5. Dirigeix operacions de rescat i salvament en el aquatic, defineix
les tactiques i les técniques d’intervencié i aplica técniques de resposta
a les contingeéncies.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha formulat una hipotesi sobre la intervencié durant el trasllat
dels efectius al lloc del rescat a través de la informacio recollida pel
centre de coordinacid, abans de 1’arribada al lloc del sinistre, proce-
dent dels avisos telefonics de la poblacié sobre 1’existéncia del sinistre
i algunes de les seues manifestacions, del coneixement del territori i
de I’experiencia anterior d’intervencions en sinistres similars. Aquesta
es comprova i s’amplia una vegada s’ha arribat a ’escenari de I’emer-
gencia, a través de la informaci6é que poden aportar les persones que
es troben en la zona, I’observacié directa i I’analisi in sifu dels perills
objectius i recursos en qué s’ha de produir el rescat.

b) S’ha definit I’espai d’intervencid i els procediments de cerca i
localitzacio i s’ha valorat la informacié obtinguda fins al moment, la
meteorologia, els corrents de 1’aigua, les caracteristiques de la persona
desapareguda o persones desaparegudes i el periode diari en qué s’ha
produit I’accident.

¢) S’han determinat les zones d’operacio de cerca, s’ha delimitat
I’espai de localitzaci6 a través d’abalisaments o jalonaments.

d) S’ha avaluat la magnitud de I’incident identificant els punts
critics (les mesures immediates que cal realitzar, els factors del lloc
del sinistre que poden dificultar o afavorir la intervencid, problemes
que poden sorgir en la intervenci6 a causa de la manifestacié de nous
perills, els objectius que s’han de complir, els metodes i les técniques
que s’aplicaran per a aconseguir els objectius, els elements d’anticipacid
i els equips que hi han d’intervindre, entre altres) i la resposta que es
pot donar.

e) S’han pres decisions sobre el pla d’actuacié i s’han determinat
les accions prioritaries, el métode d’actuacio, les técniques, les tacti-
ques, les maniobres basiques i els procediments adaptats a I’escenari, els
nivells de proteccio (EPI) dels intervinents, 1’establiment de les zones
de seguretat (zona calenta, tébia i freda) i la ubicacid dels grups de
treball que hi intervenen, aixi com la distribuci6 dels nivells de coman-
dament (estratégic, tactic i operatiu).

/) S’ha comunicat a les dotacions el pla d’actuacio i s’ha prioritzat
la informaci6 sobre els objectius que cal aconseguir, les maniobres que
cal realitzar per al rescat de persones al medi aquatic, la delegacio de
funcions (per zones d’actuacio o per tasques) als membres de les dota-
cions, la senyalitzacid de les zones amb els seus respectius nivells de
proteccio, I’establiment del lloc de comandament avangat (LCA) si ha
sigut necessari, lloc on se situara la direcci6 de la intervencié mantenint
el contacte amb el centre de control i els diferents equips operatius que
hi intervenen, si escau, i I’establiment dels canals de comunicaci6 que
s’utilitzaran durant el rescat per al seguiment d’assoliments o la neces-
sitat de recursos.

2) S’ha procedit a intervindre sobre les superficies aquatiques, s’ha
valorat la relaci6 risc/benefici per a la localitzacio de les victimes, s’ha
determinat el sistema de senyalitzacio de zona costanera, portuaria o
fluvial, en funci6 de la técnica i la visibilitat de la zona, i s’han aplicat
els sistemes de cerca (remolcades, per filieres o circulars) o amb mitjans
tecnologics de localitzacio de victimes abans de I’inici del rescat i el
salvament de les victimes.

h) S’ha localitzat la victima i s’ha reflotat a través de maniobres
basiques de salvament en el medi aquatic i s’ha portat fins a terra ferma
per a prestar-li la resta d’operacions per a estabilitzar-la o derivar-la a
altres serveis.

i) S’ha ordenat la recollida dels materials utilitzats durant la inter-
venci6 1 s’han deixat preparats per a qualsevol altra incidéncia; sobre els
elements danyats o desbaratats, s’ha elaborat un informe d’incidencies
perque es reposen.

7) S’ha realitzat un informe sobre la intervencid, que inclou aspectes
sobre la dotacio i altres equips operatius d’intervencio, sobre les victi-

otra incidencia; sobre los elementos dafiados o estropeados, se ha elabo-
rado un informe de incidencias para su reposicion.

i) Se ha realizado un informe sobre la intervencion, que incluye
aspectos sobre la dotacion y otros equipos operativos de intervencion,
sobre las victimas, las posibles causas del accidente y las actuaciones
que se ha llevado a cabo, asi como las gestiones derivadas a otros ser-
vicios, entre otras cosas.

5. Dirige operaciones de rescate y salvamento en medio acuatico,
definiendo las tacticas y las técnicas de intervencion y aplicando técni-
cas de respuesta a las contingencias.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha formulado una hipétesis sobre la intervencion durante el
traslado de los efectivos al lugar del rescate a través de la informacion
recogida por el Centro de Coordinacion, previa a la llegada al lugar del
siniestro, procedente de los avisos telefonicos de la poblacion sobre la
existencia del siniestro y algunas de sus manifestaciones, del conoci-
miento del territorio y de la experiencia anterior de intervenciones en
siniestros similares, la cual se comprueba y amplia una vez se ha llegado
al escenario de la emergencia, a través de la informacion que pueden
aportar las personas que se encuentran en la zona, la observacion directa
y el analisis in situ de los peligros objetivos y recursos donde se tiene
que producir el rescate.

b) Se ha definido el espacio de intervencion y los procedimientos
de busqueda y localizacion, valorando la informacion obtenida hasta el
momento, la meteorologia, las corrientes del agua, las caracteristicas de
la/s persona/s desaparecida/s y el periodo diario en que se ha producido
el accidente.

¢) Se han determinado las zonas de operacion de busqueda, acotan-
do el espacio de localizacion a través de balizamientos o jalonamientos.

d) Se ha evaluado la magnitud del incidente identificando los puntos
criticos (medidas inmediatas que hay que realizar, los factores del lugar
del siniestro que pueden dificultar o favorecer la intervencion, proble-
mas que pueden surgir en la intervencion a causa de la manifestacion
de nuevos peligros, los objetivos que se deben cumplir, los métodos y
técnicas que se aplicaran para conseguir los objetivos, los elementos
de anticipacion y los equipos que deben intervenir, entre otros) y la
respuesta que se puede dar.

e) Se han tomado decisiones sobre el Plan de actuacion determi-
nando las acciones prioritarias, el método de actuacion, las técnicas,
tacticas, maniobras basicas y procedimientos adaptados al escenario,
los niveles de proteccion (EPI) de los intervinientes, el establecimiento
de las zonas de seguridad (zona caliente, tibia y fria) y la ubicacion de
los grupos de trabajo que intervienen, asi como la distribucion de los
niveles de mando (estratégico, tactico y operativo)

/) Se ha comunicado a las dotaciones el Plan de actuacion priori-
zando la informacion sobre los objetivos a conseguir, las maniobras a
realizar para el rescate de personas en medio acuatico, la delegacion de
funciones (por zonas de actuacion o por tareas) a los miembros de las
dotaciones, la sefializacion de las zonas con sus respectivos niveles de
proteccion, el establecimiento del puesto de mando avanzado (PMA) si
fuera necesario, lugar donde se situara la direccion de la intervencion
manteniendo el contacto con el Centro de Control y los diferentes equi-
pos operativos que intervienen, si es el caso, y el establecimiento de
los canales de comunicacion que se utilizaran durante el rescate para el
seguimiento de logros o necesidad de recursos.

2) Se ha procedido a intervenir sobre superficies acudticas, valo-
rando la relacion riesgo/beneficio para la localizacion de las victimas,
determinando el sistema de sefializacion de zona costera, portuaria o
fluvial, en funcion de la técnica y la visibilidad de la zona, aplican-
do sistemas de busqueda (remolcadas, por filieres o circulares) o con
medios tecnologicos de localizacion de victimas previo al inicio del
rescate y salvamento de las victimas.

h) Se ha localizado a la victima y se la ha reflotado a través de
maniobras basicas de salvamento en medio acuatico y llevada hasta
tierra firme para prestarle el resto de las operaciones para estabilizarla
o derivarla a otros servicios.

i) Se ha ordenado la recogida de los materiales utilizados durante
la intervencion, dejandolos preparados para cualquier otra incidencia;
sobre los elementos dafiados o estropeados, se ha elaborado un informe
de incidencias para su reposicion.

7) Se ha realizado un informe sobre la intervencion, que incluye
aspectos sobre la dotacion y otros equipos operativos de intervencion,
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mes, les possibles causes de I’emergéncia i les actuacions que s han
dut a terme.

6. Avalua els resultats de les actuacions de salvament i rescat en
diferents entorns i situacions, valora les técniques d’analisi d’estratégies
i elabora propostes de millora.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han planificat sessions d’avaluacio sobre les intervencions i
s’ha contribuit a la millora continua del servei, la millora de I’aplicacid
i I’adequaci6 de les técniques emprades, i la utilitzacié de mitjans de
proteccio i autoproteccio.

b) S’han planificat diferents itineraris per a accedir a llocs determi-
nats i s’han utilitzat técniques de conduccio rapides, segures i responsa-
bles d’acord amb el codi de la circulacio.

¢) S’han assignat funcions als membres de 1’equip avaluat segons
la missi6 que tinguen en I’emergencia per a permetre reconstruir crono-
logicament la intervenci6 i I’aportacio de cadascun dels membres, aixi
com la cohesio de I’equip de treball.

d) S’han organitzat sessions d’avaluacio i s’ha seguit una metodo-
logia que permet analitzar el tractament de les técniques d’intervencio,
el control i el comandament del servei, la seguretat en la intervencio,
les comunicacions, la coordinacié amb altres serveis i la informacio
obtinguda i disponible.

e) S’han analitzat els aspectes positius i negatius de la intervencio i
s’han formulat els objectius de millora técnica i els aspectes formatius
que cal incorporar.

f) S’han obtingut elements de millora que impacten sobre la modi-
ficacid o I’actualitzacié de tecniques i procediments que cal aplicar en
les emergéncies.

2) S’han obtingut elements de millora que afecten les competéncies
genériques del lloc de treball (factor huma dels equips) que s’han de
tindre en compte tant en 1’assignacié de missions com en la formacio
dels professionals.

h) S’han obtingut elements de millora en I’avaluacio6 dels equips i
els materials utilitzats que caldra incorporar en les noves adquisicions
de recursos materials.

i) S’han proposat mesures formatives especifiques dirigides a la
poblacid sobre plans d’autoproteccid i normes d’actuacié davant de
riscos determinats.

Continguts:

a) Organitzaci6 de les intervencions de salvament i rescat:

Obtenci6é d’informacid de diferents fonts: acostats, persones de la
zona, altres serveis d’emergencies, entre altres.

Punts d’obtencié d’informacié d’interés per a la recerca en la zona.

Orografia de la zona, condicions meteorologiques.

Caracteristiques de les persones desaparegudes.

Moment del dia en queé s’ha produit 1’accident.

Calcul de la zona de localitzacid. Segmentaci6 de les zones de
recerca.

Organitzaci6 del comandament estratégic, tactic i operatiu del rescat
i salvament de persones.

Procediments operatius. Estructura i composici6 dels equips de
recerca.

Prioritzacié d’actuacions. Rutes de batuda. Abalisament de zones
aquatiques.

Estratégies de recerca terrestre o aquatica (generals o especifiques).
Marcacio de les zones rastrejades.

Procediments de comunicacio.

Material minim d’avituallament i seguretat dels equips de recerca.

Equips especials, maquinaria, vehicles o altres elements de natura-
lesa diversa.

Rescat amb helicopter. Formacio especifica i qualificacid dels
equips (Reial decret 750/2014).

Sistemes de comunicaci6 en salvament i rescat. Ordinadors por-
tatils, PC tauleta tactil, teléfons satel-lit, navegadors, GPS, equips de
radiofreqiiencia i telefonia.

b) Direcci6 d’operacions de salvament en altura:

Principis de seguretat en 1’equip de treball o sector de treball.

Cadena dinamica de seguretat en I’equip d’intervencio:

— Sistema d’ancoratge de seguretat.

— Cordes SOS.

sobre las victimas, las posibles causas de la emergencia y las actuacio-
nes que se ha llevado a cabo.

6. Evaltia los resultados de las actuaciones de salvamento y rescate
en diferentes entornos y situaciones, valorando técnicas de analisis de
estrategias y elaborando propuestas de mejora.

Criterios de evaluacion:

a) Se han planificado sesiones de evaluacion sobre las interven-
ciones contribuyendo a la mejora continua del servicio, la mejora de la
aplicacion y adecuacion de las técnicas empleadas y la utilizacion de
medios de proteccion y autoproteccion

b) Se han planificado diferentes itinerarios para acceder a deter-
minados lugares, utilizando técnicas de conduccion rapidas, seguras y
responsables de acuerdo con el Codigo de la circulacion.

¢) Se han asignado funciones a los miembros del equipo evaluado
seglin su mision en la emergencia permitiendo reconstruir cronoldgica-
mente la intervencion y la aportacion de cada uno de los miembros, asi
como la cohesion del equipo de trabajo.

d) Se han organizado sesiones de evaluacion, siguiendo una meto-
dologia que permite analizar el tratamiento de las técnicas de interven-
cion, el control y mando del servicio, la seguridad en la intervencion, las
comunicaciones, la coordinacion con otros servicios y la informacion
obtenida y disponible

e) Se han analizado los aspectos positivos y negativos de la inter-
vencion, formulando objetivos de mejora técnica y aspectos formativos
a incorporar.

/) Se han obtenido elementos de mejora impactando sobre la modifi-
cacion o actualizacion de técnicas y procedimientos que hay que aplicar
en las emergencias.

2) Se han obtenido elementos de mejora que afectan a las competen-
cias genéricas del puesto de trabajo (factor humano de los equipos) que
deben ser tenidas en cuenta tanto en la asignacion de misiones como en
la formacion de los profesionales.

h) Se han obtenido elementos de mejora en la evaluacion de los
equipos y materiales utilizados que habra que incorporar en las nuevas
adquisiciones de recursos materiales.

i) Se han propuesto medidas formativas especificas dirigidas a la
poblacion sobre planes de autoproteccion y normas de actuacion delante
de determinados riesgos.

Contenidos:

a) Organizacion de las intervenciones de salvamento y rescate:

Obtencion de informacion de diferentes fuentes: allegados, personas
de la zona, otros servicios de emergencias, entre otros.

Puntos de obtencion de informacion de interés para la busqueda en
la zona.

Orografia de la zona, condiciones meteoroldgicas.

Caracteristicas de las personas desaparecidas.

Momento del dia en el que se ha producido el accidente.

Calculo de la zona de localizacion. Segmentacion de las zonas de
busqueda.

Organizacion del mando estratégico, tactico y operativo del rescate
y salvamento de personas.

Procedimientos operativos. Estructura y composicion de los equipos
de busqueda.

Priorizacion de actuaciones. Rutas de peinado. Balizamiento de
zonas acuaticas.

Estrategias de busqueda terrestre o acudtica (generales o especifi-
cas). Marcacion de las zonas rastreadas.

Procedimientos de comunicacion.

Material minimo de avituallamiento y seguridad de los equipos de
busqueda.

Equipos especiales, maquinaria, vehiculos u otros elementos de
naturaleza diversa.

Rescate con helicoptero. Formacion especifica y cualificacion de los
equipos. (Real decreto 750/2014)

Sistemas de comunicacion en salvamento y rescate. Ordenadores
portatiles, PC Tablet, teléfonos satélites, navegadores, GPS, equipos de
radiofrecuencia y telefonia.

b) Direccion de operaciones de salvamento en altura:

Principios de seguridad en el equipo de trabajo o sector de trabajo.

Cadena dinamica de seguridad en el equipo de intervencion:

— Sistema de anclaje de seguridad.

— Cuerdas SOS.
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— Punts per a assegurar.

— Els dissipadors.

— Altres elements de la cadena de seguretat: arnés, cinta personal,
cinta per a seguretat intermedia, mosquetons amb fiador i descensor
assegurador.

Els sistemes de seguretat estatics i dinamics:

— La primera posicio, la segona i I’autoseguretat.

— Resisténcies en cordes, cordinos i cintes.

— Nucs basics i complementaris.

Estructures i components d’ascensors i elevadors.

Técnica de recerca i rescat en muntanya.

Técniques de rescat vertical.

Tecniques de rescat segons maquinaria.

Material basic individual de seguretat i intervencio: cintur6 per-
sonal, arnés, cinta d’ancoratge, casc, guants i intercomunicador, entre
altres.

Material basic col-lectiu: corda dinamica, corda semiestatica, mos-
quetons amb fiador, escala de cable, grigri i shunt, entre altres.

Material basic complementari: escala colissa, escala garfi, tripode,
rollgliss, baiard i polp elastic, entre altres.

El risc de caiguda i el risc electric.

Tecniques de descens amb diferents técniques i1 materials.

Ascens amb maniobra general d’assegurament per ascens i flan-
queig.

Linia de vida. Instal-lacions i desplagaments.

L’atencio a les victimes.

Els informes de les intervencions.

La responsabilitat juridica de les intervencions.

¢) Direcci6 d’operacions de salvament en soterrament per afona-
ment, allau o subterranis:

Equips i instal-lacions de rescat:

— Equips hidraulics de rescat.

— Equips eléctrics de rescat.

— Equips de tracci6, d’arrossegament, d’elevacio i d’il-luminacio.

— Vehicles de salvament especials, auxiliars i en remolc.

— Equips de proteccioé personal. Equips i eines utilitzats en perfo-
racio i tall.

Técniques d’intervenci6 en 1’afonament d’edificis: comandament
i control:

— Desenvolupament general de les intervencions en estructures col-
lapsades.

— Sistemes de deteccio i localitzacio de persones atrapades.

— Sistemes de consolidacié d’elements estructurals.

Dotaci6 dels equips de salvament en les estructures col-lapsades.

Tecniques d’intervencid en afonament d’edificis:

— Desenvolupament general de les intervencions en estructures col-
lapsades

— Sistemes de deteccio i localitzacio de persones atrapades.

Supervisi6 de les activitats de rescat i salvament en soterraments:
edificis i allaus.

Determinaci6 dels mitjans de recerca i rastreig.

Coordinacio i relleus amb altres equips.

Condicions de seguretat en les intervencions d’afonaments d’edi-
ficis.

d) Direcci6 d’operacions de rescat i salvament en accidents de tran-
sit i mitjans de transport:

Components estructurals i complementaris dels vehicles i la seua
influéncia en les tasques d’excarceracio.

Caracteristiques i normes de seguretat de les eines i materials d’in-
tervencio. Habilitats i destreses.

Intervencid de I’equip de rescat:

— Situaci6 del tren d’auxili i establiment de zones.

— Reconeixement de ferits i de I’entorn de 1’accident. Evacuacio
de ferits.

— Accés del personal sanitari per a atendre als atrapats i estabilitza-
ci6 del vehicle i dels ferits. Desconnexio6 de bateries.

— Plans d’excarceracio.

Estabilitzacio: procediments segons la situacio del vehicle.

Separacio i tall per a I’excarceraci6. Técniques de tall: convencional
i millorada.

Posicio en la manipulaci6 d’eines

— Puntos para asegurar.

— Los disipadores.

— Otros elementos de la cadena de seguridad: arnés, cinta perso-
nal, cinta para seguridad intermedia, mosquetones con fiador y descen-
sor-asegurador.

Los sistemas de seguridad estaticos y dinamicos:

— La primera posicion, la segunda y la autoseguridad.

— Resistencias en cuerdas, cordinos y cintas.

— Nudos basicos y complementarios.

Estructuras y componentes de ascensores y elevadores.

Técnica de biisqueda y rescate en montafia.

Técnicas de rescate vertical.

Técnicas de rescate segin maquinaria.

Material basico individual de seguridad e intervencion: cinturén
personal, arnés, cinta de ancoraje, casco, guantes e intercomunicador,
entre otros.

Material basico colectivo: cuerda dindmica, cuerda semiestatica,
mosquetones con fiador, escala de cable, grigri y shunt, entre otros.

Material basico complementario: escala colisa, escala garfio, tripo-
de, rollgliss, civera y pulpo, entre otros.

El riesgo de caida y el riesgo eléctrico.

Técnicas de descenso con diferentes técnicas y materiales.

Ascenso con maniobra general de aseguramiento por ascenso y
flanqueo.

Linea de vida. Instalaciones y desplazamientos.

La atencion a las victimas.

Los informes de las intervenciones.

La responsabilidad juridica de las intervenciones.

¢) Direccién de operaciones de salvamento en enterramiento por
derrumbe, avalancha o subterraneos:

Equipos e instalaciones de rescate:

— Equipos hidraulicos de rescate.

— Equipos eléctricos de rescate.

— Equipos de traccion, de arrastre, de elevacion y de iluminacion.

— Vehiculos de salvamento especiales, auxiliares y en remolque.

— Equipos de proteccion personal. Equipos y herramientas utilizados
en perforacion y corte.

Técnicas de intervencion en el hundimiento de edificios: mando y
control:

— Desarrollo general de las intervenciones en estructuras colapsadas.

— Sistemas de deteccion y localizacion de personas atrapadas.

— Sistemas de afianzamiento de elementos estructurales.

Dotacién de los equipos de salvamento en las estructuras colapsa-
das.

Técnicas de intervencion en hundimiento de edificios:

— Desarrollo general de las intervenciones en estructuras colapsadas

— Sistemas de deteccion y localizacion de personas atrapadas.

Supervision de las actividades de rescate y salvamento en enterra-
mientos: edificios, avalanchas y aludes.

Determinacion de los medios de busqueda y rastreo.

Coordinacion y relevos con otros equipos.

Condiciones de seguridad en las intervenciones de hundimientos
de edificios.

d) Direccién de operaciones de rescate y salvamento en accidentes
de trafico y medios de transporte:

Componentes estructurales y complementarios de los vehiculos y su
influencia en las tareas de excarcelacion.

Caracteristicas y normas de seguridad de las herramientas y mate-
riales de intervencion. Habilidades y destrezas.

Intervencion del equipo de rescate:

— Situacion del tren de auxilio y establecimiento de zonas.

— Reconocimiento de heridos y del entorno del accidente. Evacua-
cion de heridos.

— Acceso del personal sanitario para atender a los atrapados y esta-
bilizacion del vehiculo y de los heridos. Desconexion de baterias.

— Planes de excarcelacion.

Estabilizacion: procedimientos segln la situacion del vehiculo.

Separacién y corte para la excarcelacion. Técnicas de corte: con-
vencional y mejorada.

Posicion en la manipulacion de herramientas.
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Les adaptacions a altres mitjans: trens, metre i tramvies.

Les lesions dels accidentats de trafic:

— Traumatisme craneoencefalic (TCE).

— Lesions en la cara.

— Lesions en el coll.

— Lesions en el torax.

— Lesions en I’abdomen.

— La columna vertebral i la pelvis.

— Extremitats.

— Politraumatitzats.

— Cremats.

— Empalats i cossos estranys.

— Aixafaments.

— Amputacions.

— Altres.

El material sanitari per al rescat i I’estabilitzacio dels ferits i la seua
utilitzacio:

— Llitera rigida o de cullera.

— Tauler espinal i corretges. Immobilitzador espinal de Kendrick.

— Collars ortopedics.

— Pulsioximetre.

— Respirador manual.

— Tubs de Guedel o Mayo.

— Material de punci6 endovenosa.

— Férules de buit i de Krammer.

— Matalaf de buit.

— Aspirador.

— Monitor desfibril-lador.

— Immobilitzador universal.

— Equips d’oxigen, mascares, Ventimask i d’alt flux.

— Benes, gases i llengols d’alumini, entre un altre material téxtil.

La direccid, gestio i coordinacié de les operacions de rescat en acci-
dents de transit:

— El procediment d’intervencié: valorar, estabilitzar, planificar i
realitzar les maniobres d’excarceracio.

— Metodologia de la direccid de la intervencio.

Els informes de les intervencions.

La responsabilitat juridica de les intervencions.

e) Direcci6 d’operacions de rescat i salvament al medi aquatic:

Determinacio6 de plans.

Abalisaments. Jalonaments.

Sistemes de recerques:

— Recerques remolcades.

— Recerca per fileres.

— Recerca circular.

Salvament al medi aquatic:

— Técnica i rescat a les vores i zones poc profundes (marges d’ai-
gua).

— Técniques de rescat i evacuacié amb embarcacions a rem.

— Técniques de rescat i evacuacié amb embarcacions de motor.

— Técniques i equips de recerca i rescat aquatic en superficie.

— Técniques i1 equips de recerca i rescat subaquatic.

— Técniques i equips de reflotament subaquatic.

— Técniques de recerca amb sonars remolcables des d’una embar-
cacio.

/) Avaluacio d’accions de salvament i rescat:

L’avaluaci6 de les intervencions.

Punt de partida: Les primeres informacions de CECOR.

La dotacio.

El temps d’arribada i la duraci6 de la intervencio.

Analisi de la intervencio:

— Caracteristiques de I’escenari.

— Objectius.

— Estrategia: tactica i técniques.

— Delegacio de funcions segons rols.

— Els materials.

Conclusions: aspectes de millora.

Las adaptaciones a otros medios: trenes, metro y tranvias.

Las lesiones de los accidentados de trafico:

— Traumatismo craneoencefalico (TCE).

— Lesiones en la cara.

— Lesiones en el cuello.

— Lesiones en el torax.

— Lesiones en el abdomen.

— La columna vertebral y la pelvis.

— Extremidades.

— Politraumatizados.

— Quemados.

— Empalados y cuerpos extraiios.

— Chafamientos.

— Amputaciones.

— Otros.

El material sanitario para el rescate y la estabilizacion de los heridos
y su utilizacion:

— Litera rigida o de cuchara.

— Tablon espinal y correas. Inmovilizador espinal de Kendrick.

— Collarines cervicales.

— Pulsioximetro.

— Ambn.

— Tubos de Guedel o Mayo.

— Material de puncion endovenosa.

— Férulas de vacio y de Krammer.

— Colchon de vacio.

— Aspirador.

— Monitor desfibrilador.

— Inmovilizador universal.

— Equipos de oxigeno, mascarillas, Ventimask y de alto flujo.

— Vendas, gasas y sabanas de aluminio, entre otro material textil.

La direccion, gestion y coordinacion de las operaciones de rescate
en accidentes de trafico:

— El procedimiento de intervencion: valorar, estabilizar, planificar y
realizar las maniobras de excarcelacion.

— Metodologia de la direccion de la intervencion.

Los informes de las intervenciones.

La responsabilidad juridica de las intervenciones.

e) Direccion de operaciones de rescate y salvamento en medio acua-
tico:

Determinacion de planes.

Balizamientos. Jalonamientos.

Sistemas de busquedas:

— Buisquedas remolcadas.

— Busqueda por hileras.

— Buisqueda circular.

Salvamento en medio acuético:

— Técnica y rescate en orillas y zonas poco profundas (margenes
de agua).

— Técnicas de rescate y evacuacion con embarcaciones a remo.

— Técnicas de rescate y evacuacion con embarcaciones a motor.

— Técnicas y equipos de biisqueda y rescate acuatico en superficie.

— Técnicas y equipos de busqueda y rescate subacuatico.

— Técnicas y equipos de reflotamiento subacuatico.

— Técnicas de busqueda con sonares remolcables desde una embar-
cacion.

/) Evaluacion de acciones de salvamento y rescate:

La evaluacion de las intervenciones.

Punto de partida: Las primeras informaciones de CECOR.

La dotacion.

El tiempo de llegada y la duracion de la intervencion.

Analisis de la intervencion:

— Caracteristicas del escenario.

— Objetivos.

— Estrategia: tactica y técnicas.

— Delegacion de funciones segun roles.

— Los materiales.

Conclusiones: aspectos de mejora.
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9. MODUL PROFESSIONAL: SUPERVISIO DE LES ACCIONS DE
SUPORT A LES PERSONES AFECTADES PER DESASTRES I CATASTROFES

Codi: 1509.

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Gestiona el suport logistic durant les fases de projeccio i interven-
cio, analitza les necessitats i les rutes entre centres i sistemes de registre
i distribucié de I’ajuda.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha contrastat el cens real amb el padré o altres fonts documen-
tals per a conéixer I’abast de les necessitats d’ajuda.

b) S’han valorat les necessitats en materia d’alberg, alimentacio,
abric i higiene de la poblaci6 afectada, d’acord amb les normes minimes
d’ajuda humanitaria establides.

¢) S’ha establit la cadena de proveiment per als centres d’atencid
al ciutada i les arees d’alberg provisional, a partir de la localitzacid
dels proveidors (alimentaci6 basica, higiene, abric, llocs d’acomodacio,
entre altres) i s’ha valorat el volum i el temps de resposta (immediatesa
i reemplagament, entre altres).

d) S’han establit les rutes de vinculacio dels diferents centres (aten-
cio al ciutada, alberg, recepcio d’ajuda) i s’ha valorat la permeabilitat
i la seguretat de les vies i els mitjans de transport i els temps adequats.

e) S’han establit els centres d’atenci6 al ciutada, els centres d’alberg
i els centres de recepci6 d’ajudes, i s’han identificat els punts idonis,
les caracteristiques dels centres 1 la formula de registre per al procés de
tragabilitat de les mercaderies, entre altres.

f) S’ha implantat el sistema de registre de la distribuci6 final de
I’ajuda i serveis rebuts per la poblacié definint les necessitats de comu-
nicacio i els mitjans informatics requerits, els llocs d’atencid necessaris
segons el volum de persones a les quals cal atendre, I’ajuda en especie
iel tipus de servei.

2) S’han fet les correccions necessaries per a la millora de la cadena
de proveiment, a partir de I’analisi de la informacié obtinguda i s’han
valorat criteris com ara nombre de prestacions, cost i temps, entre altres.

h) S’ha elaborat I’informe per a la coordinacié de I’emergencia,
s’han utilitzat técniques estadistiques aplicades a les operacions d’as-
sisténcia, a partir de la informaci6 obtinguda i del pla establit i s’han
presentat propostes de millora.

2. Organitza in situ les arees d’alberg provisional i estableix la ubi-
cacio de les zones i les tasques de manteniment i ajuda.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han establit els llocs idonis per a la ubicacio de les arees d’al-
berg provisional i s’han tingut en compte les necessitats d’espai defi-
nides préviament per a cada persona atesa, serveis higi¢nics a la seua
disposicid i altres serveis i equipaments comuns.

b) S’han establit els llocs per a la ubicacio de camps de persones
afectades per desastres i catastrofes i s’han tingut en compte la situacio
geografica, la seguretat davant d’altres riscos i 1’accessibilitat, entre
altres.

¢) S’ha establit I’organitzacid espacial de ’area d’alberg provisi-
onal, d’acord amb criteris de seguretat personal, condicions higieni-
cosanitaries, prevencio de riscos, comportaments col-lectius, sanitat
ambiental, entre altres.

d) S’han establit el funcionament, de les zones de filiacid, recepcio,
allotjament, oci per a adults i xiquets, manutencio, subministrament,
farmaciola, lavabos i dutxes, depodsits d’aigua, deposits de combustible,
retirada de residus i magatzems, entre altres, i s’han definit les normes
d’us, I’horari i el personal responsable.

e) S’han organitzat les tasques de manteniment general de les ins-
tal-lacions i els serveis i del personal que intervé en aquestes, i s’ha
distribuit el temps, les carregues de treball, els descansos i els relleus.

/) S’han definit els drets i els deures dels albergats, s’ha establit un
mecanisme de participaci6 d’aquests en la provisio de serveis i ges-
tid6 comunitaria de I’alberg o el camp, d’acord amb les recomanacions
internacionals.

2) S’ha elaborat I’informe de gestio in situ de les arees d’alberg
provisional, s’han utilitzat les técniques estadistiques aplicades, a partir
de la informaci6 obtinguda i del pla establit i s’han presentat propostes
de millora.

9. MODULO PROFESIONAL: SUPERVISION DE LAS ACCIONES DE
APOYO A LAS PERSONAS AFECTADAS POR DESASTRES Y CATASTROFES

Codigo: 1509.

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Gestiona el apoyo logistico durante las fases de proyeccion e
intervencion, analizando necesidades y rutas entre centros y sistemas
de registro y distribucion de la ayuda.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha contrastado el censo real con el padrén u otras fuentes
documentales para conocer el alcance de las necesidades de ayuda.

b) Se han valorado las necesidades en materia de albergue, alimen-
tacion, abrigo e higiene de la poblacion afectada, de acuerdo a las nor-
mas minimas de ayuda humanitaria establecidas.

¢) Se ha establecido la cadena de abastecimiento para los centros de
atencion al ciudadano y las areas de albergue provisional, a partir de la
localizacion de los proveedores (alimentacion bésica, higiene, abrigo,
lugares de acomodacion, entre otros), valorando volumen y tiempo de
respuesta (inmediatez y reemplazo, entre otros).

d) Se han establecido las rutas de vinculacion de los distintos cen-
tros (atencion al ciudadano, albergue, recepcion de ayuda), valorando
la permeabilidad y seguridad de las vias y los medios de transporte y
los tiempos adecuados,

e) Se han establecido los centros de atencidn al ciudadano, los cen-
tros de albergue y los centros de recepcion de ayudas, identificando
los puntos idoneos, las caracteristicas de los centros, y la formula de
registro para el proceso de trazabilidad de las mercancias, entre otros.

) Se ha implantado el sistema de registro de la distribucion final de
la ayuda y servicios recibidos por la poblacion, definiendo las necesi-
dades de comunicacion y medios informaticos requeridos, los puestos
de atencion necesarios segiin volumen de personas a las que atender, la
ayuda en especie y tipo de servicio.

2) Se han realizado las correcciones necesarias para la mejora de la
cadena de abastecimiento, a partir del analisis de la informacion obte-
nida, valorando criterios como niimero de prestaciones, coste y tiempo,
entre otros.

h) Se ha elaborado el informe para la coordinacion de la emer-
gencia, utilizando técnicas estadisticas aplicadas a las operaciones de
asistencia, a partir de la informacion obtenida y del plan establecido, y
presentando propuestas de mejora.

2. Organiza in situ las areas de albergue provisional, estableciendo
la ubicacion de las zonas y las tareas de mantenimiento y ayuda.

Criterios de evaluacion:

a) Se han establecido los lugares idoneos para la ubicacion de las
areas de albergue provisional, teniendo en cuenta las necesidades de
espacio previamente definidas para cada persona atendida, servicios
higiénicos a su disposicion y otros servicios y equipamientos comunes.

b) Se han establecido los lugares para la ubicacion de campos de
personas afectadas por desastres y catastrofes, teniendo en cuenta situa-
cion geografica, seguridad frente a otros riesgos y accesibilidad, entre
otros.

¢) Se ha establecido la organizacion espacial del area de albergue
provisional, de acuerdo a criterios de seguridad personal, condiciones
higiénico-sanitarias, prevencion de riesgos, comportamientos colecti-
vos, sanidad ambiental, entre otros.

d) Se han establecido el funcionamiento, entre de las zonas de filia-
cion, recepcion, alojamiento, ocio para adultos y nifios, manutencion,
suministro, botiquin, aseos y duchas, depositos de agua, depositos de
combustible, retirada de residuos y almacenes, entre otros, definiendo
normas de uso, horario y personal responsable.

e) Se han organizado las tareas de mantenimiento general de las
instalaciones y servicios y del personal que interviene en las mismas,
distribuyendo tiempos, cargas de trabajo, descansos y relevos.

f) Se han definido los derechos y deberes de los albergados, se ha
establecido un mecanismo de participaciéon de los mismos en la provi-
sion de servicios y gestion comunitaria del albergue o campo, de acuer-
do a las recomendaciones internacionales.

g) Se ha elaborado el informe de gestion in situ de las areas de
alberge provisional, utilizando técnicas estadisticas aplicadas, a partir
de la informacién obtenida y del plan establecido, y presentando pro-
puestas de mejora.
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3. Supervisa les activitats dels equips responsables de la primera
atencio fisica i emocional als afectats directes per una emergeéncia i ana-
litza les necessitats d’intervencio psicosocial, de restabliment de contac-
te entre familiars i afectats, i d’aplicacio de les tecniques de suport vital
segons els procediments.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha verificat I’aplicacio de les técniques de primers auxilis, tant
fisics com psicologics, pels grups d’intervencio i sanitari, i s’han valorat
els procediments emprats i 1’adequacio a la situacioé de les victimes o
les persones afectades.

b) S’ha verificat el desenvolupament correcte del dispositiu d’inter-
vencid psicosocial i s’han valorat els procediments emprats i I’adequa-
ci6 a les victimes o les persones afectades.

¢) S’ha verificat el trasllat de ferits als centres hospitalaris de refe-
réncia, d’acord amb el procediment establit en el triatge.

d) S’ha verificat el desenvolupament correcte de les tasques de res-
tabliment de contacte entre familiars i afectats (cerca de persones, rea-
grupacio familiar, restabliment de llagos familiars i socials, entre altres)
i s’han valorat els procediments emprats i I’adequacio a les victimes o
les persones afectades.

e) S’ha verificat el funcionament correcte dels serveis d’orientacid
per a I’obtencié d’ajudes (subvencions, ajudes financeres, entre altres)
i s’han valorat els procediments emprats i 1’adequacio a les victimes o
les persones afectades.

f) S’ha verificat ’escalonament sanitari adequat desenvolupat
durant la intervencid, segons els criteris d’intel-ligéncia i logistica sani-
taria definits, i s’han proposat modificacions segons la realitat de la
catastrofe.

2) S’ha verificat ’aplicacid de les técniques de suport vital (basic
i avancat) pel grup sanitari, aixi com les técniques de classificacio i
evacuacio de victimes, i s’han valorat els procediments emprats i 1’ade-
quacio a la situacio6 de les victimes o les persones afectades.

/) S’ha elaborat I’informe de gesti6 in situ de 1’execucié del pla
sanitari, i s’han utilitzat técniques estadistiques aplicades, a partir de la
informaci6 obtinguda i presentat propostes de millora.

4. Organitza el dispositiu d’intervencié d’assisténcia psicosocial i
valora les caracteristiques del personal i les necessitats dels afectats.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha valorat la dimensio6 del dispositiu d’intervencié d’assisténcia
psicosocial a partir de la identificacié del nombre de persones, el tipus
de col-lectiu i els factors especifics de vulnerabilitat dels afectats.

b) S’han determinat els recursos humans i el perfil d’aquests que
formaran I’equip d’intervencio, a partir de les necessitats identificades
i les hipotesis de cobertura.

¢) S’han establit els torns de treball i descans i els relleus i s’han
identificat les necessitats de suport extern per a la continuitat del dis-
positiu.

d) S’han establit les orientacions als intervinents en els diferents
equips d’intervencid i s’han tingut en compte aspectes d’atencio als
simptomes d’estrés, torns de descans, relleus, entre altres.

e) S’han organitzat activitats d’oci i temps lliure per a adults i
xiquets en arees d’alberg o camps, a partir de les necessitats identifi-
cades, els recursos disponibles per a aquestes activitats i els protocols
d’intervenci6 establits per a situacions de mitigacio dels efectes psico-
logics de I’emergencia i dels efectes de confinament prolongat.

/) S’ha establit el programa de reunions de treball dels membres
del dispositiu per a fer el seguiment de la intervencio i replantejar la
programacio establida.

2) S’han definit i redefinit els criteris de coordinacié mitjancant reu-
nions entre els diferents dispositius (sanitari, alberg, proveiment, entre
altres) 1 s’han valorat els recursos de capacitacid per a nous escenaris
derivats de les intervencions realitzades.

h) S’ha elaborat I’informe de la intervencio de ’assisténcia psico-
social utilitzant técniques estadistiques aplicades, a partir de la infor-
maci6 obtinguda dels diferents equips d’intervencio, i s’han presentat
propostes de millora.

3. Supervisa las actividades de los equipos responsables de la pri-
mera atencion fisica y emocional a los afectados directos por una emer-
gencia, analizando necesidades de intervencion psicosocial, de restable-
cimiento de contacto entre familiares y afectados, y de la aplicacion de
las técnicas de soporte vital segiin procedimientos.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha verificado la aplicacion de las técnicas de primeros auxi-
lios, tanto fisicos como psicoldgicos, por los grupos de intervencion y
sanitario, valorando los procedimientos empleados y la adecuacion a la
situacion de las victimas o personas afectadas.

b) Se ha verificado el correcto desarrollo del dispositivo de inter-
vencion psicosocial, valorando los procedimientos empleados y la ade-
cuacion a las victimas o personas afectadas.

¢) Se ha verificado el traslado de heridos a los centros hospitalarios
de referencia, de acuerdo al procedimiento establecido en el triaje.

d) Se ha verificado el correcto desarrollo de las tareas de restableci-
miento de contacto entre familiares y afectados (busqueda de personas,
reagrupacion familiar, restablecimiento de lazos familiares y sociales,
entre otros), valorando los procedimientos empleados y la adecuacion a
las victimas o personas afectadas.

e) Se ha verificado el correcto funcionamiento de los servicios de
orientacion para la obtencion de ayudas (subvenciones, ayudas finan-
cieras, entre otros), valorando los procedimientos empleados y la ade-
cuacion a las victimas o personas afectadas.

) Se ha verificado el adecuado escalonamiento sanitario desarrolla-
do durante la intervencion, segun los criterios de inteligencia y logistica
sanitaria definidos, proponiendo modificaciones segln la realidad de la
catastrofe.

2) Se ha verificado la aplicacion de las técnicas de soporte vital
(basico y avanzado) por el grupo sanitario asi como las técnicas de
clasificacion y evacuacion de victimas, valorando los procedimientos
empleados y la adecuacion a la situacion de las victimas o personas
afectadas.

h) Se ha elaborado el informe de gestion in sifu de la ejecucion del
plan sanitario, utilizando técnicas estadisticas aplicadas, a partir de la
informacion obtenida y presentando propuestas de mejora.

4. Organiza el dispositivo de intervencion de asistencia psicoso-
cial, valorando las caracteristicas del personal y las necesidades de los
afectados.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha valorado la dimension del dispositivo de intervencion de
asistencia psicosocial a partir de la identificacion del niimero de perso-
nas, el tipo de colectivo y los factores especificos de vulnerabilidad de
los afectados.

b) Se han determinado los recursos humanos y perfil de los mismos
que formaran el equipo de intervencion, a partir de las necesidades iden-
tificadas e hipdtesis de cobertura.

¢) Se han establecido los turnos de trabajo y descanso y los relevos,
identificando las necesidades de apoyo externo para la continuidad del
dispositivo.

d) Se han establecido las orientaciones a los intervinientes en los
distintos equipos de intervencion, teniendo en cuenta aspectos de aten-
cion a los sintomas de estrés, turnos de descanso, relevos, entre otros.

e) Se han organizado actividades de ocio y tiempo libre para adultos
y niflos en areas de albergue o campos, a partir de las necesidades iden-
tificadas, los recursos disponibles para dichas actividades y los proto-
colos de intervencion establecidos para situaciones de mitigacion de los
efectos psicologicos de la emergencia y de los efectos de confinamiento
prolongado.

/) Se ha establecido el programa de reuniones de trabajo de los
miembros del dispositivo para realizar el seguimiento de la intervencion
y replantear la programacion establecida.

2) Se han definido y redefinido criterios de coordinacion mediante
reuniones entre los distintos dispositivos (sanitario, albergue, abasteci-
miento, entre otros), valorando los recursos de capacitacion para nuevos
escenarios derivados de las intervenciones realizadas.

h) Se ha elaborado el informe de la intervencion de la asistencia
psicosocial utilizando técnicas estadisticas aplicadas, a partir de la infor-
macion obtenida de los distintos equipos de intervencion y presentando
propuestas de mejora.
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5. Organitza operacions d’evacuaci6 de poblacid en situacions
d’emergéncia i analitza rutes d’evacuacio, temps i necessitats d’avi-
tuallament.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han establit els punts de trobada perqu¢ la poblacié es con-
centre de manera prévia a I’evacuacio i s’ha valorat 1’accessibilitat i la
visibilitat d’aquests.

b) S’han identificat les rutes d’evacuacio i les arees de descans que
cal utilitzar, segons criteris de permeabilitat, seguretat i accessibilitat.

¢) S’han fet cronogrames d’evacuacio de la poblacio, amb definicio
de temps estimats en funci6 del nombre de persones, el grau de disper-
si6 d’aquestes i els mitjans disponibles.

d) S’han definit els mitjans de transport necessaris per a operacions
d’evacuacio6 de la poblacio i s’han calculat les necessitats de transport
de persones i mercaderia segons el nivell de risc.

e) S’han determinat els suports logistics durant 1’evacuacio per a
subministrar a la poblaci6 calculant els consums de combustible i sub-
ministraments (alimentacio-beguda-abric).

/) S’ha elaborat el mapa d’ubicacions de destinacié de la pobla-
ci6 evacuada, i s’han identificat les més idonies per a la seua remissio,
segons el pla d’intervencio establit i la ruta d’evacuacio fixada.

2) S’ha elaborat I’informe de seguiment del procés d’evacuacio de
cada persona o unitat familiar afectades, utilitzant técniques estadisti-
ques aplicades, que conté dades sobre el nombre de persones, col-lectiu
i espai ocupat en relacio a la poblaci6 evacuada, i s’han presentat pro-
postes de millora.

Continguts:

a) Plans Sectorials i Procediments Horitzontals del Pla Territorial
d’Emergencia de la Comunitat Valenciana

b) Gestio del suport logistic:

Vehicles PMA i vehicles de comunicacions.

Cartografia. Interpretaci6é de mapes. Cartografia digital.

Entorns web de maneig d’emergencies.

Centre d’atenci6 al ciutada:

— Definicid i funcions.

— Caracteristiques.

Centre d’alberg:

— Definicid i funcions.

— Caracteristiques.

Centre de recepci6 d’ajudes:

— Definici6 i funcions.

— Caracteristiques.

Rutes de transport.

Tragabilitat de les mercaderies.

Sistemes de comunicacions telefoniques i radiotelefoniques.

Magatzems d’abastiment, equipament i materials d’emergencia:

— Logistica.

— Gestid de subministraments: provisio, entrades i eixides. Progra-
mes informatics de gesti6é de subministraments.

— Subministraments sanitaris (SUMA).

— Subministraments d’ajuda en espécie.

— Distribucié d’ajuda.

— Tragabilitat de 1’ajuda.

Necessitats técniques per a ’establiment de magatzems. Control de
magatzems.

Organitzaci6 de punts de distribucio.

Informes d’actuacions en emergéncies:

— Estructura.

— Informacions clau que cal arreplegar.

¢) Organitzacio in situ d’arees d’alberg provisional:

Necessitats nutricionals. Alimentacid per a xiquets i persones
majors.

Pla d’abastiment, alberg i assisténcia social.

Alberg i assisténcia social.

ERIES d’alberg de Creu Roja

Manteniment d’estructures.

Manteniment de serveis.

Codi de conducta humanitaria:

— Circumstancies.

—Acords de Ginebra.

— Projecte esfera.

5. Organiza operaciones de evacuacion de poblacion en situaciones
de emergencia, analizando rutas de evacuacion, tiempos y necesidades
de avituallamiento.

Criterios de evaluacion:

a) Se han establecido los puntos de encuentro para que la poblacion
se concentre de manera previa a la evacuacion, valorando la accesibili-
dad y visibilidad de los mismos.

b) Se han identificado las rutas de evacuacion y areas de descanso
a utilizar, segln criterios de permeabilidad, seguridad y accesibilidad.

¢) Se han realizado cronogramas de evacuacion de la poblacion, con
definicion de tiempos estimados en funcion del numero de personas, su
grado de dispersion y los medios disponibles.

d) Se han definido los medios de transporte necesarios para ope-
raciones de evacuacion de la poblacion, calculando las necesidades de
transporte de personas y mercancia segtin el nivel de riesgo.

e) Se han determinado los apoyos logisticos durante la evacuacion
para suministrar a la poblacion calculando los consumos de combustible
y suministros (alimentacion-bebida-abrigo).

1) Se ha elaborado el mapa de ubicaciones destino de la poblacion
evacuada, identificando las mas idoneas para su remision, segun el plan
de intervencion establecido y la ruta de evacuacion fijada.

2) Se ha elaborado el informe de seguimiento del proceso de eva-
cuacion de cada persona o unidad familiar afectadas, utilizando técnicas
estadisticas aplicadas, que contenga datos sobre el numero de personas,
colectivo y espacio ocupado en relacion a la poblacion evacuada, y pre-
sentando propuestas de mejora.

Contenidos:

a) Planes Sectoriales y Procedimientos Horizontales del Plan Terri-
torial de Emergencia de la Comunitat Valenciana

b) Gestion del apoyo logistico:

Vehiculos PMA y vehiculos de comunicaciones.

Cartografia. Interpretacion de mapas. Cartografia digital.

Entornos web de manejo de emergencias.

Centro de atencion al ciudadano:

— Definicion y funciones.

— Caracteristicas.

Centro de albergue:

— Definicion y funciones.

— Caracteristicas.

Centro de recepcion de ayudas:

— Definicion y funciones.

— Caracteristicas.

Rutas de transporte.

Trazabilidad de las mercancias.

Sistemas de comunicaciones telefonicas y radiotelefonicas.

Almacenes de abastecimiento, equipamiento y materiales de emer-
gencia:

— Logistica.

— Gestion de suministros: acopio, entradas y salidas. Programas
informaticos de gestion de suministros.

— Suministros sanitarios (SUMA).

— Suministros de ayuda en especie.

— Distribucion de ayuda.

— Trazabilidad de la ayuda.

Necesidades técnicas para el establecimiento de almacenes. Control
de almacenes.

Organizacion de puntos de distribucion.

Informes de actuaciones en emergencias:

— Estructura.

— Informaciones clave que hay que recoger.

¢) Organizacion in situ de areas de albergue provisional:

Necesidades nutricionales. Alimentacion para nifios y personas
mayores.

Plan de abastecimiento, albergue y asistencia social.

Albergue y asistencia social.

ERIES de albergue de Cruz Roja.

Mantenimiento de estructuras.

Mantenimiento de servicios.

Codigo de conducta humanitaria:

— Circunstancias.

— Acuerdos de Ginebra.

— Proyecto esfera.
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— Normes minimes d’accié humanitaria.

Necessitats técniques per a 1’establiment de magatzems. Control de
magatzems.

Organitzaci6 de centres d’atencio al ciutada. Equipament.

Organitzaci6 de punts de distribucio.

Centre d’alberg. Organitzacio d’arees d’alberg provisional. Tipus
d’alberg provisional. Equipament.

Organitzaci6 del centre de recepcid d’ajudes. Equipament.

Técniques de conservacié i manipulacié d’aliments.

d) Supervisio dels equips d’atencio fisica i emocional a victimes en
catastrofes humanitaries:

Supervisio de técniques de primers auxilis fisics:

— Conducta PAS.

— Constants vitals i els seus valors normals.

— La cadena assistencial.

— Mobilitzacions urgents.

Supervisid de técniques de suport vital basic i avancat:

— Reanimacié cardiopulmonar (RCP).

— Reanimaci6 cardiopulmonar en adults.

— Reanimacié cardiopulmonar en pediatria.

— Problemes més freqiients que poden aparéixer en la RCP.

— Ventilacié amb mascara.

— Hemorragies i xoc.

— Ferides i contusions.

— Alteracions de la termoregulacio.

— Altres situacions d’urgencia.

— Urgencies maternoinfantils i pediatriques.

Supervisio de técniques de primers auxilis psicologics:

— El suport psicologic.

— L’estrés i com afrontar-lo.

— Habilitats en la relaci6 d’ajuda.

— Promoure I’autoajuda.

— Grups de poblacidé amb necessitats especials.

— Ajudar als qui presten ajuda.

Intervencid en accidents amb multiples victimes. Fases:

— Fase d’alarma. Activaci6 del sistema d’emergencies. Objectius.

— Fase d’aproximaci6. L’aproximacio al lloc del sinistre.

— Elements de seguretat activa i passiva. Equips de protecci6 indi-
viduals.

— Fase de control. El control de I’escenari assistencial. Objectius.

— Transmissio de la informaci6 al centre de coordinaci6 d’urgencies.

Procediments de classificacid i evacuacio de victimes. Triatge i
classificaci6 de victimes:

— Principis i objectius del triatge.

— Caracteristiques del triatge.

— Elements per a establir un lloc de triatge.

— Valoracio per criteris de gravetat: inspeccio, avaluacio i decisio
terapéutica.

— Models practics de triatge: funcionals, lesionals 1 mixtos.

— Classificacio de victimes i afectats.

— Categories de classificacio. Primera categoria: extrema urgencia,
etiqueta roja.

Segona categoria: urgencia, etiqueta groga. Tercera categoria: no
urgent, etiqueta verda. Quarta categoria: difunts, etiqueta grisa/negra.

Processos del dol. La manifestacio del dol en diferents cultures.

La xarxa de salut mental.

Els serveis socials municipals.

Técniques i procediments de restabliment de contacte entre fami-
liars.

Procediments de consecucié de subvencions i ajudes financeres.

Logistica sanitaria, intel-ligeéncia sanitaria i escalonament sanitari:
— Concepte.

— Fonts d’informacio i bases de dades.

Analisi basica de la poblacio afectada:

— Situacio politica. Estructura economica.

— Costums. Creences religioses.

— Malalties.

— Estructura sanitaria.

— Normas minimas de accién humanitaria.

Necesidades técnicas para el establecimiento de almacenes. Control
de almacenes.

Organizacion de centros de atencion al ciudadano. Equipamiento.

Organizacion de puntos de distribucion.

Centro de albergue. Organizacion de areas de albergue provisional.
Tipos de albergue provisional. Equipamiento.

Organizacion del centro de recepcion de ayudas. Equipamiento.

Técnicas de conservacion y manipulacion de alimentos.

d) Supervision de los equipos de atencion fisica y emocional a vic-
timas en catastrofes humanitarias:

Supervision de técnicas de primeros auxilios fisicos:

— Conducta PAS.

— Constantes vitales y sus valores normales.

— La cadena asistencial.

— Movilizaciones urgentes.

Supervision de técnicas de soporte vital basico y avanzado:

— Reanimacion cardiopulmonar (RCP).

— Reanimacion cardiopulmonar en adultos.

— Reanimacion cardiopulmonar en pediatria.

— Problemas mas frecuentes que pueden aparecer en la RCP.

— Ventilacion con mascarilla.

— Hemorragias y shock.

— Heridas y contusiones.

— Alteraciones de la termorregulacion.

— Otras situaciones de urgencia.

— Urgencias materno-infantiles y pediatricas.

Supervision de técnicas de primeros auxilios psicologicos:

— El apoyo psicoldgico.

— El estrés y como afrontarlo.

— Habilidades en la relacion de ayuda.

— Promover la autoayuda.

— Grupos de poblacion con necesidades especiales.

— Ayudar a quienes prestan ayuda.

Intervencion en accidentes con multiples victimas. Fases:

— Fase de alarma. Activacion del sistema de emergencias. Objetivos.

— Fase de aproximacion. La aproximacion al lugar del siniestro.

— Elementos de seguridad activa y pasiva. Equipos de proteccion
individuales.

— Fase de control. El control del escenario asistencial. Objetivos.

— Transmision de la informacion al centro de coordinacion de urgen-
cias.

Procedimientos de clasificacion y evacuacion de victimas. Triaje y
clasificacion de victimas:

— Principios y objetivos del triaje.

— Caracteristicas del triaje.

— Elementos para establecer un puesto de triaje.

— Valoracion por criterios de gravedad: inspeccion, evaluacion y
decision terapéutica.

— Modelos practicos de triaje: funcionales, lesionales y mixtos.

— Clasificacion de victimas y afectados.

— Categorias de clasificacion. Primera categoria: extrema urgencia,
etiqueta roja.

Segunda categoria: urgencia, etiqueta amarilla. Tercera categoria:
no urgente, etiqueta verde. Cuarta categoria: fallecidos, etiqueta gris/
negra.

Procesos de duelo. La manifestacion del duelo en diferentes cul-
turas.

La red de salud mental.

Los servicios sociales municipales.

Técnicas y procedimientos de restablecimiento de contacto entre
familiares.

Procedimientos de consecucion de subvenciones y ayudas finan-
cieras.

Logistica sanitaria, inteligencia sanitaria y escalonamiento sanitario:

— Concepto.

— Fuentes de informacion y bases de datos.

Andlisis basico de la poblacion afectada:

— Situacion politica. Estructura econdmica.

— Costumbres. Credos religiosos.

— Enfermedades.

— Estructura sanitaria.
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— Estructura d’assisténcia social.

— Vies i xarxes de comunicacio.

Trasllat de victimes. Lloc de comandament. Tanda d’ambulancies
i vehicles medics.

Pla d’actuaci6 sanitaria en proteccio civil. Mecanisme de resposta.
Técniques d’assisténcia (funcions i responsabilitats professionals).

Proposta de millora.

e) Organitzacid del dispositiu d’assisténcia psicosocial:

Procediments d’identificacio dels tipus de col-lectiu i dels factors
especifics de vulnerabilitat dels afectats.

L’equip d’intervencio. Perfils professionals. Organigrames funci-
onals.

ERIE psicosocial de Creu Roja.

Convenis de col-laboracid per a atencid psicologica en emergencies.

Hipotesi de cobertura en assisténcia psicosocial.
Programaci6 de tasques, torns de treball, relleus i descansos.
Procediment d’atencio als simptomes d’estrés durant la intervencio.

Procediments d’organitzacio d’activitats d’oci i temps lliure per a
adults i xiquets en arees d’alberg o camps.
Programaci6 de reunions de treball dels membres del dispositiu.

Criteris de coordinaci6 de reunions entre equips.
Xarxes de suport social i cultural.

Gestid d’equips de treball d’atencidé emocional.
Elaboracié d’informes narratius.

Elaboracié de memdries finals.

/) Organitzacio d’operacions d’evacuacio:
Entorns web de gesti6é d’emergeéncies.

Calcul basic.

Caracteristiques i elements de transport.

Flotes de vehicles.

Normes de contractaci6 de serveis.

Gestid de compres.

Normes minimes d’accié humanitaria. Projecte Esfera.

10. MODUL PROFESSIONAL: GESTIO DE RECURSOS D’EMERGEN-
CIES I PROTECCIO CIVIL.

Codi: 1510.

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Determina els mitjans de vigilancia i intervencio, elabora I’inven-
tari de mitjans i valora la seua disponibilitat, segons la mena d’interven-
cio i el cataleg de recursos que estableix el pla d’intervencio.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han identificat les necessitats de recursos d’intervencio, s’han
valorat les seues possibilitats d’us, la seua disponibilitat i temps de res-
posta, segons el que estableix el cataleg de recursos.

b) S’han definit els recursos propis dels equips d’intervencio i deter-
minat la seua ubicacio segons les necessitats de resposta (prioritat d’ds,
proximitat a I’incident, instal-lacions disponibles, entre altres).

¢) S’han determinat I’adquisici6 i la reposicio de recursos d’inter-
vencio, segons les caracteristiques de mercat i cost, i s’han elaborat els
plecs de condicions técniques i administratives.

d) S’han aplicat técniques de negociacidé amb proveidors per a la
provisio dels mitjans definits.

e) S’han determinat els mitjans i els sistemes d’emmagatzematge
dels mitjans i els recursos i s’han aplicat técniques de gestiéo de magat-
zem i d’inventari.

/) S’han determinat els procediments per a I’accés, 1’0s 1 la verifica-
ci6 d’operativitat de recursos externs (hidrants, columna seca, basses,
etc.), segons la legislacio vigent en matéria de disposicié de mitjans
privats en protecci6 civil.

2) S’ha determinat el programa d’inspeccions de recursos externs i
s’han establit rutes, mitjans i protocols d’inspeccid, segons la ubicacio
iles caracteristiques del recurs.

— Estructura de asistencia social.

— Vias y redes de comunicacion.

Traslado de victimas. Puesto de mando. Noria de ambulancias y
vehiculos médicos.

Plan de actuacion sanitaria en proteccion civil. Mecanismo de res-
puesta. Técnicas de asistencia (funciones y responsabilidades profesio-
nales).

Propuesta de mejora.

e) Organizacion del dispositivo de asistencia psicosocial:

Procedimientos de identificacion de los tipos de colectivo y de los
factores especificos de vulnerabilidad de los afectados.

El equipo de intervencion. Perfiles profesionales. Organigramas
funcionales.

ERIE psicosocial de Cruz Roja.

Convenios de colaboracion para atencion psicologica en emergen-
cias.

Hipétesis de cobertura en asistencia psicosocial.

Programacion de tareas, turnos de trabajo, relevos y descansos.

Procedimiento de atencion a los sintomas de estrés durante la inter-
vencion.

Procedimientos de organizacion actividades de ocio y tiempo libre
para adultos y nifios en areas de albergue o campos.

Programacion de reuniones de trabajo de los miembros del dispo-
sitivo.

Criterios de coordinacion de reuniones entre equipos.

Redes de apoyo social y cultural.

Gestion de equipos de trabajo de atencion emocional.

Elaboracion de informes narrativos.

Elaboracion de memorias finales.

/) Organizacion de operaciones de evacuacion:

Entornos web de gestion de emergencias.

Célculo basico.

Caracteristicas y elementos de transporte.

Flotas de vehiculos.

Normas de contratacion de servicios.

Gestion de compras.

Normas minimas de acciéon humanitaria. Proyecto Esfera.

10. MODULO PROFESIONAL: GESTION DE RECURSOS DE EMER-
GENCIAS Y PROTECCION CIVIL.

Codigo: 1510.

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Determina los medios de vigilancia e intervencion, elaborando
el inventario de medios y valorando su disponibilidad, segun el tipo de
intervencion y el catdlogo de recursos establecido en el plan de inter-
vencion.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado las necesidades de recursos de intervencion,
valorando sus posibilidades de uso, su disponibilidad y tiempo de res-
puesta, segun lo establecido en el catdlogo de recursos.

b) Se han definido los recursos propios de los equipos de interven-
cion, determinando su ubicacion segun las necesidades de respuesta
(prioridad de uso, cercania al incidente, instalaciones disponibles, entre
otras).

¢) Se han determinado la adquisicion y reposicion de recursos de
intervencion, seglin caracteristicas de mercado y coste, elaborando los
pliegos de condiciones técnicas y administrativas.

d) Se han aplicado técnicas de negociacion con proveedores para la
provision de los medios definidos.

e) Se han determinado los medios y sistemas de almacenamiento
de los medios y recursos, aplicando técnicas de gestion de almacén y
de inventario.

/) Se han determinado los procedimientos para el acceso, uso y veri-
ficacion de operatividad de recursos externos (hidrantes, columna seca,
balsas, etc.), segln la legislacion vigente en materia de disposicion de
medios privados en proteccion civil.

2) Se ha determinado el programa de inspecciones de recursos
externos, estableciendo rutas, medios y protocolos de inspeccion, segun
la ubicacidn y las caracteristicas del recurso.
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2. Planifica i supervisa el manteniment d’equips, mitjans técnics i
instal-lacions, analitza la documentaci6 técnica dels equips i justifica la
millora dels mitjans técnics utilitzats en les operacions d’emergencia.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha planificat el manteniment de mitjans técnics adequant les
necessitats de revisio i posada en funcionament dels equips, els sistemes
iles instal-lacions.

b) S’ha supervisat el manteniment (preventiu, de primer nivell, pre-
dictiu i correctiu) i s’ha assegurat en tot moment la funcionalitat i 1’efi-
cacia de la resposta operativa d’equips, Utils i instal-lacions.

¢) S’ha planificat i supervisat el rodatge i el proveiment de carbu-
rant dels vehicles per les rutes idonies i s’ha comprovat la funcionalitat
iles condicions Optimes de la resposta operativa.

d) S’han verificat les operacions d’instal-lacid, muntatge i recollida
dels diferents equips i utils en les diferents unitats.

e) S’ha supervisat i participat en les accions de formaci6 o, si ha
sigut necessari, s’ha instruit el personal sobre nous equipaments incor-
porats, atesos els manuals de funcionament i seguretat.

/) S’ha supervisat que tot el personal al carrec incorpora el seu EPI,
el coneix, el manté i coneix les normes d’utilitzacié i verifica la funcio-
nalitat dels sistemes de comunicacio i il-luminacié personal.

2) Es proposa a la direcci6 del servei la incorporacié de nous equi-
paments técnics, utils i/o vehicles que permeten una millora en la res-
posta operativa, aixi com plans per a la millora de I’operativitat en la
zona d’actuaci6 (cobertures radio, isdcrones, plans de treball, sensibi-
litzacio, visites a llocs de risc, etc.).

3. Elabora el programa de manteniment preventiu d’equips, eines i
maquinaria d’intervenci operativa, determina els parametres de man-
teniment, els mitjans necessaris i el sistema de registre de la informacio.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han valorat, a partir de la informacio i els historics de mante-
niment, les causes més freqiients d’avaria en les maquines, els equips
iles eines.

b) S’han definit els parametres de manteniment preventiu dels com-
ponents electronics d’eines, equips 0 maquines, atenent instruccions del
fabricador, documentaci6 técnica i legislacio vigent.

¢) S’han definit els parametres de manteniment preventiu dels com-
ponents electromecanics d’eines, equips 0 maquines, atenent instrucci-
ons del fabricador, documentaci6 técnica i legislacio vigent.

d) S’ha elaborat el programa de manteniment dels diferents mitjans
i equips i s’han definit temps, tipus de manteniment, operacions que cal
realitzar i grups de treball.

e) S’han determinat els mitjans necessaris per a les activitats de
manteniment i s’han definit els procediments d’us i aplicacid en les
diferents activitats de manteniment.

/) S’ha elaborat la documentacioé técnica de manteniment dels mit-
jans i els equips (manuals, instruccions, protocols), segons el programa
definit i els requeriments técnics especifics.

2) S’ha elaborat el sistema de registre de la informacié de mante-
niment, segons temps, operacions realitzades i propostes d’intervencio
(reposicid, substitucio, reparacio, entre altres), utilitzant eines informa-
tiques.

4. Avalua el pla de manteniment, analitza les intervencions realitza-
des i proposa millores en els procediments de treball.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha valorat ’adequaci6 dels mitjans de manteniment emprats,
segons el programa de manteniment establit, i s’ha valorat la necessitat
de reparacions i substitucions.

b) S’ha verificat I’aplicacio dels protocols de posada en marxa dels
equips, els vehicles i les eines, i se n’ha comprovat I’operativitat, segons
el que estableix el pla de manteniment.

¢) S’han avaluat els procediments de substitucié de components
electronics en els mitjans de comunicaci6 i informatics, entre altres, i
s’ha verificat I’ operativitat obtinguda.

d) S’han avaluat els procediments de reparacio aplicats en compo-
nents electromecanics de vehicles i maquinaria i s’ha verificat ’opera-
tivitat obtinguda.

2. Planifica y supervisa el mantenimiento de equipos, medios técni-
cos e instalaciones, analizando la documentacion técnica de los equipos
y justificando la mejora de los medios técnicos utilizados en las opera-
ciones de emergencia.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha planificado el mantenimiento de medios técnicos adecuan-
do las necesidades de revision y puesta en funcionamiento de los equi-
pos, sistemas e instalaciones.

b) Se ha supervisado el mantenimiento (preventivo, de primer nivel,
predictivo y correctivo) asegurando en todo momento la funcionalidad
y eficacia de la respuesta operativa de equipos, utiles e instalaciones.

¢) Se ha planificado y supervisado el rodaje y repostaje de los vehi-
culos por las rutas idéneas, comprobando la funcionalidad y condicio-
nes Optimas de la respuesta operativa.

d) Se ha verificado las operaciones de instalacion, montaje, y reco-
gida de los diferentes equipos y ttiles en las diferentes unidades.

e) Se ha supervisado y participado en las acciones de formacion o,
en su caso, instruye al personal sobre nuevos equipamientos incorpora-
dos, atendiendo a los manuales de funcionamiento y seguridad.

) Se ha supervisado que todo el personal al cargo incorpora su EPI,
lo conoce, mantiene y conoce las normas de utilizacion y verifica la
funcionalidad de los sistemas de comunicacion e iluminacion personal.

2) Se propone a la direccion del servicio, la incorporacion de nuevos
equipamientos técnicos, utiles, y/o vehiculos, que permitan una mejora
en la respuesta operativa, asi como planes para la mejora de la operativi-
dad en la zona de actuacion (coberturas radio, isdcronas, planes trabajo,
sensibilizacion, visitas a lugares de riesgo, etc.).

3. Elabora el programa de mantenimiento preventivo de equipos,
herramientas y maquinaria de intervencion operativa, determinando los
parametros de mantenimiento, los medios necesarios y el sistema de
registro de la informacion.

Criterios de evaluacion:

a) Se han valorado, a partir de la informacion y los histéricos de
mantenimiento, las causas mas frecuentes de averia en las maquinas,
equipos y herramientas.

b) Se han definido los parametros de mantenimiento preventivo
de los componentes electronicos de herramientas, equipos o maqui-
nas, atendiendo a instrucciones del fabricante, documentacion técnica
y legislacion vigente.

¢) Se han definido los parametros de mantenimiento preventivo de
los componentes electro-mecédnicos de herramientas, equipos 0 maqui-
nas, atendiendo a instrucciones del fabricante, documentacion técnica
y legislacion vigente.

d) Se ha elaborado el programa de mantenimiento de los distintos
medios y equipos, definiendo tiempos, tipo de mantenimiento, opera-
ciones a realizar y grupos de trabajo.

e) Se han determinado los medios necesarios para las actividades de
mantenimiento, definiendo procedimientos de uso y aplicacion en las
distintas actividades de mantenimiento.

f) Se ha elaborado la documentacion técnica de mantenimiento de
los medios y equipos (manuales, instrucciones, protocolos), segun el
programa definido y los requerimientos técnicos especificos.

2) Se ha elaborado el sistema de registro de la informacién de man-
tenimiento, seglin tiempo, operaciones realizadas y propuestas de inter-
vencion (reposicion, sustitucion, reparacion, entre otras), utilizando
herramientas informaticas.

4. Evalua el plan de mantenimiento, analizando las intervenciones
realizadas y proponiendo mejoras en los procedimientos de trabajo.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha valorado la adecuacion de los medios de mantenimiento
empleados, segun el programa de mantenimiento establecido, valorando
la necesidad de reparaciones y sustituciones.

b) Se ha verificado la aplicacion de los protocolos de puesta en
marcha de los equipos, vehiculos y herramientas, comprobando su ope-
ratividad, segun lo establecido en el plan de mantenimiento.

¢) Se han evaluado los procedimientos de sustitucion de componen-
tes electronicos en los medios de comunicacion e informaticos, entre
otros, verificando la operatividad obtenida.

d) Se han evaluado los procedimientos de reparacion aplicados en
componentes electromecanicos de vehiculos y maquinaria, verificando
la operatividad obtenida.
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e) S’han avaluat els procediments de verificacio i reparacié d’ins-
tal-lacions de bombament d’aigua destinades a 1’extinci6 d’incendis, i
s’han comprovat els nivells de pressio, I’estat de les vies de liquid i el
funcionament dels mecanismes de bombament.

f) S’ha verificat I’operativitat i la caducitat dels elements peribles
(primers auxilis, alimentacio, téxtils, entre altres) i s’han valorat les
necessitats de reposicid, segons els plans establits.

2) S’han inventariat els equips i els mitjans disponibles i s’ha tingut
actualitzat el cataleg de recursos i I’estat d’aquests.

/) S’han realitzat les inspeccions de recursos externs establides,
segons el protocol definit i la técnica requerida.

i) S’ha elaborat I’informe d’avaluacié del manteniment, s’han apli-
cat les técniques estadistiques, a partir de la informaci6 obtinguda en
les fitxes de treball, i s’han proposat alternatives de millora en els plans
de manteniment.

5. Organitza i gestiona els recursos humans dels equips d’interven-
cio, n’avalua ’adequacio als tipus d’intervencions i estableix la progra-
maci6 d’activitats.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha avaluat la capacitat dels membres de les unitats d’inter-
vencio i s’ha valorat la seua adequacio als diferents tipus de serveis i
intervencions.

b) S’ha determinat I’horari de treball i establit torns i relleus, segons
I’avaluacio de capacitats realitzada, la legislaci6 vigent i els convenis
en vigor.

¢) S’ha definit el programa de reunions de coordinacié de I’equip
de treball, s’han determinat els criteris i els protocols, segons la planifi-
cacio del servei o I’equip d’intervencio, i s’han valorat aspectes com la
motivacid de I’equip, la resolucid de conflictes i necessitats formatives,
entre altres.

d) S’ha establit la programaci6 d’activitats diaries (vigilancies esta-
tiques o dinamiques, estats d’alerta, activitats de manteniment, practi-
ques, entre altres), segons 1’época o les necessitats estacionals.

e) S’han establit protocols de treball conjunt amb altres entitats o
serveis, segons els plans d’intervencio definits, normes legals, protocols
d’imatge corporativa i ’organitzacié del mateix servei o equip.

f) S’han definit protocols, mitjans i activitats de desenvolupament
col-lectiu de I’equip professional i s’han aplicat técniques de lideratge i
de conduccid de grups de treball.

2) S’han definit els models de recollida d’informaci6 de I’activitat
de I’equip (parts de treball, actes de reunions, informes de valoracio de
resultats, entre altres), segons 1’equip de treball i el tipus de servei o
intervencio, i s’han utilitzat mitjans informatics, que permeten valorar
aspectes com el temps de prestacio, les missions, les comeses, els resul-
tats obtinguts, entre altres.

h) S’han definit els estandards d’objectius de qualitat de prestacid
del servei i s’han utilitzat técniques de control de qualitat i indicadors
d’aquesta.

6. Supervisa les activitats de I’equip de treball, avalua els acompli-
ments professionals i proposa les millores en la seua organitzacio.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha fet la valoraci6 dels acompliments professionals, s’han
detectat errors, desviacions i males practiques, entre altres, i plantejat
modificacions en els protocols d’actuacié i mesures formatives.

b) S’ha supervisat 1’activitat de cada suposat treballador o treba-
lladora, i s’han utilitzat els comunicats de treball, valorat 1’aportacio
de modificacions en les prestacions laborals i aplicat els reglaments
establits en matéria de merit i sancio.

¢) S’ha avaluat ’estat fisic i mental dels membres de la unitat d’in-
tervencio, s’han analitzat els simptomes de malaltia professional, segons
els protocols establits.

d) S’han determinat mesures de prevencio de salut laboral, a partir
de I’avaluacio realitzada; justificat I’aplicaci6 de canvis de torns, modi-
ficacio de relleus, atencio especialitzada, entre altres, i identificat les
gestions necessaries per a la seua aplicacio.

e) S’han avaluat les pautes de seguretat aplicades durant la inter-
vencio o el servei i s’han valorat les incidéncies detectades, la desviaciod
respecte al pla dels procediments aplicats i proposat millores.

e) Se han evaluado los procedimientos de verificacion y reparacion
de instalaciones de bombeo de agua destinadas a la extincion de incen-
dios, comprobando niveles de presion, estado de las vias de liquido y
funcionamiento de los mecanismos de bombeo.

f) Se ha verificado la operatividad y caducidad de los elementos
perecederos (primeros auxilios, alimentacion, textiles, entre otros),
valorando las necesidades de reposicion, segtin los planes establecidos.

2) Se han inventariado los equipos y medios disponibles teniendo
actualizado el catalogo de recursos y el estado de los mismos.

h) Se han realizado las inspecciones de recursos externos estableci-
das, segun el protocolo definido y la técnica requerida.

i) Se ha elaborado el informe de evaluacion del mantenimiento,
aplicando técnicas estadisticas, a partir de la informacion obtenida en
las fichas de trabajo, proponiendo alternativas de mejora en los planes
de mantenimiento.

5. Organiza y gestiona los recursos humanos de los equipos de
intervencion, evaluando su adecuacion a los tipos de intervenciones y
estableciendo la programacion de actividades.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha evaluado la capacidad de los miembros de las unidades de
intervencion, valorando su adecuacion a los distintos tipos de servicios
e intervenciones.

b) Se ha determinado el horario de trabajo, estableciendo turnos y
relevos, seglin la evaluacion de capacidades realizada, la legislacion
vigente y los convenios en vigor.

¢) Se ha definido el programa de reuniones de coordinacion del
equipo de trabajo, determinando criterios y protocolos, segun la pla-
nificacion del servicio o equipo de intervencion, valorando aspectos
como motivacién del equipo, resolucion de conflictos y necesidades
formativas, entre otros.

d) Se ha establecido la programacion de actividades diarias (vigi-
lancias estaticas o dinamicas, estados de alerta, actividades de manteni-
miento, practicas, entre otras), segun época o necesidades estacionales.

e) Se han establecido protocolos de trabajo conjunto con otras enti-
dades o servicios, seglin los planes de intervencion definidos, normas
legales, protocolos de imagen corporativa y la organizacion del propio
servicio o equipo.

f) Se han definido protocolos, medios y actividades de desarrollo
colectivo del equipo profesional, aplicando técnicas de liderazgo y de
conduccion de grupos de trabajo.

2) Se han definido los modelos de recogida de informacion de la
actividad del equipo (partes de trabajo, actas de reuniones, informes de
valoracion de resultados, entre otros), segun equipo de trabajo y tipo de
servicio o intervencion, utilizando medios informaticos, que permitan
valorar aspectos como tiempo de prestacion, misiones, cometidos, resul-
tados obtenidos, entre otros.

h) Se han definido lo estdndares de objetivos de calidad de presta-
cion del servicio, utilizando técnicas de control de calidad e indicadores
de la misma.

6. Supervisa las actividades del equipo de trabajo, evaluando los
desempefios profesionales y proponiendo mejoras en su organizacion.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha realizado la valoracion de los desempefios profesionales,
detectando errores, desviaciones y malas practicas, entre otros, y plan-
teando modificaciones en los protocolos de actuacion y medidas for-
mativas.

b) Se ha supervisado la actividad de cada supuesto trabajador o tra-
bajadora, utilizando los partes de trabajo, valorando la aportacion de
modificaciones en las prestaciones laborales, y aplicando los reglamen-
tos establecidos en materia de mérito y sancion.

¢) Se ha evaluado el estado fisico y mental de los miembros de la
unidad de intervencion, analizando sintomas de enfermedad profesional,
seguin los protocolos establecidos.

d) Se han determinado medidas de prevencion de salud laboral, a
partir de la evaluacion realizada, justificando la aplicacion de cambios
de turnos, modificacion de relevos, atencion especializada, entre otras,
¢ identificando las gestiones necesarias para su aplicacion.

e) Se han evaluado las pautas de seguridad aplicadas durante la
intervencion o servicio, valorando las incidencias detectadas, la des-
viacion respecto al plan de los procedimientos aplicados y proponiendo
mejoras.
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/) S’ha elaborat I’informe de supervisio del personal, aplicat téc-
niques estadistiques, a partir dels mitjans de registre de 1’activitat del
personal, i proposat millores en la seleccio i I’organitzacio del personal.

2) S’ha avaluat el compliment dels objectius de qualitat de prestacio
del servei, s’han aplicat técniques estadistiques de control de qualitat i
s’han proposat millores.

Continguts:

a) Centre de Coordinacié d’Emergéncies de la Generalitat Valen-
ciana.

Teleéfon d’emergéncies 112

Sala d’emergencies

b) Noves tecnologies aplicades a la gestié d’emergéncies per la
Generalitat Valenciana.

Conceptes generals sobre les eines de qué disposa la Generalitat
Valenciana per a la gesti6 d’emergencies.

COORDCOM

GIS, visors, GPS, aplicacions.

Aplicacions mobils i planificador de mitjans aeris.

Unitat técnica 902

— Equips funcions i utilitats

— Perimetracio i analisi del foc

¢) Determinaci6 de mitjans de vigilancia i intervencio:

Determinaci6 de necessitats de recursos.

Recursos d’intervencié en emergencies a la Comunitat Valenciana.

— Serveis de prevencid, extincié d’incendis i salvament.

— Unitat de Brigades d’Emergéncia (UBE)

— Altres serveis essencials i complementaris.

Determinacio de les caracteristiques i capacitats dels recursos.

Gestio de ’obtencio de recursos, en funcié del seu cost, disponibi-
litat i temps de resposta.

Determinaci6 de la ubicaci6 dels recursos.

Gestio de I’emmagatzematge de recursos.

Verificacio de I’operativitat de recursos externs.

Determinacio6 del programa d’inspeccions de recursos externs.

Tipologia i caracteristiques de recursos.

Técniques d’inventariat.

Tecniques de gestio de recursos.

Analisi de costos.

Tecniques de negociacié amb proveidors.

Tecniques de gestio d’estocs.

Legislacio de proteccio civil pel que fa a la disposicié de mitjans
privats.

Protocols d’inspeccid de recursos externs.

d) Planificacio i supervisio del manteniment d’equips, mitjans téc-
nics 1 instal-lacions:

Planificaci6 del manteniment d’equips, sistemes i instal-lacions:
identificar les necessitats de revisio i determinacio del programa de
manteniment.

Supervisioé d’operacions de manteniment.

Planificaci6 del rodatge i proveiment de carburant de vehicles.

Supervisio del funcionament correcte dels EPI.

Determinacio de la incorporacié d’equips, utillatges i vehicles.

Establiment de plans per a la millora de 1’operativitat durant la
intervencio.

Caracteristiques dels equips, sistemes i instal-lacions.

Manuals d’instal-laci6 i/o funcionament dels equips, sistemes i ins-
tal-lacions.

Tecniques de planificacié de tasques.

Técniques de gestio de processos i activitats.

Tipologia i caracteristiques dels vehicles.

Tipologia i caracteristiques dels equips de protecci6 individual.

e) Elaboracio de programes de manteniment preventiu d’equips,
eines 1 maquinaria d’intervencio operativa:

Procediments de diagnodstic d’avaries en les maquines, equips i
eines.

Definici6 dels parametres de manteniment preventiu de les
maquines, equips 1 eines.

Definicio dels parametres de manteniment preventiu dels compo-
nents electromecanics.

Elaboracié de programes de manteniment.

/) Se ha elaborado el informe de supervision del personal, aplicando
técnicas estadisticas, a partir de los medios de registro de la actividad
del personal, proponiendo mejoras en la seleccion y organizacion del
personal.

2) Se ha evaluado el cumplimiento de los objetivos de calidad de
prestacion del servicio, aplicando técnicas estadisticas de control de
calidad, proponiendo mejoras.

Contenidos:

a) Centro de Coordinacion de Emergencias de la Generalitat Valen-
ciana.

Teléfono de emergencias 112.

Sala de emergencias.

b) Nuevas Tecnologias aplicadas a la gestion de emergencias por la
Generalitat Valenciana.

Conceptos generales sobre las herramientas de que dispone la Gene-
ralitat Valenciana para la gestion de emergencias.

COORDCOM

GIS, Visores, GPS, aplicaciones.

Aplicaciones moéviles y planificador de medios aéreos.

Unidad técnica 902

— Equipos funciones y utilidades

— Perimetracion y analisis del fuego

¢) Determinacion de medios de vigilancia e intervencion:

Determinacion de necesidades de recursos.

Recursos de intervencion en emergencias en Comunitat Valenciana.

— Servicios de Prevencion, Extincion de Incendios y Salvamento.

— Unidad de Brigadas de Emergencia (UBE)

— Otros servicios esenciales y complementarios.

Determinacion de las caracteristicas y capacidades de los recursos.

Gestion de la obtencion de recursos, en funcion de su coste, dispo-
nibilidad y tiempo de respuesta.

Determinacion de la ubicacion de los recursos.

Gestion del almacenaje de recursos.

Verificacion de la operatividad de recursos externos.

Determinacion del programa de inspecciones de recursos externos.

Tipologia y caracteristicas de recursos.

Técnicas de inventariado.

Técnicas de gestion de recursos.

Analisis de costes.

Técnicas de negociacion con proveedores.

Técnicas de gestion de stocks.

Legislacion de proteccion civil en lo referente a la disposicion de
medios privados.

Protocolos de inspeccion de recursos externos.

d) Planificacion y supervision del mantenimiento de equipos,
medios técnicos e instalaciones:

Planificacion del mantenimiento de equipos, sistemas e instalacio-
nes: identificar las necesidades de revision y determinacion del progra-
ma de mantenimiento.

Supervision de operaciones de mantenimiento.

Planificacion del rodaje y repostaje de vehiculos.

Supervision del funcionamiento correcto de los EPI.

Determinacion de la incorporacion de equipos, ttiles y vehiculos.

Establecimiento de planes para la mejora de la operatividad durante
la intervencion.

Caracteristicas de los equipos, sistemas e instalaciones.

Manuales de instalacion y/o funcionamiento de los equipos, siste-
mas e instalaciones.

Técnicas de planificacion de tareas.

Técnicas de gestion de procesos y actividades.

Tipologia y caracteristicas de los vehiculos.

Tipologia y caracteristicas de los equipos de proteccion individual.

e) Elaboracion de programas de mantenimiento preventivo de equi-
pos, herramientas y maquinaria de intervencion operativa:

Procedimientos de diagndstico de averias en las maquinas, equipos
y herramientas.

Definicion de los parametros de mantenimiento preventivo de las
maquinas, equipos y herramientas.

Definicion de los parametros de mantenimiento preventivo de los
componentes electromecanicos.

Elaboracion de programas de mantenimiento.
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Determinacid dels mitjans necessaris per al manteniment de les
maquines, equips 1 eines.

Elaboracié de protocols d’actuacions de manteniment.

Elaboraci6 del sistema de registre informatic de les operacions i
resultats del manteniment.

Técniques estadistiques d’analisi de fallades i fiabilitat.

Manuals del fabricant.

Legislacio sobre seguretat de les maquines, equips i eines.

Legislacio sobre seguretat dels components electromecanics.

Metodes de planificaci6 de tasques.

Protocols d’actuacions de manteniment.

Sistemes informatics d’informacio i registre.

/) Avaluaci6 del pla de manteniment:

Valoraci6 de I’adequacid dels mitjans de manteniment.

Procediments establits per al manteniment i la seua aplicacio: repa-
racio, substitucio i posada en marxa.

Procediments establits per a les inspeccions dels recursos externs i
la seua aplicacio.

Informe d’avaluaci6 del manteniment.

Metodologia d’avaluacio de procediments de reparacié dels compo-
nents electromecanics de vehicles i maquinaria.

Metodologia d’avaluacié de procediments de substitucio dels com-
ponents electronics.

Metodologia d’avaluacio de procediments de posada en marxa
d’equips, vehicles i eines.

Metodologia d’avaluacié de procediments de verificacio i reparacio
d’instal-lacions de bombament d’aigua contraincendis.

Metodologia d’avaluacié dels procediments establits per a les ins-
peccions de recursos externs.

Tecniques estadistiques de sintesi d’informacio.

2) Organitzacio i gestid dels recursos humans dels equips d’inter-
vencio:

Avaluacio de les capacitats del personal d’intervencio.

Establiment d’horaris de treball i assignaci6 de carregues de treball.

Establiment de reunions de coordinacio.

Establiment de protocols de coordinacié amb altres entitats publi-
ques i privades.

Definicié de models de recollida d’informacié d’activitats.

Procediments d’avaluacié de capacitats personals en el treball.

Metodologia d’assignaci6 de tasques. Diagrames de Gantt.

Procediments de motivacid, lideratge i conducci6 de treballs.

Protocols d’imatge corporativa.

Models/fitxes de recollida d’informacio d’activitats.

h) Supervisio d’activitats d’equips de treball:

Avaluacio dels exercicis professionals.

Supervisié de I’activitat de cada treballador o treballadora, utilitzant
els comunicats de treball.

Avaluaci6 de I’estat fisic i mental dels membres de la unitat d’in-
tervencio.

Determinaci6 de mesures de prevencid de salut laboral.

Avaluacio de les pautes de seguretat aplicades durant la intervencio
o servei.

Elaboracié d’informes de supervisio del personal, aplicant técniques
estadistiques.

Avaluacié del compliment dels objectius de qualitat de prestacio
del servei.

Procediments d’avaluacid dels exercicis professionals.

Comunicats de treball.

Procediments d’avaluaci6 d’estats fisics i mentals.

Técniques de prevencié de riscos laborals.

Procediments d’avaluacié d’aplicacié de mesures de seguretat.

Técniques estadistiques de sintesi d’informacio.
Técniques estadistiques de control de qualitat.

Determinacion de los medios necesarios para el mantenimiento de
las maquinas, equipos y herramientas.

Elaboracion de protocolos de actuaciones de mantenimiento.

Elaboracion del sistema de registro informatico de las operaciones
y resultados del mantenimiento.

Técnicas estadisticas de analisis de fallos y fiabilidad.

Manuales del fabricante.

Legislacion sobre seguridad de las maquinas, equipos y herramien-
tas.

Legislacion sobre seguridad de los componentes electromecanicos.

Meétodos de planificacion de tareas.

Protocolos de actuaciones de mantenimiento.

Sistemas informaticos de informacion y registro.

/) Evaluacion del plan de mantenimiento:

Valoracion de la adecuacion de los medios de mantenimiento.

Procedimientos establecidos para el mantenimiento y su aplicacion:
reparacion, sustitucion y puesta en marcha.

Procedimientos establecidos para las inspecciones de los recursos
externos y su aplicacion.

Informe de evaluacioén del mantenimiento.

Metodologia de evaluacion de procedimientos de reparacion de los
componentes electromecanicos de vehiculos y maquinaria.

Metodologia de evaluacion de procedimientos de sustitucion de los
componentes electronicos.

Metodologia de evaluacion de procedimientos de puesta en marcha
de equipos, vehiculos y herramientas.

Metodologia de evaluacion de procedimientos de verificacion y
reparacion de instalaciones de bombeo de agua contraincendios.

Metodologia de evaluacion de los procedimientos establecidos para
las inspecciones de recursos externos.

Técnicas estadisticas de sintesis de informacion.

g) Organizacion y gestion de los recursos humanos de los equipos
de intervencion:

Evaluacion de las capacidades del personal de intervencion.

Establecimiento de horarios de trabajo y asignacion de cargas de
trabajo.

Establecimiento de reuniones de coordinacion.

Establecimiento de protocolos de coordinacion con otras entidades
publicas y privadas.

Definicion de modelos de recogida de informacion de actividades.

Procedimientos de evaluacion de capacidades personales en el tra-
bajo.

Metodologia de asignacion de tareas. Diagramas de Gantt.

Procedimientos de motivacion, liderazgo y conduccion de trabajos.

Protocolos de imagen corporativa.

Modelos/fichas de recogida de informacion de actividades.

h) Supervision de actividades de equipos de trabajo:

Evaluacion de los desempefios profesionales.

Supervision de la actividad de cada trabajador o trabajadora, utili-
zando los partes de trabajo.

Evaluacion del estado fisico y mental de los miembros de la unidad
de intervencion.

Determinacion de medidas de prevencion de salud laboral.

Evaluacion de las pautas de seguridad aplicadas durante la inter-
vencion o servicio.

Elaboracion de informes de supervision del personal, aplicando téc-
nicas estadisticas.

Evaluacion del cumplimiento de los objetivos de calidad de presta-
cion del servicio.

Procedimientos de evaluacion de los desempefios profesionales.

Partes de trabajo.

Procedimientos de evaluacion de estados fisicos y mentales.

Técnicas de prevencion de riesgos laborales.

Procedimientos de evaluacion de aplicacion de medidas de segu-
ridad.

Técnicas estadisticas de sintesis de informacion.

Técnicas estadisticas de control de calidad.
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11. MODUL PROFESSIONAL: PROJECTE DE COORDINACIO
D’EMERGENCIES I PROTECCIO CIVIL.

Codi: 1511.

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Identifica les necessitats del sector productiu de les emergéncies
i la proteccid civil i les relaciona amb projectes tipus que les puguen
satisfer.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han classificat les empreses i les institucions del sector de les
emergencies i la proteccio civil per les seues caracteristiques organitza-
tives i el tipus de producte o servei que ofereixen.

b) S’han caracteritzat les empreses tipus del sector de les emer-
gencies 1 la proteccid civil 1 s’ha indicat I’estructura organitzativa i les
funcions de cada departament.

¢) S’han identificat les necessitats més demandades a les empreses.

d) S’han valorat les oportunitats de negoci previsibles en el sector.

e) S’ha identificat el tipus de projecte requerit per a donar resposta
a les demandes previstes.

/) S’han determinat les caracteristiques especifiques que requereix
el projecte.

2) S’han determinat les obligacions fiscals, laborals i de prevencio
de riscos i les seues condicions d’aplicacio.

h) S’han identificat possibles ajudes o subvencions per a la incor-
poraci6 de noves tecnologies de produccid o de servei que es proposen.

i) S’ha elaborat el guid de treball que se seguira per a I’elaboracid
del projecte.

2. Dissenya projectes relacionats amb les competéncies que expres-
sa el titol de técnic superior de Coordinacié d’Emergencies i Proteccio
Civil, que inclou i desenvolupa les fases que el componen.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha recopilat informacio relativa als aspectes que es tractaran
en el projecte.

b) S’ha realitzat I’estudi de viabilitat técnica d’aquest.

¢) S’han identificat les fases o les parts que componen el projecte i
el seu contingut.

d) S’han establit els objectius que es pretenen aconseguir, i s’ha
identificat I’abast d’aquests.

e) S’han previst els recursos materials i personals necessaris per a
realitzar-lo.

f) S’ha fet el pressupost economic corresponent.

2) S’han identificat les necessitats de finangament per a la posada
en marxa d’aquest.

h) S’ha definit i elaborat la documentacié necessaria per al seu dis-
seny.

i) S’han identificat els aspectes que s’han de controlar per a garantir
la qualitat del projecte.

3. Planifica I’execuci6 del projecte i determinat el pla d’intervencio
ila documentaci6 associada.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han seqiienciat les activitats i s’han ordenat en funcié de les
necessitats d’implementacio.

b) S’han determinat els recursos i la logistica necessaria per a cada
activitat.

¢) S’han identificat les necessitats de permisos i autoritzacions per
a dur a terme les activitats.

d) S’han determinat els procediments d’actuacid o execucio de les
activitats.

e) S’han identificat els riscos inherents a 1’execuci6 i s’han definit el
pla de prevencio de riscos i els mitjans i equips necessaris.

/) S’han planificat 1’assignacié de recursos materials i humans i els
temps d’execucio.

2) S’ha fet la valoracié economica que dona resposta a les condici-
ons de la implementacio.

h) S’ha definit i elaborat la documentacid necessaria per a I’exe-
cucio.

11. MODULO PROFESIONAL: PROYECTO DE COORDINACION DE
EMERGENCIAS Y PROTECCION CIVIL.

Codigo: 1511.

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Identifica necesidades del sector productivo de las emergencias
y la proteccion civil, relacionandolas con proyectos tipo que las puedan
satisfacer.

Criterios de evaluacion:

a) Se han clasificado las empresas e instituciones del sector de las
emergencias y la proteccion civil por sus caracteristicas organizativas y
el tipo de producto o servicio que ofrecen.

b) Se han caracterizado las empresas tipo del sector de las emer-
gencias y la proteccion civil indicando la estructura organizativa y las
funciones de cada departamento.

¢) Se han identificado las necesidades mas demandadas a las empre-
sas.

d) Se han valorado las oportunidades de negocio previsibles en el
sector.

e) Se ha identificado el tipo de proyecto requerido para dar respues-
ta a las demandas previstas.

/) Se han determinado las caracteristicas especificas requeridas al
proyecto.

2) Se han determinado las obligaciones fiscales, laborales y de pre-
vencion de riesgos y sus condiciones de aplicacion.

h) Se han identificado posibles ayudas o subvenciones para la
incorporacion de nuevas tecnologias de produccion o de servicio que
se proponen.

i) Se ha elaborado el guion de trabajo que se va a seguir para la
elaboracion del proyecto.

2. Disefla proyectos relacionados con las competencias expresadas
en el titulo de Técnico o Técnica Superior de Coordinacién de Emer-
gencias y Proteccion Civil, incluyendo y desarrollando las fases que lo
componen.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha recopilado informacion relativa a los aspectos que van a ser
tratados en el proyecto.

b) Se ha realizado el estudio de viabilidad técnica del mismo.

¢) Se han identificado las fases o partes que componen el proyecto
y su contenido.

d) Se han establecido los objetivos que se pretenden conseguir,
identificando su alcance.

e) Se han previsto los recursos materiales y personales necesarios
para realizarlo.

) Se ha realizado el presupuesto econdomico correspondiente.

£) Se han identificado las necesidades de financiacion para la puesta
en marcha del mismo.

h) Se ha definido y elaborado la documentacion necesaria para su
diseflo.

i) Se han identificado los aspectos que se deben controlar para
garantizar la calidad del proyecto.

3. Planifica la ejecucion del proyecto, determinando el plan de inter-
vencion y la documentacion asociada.

Criterios de evaluacion:

a) Se han secuenciado las actividades ordenandolas en funcion de
las necesidades de implementacion.

b) Se han determinado los recursos y la logistica necesaria para
cada actividad.

¢) Se han identificado las necesidades de permisos y autorizaciones
para llevar a cabo las actividades.

d) Se han determinado los procedimientos de actuacioén o ejecucion
de las actividades.

e) Se han identificado los riesgos inherentes a la ejecucion, definien-
do el plan de prevencion de riesgos y los medios y equipos necesarios.

£ Se han planificado la asignacion de recursos materiales y huma-
nos y los tiempos de ejecucion.

£) Se ha hecho la valoracion econémica que da respuesta a las con-
diciones de la implementacion.

h) Se ha definido y elaborado la documentacion necesaria para la
ejecucion.
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4. Defineix els procediments per al seguiment i el control en I’exe-
cucid del projecte i justifica la selecci6 de variables i1 instruments
emprats.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha definit el procediment d’avaluaci6 de les activitats o les
intervencions.

b) S’han definit els indicadors de qualitat per a fer I’avaluacio.

¢) S’ha definit el procediment per a 1’avaluacié de les incidéncies
que puguen presentar-se durant la realitzaci6 de les activitats, i la pos-
sible solucid i el registre d’aquestes.

d) S’ha definit el procediment per a gestionar els possibles can-
vis en els recursos i en les activitats, incloent-hi el sistema de registre
d’aquests.

e) S’ha definit i elaborat la documentacio necessaria per a I’avalua-
ci6 de les activitats i del projecte.

/) S’ha establit el procediment per a la participaci6 dels usuaris o els
clients en 1’avaluaci6 i s’han elaborat els documents especifics.

2) S’ha establit un sistema per a garantir el compliment del plec de
condicions del projecte quan aquest existeix.

Continguts:

a) Identificacié de necessitats del sector productiu i de 1’organitza-
ci6 de I’empresa:

Identificaci6 de les funcions dels llocs de treball.

Estructura i organitzaci6é empresarial del sector.

Activitat de I’empresa i la seua ubicaci6 en el sector.

Organigrama de I’empresa. Relacié funcional entre departaments.

Tendéncies del sector: productives, econdmiques, organitzatives,
d’ocupacio i altres.

Procediments de treball en ’ambit de I’empresa. Sistemes i métodes
de treball.

Determinacio de les relacions laborals excloses i relacions laborals
especials.

Conveni col-lectiu aplicable a I’ambit professional.

La cultura de ’empresa: imatge corporativa.

Sistemes de qualitat i seguretat aplicables en el sector.

b) Disseny de projectes relacionats amb el sector:

Analisi de la realitat local, de I’oferta empresarial del sector en la
zona i del context en qué es desenvolupara el modul professional de
Formaci6 en centres de treball.

Recopilacié d’informacio.

Estructura general d’un projecte.

Elaboraci6 d’un gui6 de treball.

Planificacio de I’execucio del projecte: objectius, continguts, recur-
sos, metodologia, activitats, temporalitzaci6 i avaluacio.

Viabilitat i oportunitat del projecte.

Revisio de la normativa aplicable.

¢) Planificacio6 de 1’execucio del projecte:

Seqiienciacid d’activitats.

Elaboraci6 d’instruccions de treball.

Elaboracié d’un pla de prevencio de riscos.

Documentaci6 necessaria per a la planificacié de I’execucio del
projecte.

Compliment de normes de seguretat i ambientals.

Indicadors de garantia de la qualitat del projecte.

d) Definicié de procediments de control i avaluacié de I’execucio
del projecte:

Proposta de solucions als objectius plantejats en el projecte i justi-
ficacio de les seleccionades.

Definicio6 del procediment d’avaluacio6 del projecte.

Determinacio de les variables susceptibles d’avaluacio.

Documentacio necessaria per a 1’avaluacio del projecte.

Control de qualitat de procés i producte final.

Registre de resultats.

12. MODUL PROFESSIONAL: FORMACIO I ORIENTACIO LABORAL

Codi: 1512.
Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

4. Define los procedimientos para el seguimiento y control en la
ejecucion del proyecto, justificando la seleccion de variables e instru-
mentos empleados.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha definido el procedimiento de evaluacion de las actividades
o intervenciones.

b) Se han definido los indicadores de calidad para realizar la eva-
luacion.

¢) Se ha definido el procedimiento para la evaluacion de las inciden-
cias que puedan presentarse durante la realizacion de las actividades, su
posible solucioén y registro.

d) Se ha definido el procedimiento para gestionar los posibles cam-
bios en los recursos y en las actividades, incluyendo el sistema de regis-
tro de los mismos.

e) Se ha definido y elaborado la documentacion necesaria para la
evaluacion de las actividades y del proyecto.

f) Se ha establecido el procedimiento para la participacion de los
usuarios o clientes en la evaluacion y se han elaborado los documentos
especificos.

2) Se ha establecido un sistema para garantizar el cumplimiento del
pliego de condiciones del proyecto, cuando este existe.

Contenidos:

a) Identificacion de necesidades del sector productivo y de la orga-
nizacion de la empresa:

Identificacion de las funciones de los puestos de trabajo.

Estructura y organizacion empresarial del sector.

Actividad de la empresa y su ubicacion en el sector.

Organigrama de la empresa. Relacion funcional entre departamentos.

Tendencias del sector: productivas, econémicas, organizativas, de
empleo y otras.

Procedimientos de trabajo en el ambito de la empresa. Sistemas y
métodos de trabajo.

Determinacion de las relaciones laborales excluidas y relaciones
laborales especiales.

Convenio colectivo aplicable al &mbito profesional.

La cultura de la empresa: imagen corporativa.

Sistemas de calidad y seguridad aplicables en el sector.

b) Disefio de proyectos relacionados con el sector:

Analisis de la realidad local, de la oferta empresarial del sector en la
zona y del contexto en el que se va a desarrollar el médulo profesional
de Formacion en centros de trabajo.

Recopilacion de informacion.

Estructura general de un proyecto.

Elaboracion de un guion de trabajo.

Planificacion de la ejecucion del proyecto: objetivos, contenidos,
recursos, metodologia, actividades, temporalizacion y evaluacion.

Viabilidad y oportunidad del proyecto.

Revision de la normativa aplicable.

¢) Planificacion de la ejecucion del proyecto:

Secuenciacion de actividades.

Elaboracion de instrucciones de trabajo.

Elaboracion de un plan de prevencion de riesgos.

Documentacion necesaria para la planificacion de la ejecucion del
proyecto.

Cumplimiento de normas de seguridad y ambientales.

Indicadores de garantia de la calidad del proyecto.

d) Definicion de procedimientos de control y evaluacion de la eje-
cucion del proyecto:

Propuesta de soluciones a los objetivos planteados en el proyecto y
justificacion de las seleccionadas.

Definicion del procedimiento de evaluacion del proyecto.

Determinacion de las variables susceptibles de evaluacion.

Documentacion necesaria para la evaluacion del proyecto.

Control de calidad de proceso y producto final.

Registro de resultados.

12. MODULO PROFESIONAL: FORMACION Y ORIENTACION LABO-
RAL.

Codigo: 1512.
Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.
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1. Selecciona oportunitats d’ocupaci6, identifica les diferents pos-
sibilitats d’insercio i les alternatives d’aprenentatge al llarg de la vida.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha valorat la importancia de la formacié permanent com a fac-
tor clau per a I’ocupabilitat i ’adaptacio a les exigencies del procés
productiu.

b) S’han identificat els itineraris formatius i professionals relacio-
nats amb el perfil professional del Técnic o Técnica Superior en Coor-
dinacié d’Emergéncies i Proteccio Civil.

¢) S’han determinat les aptituds 1 les actituds requerides per a 1’ac-
tivitat professional relacionada amb el perfil del titol.

d) S’han identificat els principals jaciments d’ocupaci6 i d’insercid
laboral per al Técnic o Tecnica Superior en Coordinacié d’Emergeéncies
i Proteccio Civil.

e) S’han determinat les técniques utilitzades en el procés de cerca
d’ocupacio.

/) S’han previst les alternatives d’autoocupacio en els sectors pro-
fessionals relacionats amb el titol.

2) S’ha realitzat la valoracid de la personalitat, aspiracions, actituds
i formacio propia per a la presa de decisions.

2. Aplica les estrategies del treball en equip i valora I’eficacia i ’efi-
ciéncia d’aquestes per a la consecuci6 dels objectius de 1’organitzacio.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han valorat els avantatges del treball en equip en situacions
de treball relacionades amb el perfil del Técnic o Técnica Superior en
Coordinacié d’Emergéncies i Proteccio Civil.

b) S’han identificat els equips de treball que poden constituir-se en
una situacio real de treball.

¢) S’han determinat les caracteristiques de I’equip de treball eficag
enfront dels equips ineficacos.

d) S’ha valorat positivament 1’existéncia necessaria de diversitat de
rols i opinions assumits pels membres d’un equip.

e) S’ha reconegut la possible existéncia de conflicte entre els mem-
bres d’un grup com un aspecte caracteristic de les organitzacions.

f) S’han identificat els tipus de conflictes i les seues fonts.
2) S’han determinat procediments per a la resoluci6 del conflicte.

3. Exerceix els drets i compleix les obligacions que es deriven de les
relacions laborals, 1 les reconeix en els diferents contractes de treball.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han identificat els conceptes basics del dret del treball.

b) S’han distingit els organismes principals que intervenen en les
relacions entre empresaris i treballadors.

¢) S’han determinat els drets i les obligacions derivats de la relaci
laboral.

d) S’han classificat les modalitats principals de contractacio i s’han
identificat les mesures de foment de la contractacié per a col-lectius
determinats.

e) S’han valorat les mesures establides per la legislacio vigent per a
la conciliacié de la vida laboral i familiar.

/) S’han identificat les causes i els efectes de la modificacio, la sus-
pensio i I’extincid de la relacié laboral.

2) S’ha analitzat el rebut de salaris i s’han identificat els elements
principals que I’integren.

h) S’han analitzat les diferents mesures de conflicte col-lectiu i els
procediments de soluci6 de conflictes.

i) S’han determinat les condicions de treball pactades en un conveni
col-lectiu aplicable al sector relacionat amb el titol de Tecnic o Técnica
Superior en Coordinacié d’Emergencies i Proteccié Civil.

J) S’han identificat les caracteristiques definitories dels nous entorns
d’organitzacié del treball.

4. Determina 1’accid protectora del sistema de la Seguretat Social
davant de les diferents contingéncies cobertes i identifica les diferents
classes de prestacions.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha valorat el paper de la Seguretat Social com a pilar essencial
per a la millora de la qualitat de vida dels ciutadans.

1. Selecciona oportunidades de empleo, identificando las diferentes
posibilidades de insercion y las alternativas de aprendizaje a lo largo
de la vida.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha valorado la importancia de la formacién permanente como
factor clave para la empleabilidad y la adaptacion a las exigencias del
proceso productivo.

b) Se han identificado los itinerarios formativo-profesionales rela-
cionados con el perfil profesional del Técnico o Técnica Superior en
Coordinacion de Emergencias y Proteccion Civil.

¢) Se han determinado las aptitudes y actitudes requeridas para la
actividad profesional relacionada con el perfil del titulo.

d) Se han identificado los principales yacimientos de empleo y de
insercion laboral para el Técnico o Técnica Superior en Coordinacion
de Emergencias y Proteccion Civil.

e) Se han determinado las técnicas utilizadas en el proceso de biis-
queda de empleo.

£ Se han previsto las alternativas de autoempleo en los sectores
profesionales relacionados con el titulo.

2) Se ha realizado la valoracion de la personalidad, aspiraciones,
actitudes y formacion propia para la toma de decisiones.

2. Aplica las estrategias del trabajo en equipo, valorando su eficacia
y eficiencia para la consecucion de los objetivos de la organizacion.

Criterios de evaluacion:

a) Se han valorado las ventajas del trabajo en equipo en situaciones
de trabajo relacionadas con el perfil del Técnico o Técnica Superior en
Coordinacion de Emergencias y Proteccion Civil.

b) Se han identificado los equipos de trabajo que pueden constituir-
se en una situacion real de trabajo.

¢) Se han determinado las caracteristicas del equipo de trabajo efi-
caz frente a los equipos ineficaces.

d) Se ha valorado positivamente la necesaria existencia de diver-
sidad de roles y opiniones asumidos por los miembros de un equipo.

e) Se ha reconocido la posible existencia de conflicto entre los
miembros de un grupo como un aspecto caracteristico de las organi-
zaciones.

) Se han identificado los tipos de conflictos y sus fuentes.

2) Se han determinado procedimientos para la resolucion del con-
flicto.

3. Ejerce los derechos y cumple las obligaciones que se derivan de
las relaciones laborales, reconociéndolas en los diferentes contratos de
trabajo.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado los conceptos basicos del derecho del trabajo.

b) Se han distinguido los principales organismos que intervienen en
las relaciones entre empresarios y trabajadores.

¢) Se han determinado los derechos y obligaciones derivados de la
relacion laboral.

d) Se han clasificado las principales modalidades de contratacion,
identificando las medidas de fomento de la contratacion para determi-
nados colectivos.

e) Se han valorado las medidas establecidas por la legislacion vigen-
te para la conciliacion de la vida laboral y familiar.

£ Se han identificado las causas y efectos de la modificacion, sus-
pension y extincion de la relacion laboral.

2) Se ha analizado el recibo de salarios, identificando los principales
elementos que lo integran.

h) Se han analizado las diferentes medidas de conflicto colectivo y
los procedimientos de solucion de conflictos.

i) Se han determinado las condiciones de trabajo pactadas en un
convenio colectivo aplicable al sector relacionado con el titulo de Téc-
nico o Técnica Superior en Coordinacion de Emergencias y Proteccion
Civil.

7) Se han identificado las caracteristicas definitorias de los nuevos
entornos de organizacion del trabajo.

4. Determina la accion protectora del sistema de la Seguridad Social
ante las distintas contingencias cubiertas, identificando las distintas
clases de prestaciones.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha valorado el papel de la Seguridad Social como pilar esen-
cial para la mejora de la calidad de vida de los ciudadanos.
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b) S’han enumerat les diverses contingéncies que cobreix el sistema
de Seguretat Social.

¢) S’han identificat els régims existents en el sistema de Seguretat
Social.

d) S’han identificat les obligacions de I’empresari i el treballador
dins del sistema de Seguretat Social.

e) S’han identificat, en un suposit senzill, les bases de cotitzacio
d’un treballador i les quotes corresponents a treballador 1 empresari.

f) S’han classificat les prestacions del sistema de Seguretat Social i
s’han identificat els requisits.
2) S’han determinat les possibles situacions legals de desocupacio.

h) S’ha realitzat el calcul de la duracié i la quantia d’una prestacid
per desocupaci6 de nivell contributiu basic.

5. Avalua els riscos derivats de la seua activitat i analitza les con-
dicions de treball i els factors de risc presents en el seu entorn laboral.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha valorat la importancia de la cultura preventiva en tots els
ambits i activitats de I’empresa.

b) S’han relacionat les condicions laborals amb la salut del treba-
llador.

¢) S’han classificat els factors de risc en ’activitat i els danys deri-
vats d’aquests.

d) S’han identificat les situacions de risc més habituals en els
entorns de treball del Técnic o Técnica Superior en Coordinacid
d’Emergeéncies i Proteccid Civil.

e) S’ha determinat I’avaluacié de riscos en 1’empresa.

/) S’han determinat les condicions de treball amb significacio per a
la prevencio en els entorns de treball relacionats amb el perfil profes-
sional del Tecnic o Técnica Superior en Coordinacié d’Emergencies i
Proteccio Civil.

2) S’han classificat i descrit els tipus de danys professionals, amb
una referéncia especial a accidents de treball i malalties professionals,
relacionats amb el perfil professional del Técnic o Técnica Superior en
Coordinaci6é d’Emergéncies i Proteccid Civil.

6. Participa en ’elaboracié d’un pla de prevenci6 de riscos en una
petita empresa i identifica les responsabilitats de tots els agents impli-
cats.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han determinat els principals drets i deures en matéria de pre-
venci6 de riscos laborals.

b) S’han classificat les diferents formes de gestid de la prevencid
en I’empresa, en funcié dels diferents criteris que estableix la normativa
sobre prevenci6 de riscos laborals.

¢) S’han determinat les formes de representacio dels treballadors en
I’empresa en matéria de prevencio de riscos.

d) S’han identificat els organismes publics relacionats amb la pre-
vencid de riscos laborals.

e) S’ha valorat la importancia de 1’existéncia d’un pla preventiu en
I’empresa que incloga la seqiienciacié d’actuacions que s’han de fer en
cas d’emergeéncia.

/) S’ha definit el contingut del pla de prevencié en un centre de tre-
ball relacionat amb el sector professional del Técnic o Tecnica Superior
en Coordinacié d’Emergéncies i Protecci6 Civil.

2) S’ha projectat un pla d’emergéncia i evacuacidé d’una empresa
del sector.

7. Aplica les mesures de prevencio i proteccio i analitza les situaci-
ons de risc en I’entorn laboral del Técnic o Técnica Superior en Coordi-
naci6 d’Emergencies i Proteccié Civil.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han definit les técniques de prevencio i de proteccio individual
i col-lectiva que han d’aplicar-se per a evitar els danys a I’origen i mini-
mitzar les seues conseqiiéncies en cas que siguen inevitables.

b) S’ha analitzat el significat i ’abast dels diferents tipus de senya-
litzaci6 de seguretat.

¢) S’han analitzat els protocols d’actuaci6 en cas d’emergéncia.

d) S’han identificat les técniques de classificacio de ferits en cas
d’emergencia on hi haja victimes de gravetat diversa.

b) Se han enumerado las diversas contingencias que cubre el siste-
ma de Seguridad Social.

¢) Se han identificado los regimenes existentes en el sistema de
Seguridad Social.

d) Se han identificado las obligaciones de empresario y trabajador
dentro del sistema de Seguridad Social.

e) Se han identificado, en un supuesto sencillo, las bases de coti-
zacion de un trabajador y las cuotas correspondientes a trabajador y
empresario.

1) Se han clasificado las prestaciones del sistema de Seguridad
Social, identificando los requisitos.

2) Se han determinado las posibles situaciones legales de desem-
pleo.

h) Se ha realizado el céalculo de la duracion y cuantia de una presta-
cion por desempleo de nivel contributivo basico.

5. Evalua los riesgos derivados de su actividad, analizando las
condiciones de trabajo y los factores de riesgo presentes en su entorno
laboral.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha valorado la importancia de la cultura preventiva en todos
los ambitos y actividades de la empresa.

b) Se han relacionado las condiciones laborales con la salud del
trabajador.

¢) Se han clasificado los factores de riesgo en la actividad y los
dafios derivados de los mismos.

d) Se han identificado las situaciones de riesgo mas habituales en
los entornos de trabajo del Técnico o Técnica Superior en Coordinacion
de Emergencias y Proteccion Civil.

e) Se ha determinado la evaluacion de riesgos en la empresa.

/) Se han determinado las condiciones de trabajo con significacion
para la prevencion en los entornos de trabajo relacionados con el perfil
profesional del Técnico o Técnica Superior en Coordinacion de Emer-
gencias y Proteccion Civil.

2) Se han clasificado y descrito los tipos de dafios profesionales,
con especial referencia a accidentes de trabajo y enfermedades profe-
sionales, relacionados con el perfil profesional del Técnico o Técnica
Superior en Coordinacion de Emergencias y Proteccion Civil.

6. Participa en la elaboracion de un plan de prevencion de riesgos
en una pequefa empresa, identificando las responsabilidades de todos
los agentes implicados.

Criterios de evaluacion:

a) Se han determinado los principales derechos y deberes en materia
de prevencion de riesgos laborales.

b) Se han clasificado las distintas formas de gestion de la preven-
cion en la empresa, en funcion de los distintos criterios establecidos en
la normativa sobre prevencion de riesgos laborales.

¢) Se han determinado las formas de representacion de los trabaja-
dores en la empresa en materia de prevencion de riesgos.

d) Se han identificado los organismos publicos relacionados con la
prevencion de riesgos laborales.

e) Se ha valorado la importancia de la existencia de un plan preven-
tivo en la empresa que incluya la secuenciacion de actuaciones que se
deben realizar en caso de emergencia.

/) Se ha definido el contenido del plan de prevencion en un centro
de trabajo relacionado con el sector profesional del Técnico o Técnica
Superior en Coordinacion de Emergencias y Proteccion Civil.

2) Se ha proyectado un plan de emergencia y evacuacion de una
empresa del sector.

7. Aplica las medidas de prevencion y proteccion, analizando las
situaciones de riesgo en el entorno laboral del Técnico o Técnica Supe-
rior Coordinacion de Emergencias y Proteccion Civil.

Criterios de evaluacion:

a) Se han definido las técnicas de prevencion y de proteccion indivi-
dual y colectiva que deben aplicarse para evitar los dafios en su origen y
minimizar sus consecuencias en caso de que sean inevitables.

b) Se ha analizado el significado y alcance de los distintos tipos de
sefializacion de seguridad.

¢) Se han analizado los protocolos de actuacion en caso de emer-
gencia.

d) Se han identificado las técnicas de clasificacion de heridos en
caso de emergencia donde existan victimas de diversa gravedad.
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e) S’han identificat les técniques basiques de primers auxilis que
s’han d’aplicar al lloc de I’accident davant de diferents tipus de danys i
la composicio i s de la farmaciola.

/) S’han determinat els requisits i les condicions per a la vigilancia
de la salut del treballador i la importancia que tenen com a mesura de
prevencio.

Continguts:

a) Recerca activa d’ocupacio:

Valoraci6 de la importancia de la formacioé permanent per a la tra-
jectoria laboral i professional del Técnic o Técnica Superior en Coordi-
naci6 d’Emergencies i Proteccié Civil.

Analisi dels interessos, aptituds i motivacions personals per a la
carrera professional.

Identificacio d’itineraris formatius relacionats amb el Tecnic o Tec-
nica Superior en Coordinacié d’Emergeéncies i Proteccio Civil.

Responsabilitzacié del propi aprenentatge. Coneixement dels
requeriments i dels fruits previstos.

Definicio i analisi del sector professional del titol de Técnic o Tec-
nica Superior en Coordinacié d’Emergeéncies i Proteccio Civil.

Planificacio de la propia carrera:

— Establiment d’objectius laborals, a mitja i llarg termini, compati-
bles amb necessitats i preferéncies.

— Objectius realistes i coherents amb la formaci6 actual i la pro-
jectada.

Procés de recerca d’ocupacio en xicotetes, mitjanes i grans empre-
ses del sector.

Oportunitats d’aprenentatge i ocupacio a Europa. Europass, Ploteus.

Tecniques i instruments de recerca d’ocupacio.

Valoraci6 de I’autoocupaci6 com a alternativa per a la inserci6 pro-
fessional.

El procés de presa de decisions.

Establiment d’una llista de comprovacid personal de coheréncia
entre pla de carrera, formacio i aspiracions.

b) Gestid del conflicte i equips de treball:

Valoracid dels avantatges i inconvenients del treball d’equip per a
I’eficacia de I’organitzacio.

Equips en el sector de les emergéncies i la protecci6 civil segons les
funcions que exerceixen.

Analisi de la formacié dels equips de treball.

Caracteristiques d’un equip de treball eficag.

La participacio en ’equip de treball. Analisi dels possibles rols dels
seus integrants.

Definicio de conflicte: caracteristiques, fonts i etapes del conflicte.

Metodes per a la resolucié o supressio del conflicte: mediacio, con-
ciliacio i arbitratge.

¢) Contracte de treball:

El dret del treball.

Intervenci6 dels poders publics en les relacions laborals.

Analisi de la relaci6 laboral individual.

Determinaci6 de les relacions laborals excloses i relacions laborals
especials.

Modalitats de contracte de treball i mesures de foment de la con-
tractacio.

Drets i deures derivats de la relacio laboral.

Condicions de treball. Salari, temps de treball i descans laboral.

Modificacio, suspensio i extinci6 del contracte de treball.

Representacio dels treballadors.

Negociaci6 col-lectiva com a mitja per a la conciliaci6 dels interes-
sos de treballadors 1 empresaris.

Analisi d’un conveni col-lectiu aplicable a 1’ambit professional del
Tecnic o Tecnica Superior en Coordinacié d’Emergencies i Protecciod
Civil.

Conlflictes col-lectius de treball.

Nous entorns d’organitzacié del treball: subcontractaci6 i teletre-
ball, entre altres.

Beneficis per als treballadors en les noves organitzacions: flexibili-
tat i beneficis socials, entre altres.

d) Seguretat Social, ocupacio i desocupacio:

e) Se han identificado las técnicas basicas de primeros auxilios
que deben ser aplicadas en el lugar del accidente ante distintos tipos de
dafios y la composicion y uso del botiquin.

) Se han determinado los requisitos y condiciones para la vigilancia
de la salud del trabajador y su importancia como medida de prevencion.

Contenidos:

a) Busqueda activa de empleo:

Valoracion de la importancia de la formacion permanente para la
trayectoria laboral y profesional del Técnico o Técnica Superior en
Coordinacién de Emergencias y Proteccion Civil.

Analisis de los intereses, aptitudes y motivaciones personales para
la carrera profesional.

Identificacion de itinerarios formativos relacionados con el Técnico
o Técnica Superior en Coordinacion de Emergencias y Proteccion Civil.

Responsabilizacion del propio aprendizaje. Conocimiento de los
requerimientos y de los frutos previstos.

Definicion y analisis del sector profesional del titulo de Técnico o
Técnica Superior en Coordinacion de Emergencias y Proteccion Civil.

Planificacion de la propia carrera:

— Establecimiento de objetivos laborales, a medio y largo plazo,
compatibles con necesidades y preferencias.

— Objetivos realistas y coherentes con la formacion actual y la pro-
yectada.

Proceso de busqueda de empleo en pequeiias, medianas y grandes
empresas del sector.

Oportunidades de aprendizaje y empleo en Europa. Europass, Plo-
teus.

Técnicas e instrumentos de busqueda de empleo.

Valoracion del autoempleo como alternativa para la insercion pro-
fesional.

El proceso de toma de decisiones.

Establecimiento de una lista de comprobacion personal de coheren-
cia entre plan de carrera, formacion y aspiraciones.

b) Gestion del conflicto y equipos de trabajo:

Valoracion de las ventajas e inconvenientes del trabajo de equipo
para la eficacia de la organizacion.

Equipos en el sector de las emergencias y la proteccion civil segun
las funciones que desempefian.

Analisis de la formacion de los equipos de trabajo.

Caracteristicas de un equipo de trabajo eficaz.

La participacion en el equipo de trabajo. Analisis de los posibles
roles de sus integrantes.

Definicion de conflicto: caracteristicas, fuentes y etapas del con-
flicto.

Métodos para la resolucion o supresion del conflicto: mediacion,
conciliacion y arbitraje.

¢) Contrato de trabajo:

El derecho del trabajo.

Intervencion de los poderes publicos en las relaciones laborales.

Analisis de la relacion laboral individual.

Determinacion de las relaciones laborales excluidas y relaciones
laborales especiales.

Modalidades de contrato de trabajo y medidas de fomento de la
contratacion.

Derechos y deberes derivados de la relacion laboral.

Condiciones de trabajo. Salario, tiempo de trabajo y descanso labo-
ral.

Modificacion, suspension y extincion del contrato de trabajo.

Representacion de los trabajadores.

Negociacion colectiva como medio para la conciliacion de los inte-
reses de trabajadores y empresarios.

Analisis de un convenio colectivo aplicable al &mbito profesional
del Técnico o Técnica Superior en Coordinacion de Emergencias y Pro-
teccion Civil.

Conflictos colectivos de trabajo.

Nuevos entornos de organizacion del trabajo: subcontratacion y
teletrabajo, entre otros.

Beneficios para los trabajadores en las nuevas organizaciones: fle-
xibilidad y beneficios sociales, entre otros.

d) Seguridad Social, empleo y desempleo:
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El sistema de la Seguretat Social com a principi basic de solidaritat
social.

Estructura del sistema de la Seguretat Social.

Determinaci6 de les principals obligacions d’empresaris i treballa-
dors en matéria de Seguretat Social: afiliacio, altes, baixes i cotitzacio.

L’acci6 protectora de la Seguretat Social.

Classes, requisits i quantia de les prestacions.

Concepte i situacions protegibles per desocupacio.

Sistemes d’assessorament dels treballadors respecte als seus drets
i deures.

e) Avaluacio de riscos professionals:

Importancia de la cultura preventiva en totes les fases de ’activitat
professional.

Valoraci6 de la relacid entre treball i salut.

Analisi i determinaci6 de les condicions de treball.

El concepte de risc professional. Analisi de factors de risc.

[’avaluacid de riscos en I’empresa com a element basic de 1’acti-
vitat preventiva.

Analisi de riscos lligats a les condicions de seguretat.

Analisi de riscos 1ligats a les condicions ambientals.

Analisi de riscos lligats a les condicions ergondomiques i psicoso-
cials.

Riscos especifics en el sector de les emergéncies i la proteccio civil.

Determinaci6 dels possibles danys a la salut del treballador que
poden derivar-se de les situacions de risc detectades.

/) Planificaci6 de la prevencio de riscos en I’empresa:

Drets i deures en materia de prevenci6 de riscos laborals.

Responsabilitats en matéria de prevencio de riscos laborals.

Gestio de la prevencio en I’empresa.

Representacid dels treballadors en materia preventiva.

Organismes publics relacionats amb la prevencié de riscos laborals.

Planificaci6 de la prevenci6 en I’empresa.

Plans d’emergéncia i d’evacuaci6 en entorns de treball.

Elaboracio d’un pla d’emergencia en una xicoteta o mitjana empresa
del sector.

2) Aplicaci6 de mesures de prevencio i proteccid en I’empresa:

Determinaci6 de les mesures de prevencio i proteccid individual i
col-lectiva.

Protocol d’actuaci6 davant d’una situacié d’emergencia.

Primers auxilis. Urgencia medica. Conceptes basics.

Aplicacid de técniques de primers auxilis.

Formacio als treballadors en matéria de plans d’emergéncia.

Vigilancia de la salut dels treballadors.

13. MODUL PROFESSIONAL: EMPRESA 1 INICIATIVA EMPRENE-
DORA

Codi: 1513.

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Reconeix les capacitats associades a la iniciativa emprenedora,
analitza els requeriments derivats dels llocs de treball i de les activitats
empresarials.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha identificat el concepte d’innovacio i la relacié que té amb el
progrés de la societat i I’augment en el benestar dels individus.

b) S’ha analitzat el concepte de cultura emprenedora i la importan-
cia que té com a font de creacié d’ocupacio i benestar social.

¢) S’ha valorat la importancia de la iniciativa individual, la creati-
vitat, la formacio i la col-laboraci6 com a requisits indispensables per a
tindre éxit en 1’activitat emprenedora.

d) S’ha analitzat la capacitat d’iniciativa en el treball d’un empleat
en una petita i mitjana empresa relacionada amb el sector d’emergéncies
i proteccio civil.

e) S’ha analitzat el desenvolupament de 1’activitat emprenedora
d’un empresari que s’inicie en el sector d’emergencies i protecci6 civil.

/) S’ha analitzat el concepte de risc com a element inevitable de tota
activitat emprenedora.

El sistema de la Seguridad Social como principio basico de solida-
ridad social.

Estructura del sistema de la Seguridad Social.

Determinacion de las principales obligaciones de empresarios y
trabajadores en materia de Seguridad Social: afiliacion, altas, bajas y
cotizacion.

La accion protectora de la Seguridad Social.

Clases, requisitos y cuantia de las prestaciones.

Concepto y situaciones protegibles por desempleo.

Sistemas de asesoramiento de los trabajadores respecto a sus dere-
chos y deberes.

e) Evaluacion de riesgos profesionales:

Importancia de la cultura preventiva en todas las fases de la activi-
dad profesional.

Valoracion de la relacion entre trabajo y salud.

Analisis y determinacion de las condiciones de trabajo.

El concepto de riesgo profesional. Analisis de factores de riesgo.

La evaluacion de riesgos en la empresa como elemento basico de la
actividad preventiva.

Andlisis de riesgos ligados a las condiciones de seguridad.

Analisis de riesgos ligados a las condiciones ambientales.

Analisis de riesgos ligados a las condiciones ergondmicas y psico-
sociales.

Riesgos especificos en el sector de las emergencias y la proteccion
civil.

Determinacion de los posibles dafios a la salud del trabajador que
pueden derivarse de las situaciones de riesgo detectadas.

/) Planificacion de la prevencion de riesgos en la empresa:

Derechos y deberes en materia de prevencion de riesgos laborales.

Responsabilidades en materia de prevencion de riesgos laborales.

Gestion de la prevencion en la empresa.

Representacion de los trabajadores en materia preventiva.

Organismos publicos relacionados con la prevencion de riesgos
laborales.

Planificacion de la prevencion en la empresa.

Planes de emergencia y de evacuacion en entornos de trabajo.

Elaboracion de un plan de emergencia en una pequefla o mediana
empresa del sector.

2) Aplicacion de medidas de prevencion y proteccion en la empresa:

Determinacion de las medidas de prevencion y proteccion indivi-
dual y colectiva.

Protocolo de actuacion ante una situacion de emergencia.

Primeros auxilios. Urgencia médica. Conceptos basicos.

Aplicacion de técnicas de primeros auxilios.

Formacion a los trabajadores en materia de planes de emergencia.

Vigilancia de la salud de los trabajadores.

13. MODULO PROFESIONAL: EMPRESA E INICIATIVA EMPREN-
DEDORA.

Codigo: 1513.

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Reconoce las capacidades asociadas a la iniciativa emprendedora,
analizando los requerimientos derivados de los puestos de trabajo y de
las actividades empresariales.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha identificado el concepto de innovacion y su relacion con el
progreso de la sociedad y el aumento en el bienestar de los individuos.

b) Se ha analizado el concepto de cultura emprendedora y su impor-
tancia como fuente de creacién de empleo y bienestar social.

¢) Se ha valorado la importancia de la iniciativa individual, la crea-
tividad, la formacion y la colaboracién como requisitos indispensables
para tener éxito en la actividad emprendedora.

d) Se ha analizado la capacidad de iniciativa en el trabajo de una
persona empleada en una pequeia y mediana empresa relacionada con
el sector de emergencias y proteccion civil.

e) Se ha analizado el desarrollo de la actividad emprendedora de un
empresario que se inicie en el sector de emergencias y proteccion civil.

) Se ha analizado el concepto de riesgo como elemento inevitable
de toda actividad emprendedora.
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2) S’ha analitzat el concepte d’empresari i els requisits i les actituds
necessaris per a desenvolupar 1’activitat empresarial.

h) S’ha descrit 1’estratégia empresarial i s’ha relacionat amb els
objectius de I’empresa.

i) S’ha definit una idea de negoci determinada en I’ambit de les
emergencies i la proteccio civil, que servisca de punt de partida per a
I’elaboracié d’un pla d’empresa.

2. Defineix 1’oportunitat de creacié d’una petita empresa, valora
I’impacte sobre 1’entorn d’actuacio i incorpora valors &tics.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han descrit les funcions basiques que es fan en una empresa i
s’ha analitzat el concepte de sistema aplicat a aquesta.

b) S’han identificat els components principals de 1’entorn general
que envolta I’empresa, especialment 1I’entorn economic, social, demo-
grafic i cultural.

¢) S’ha analitzat la influéncia en 1’activitat empresarial de les rela-
cions amb els clients, amb els proveidors i amb la competéncia, com a
integrants principals de I’entorn especific.

d) S’han identificat els elements de I’entorn d’una organitzacio
d’emergencies i proteccio civil.

e) S’han analitzat els conceptes de cultura empresarial i imatge cor-
porativa i la relacio que tenen amb els objectius empresarials.

/) S’ha analitzat el fenomen de la responsabilitat social de les
empreses i la importancia que tenen com un element de 1’estratégia
empresarial.

2) S’ha elaborat el balang social d’una empresa o organitzacid
d’emergencies i proteccid civil i s’han descrit els costos socials princi-
pals en que incorren aquestes empreses, aixi com els beneficis socials
que produeixen.

h) S’han identificat, en empreses o en organitzacions d’emergencies
i proteccid civil, practiques que incorporen valors ¢€tics i socials.

i) S’ha dut a terme un estudi de viabilitat economica i financera
d’una organitzacié d’emergencies i proteccio civil.

3. Realitza activitats per a la constitucié i la posada en marxa d’una
empresa, selecciona la forma juridica i identifica les obligacions legals
associades.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han analitzat les diferents formes juridiques de I’empresa.

b) S’ha especificat el grau de responsabilitat legal dels propietaris
de ’empresa, en funcio de la forma juridica triada.

¢) S’ha diferenciat el tractament fiscal establit per a les diferents
formes juridiques de I’empresa.

d) S’han analitzat els tramits que exigeix la legislaci6 vigent per a
la constitucié d’una empresa.

e) S’ha dut a terme una cerca exhaustiva de les diferents ajudes per
a la creacid d’empreses o organitzacions d’emergencies i proteccio civil
en la localitat de referencia.

/) S’ha inclos en el pla d’empresa tot el que fa referéncia a I’eleccid
de la forma juridica, I’estudi de viabilitat economicofinancera, els tra-
mits administratius, les ajudes i les subvencions.

2) S’han identificat les vies d’assessorament i gestié administrativa
externes existents a I’hora de posar en marxa una pime.

4. Realitza activitats de gestiéo administrativa i financera d’una
pime, identifica les principals obligacions comptables i fiscals i emple-
na la documentacio.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han analitzat els conceptes basics de comptabilitat, aixi com les
técniques de registre de la informaci6 comptable.

b) S’han descrit les técniques basiques d’analisi de la informacio
comptable, especialment referent a la solvéncia, la liquiditat i la rendi-
bilitat de I’empresa.

¢) S’han definit les obligacions fiscals d’una organitzaci6é d’emer-
gencies i proteccio civil.

d) S’han diferenciat els tipus d’impostos en el calendari fiscal.

e) S’ha emplenat la documentacid basica de caracter comercial i
comptable (factures, albarans, notes de comanda, lletres de canvi, xecs,
etc.) per a una organitzacié d’emergencies i proteccio civil, i s’han des-
crit els circuits que aquesta documentacio recorre en I’empresa.

2) Se ha analizado el concepto de empresario y los requisitos y acti-
tudes necesarios para desarrollar la actividad empresarial.

h) Se ha descrito la estrategia empresarial relacionandola con los
objetivos de la empresa.

i) Se ha definido una determinada idea de negocio en el &mbito de
las emergencias y la proteccion civil, que sirva de punto de partida para
la elaboracion de un plan de empresa.

2. Define la oportunidad de creacion de una pequeiia empresa, valo-
rando el impacto sobre el entorno de actuacion e incorporando valores
éticos.

Criterios de evaluacion:

a) Se han descrito las funciones basicas que se realizan en una
empresa y se ha analizado el concepto de sistema aplicado a la empresa.

b) Se han identificado los principales componentes del entorno
general que rodea a la empresa, en especial el entorno econémico,
social, demografico y cultural.

¢) Se ha analizado la influencia en la actividad empresarial de las
relaciones con los clientes, con los proveedores y con la competencia,
como principales integrantes del entorno especifico.

d) Se han identificado los elementos del entorno de una organiza-
cion de emergencias y proteccion civil.

e) Se han analizado los conceptos de cultura empresarial e imagen
corporativa y su relacion con los objetivos empresariales.

/) Se ha analizado el fendmeno de la responsabilidad social de las
empresas y su importancia como un elemento de la estrategia empre-
sarial.

2) Se ha elaborado el balance social de una empresa u organiza-
cion de emergencias y proteccion civil y se han descrito los principales
costes sociales en que incurren estas empresas, asi como los beneficios
sociales que producen.

h) Se han identificado, en empresas u organizaciones de emergen-
cias y proteccion civil, practicas que incorporan valores éticos y socia-
les.

i) Se ha llevado a cabo un estudio de viabilidad econdmica y finan-
ciera de una organizacion de emergencias y proteccion civil.

3. Realiza actividades para la constitucion y puesta en marcha de
una empresa, seleccionando la forma juridica e identificando las obli-
gaciones legales asociadas.

Criterios de evaluacion:

a) Se han analizado las diferentes formas juridicas de la empresa.

b) Se ha especificado el grado de responsabilidad legal de los pro-
pietarios de la empresa, en funcion de la forma juridica elegida.

¢) Se ha diferenciado el tratamiento fiscal establecido para las dife-
rentes formas juridicas de la empresa.

d) Se han analizado los tramites exigidos por la legislacion vigente
para la constitucion de una empresa.

e) Se ha realizado una busqueda exhaustiva de las diferentes ayudas
para la creacion de empresas u organizaciones de emergencias y protec-
cion civil en la localidad de referencia.

) Se ha incluido en el plan de empresa todo lo relativo a la eleccion
de la forma juridica, estudio de viabilidad econémico-financiera, trami-
tes administrativos, ayudas y subvenciones.

2) Se han identificado las vias de asesoramiento y gestion admi-
nistrativa externas existentes a la hora de poner en marcha una pyme.

4. Realiza actividades de gestion administrativa y financiera de una
pyme, identificando las principales obligaciones contables y fiscales y
cumplimentando la documentacion.

Criterios de evaluacion:

a) Se han analizado los conceptos basicos de contabilidad, asi como
las técnicas de registro de la informacion contable.

b) Se han descrito las técnicas basicas de analisis de la informacion
contable, en especial en lo referente a la solvencia, liquidez y rentabi-
lidad de la empresa.

¢) Se han definido las obligaciones fiscales de una organizacion de
emergencias y proteccion civil.

d) Se han diferenciado los tipos de impuestos en el calendario fiscal.

e) Se ha cumplimentado la documentacion basica de caracter
comercial y contable (facturas, albaranes, notas de pedido, letras de
cambio, cheques, etc.) para una organizacion de emergencias y pro-
teccion civil, y se han descrito los circuitos que dicha documentacion
recorre en la empresa.
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/) S’han identificat els instruments principals de finangament ban-
cari.
2) S’ha inclos tota la documentacié esmentada en el pla d’empresa.

Continguts:

a) Iniciativa emprenedora:

Innovacié i desenvolupament econdmic. Principals caracteristiques
de la innovaci6 en ’activitat de les emergéncies i la proteccio civil
(materials, tecnologia i organitzaci6 de la produccio, entre altres).

La cultura emprenedora com a necessitat social.

El caracter emprenedor.

Factors clau dels emprenedors: iniciativa, creativitat i formacio.

La col-laboracié entre emprenedors.

L’actuacio6 dels emprenedors com a empleats d’una empresa o orga-
nitzaci6 relacionada amb les emergéncies i la proteccio civil.

L’actuacié dels emprenedors com a empresaris en el sector de les
emergencies i la proteccio civil.

El risc en ’activitat emprenedora.

L’empresari. Requisits per a I’exercici de I’activitat empresarial.

Objectius personals versus objectius empresarials.

Pla d’empresa: la idea de negoci en I’ambit de les emergéncies i la
proteccio civil.

Bones practiques de cultura emprenedora en I’activitat de les emer-
gencies 1 la protecci6 civil en I’ambit local.

b) L’empresa i el seu entorn:

Funcions basiques de I’empresa.

L’empresa com a sistema.

L’entorn general de I’empresa.

Analisi de I’entorn general d’una empresa o organitzacio relaciona-
da amb les emergencies i la proteccio civil.

L’entorn especific de I’empresa.

Analisi de I’entorn especific d’una empresa o organitzacio relacio-
nada amb les emergencies i la proteccio civil.

Relacions d’una empresa del sector de les emergéncies i la proteccio
civil amb el seu entorn.

Relacions d’una empresa o organitzaci6 del sector de les emergen-
cies i la proteccio civil amb el conjunt de la societat.

La cultura de I’empresa: imatge corporativa.

La responsabilitat social.

El balang social.

L’ética empresarial.

Responsabilitat social i ética de les empreses del sector de les emer-
gencies i la proteccio civil.

¢) Creaci6 i posada en marxa d’una empresa:

Concepte d’empresa.

Tipus d’empresa.

La responsabilitat dels propietaris de I’empresa.

La fiscalitat en les empreses.

Eleccio de la forma juridica. Dimensi6 i nombre de socis.

Tramits administratius per a la constitucié d’una empresa.

Viabilitat economica i viabilitat financera d’una empresa o organit-
zaci6 relacionada amb les emergencies i la proteccio civil.

Analisi de les fonts de finangament i elaboracid del pressupost
d’una empresa o organitzacio relacionada amb les emergencies i la pro-
teccio civil.

Ajudes, subvencions i incentius fiscals per a les pimes relacionades
amb les emergencies i la proteccio civil.

Pla d’empresa: eleccio de la forma juridica, estudi de viabilitat eco-
nomica i financera, tramits administratius i gestioé d’ajudes i subvenci-
ons.

d) Funcio administrativa:

Concepte de comptabilitat i nocions basiques.

Operacions comptables: registre de la informacié economica d’una
empresa.

La comptabilitat com a imatge fidel de la situacié economica.

Analisi de la informacié comptable.

Obligacions fiscals de les empreses.

Requisits i terminis per a la presentacié de documents oficials.

Gestio administrativa d’'una empresa o organitzacio relacionada
amb les emergéncies i la proteccio civil.

£ Se han identificado los principales instrumentos de financiacion
bancaria.

2) Se ha incluido toda la documentacion citada en el plan de empre-
sa.

Contenidos:

a) Iniciativa emprendedora:

Innovacién y desarrollo econdémico. Principales caracteristicas de
la innovacion en la actividad de las emergencias y la proteccion civil
(materiales, tecnologia y organizacion de la produccion, entre otras).

La cultura emprendedora como necesidad social.

El caracter emprendedor.

Factores claves de los emprendedores: iniciativa, creatividad y for-
macion.

La colaboracién entre emprendedores.

La actuacion de los emprendedores como empleados de una empre-
sa u organizacion relacionada con las emergencias y la proteccion civil.

La actuacion de los emprendedores como empresarios en el sector
de las emergencias y la proteccion civil.

El riesgo en la actividad emprendedora.

El empresario. Requisitos para el ejercicio de la actividad empre-
sarial.

Objetivos personales versus objetivos empresariales.

Plan de empresa: la idea de negocio en el &mbito de las emergencias
y la proteccion civil.

Buenas practicas de cultura emprendedora en la actividad de las
emergencias y la proteccion civil en el ambito local.

b) La empresa y su entorno:

Funciones basicas de la empresa.

La empresa como sistema.

El entorno general de la empresa.

Analisis del entorno general de una empresa u organizacion relacio-
nada con las emergencias y la proteccion civil.

El entorno especifico de la empresa.

Analisis del entorno especifico de una empresa u organizacion rela-
cionada con las emergencias y la proteccion civil.

Relaciones de una empresa del sector de las emergencias y la pro-
teccion civil con su entorno.

Relaciones de una empresa u organizacion del sector de las emer-
gencias y la proteccion civil con el conjunto de la sociedad.

La cultura de la empresa: imagen corporativa.

La responsabilidad social.

El balance social.

La ética empresarial.

Responsabilidad social y ética de las empresas del sector de las
emergencias y la proteccion civil.

¢) Creacion y puesta en marcha de una empresa:

Concepto de empresa.

Tipos de empresa.

La responsabilidad de los propietarios de la empresa.

La fiscalidad en las empresas.

Eleccion de la forma juridica. Dimension y numero de socios.

Tramites administrativos para la constitucion de una empresa.

Viabilidad econémica y viabilidad financiera de una empresa u
organizacion relacionada con las emergencias y la proteccion civil.

Analisis de las fuentes de financiacion y elaboracion del presupues-
to de una empresa u organizacion relacionada con las emergencias y la
proteccion civil.

Ayudas, subvenciones e incentivos fiscales para las pymes relacio-
nadas con las emergencias y la proteccion civil.

Plan de empresa: eleccion de la forma juridica, estudio de viabilidad
econdmica y financiera, tramites administrativos y gestion de ayudas y
subvenciones.

d) Funcién administrativa:

Concepto de contabilidad y nociones basicas.

Operaciones contables: registro de la informacién econdémica de
una empresa.

La contabilidad como imagen fiel de la situacion econémica.

Analisis de la informacion contable.

Obligaciones fiscales de las empresas.

Requisitos y plazos para la presentacion de documentos oficiales.

Gestion administrativa de una empresa u organizacion relacionada
con las emergencias y la proteccion civil.
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14. Modul professional: Formaci6 en centres de treball.

Codi: 1514.

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio:

1. Identifica I’estructura i 1’organitzacié de I’empresa i les relaciona
amb la mena de servei que presta.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han identificat I’estructura organitzativa de I’empresa i les fun-
cions de cada area d’aquesta.

b) S’ha comparat 1’estructura de ’empresa amb les organitzacions
empresarials tipus existents en el sector.

¢) S’han relacionat les caracteristiques del servei i el tipus de clients
amb el desenvolupament de ’activitat.

d) S’han identificat els procediments de treball en el desenvolupa-
ment de la prestacié de servei.

e) S’han valorat les competéncies necessaries dels recursos humans
per al desenvolupament optim de I’activitat.

f) S’ha valorat la idoneitat dels canals de difusiéo més freqiients en
aquesta activitat.

2. Aplica habits etics i laborals en el desenvolupament de la seua
activitat professional d’acord amb les caracteristiques del lloc de treball
i amb els procediments establits en I’empresa.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han reconegut i justificat:

La disponibilitat personal i temporal necessaria en el lloc de treball.

Les actituds personals (puntualitat i empatia, entre altres) i profes-
sionals (ordre, neteja i responsabilitat, entre altres) necessaries per al
lloc de treball.

Els requeriments actitudinals davant de la prevencid de riscos en
I’activitat professional.

Els requeriments actitudinals referits a la qualitat en I’activitat pro-
fessional.

Les actituds relacionades amb el mateix equip de treball i amb les
jerarquies establides en I’empresa.

Les actituds relacionades amb la documentaci6 de les activitats rea-
litzades en I’ambit laboral.

Les necessitats formatives per a la insercio i la reinsercio laboral en
I’ambit cientific 1 técnic del bon fer del professional.

b) S’han identificat les normes de prevencid de riscos laborals i els
aspectes fonamentals de la Llei de prevencio de riscos laborals d’apli-
cacid en l’activitat professional.

¢) S’han posat en marxa els equips de protecci6 individual segons
els riscos de 1’activitat professional i les normes de I’empresa.

d) S’ha mantingut una actitud de respecte al medi ambient en les
activitats desenvolupades.

e) S’ha mantingut organitzat, net i lliure d’obstacles el lloc de tre-
ball o I’area corresponent al desenvolupament de 1’activitat.

/) S’ha responsabilitzat del treball assignat i ha interpretat i complit
les instruccions rebudes.

2) S’ha establit una comunicaci6 eficag amb la persona responsable
en cada situacio i amb els membres de 1’equip.

h) S’ha coordinat amb la resta de 1’equip i li ha comunicat les inci-
dencies rellevants que es presenten.

i) S’ha valorat la importancia de la seua activitat i la necessitat
d’adaptacio als canvis de tasques.

j) S’ha responsabilitzat de 1’aplicacié de les normes i els procedi-
ments en el desenvolupament del seu treball.

3. Planifica i supervisa les accions encaminades al control inicial
en la zona de I’incident provocat per fenomens naturals, tecnologics,
antropics, incendis urbans i forestals; elabora la documentacio técnica
necessaria i justifica les actuacions a fi d’optimitzar la resposta operati-
va i les condicions de seguretat.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han valorat in situ les condicions de 1’entorn de 1’incident, els
factors meteorologics, les vies d’avang de 1’aigua, les zones d’embassa-
ment, el perill de contaminants, entre altres, i s’han utilitzat fonts docu-
mentals, arxius o programes de suport, a fi de mantindre o modificar
I’estrategia de treball marcada.

b) S’ha fet la simulacio de 1’avang de I’incident aplicant técniques
i equips de mesurament de factors que incrementen el perill segons la
mena d’incident.

14. Modulo profesional: Formacion en centros de trabajo.

Codigo: 1514.

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Identifica la estructura y organizacion de la empresa, relacionan-
dolas con el tipo de servicio que presta.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado la estructura organizativa de la empresa y las
funciones de cada 4rea de la misma.

b) Se ha comparado la estructura de la empresa con las organizacio-
nes empresariales tipo existentes en el sector.

¢) Se han relacionado las caracteristicas del servicio y el tipo de
clientes con el desarrollo de la actividad.

d) Se han identificado los procedimientos de trabajo en el desarrollo
de la prestacion de servicio.

e) Se han valorado las competencias necesarias de los recursos
humanos para el desarrollo 6ptimo de la actividad.

f) Se ha valorado la idoneidad de los canales de difusion mas fre-
cuentes en esta actividad.

2. Aplica habitos éticos y laborales en el desarrollo de su actividad
profesional, de acuerdo con las caracteristicas del puesto de trabajo y
con los procedimientos establecidos en la empresa.

Criterios de evaluacion:

a) Se han reconocido y justificado:

La disponibilidad personal y temporal necesarias en el puesto de
trabajo.

Las actitudes personales (puntualidad y empatia, entre otras) y pro-
fesionales (orden, limpieza y responsabilidad, entre otras) necesarias
para el puesto de trabajo.

Los requerimientos actitudinales ante la prevencion de riesgos en la
actividad profesional.

Los requerimientos actitudinales referidos a la calidad en la activi-
dad profesional.

Las actitudes relacionadas con el propio equipo de trabajo y con las
jerarquias establecidas en la empresa.

Las actitudes relacionadas con la documentacion de las actividades
realizadas en el ambito laboral.

Las necesidades formativas para la insercion y reinsercion laboral
en el &mbito cientifico y técnico del buen hacer del profesional.

b) Se han identificado las normas de prevencion de riesgos laborales
y los aspectos fundamentales de la Ley de Prevencion de Riesgos Labo-
rales de aplicacion en la actividad profesional.

¢) Se han puesto en marcha los equipos de proteccion individual
segun los riesgos de la actividad profesional y las normas de la empresa.

d) Se ha mantenido una actitud de respeto al medio ambiente en las
actividades desarrolladas.

e) Se ha mantenido organizado, limpio y libre de obstaculos el pues-
to de trabajo o el area correspondiente al desarrollo de la actividad.

/) Se ha responsabilizado del trabajo asignado, interpretando y cum-
pliendo las instrucciones recibidas.

2) Se ha establecido una comunicacion eficaz con la persona res-
ponsable en cada situacion y con los miembros del equipo.

h) Se ha coordinado con el resto del equipo, comunicando las inci-
dencias relevantes que se presenten.

i) Se ha valorado la importancia de su actividad y la necesidad de
adaptacion a los cambios de tareas.

7) Se ha responsabilizado de la aplicacion de las normas y procedi-
mientos en el desarrollo de su trabajo.

3. Planifica y supervisa las acciones encaminadas al control inicial
en la zona del incidente provocado por fendmenos naturales, tecnold-
gicos, antropicos, incendios urbanos y forestales, elaborando la docu-
mentacion técnica necesaria y justificando las actuaciones al objeto de
optimizar la respuesta operativa y las condiciones de seguridad.

Criterios de evaluacion:

a) Se han valorado in situ las condiciones del entorno del incidente,
los factores meteorologicos, vias de avance del agua, zonas de embal-
samiento, peligro de contaminantes, entre otros, utilizando fuentes
documentales, archivos o programas de apoyo, al objeto de mantener o
modificar la estrategia de trabajo marcada.

b) Se ha realizado la simulacion del avance del incidente aplicando
técnicas y equipos de medicion de factores que incrementen el peligro
segun el tipo de incidente.
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¢) S’han delimitat les zones d’intervenci6 en funcid dels riscos i
s’han aplicat les técniques apropiades d’analisi i valoracié de prioritats
(rutes d’accés i eixida, mitjans de transport, rescat de persones atrapa-
des).

d) S’ha supervisat que els membres de la unitat i altres serveis par-
ticipants adeqiien les seues accions en funcié de les zones designades i
els riscos derivats aplicant procediments o estratégies establits d’abali-
sament, senyalitzacio, limitacions de pas, apilaments de materials, entre
altres, i se n’ha verificat la comprensio i I’execucio adequades.

e) S’han determinat les rutes d’accés als possibles afectats i les rutes
d’evacuacio, i s’ha verificat la disponibilitat de les rutes principals i
alternatives, determinat els mitjans per a I’obertura d’aquestes i el man-
teniment de la seua operativitat i, si ha sigut necessaria, la modificacid
dels fluxos de circulacio, en coordinacio amb els serveis publics com-
petents.

/) S’han determinat els nivells de proteccid necessaris en les zones
establides, les pautes d’accés i comunicacid, aixi com les necessitats
d’atencié medica facultativa a les victimes, el suport psicologic d’emer-
gencia i socors inicial a damnificats (intoxicacio, ofegaments, compor-
taments alterats, primer avituallament, entre altres) en les zones segures,
i s’ha informat I’equip 1 verificat el compliment de les ordres.

2) S’ha informat in situ 1’equip a carrec seu sobre els riscos, les
necessitats de proteccio, les possibilitats d’avang o el canvi sobtat en la
situacio i els senyals d’alarma i evacuacio per part del personal operatiu,
aixi com rutes d’escapament i punt de reunié de 1’equip, i s’ha verificat
la comprensio i I’execucio adequades d’aquestes i s’han escoltat sug-
geriments.

4. Supervisa les operacions encaminades a la mitigaci6 del risc
degut a un fenomen natural, tecnologic o antropic; justifica els procedi-
ments de resposta i les mesures de seguretat, i el pla de treball i mitjans
que cal utilitzar, en coordinacié amb altres possibles serveis intervinents
en la zona.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha determinat el procediment de resposta (la tactica de control
i/0 mitigacid) més adequada a la tipologia de 1’incident i als recursos
disponibles i aplicat tecniques d’analisi i avaluacio.

b) S’ha comunicat als equips d’intervencid, resumint les seqiiencies
d’actuacio, la tactica que cal seguir, els mitjans necessaris, els mecanis-
mes de seguretat, el control i el pla d’evacuaci6 davant d’un canvi de
condicions, i se n’ha verificat la comprensio i I’execucié adequades.

¢) S’han creat dinamiques positives per a la direccio de les manio-
bres de control i/o mitigacio i s’han avaluat els resultats de les accions
executades.

d) S’ha reavaluat i adaptat el pla de treball en funcié de les contin-
gencies detectades a fi de possibilitar una rapidesa adequada, seguretat
i eficacia en la resposta operativa, segons les possibilitats de la situacid
i els mitjans disponibles.

e) Es determina, s’autoritza i es controla I’execucié d’accions no
establides en els procediments de resposta o en el pla de treball i segure-
tat, que s’estima que poden suposar una millora en I’operativa establida.

f) S’ha supervisat el rescat o ’evacuacié de les persones afectades,
i s’ha controlat I’eixida de la zona de risc i aplicat els procediments
adequats a la dimensio6 de I’incident.

2) Se supervisa que els equips sistemes i les eines utilitzats en 1’ope-
rativa es deixen en perfecte estat d’us, segons el procediment establit i
en el minim temps possible.

5. Supervisa les accions dels operatius desplagats al lloc de I’incendi
forestal; justifica els procediments de resposta i les mesures de segu-
retat, i el pla de treball i mitjans que cal utilitzar, en coordinacié amb
altres possibles serveis intervinents en la zona.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha valorat el tipus d’incendi forestal a partir del color i la forma
de la columna de fum per a identificar el tipus de vegetacio, les caracte-
ristiques de la combustio, la direccio del vent i la intensitat d’aquest, i el
possible desenvolupament convectiu de la columna de fum.

b) S’ha valorat I’evoluci6 de la propagacié de I’incendi sobre la
base dels elements topografics i orografics de 1’escenari com ara pen-
dent, exposicio i relleu, entre altres, i sobre la base de les condicions
meteorologiques actuals i previstes, com ara temperatura, humitat i vent.

¢) Se han delimitado las zonas de intervencion en funcion de los
riesgos, aplicando las técnicas apropiadas de analisis y valoracion de
prioridades (rutas de acceso y salida, medios de transporte, rescate de
personas atrapadas).

d) Se ha supervisado que los miembros de la unidad y otros servi-
cios participantes adecuan sus acciones en funcion de las zonas desig-
nadas y los riesgos derivados, aplicando procedimientos o estrategias
establecidos de balizamiento, sefializacion, limitaciones de paso, aco-
pios de materiales, entre otros, y verificando su comprension y adecuada
ejecucion.

e) Se han determinado las rutas de acceso a los posibles afectados
y rutas de evacuacion, verificando la disponibilidad de las rutas princi-
pales y alternativas, determinando medios para su apertura y el mante-
nimiento de su operatividad y, en su caso, la modificacion de los flujos
de circulacion, en coordinacion con los servicios publicos competentes.

f) Se han determinado los niveles de proteccion necesarios en las
zonas establecidas, pautas de acceso y comunicacion, asi como necesi-
dades de atencion médica facultativa a las victimas, apoyo psicologico
de emergencia y socorro inicial a damnificados (intoxicacion, ahoga-
mientos, comportamientos alterados, primer avituallamiento, entre
otros) en las zonas seguras, informando al equipo y verificando el cum-
plimiento de las ordenes.

2) Se ha informado in sifu al equipo a su cargo sobre los riesgos,
necesidades de proteccion, posibilidades de avance o cambio repentino
en la situacion y sefiales de alarma y evacuacion por parte del perso-
nal operativo, asi como rutas de escape y punto de reunién del equipo,
verificando su comprension y adecuada ejecucion y escuchando suge-
rencias.

4. Supervisa las operaciones encaminadas a la mitigacion del riesgo
debido a un fenomeno natural, tecnoldgico o antrdpico, justificando los
procedimientos de respuesta y las medidas de seguridad, y el plan de
trabajo y medios a utilizar, en coordinacion con otros posibles servicios
intervinientes en la zona.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha determinado el procedimiento de respuesta (la tactica de
control y/o mitigacion) mas adecuada a la tipologia del incidente y a los
recursos disponibles, aplicando técnicas de analisis y evaluacion.

b) Se ha comunicado a los equipos de intervencion, resumiendo
secuencias de actuacion, la tactica a seguir, los medios necesarios,
mecanismos de seguridad, control, y plan de evacuacion ante cambio
de condiciones, verificando su comprension y adecuada ejecucion.

¢) Se han creado dinamicas positivas para la direccion de las manio-
bras de control y/o mitigacion, evaluando los resultados de las acciones
ejecutadas.

d) Se ha reevaluado y adaptado el plan de trabajo en funcion de las
contingencias detectadas al objeto de posibilitar una adecuada rapidez,
seguridad y eficacia en la respuesta operativa, segtin las posibilidades
de la situacion y los medios disponibles.

e) Se determina, se autoriza y se controla la ejecucion de accio-
nes no establecidas en los procedimientos de respuesta o en el plan de
trabajo y seguridad, que se estiman pueden suponer una mejora en la
operativa establecida.

/) Se han supervisado el rescate o evacuacion de las personas afecta-
das, controlando la salida de la zona de riesgo, aplicando procedimien-
tos adecuados a la dimension del incidente.

2) Se supervisa que los equipos sistemas y herramientas utilizados
en la operativa se dejan en perfecto estado de uso, segin procedimiento
establecido y en el menor tiempo posible.

5. Supervisa las acciones de los operativos desplazados al lugar del
incendio forestal, justificando los procedimientos de respuesta y las
medidas de seguridad, y el plan de trabajo y medios a utilizar, en coor-
dinacién con otros posibles servicios intervinientes en la zona.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha valorado el tipo de incendio forestal a partir del color y la
forma de la columna de humo para identificar el tipo de vegetacion, las
caracteristicas de la combustion, la direccion del viento y su intensidad,
y posible desarrollo convectivo de la columna de humo.

b) Se ha valorado la evolucion de la propagacion del incendio en
base a los elementos topograficos y orograficos del escenario tales como
pendiente, exposicion y relieve, entre otros, y en base a las condiciones
meteoroldgicas actuales y previstas, tales como temperatura, humedad
y viento.
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¢) S’han determinat les zones d’actuacio i els sectors de 1’incen-
di conforme a les valoracions prévies a fi d’assegurar 1’efectivitat i la
seguretat de les operacions d’extincio.

d) S’han determinat les técniques d’atac, les eines, els equips i les
mesures de seguretat depenent de les possibilitats d’acostament a la
flama, caracteristiques de les eines i els equips d’extincio, entre altres.

e) S’ha avaluat continuament el resultat esperat del pla d’atac i del
comportament de I’incendi per a modificar ’estratégia d’extincio i sol-
licitar recursos addicionals.

f) S’han valorat les necessitats logistiques i de relleus dels mitjans
actuants en la intervencid, s’han analitzat les necessitats de combustible,
equips i eines, equips de comunicacions, avituallament, descansos i
allotjament, entre altres.

2) S’han valorat continuament les rutes de fuita i els llocs segurs
dels mitjans actuants en 1’extincio.

6. Supervisa I’extincié de I’incendi urba, justifica els procediments
de resposta i les mesures de seguretat, i el pla de treball i els mitjans
que cal utilitzar, en coordinacié amb altres possibles serveis intervinents
en la zona.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha supervisat 1’establiment de les zones de treball (calenta,
tebia, freda) segons les caracteristiques de les substancies implicades.

b) S’ha supervisat ’establiment de la zona calenta i s’han marcat
subzones per a procedir a la intervencid segons les caracteristiques de
perillositat de I’incendi (eléctric, edifici, industrial, substancies perillo-
ses, vehicles).

¢) S’han establit mesures de seguretat: linia de vida, actuacions de
seguretat davant de 1’eixida, els equips de proteccid especifics davant
de la preséncia d’electricitat (elements de seguretat personal, material
d’aillament i, entre altres), equips EPI, ERA i NBQ.

d) S’han valorat les caracteristiques del focus de 1’incendi i s’han
establit linies d’atac (interiors i exteriors), accés a I’habitatge i evacua-
ci6 d’afectats si ha sigut necessari, proteccié dels veins, etc.

e) S’han establit els equips de treball de cada linia d’atac tenint en
compte les caracteristiques i la dimensio de I’incendi (risc eléctric, inte-
rior d’edifici, substancies perilloses, instal-lacions industrials i vehicles)
i les capacitats dels equips.

/) S’ha dirigit a I’equip donant instruccions, distribuint tasques i
assignant responsabilitats entre els professionals que hi intervenen,
s’han tingut en compte 1’especificitat i ’especialitat d’aquests (coneixe-
ments i destreses) i s’ha assegurat qui ha d’informar a través del canal,
del teléfon, o de qualsevol altre mitja disponible.

2) S’ha supervisat i dirigit 1’extinci6 de I’incendi en pisos, locals,
vehicles, naus industrials, i s’han reavaluat les tactiques i els objectius
de la intervencid, d’acord amb la informaci6 rebuda des dels equips
d’intervencié en la zona calenta.

7. Supervisa operacions de rescat i salvament, justifica els procedi-
ments de resposta i les mesures de seguretat, i el pla de treball i mitjans
que cal utilitzar, en coordinacié amb altres possibles serveis intervinents
en la zona.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha recollit la informacié del centre de coordinacid, abans de
I’arribada al lloc de I’incident, i de les persones que es troben en la zona,
’observacio directa i I’analisi in situ dels perills objectius, 1’entorn del
vehicle, els ferits i els recursos amb queé s’ha de produir el rescat.

b) S’ha avaluat la magnitud de I’incident i s’han identificat els punts
critics i la resposta que es pot donar.

¢) S’han pres decisions sobre el pla d’actuacio que determinen les
accions prioritaries que cal realitzar, el métode d’actuacio, les técniques,
les tactiques, les maniobres basiques i els procediments que cal aplicar
adaptades a ’escenari, els nivells de proteccié (EPI) dels intervinents,
I’establiment del tren d’auxili amb la limitacié de les zones (zona calen-
ta, tébia i freda) i la ubicacié dels grups de treball que hi intervenen, la
distribuci6 dels nivells de comandament (estratégic, tactic i operatiu).

d) S’ha comunicat a les dotacions el pla d’actuacio i s’ha prioritzat
la informacio sobre els objectius que cal aconseguir, les maniobres que
cal realitzar segons la mena d’accident, la delegacié de funcions (per
zones d’actuacid o per tasques) als membres de les dotacions, la senya-
litzacio de les zones amb els seus respectius nivells de proteccio, 1’esta-

¢) Se han determinado las zonas de actuacion y los sectores del
incendio conforme a las valoraciones previas a fin de asegurar la efec-
tividad y la seguridad de las operaciones de extincion.

d) Se han determinado las técnicas de ataque, herramientas, equi-
pos y medidas de seguridad dependiendo de las posibilidades de acer-
camiento a la llama, caracteristicas de las herramientas y equipos de
extincion, entre otros.

e) Se ha evaluado continuamente el resultado esperado del plan de
ataque y del comportamiento del incendio para modificar la estrategia
de extincion y solicitar recursos adicionales.

f) Se han valorado las necesidades logisticas y de relevos de los
medios actuantes en la intervencion analizando necesidades de com-
bustible, equipos y herramientas, equipos de comunicaciones, avitua-
llamiento, descansos y alojamiento, entre otros.

2) Se han valorado continuamente las rutas de escape y los lugares
seguros de los medios actuantes en la extincion.

6. Supervisa la extincion del incendio urbano, justificando los pro-
cedimientos de respuesta y las medidas de seguridad, y el plan de tra-
bajo y medios a utilizar, en coordinacion con otros posibles servicios
intervinientes en la zona.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha supervisado el establecimiento de las zonas de trabajo
(caliente, tibia, fria) segun caracteristicas de las sustancias implicadas.

b) Se ha supervisado el establecimiento de la zona caliente y se
han marcado subzonas para proceder a la intervencion segun las carac-
teristicas de peligrosidad del incendio (eléctrico, edificio, industrial,
sustancias peligrosas, vehiculos)

¢) Se han establecido medidas de seguridad: linea de vida, actua-
ciones de seguridad ante la salida, los equipos de proteccion especifi-
cos ante la presencia de electricidad (elementos de seguridad personal,
material de aislamiento y, entre otros), Equipos EPI, ERA y NBQ.

d) Se han valorado las caracteristicas del foco del incendio estable-
ciendo lineas de ataque (interiores y exteriores), acceso a la vivienda y
evacuacion de afectados en su caso, y proteccion de los vecinos, etc.

e) Se han establecidos los equipos de trabajo de cada linea de ataque
teniendo en cuenta las caracteristicas y dimension del incendio (riesgo
eléctrico, interior de edificio, sustancias peligrosas, instalaciones indus-
triales y vehiculos) y capacidades de los equipos.

/) Se ha dirigido al equipo dando instrucciones, distribuyendo tareas
y asignando responsabilidades entre los profesionales que intervienen
teniendo en cuenta su especificidad y especialidad (conocimientos y
destrezas) y se asegura quienes deben reportar informacion a través del
canal, o teléfono o cualquier otro medio disponible.

2) Se ha supervisado y dirigido la extincion del incendio en pisos,
locales, vehiculos, naves industriales, reevaluando las tacticas y los
objetivos de la intervencion, de acuerdo con la informacion recibida
desde los equipos de intervencion en la zona caliente.

7. Supervisa operaciones de rescate y salvamento justificando los
procedimientos de respuesta y las medidas de seguridad, y el plan de
trabajo y medios a utilizar, en coordinacion con otros posibles servicios
intervinientes en la zona.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha recogido informacién del Centro de Coordinacion, previa
a la llegada al lugar del incidente, y de las personas que se encuentran
en la zona, la observacion directa y el analisis in situ de los peligros
objetivos, el entorno del vehiculo, los heridos y recursos donde se tiene
que producir el rescate.

b) Se ha evaluado la magnitud del incidente identificando los puntos
criticos y la respuesta que se puede dar.

¢) Se han tomado decisiones sobre el Plan de actuacion determi-
nando las acciones prioritarias a realizar, el método de actuacion, las
técnicas, tacticas, maniobras basicas y procedimientos a aplicar adap-
tadas al escenario, los niveles de proteccion (EPI) de los intervinientes,
el establecimiento del tren de auxilio con la limitacion de las zonas
(zona caliente, tibia y fria) y la ubicacion de los grupos de trabajo que
intervienen, la distribucion de los niveles de mando (estratégico, tactico
y operativo)

d) Se ha comunicado a las dotaciones el Plan de actuacion priori-
zando la informacion sobre los objetivos a conseguir, las maniobras
a realizar segln el tipo de accidente, la delegacion de funciones (por
zonas de actuacion o por tareas) a los miembros de las dotaciones, la
sefalizacion de las zonas con sus respectivos niveles de proteccion,
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bliment, si ha sigut necessari, del lloc de comandament avangat (LCA),
lloc on se situara la direcci6 de la intervencié mantenint el contacte
amb el centre de control, i I’establiment dels canals de comunicacié que
s’utilitzaran durant la intervencio.

e) S’ha supervisat el rescat i s’ha prioritzat 1’accés de personal sani-
tari per a I’atencio a les victimes, s’han eliminat possibles riscos i apli-
cat les técniques i les maniobres d’excarceracio per a I’estabilitzacio del
possible vehicle segons la seua posicio, 1’espai on es troba, i 1’estat dels
ocupants amb les comprovacions corresponents dels utils, les mesures
de seguretat i els recursos materials apropiats a la situacio, i s’ha procu-
rat que les victimes mantinguen la calma fins al rescat o el salvament.

/) S’ha realitzat el control dels equips d’intervenci6 durant el rescat
a través del seguiment sobre el compliment de les ordres, a través del
consum energetic dels components amb més carrega fisica per al seu
relleu, a través dels canals de comunicacié establits i de la comunicaciod
permanent amb I’LCA i el centre de coordinacid sobre 1’assoliment
d’objectius, imprevistos trobats o sol-licitud de nous recursos.

2) S’han aplicat els criteris de prevencié de riscos, proteccio i segu-
retat en les tasques de rescat, aixi com els EPI d’acord amb la mena
d’intervencio en cadascuna de les fases.

h) S’ha realitzat un informe sobre la intervencio que inclou aspectes
sobre la dotacio i altres equips operatius d’intervencio, sobre les victi-
mes, les possibles causes de I’accident i les actuacions que s’han dut a
terme, aixi com les gestions derivades a altres serveis, entre altres coses.

8. Supervisa les activitats dels equips responsables de la primera
atencio fisica i emocional als afectats directes per una emergéncia, ana-
litza les necessitats d’intervencid psicosocial, de restabliment de con-
tacte entre familiars i afectats, i d’aplicacid de les técniques de suport
vital segons els procediments establits.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha verificat I’aplicaci6 de les técniques de primers auxilis, tant
fisics com psicologics, pels grups d’intervencio i sanitaris, i s’han valo-
rat els procediments emprats i 1’adequacio a la situacié de les victimes
o les persones afectades.

b) S’ha verificat el desenvolupament correcte del dispositiu d’inter-
vencio psicosocial i s’han valorat els procediments emprats i I’adequa-
cio a les victimes o les persones afectades.

¢) S’ha verificat el trasllat de ferits als centres hospitalaris de refe-
reéncia, d’acord amb el procediment establit en el triatge.

d) S’ha verificat el desenvolupament correcte de les tasques de res-
tabliment de contacte entre familiars i afectats (cerca de persones, rea-
grupacio familiar, restabliment de llagos familiars i socials, entre altres)
i s’han valorat els procediments emprats i 1’adequacio a les victimes o
les persones afectades.

e) S’ha verificat el funcionament correcte dels serveis d’orientacio
per a ’obtenci6 d’ajudes (subvencions, ajudes financeres, entre altres)
i s’han valorat els procediments emprats i 1’adequacio a les victimes o
les persones afectades.

f) S’ha verificat I’escalonament sanitari adequat desenvolupat
durant la intervencio, segons els criteris d’intel-ligéncia i logistica sani-
taria definits, i s’han proposat modificacions segons la realitat de la
catastrofe.

2) S’ha verificat I’aplicacio de les técniques de suport vital (basic
i avangat) pel grup sanitari, aixi com les técniques de classificacio i
evacuacid de victimes, i s’han valorat els procediments emprats i I’ade-
quacio a la situacio de les victimes o les persones afectades.

h) S’ha elaborat I’informe de gestid in situ de 1’execucié del pla
sanitari, i s’han utilitzat técniques estadistiques aplicades, a partir de la
informaci6 obtinguda, i presentat propostes de millora.

Continguts:

a) Identificacio de I’estructura i organitzacié empresarial:

Estructura i organitzacié empresarial del sector de les emergencies
i la proteccid civil.

Activitat de I’empresa i la seua ubicaci6 en el sector de les emer-
geéncies i la proteccio civil.

Organigrama de I’empresa. relacié funcional entre departaments.

el establecimiento, si fuera necesario, del Puesto de Mando Avanzado
(PMA) que es el lugar donde se situara la direccion de la intervencion
manteniendo el contacto con el Centro de Control, y el establecimiento
de los canales de comunicacion que se utilizaran durante la interven-
cion.

e) Se ha supervisado el rescate priorizando el acceso de personal
sanitario para la atencion a las victimas, eliminando posibles riesgos y
aplicando las técnicas y maniobras de excarcelacion para la estabiliza-
cion del posible vehiculo segin su posicion, el espacio donde se encuen-
tra, y el estado de los ocupantes con las correspondientes comproba-
ciones de los utiles, las medidas de seguridad y los recursos materiales
apropiados a la situacion y procurando que las victimas mantengan la
calma hasta el rescate o salvamento.

) Se ha realizado el control de los equipos de intervencion durante
el rescate a través del seguimiento sobre el cumplimiento de las 6rde-
nes, a través del consumo energético de los componentes con mayor
carga fisica para su relevo, a través de los canales de comunicacién
establecidos y la comunicacion permanente con el PMA y Centro de
Coordinacion sobre el logro de objetivos, imprevistos encontrados o
solicitud de nuevos recursos.

2) Se han aplicado los criterios de prevencion de riesgos, proteccion
y seguridad en las tareas de rescate, asi como los EPI de acuerdo al tipo
de intervencion en cada una de las fases.

h) Se ha realizado Informe sobre la intervencion que incluye aspec-
tos sobre la dotacion y otros equipos operativos de intervencion, sobre
las victimas, las posibles causas del accidente y las actuaciones que se
ha llevado a cabo, asi como las gestiones derivadas a otros servicios,
entre otras cosas.

8. Supervisa las actividades de los equipos responsables de la pri-
mera atencion fisica y emocional a los afectados directos por una emer-
gencia, analizando necesidades de intervencion psicosocial, de restable-
cimiento de contacto entre familiares y afectados, y de la aplicacion de
las técnicas de soporte vital segliin procedimientos establecidos.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha verificado la aplicacion de las técnicas de primeros auxi-
lios, tanto fisicos como psicoldgicos, por los grupos de intervencion y
sanitario, valorando los procedimientos empleados y la adecuacion a la
situacion de las victimas o personas afectadas.

b) Se ha verificado el correcto desarrollo del dispositivo de inter-
vencion psicosocial, valorando los procedimientos empleados y la ade-
cuacion a las victimas o personas afectadas.

¢) Se ha verificado el traslado de heridos a los centros hospitalarios
de referencia, de acuerdo al procedimiento establecido en el triaje.

d) Se ha verificado el correcto desarrollo de las tareas de restableci-
miento de contacto entre familiares y afectados (busqueda de personas,
reagrupacion familiar, restablecimiento de lazos familiares y sociales,
entre otros), valorando los procedimientos empleados y la adecuacion a
las victimas o personas afectadas.

e) Se ha verificado el correcto funcionamiento de los servicios de
orientacion para la obtencion de ayudas (subvenciones, ayudas finan-
cieras, entre otros), valorando los procedimientos empleados y la ade-
cuacion a las victimas o personas afectadas.

) Se ha verificado el adecuado escalonamiento sanitario desarrolla-
do durante la intervencion, segtin los criterios de inteligencia y logistica
sanitaria definidos, proponiendo modificaciones segun la realidad de la
catastrofe.

2) Se ha verificado la aplicacion de las técnicas de soporte vital
(basico y avanzado) por el grupo sanitario asi como las técnicas de
clasificacion y evacuacion de victimas, valorando los procedimientos
empleados y la adecuacion a la situacion de las victimas o personas
afectadas.

h) Se ha elaborado el informe de gestion in situ de la ejecucion del
plan sanitario, utilizando técnicas estadisticas aplicadas, a partir de la
informacion obtenida y presentando propuestas de mejora.

Contenidos:

a) Identificacion de la estructura y organizacion empresarial:

Estructura y organizacion empresarial del sector de las emergencias
y la proteccioén civil.

Actividad de 1a empresa y su ubicacion en el sector de las emergen-
cias y la proteccion civil.

Organigrama de la empresa. Relacion funcional entre departamen-
tos.
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Organigrama logistic de I’empresa. Proveidors, clients i canals de
comercialitzacio.

Procediments de treball en I’ambit de I’empresa. Sistemes i métodes
de treball.

Recursos humans en 1’empresa: requisits de formacié i de compe-
téncies professionals, personals i socials associades als diferents llocs
de treball.

Sistema de qualitat establit en el centre de treball.

Sistema de seguretat establit en el centre de treball.

b) Aplicacio d’habits étics i laborals:

Actituds personals: empatia, puntualitat.

Actituds professionals: ordre, neteja, responsabilitat i seguretat.

Actituds davant de la prevencid de riscos laborals i ambientals.

Jerarquia en I’empresa. comunicacié amb 1’equip de treball.

Documentacio de les activitats professionals: meétodes de classifica-
ci0, codificacio, renovacio i eliminacio.

Reconeixement i aplicacio de les normes internes de 1’empresa, ins-
truccions de treball, procediments normalitzats de treball i altres.

¢) Planificacio i supervisio de les accions encaminades al control
inicial en la zona de I’incident provocat per fenomens naturals, tecnolo-
gics, antropics, incendis urbans i forestals:

Valoraci6 de les condicions de ’entorn de I’incident: factors mete-
orologics, orografia, zones d’embassament, perill de contaminants i
altres.

Delimitaci6 de les zones d’intervencid en funcié dels riscos.

Procediments d’abalisament, senyalitzacid, limitacions de pas i api-
lament de materials, entre altres.

Verificacio de la disponibilitat de les rutes principals i alternatives.

Nivells de proteccio necessaris en les zones establides, pautes d’ac-
cés i comunicacio.

Necessitats d’atenciéo medica facultativa a les victimes, suport psi-
cologic d’emergencia i socors inicial a damnificats en les zones segures.

Informaci6 a I’equip i verificacié del compliment de les ordres.

d) Supervisio de les operacions encaminades a la mitigacio del risc
degut a un fenomen natural, tecnologic o antropic:

Técniques d’analisi 1 avaluacié dels procediments de resposta més
adequada a la tipologia de I’incident i als recursos disponibles.

Comunicacio6 de les seqiiéncies d’actuacio, la tactica que cal seguir,
els mitjans necessaris i els mecanismes de seguretat, control i pla d’eva-
cuacio.

Avaluacio dels resultats de les accions executades durant les mani-
obres de control i/o mitigacio.

Adaptaci6 del pla de treball en funcié de les contingéncies detec-
tades.

Supervisio de 1’evacuacio6 de les persones afectades, controlant I’ei-
xida de la zona de risc.

Supervisi6 que els equips sistemes i eines utilitzats en 1’operativa
es deixen en perfecte estat d’s, segons el procediment establit i en el
minim de temps possible.

e) Supervisio de les accions dels operatius desplagats al lloc de 1’in-
cendi forestal:

Valoracio de 1’evolucio de la propagacio de I’incendi en funcié dels
elements topografics i orografics de I’escenari.

Determinacio de les zones d’actuaci6 i dels sectors de 1’incendi.

Aplicacid de técniques d’atac a ’incendi, eines, equips i mesures
de seguretat.

Avaluacio continua del resultat esperat del pla d’atac i del compor-
tament de 1’incendi.

Valoraci6 de les necessitats logistiques i de relleus.

Valoraci6 de les rutes d’escapament i els llocs segurs.

) Supervisié de 1’extincié de I’incendi urba:

Supervisio de 1’establiment de les zones de treball (calent, tebia i
freda) segons les caracteristiques de les substancies implicades.

Establiment de la zona calenta i marcatge de subzones per a pro-
cedir a la intervencid segons les caracteristiques de perillositat de

Organigrama logistico de la empresa. Proveedores, clientes y cana-
les de comercializacion.

Procedimientos de trabajo en el ambito de la empresa. Sistemas y
métodos de trabajo.

Recursos humanos en la empresa: requisitos de formaciéon y de
competencias profesionales, personales y sociales asociadas a los dife-
rentes puestos de trabajo.

Sistema de calidad establecido en el centro de trabajo.

Sistema de seguridad establecido en el centro de trabajo.

b) Aplicacion de habitos éticos y laborales:

Actitudes personales: empatia, puntualidad.

Actitudes profesionales: orden, limpieza, responsabilidad y segu-
ridad.

Actitudes ante la prevencion de riesgos laborales y ambientales.

Jerarquia en la empresa. Comunicacion con el equipo de trabajo.

Documentacion de las actividades profesionales: métodos de clasi-
ficacion, codificacion, renovacion y eliminacion.

Reconocimiento y aplicacion de las normas internas de la empre-
sa, instrucciones de trabajo, procedimientos normalizados de trabajo y
otros.

¢) Planificacion y supervision de las acciones encaminadas al con-
trol inicial en la zona del incidente provocado por fendmenos naturales,
tecnoldgicos, antropicos, incendios urbanos y forestales:

Valoracion de las condiciones del entorno del incidente: factores
meteorologicos, orografia, zonas de embalsamiento, peligro de conta-
minantes y otros.

Delimitacion de las zonas de intervencion en funcion de los riesgos.

Procedimientos de balizamiento, sefializacion, limitaciones de paso
y acopio de materiales, entre otros.

Verificacion de la disponibilidad de las rutas principales y alterna-
tivas.

Niveles de proteccion necesarios en las zonas establecidas, pautas
de acceso y comunicacion.

Necesidades de atencion médica facultativa a las victimas, apoyo
psicoldgico de emergencia y socorro inicial a damnificados en las zonas
seguras.

Informacion al equipo y verificacion del cumplimiento de las orde-
nes.

d) Supervision de las operaciones encaminadas a la mitigacion del
riesgo debido a un fendmeno natural, tecnoldgico o antropico:

Técnicas de andlisis y evaluacion de los procedimientos de respues-
ta mas adecuada a la tipologia del incidente y a los recursos disponibles.

Comunicacion de las secuencias de actuacion, la tactica que hay que
seguir, los medios necesarios y los mecanismos de seguridad, control y
plan de evacuacion.

Evaluacion de los resultados de las acciones ejecutadas durante las
maniobras de control y/o mitigacion.

Adaptacion del plan de trabajo en funcion de las contingencias
detectadas.

Supervision de la evacuacion de las personas afectadas, controlando
la salida de la zona de riesgo.

Supervision de que los equipos sistemas y herramientas utilizados
en la operativa se dejan en perfecto estado de uso, segun el procedi-
miento establecido y en el menor tiempo posible.

e) Supervision de las acciones de los operativos desplazados al lugar
del incendio forestal:

Valoracion de la evolucion de la propagacion del incendio en fun-
cion de los elementos topograficos y orograficos del escenario.

Determinacion de las zonas de actuacion y de los sectores del incen-
dio.

Aplicacion de técnicas de ataque al incendio, herramientas, equipos
y medidas de seguridad.

Evaluacion continua del resultado esperado del plan de ataque y del
comportamiento del incendio.

Valoracion de las necesidades logisticas y de relevos.

Valoracion de las rutas de escape y los lugares seguros.

/) Supervision de la extincion del incendio urbano:

Supervision del establecimiento de las zonas de trabajo (caliente,
tibia y fria) segun las caracteristicas de las sustancias implicadas.

Establecimiento de la zona caliente y marcado de subzonas para
proceder a la intervencion seglin las caracteristicas de peligrosidad del
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I’incendi (eléctric, edifici, industrial, substancies perilloses o vehi-
cles).

Establiment de mesures de seguretat dels intervinents segons les
caracteristiques de I’incendi.

Valoraci6 de les caracteristiques del focus de I’incendi establint
linies d’atac, accés a 1’habitatge i evacuacio d’afectats si és el cas, aixi
com la proteccid dels veins.

Establiment dels equips de treball de cada linia d’atac.

Instruccions. Distribucid de tasques. Assignacio de responsabilitats.

Supervisié de I’extincié de 1’incendi en pisos, locals, vehicles i naus
industrials.

2) Supervisi6 d’operacions de rescat i salvament:

Recollida d’informacid: centre de coordinacid, persones que es tro-
ben en la zona, observaci6 directa, perills objectius i entorn.

Determinacio de les accions prioritaries que cal realitzar. Métode
d’actuacio.

Técniques.

Supervisi6 del rescat. Accés del personal sanitari per a I’atencio a
les victimes.

Eliminacié de possibles riscos. Aplicacio de les técniques i manio-
bres apropiades.

Control dels equips d’intervenci6 durant el rescat.

h) Supervisio de les activitats dels equips responsables de la primera
atencio fisica i emocional als afectats directes per una emergéncia:

Valoracio dels procediments utilitzats i adequaci6 a la situacio de les
victimes o persones afectades.

Verificacié de 1’aplicacid de les técniques de primers auxilis, tant
fisics com psicologics, pels grups d’intervencio i sanitari.

Verificaci6 del desenvolupament del dispositiu d’intervencio psi-
cosocial.
Verificacio del trasllat de ferits als centres hospitalaris de referéncia.

Desenvolupament de les tasques de restabliment de contacte entre
familiars i afectats (recerca de persones, reagrupacio familiar i restabli-
ment de llagos familiars i socials, entre altres).

Verificacio de 1’aplicacio de les técniques de suport vital (basic i
avancat) pel grup sanitari.

Verificacio de les técniques de classificacio i evacuacio6 de les vic-
times.

incendio (eléctrico, edificio, industrial, sustancias peligrosas o vehicu-
los).

Establecimiento de medidas de seguridad de los intervinientes
segun las caracteristicas del incendio.

Valoracion de las caracteristicas del foco del incendio estableciendo
lineas de ataque, acceso a la vivienda y evacuacion de afectados en su
caso, asi como la proteccion de los vecinos.

Establecimiento de los equipos de trabajo de cada linea de ataque.

Instrucciones. Distribucion de tareas. Asignacion de responsabili-
dades.

Supervision de la extincion del incendio en pisos, locales, vehiculos
y naves industriales.

2) Supervision de operaciones de rescate y salvamento:

Recogida de informacion: centro de coordinacion, personas que se
encuentran en la zona, observacion directa, peligros objetivos y entorno.

Determinacion de las acciones prioritarias que hay que realizar.
Meétodo de actuacion.

Técnicas.

Supervision del rescate. Acceso del personal sanitario para la aten-
cion a las victimas.

Eliminacion de posibles riesgos. Aplicacion de las técnicas y manio-
bras apropiadas.

Control de los equipos de intervencion durante el rescate.

h) Supervision de las actividades de los equipos responsables de
la primera atencion fisica y emocional a los afectados directos por una
emergencia:

Valoracion de los procedimientos empleados y adecuacion a la
situacion de las victimas o personas afectadas.

Verificacion de la aplicacion de las técnicas de primeros auxilios,
tanto fisicos como psicoldgicos, por los grupos de intervencion y sani-
tario.

Verificacion del desarrollo del dispositivo de intervencion psico-
social.

Verificacion del traslado de heridos a los centros hospitalarios de
referencia.

Desarrollo de las tareas de restablecimiento de contacto entre fami-
liares y afectados (busqueda de personas, reagrupacion familiar y resta-
blecimiento de lazos familiares y sociales, entre otros).

Verificacion de la aplicacion de las técnicas de soporte vital (basico
y avanzado) por el grupo sanitario.

Verificacion de las técnicas de clasificacion y evacuacion de las
victimas.

ANNEX I
Segqiienciacid i distribucio horaria setmanal dels moduls professionals.

Cicle formatiu de grau superior: Coordinacié d’Emergéncies i Protecci6 Civil
o Segon curs
| Primer curs
MODUL PROFESSIONAL Duracio (hores) ;
setmana) 2 trimestres (h/ 1 trimestre (hores)
setmana)

1502. Avaluacio de riscos i mesures preventives 128 4
1504. Supervisio de la intervenci6 en riscos produits per fenomens naturals 96 3
1505. Supervisio de la intervencio en riscos tecnologics i antropics 160 5
1506. Supervisio de la intervenci6 en incendis forestals i cremes prescrites 160 5
1509. Supervisio de les accions de suport a les persones afectades per

RSN 128 4
desastres i catastrofes
1510. Gestio de recursos d’emergeéncies i proteccio civil 96 3
1512. Formacio i orientaci6 laboral. 96 3
CV0003. Anglés técnic I-S. Horari reservat per a la docéncia en anglés. 96 3
1501. Planificacié en emergéncies i proteccio civil 120 6
1503. Planificacio i desenvolupament d’accions formatives, informatives i 30 4
divulgatives en protecci6 civil i emergencies
1507. Supervisio de la intervenci6 en operacions d’incendis urbans i 120 6
emergencies ordinaries




N
DIARI OFICIAL

Num. 9355/ 06.06.2022 DE LA GENERALITAT VALENCIANA 29290
1508. Supervisio de la intervencié en operacions de salvament i rescat 180 9
1513. Empresa i iniciativa emprenedora 60 3
CV0004. Anglés técnic 11-S. Horari reservat per a la docéncia en anglés. 40 2
1511. Projecte de coordinacio d’emergéncies i proteccio civil 40 40
1514. Formacio en centres de treball. 400 400
Total en el cicle formatiu 2.000 30 30 440
ANNEX III
Professorat
A. Atribucié docent
MODULS Especialitat del Cos
PROFESSIONALS professorat
CV0003. Anglés técnic I-S Anelés — Catedratic d’Ensenyament Secundari
CV0004. Anglés tecnic 11-S & — Professor d’Ensenyament Secundari

B. Formacio inicial requerida al professorat de centres docents de titularitat privada o d’altres administracions diferents de 1’educativa

MODULS PROFESSIONALS

REQUISITS DE FORMACIO INICIAL

CV0003. Anglés técnic I-S
CV0004. Anglés tecnic I1-S

Els indicats per a impartir la matéria d’Anglés, en Educacioé Secundaria Obligatoria o Batxillerat,
segons estableix el Reial decret 860/2010, de 2 de juliol, pel qual es regulen les condicions de
formacio inicial del professorat dels centres privats per a exercir la docéncia en els ensenyaments
d’Educaci6 Secundaria Obligatoria o del Batxillerat (BOE 17.07.2010)

* ok ok ok ok

ANEXO I1
Secuenciacion y distribucion horaria semanal de los modulos profesionales.
Ciclo formativo de grado superior: Coordinacion de Emergencias y Proteccion Civil
» ) Segundo curso
MODULO PROFESIONAL D(l;,};izlsjn Prm;z:nflzz;;v)o L 2 trimestres (h/ 1 trimestre
semana) (horas)
1502. Evaluacion de riesgos y medidas preventivas 128 4
1504. Supervision de la intervencion en riesgos producidos por fendmenos naturales 96 3
1505. Supervision de la intervencion en riesgos tecnologicos y antropicos 160 5
1506. Supervision de la intervencion en incendios forestales y quemas prescritas 160 5
1509. Supervision de las acciones de apoyo a las personas afectadas por desastres y 128 4
catastrofes
1510. Gestion de recursos de emergencias y proteccion civil 96 3
1512. Formacion y orientacion laboral. 96 3
CV0003. Inglés técnico I-S. Horario reservado para la docencia en inglés. 96 3
1501. Planificacion en emergencias y proteccion civil 120 6
1503. Plan.iﬁcaf:i(")n y desarrollf) de acciones formativas, informativas y divulgativas 30 4
en proteccion civil y emergencias
1507. Sup.ervisi(').n dc:: la intervencion en operaciones de incendios urbanos y 120 6
emergencias ordinarias
1508. Supervision de la intervencion en operaciones de salvamento y rescate 180 9
1513. Empresa e iniciativa emprendedora. 60 3
CV0004. Inglés técnico II-S. Horario reservado para la docencia en inglés. 40 2
1511. Proyecto de coordinacion de emergencias y proteccion civil 40 40
1514. Formacion en centros de trabajo. 400 400
Total en el ciclo formativo 2.000 30 30 440
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ANEXO III
Profesorado
A. Atribucién docente.
MODULOS Especialidad del Cuerno
PROFESIONALES profesorado P
CV0003. Inglés técnico I-S Inelés — Catedratico de Ensefianza Secundaria
CV0004. Inglés técnico I1-S & — Profesor de Ensefianza Secundaria

B. Formacion inicial requerida al profesorado de centros docentes de titularidad privada o de otras administraciones distintas de la educativa.

MODULOS PROFESIONALES

REQUISITOS DE FORMACION INICIAL

CV0003. Inglés técnico I-S
CV0004. Inglés técnico I1-S

Los indicados para impartir la materia de Inglés, en Educacion Secundaria Obligatoria o
Bachillerato, segun establece el Real decreto 860/2010, de 2 de julio, por el que se regulan las
condiciones de formacion inicial del profesorado de los centros privados para ejercer la docencia en
las enseflanzas de educacion secundaria obligatoria o del bachillerato (BOE 17.07.2010)

ANNEX IV
Curriculum dels moduls professionals: Anglés tecnic I-S i 1I-S

1. MODUL PROFESSIONAL: ANGLES TECNIC I-S

Codi: CV0003.

A) Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio.

1. Reconeix informaci6 professional i quotidiana continguda en tot
tipus de discursos orals emesos per qualsevol mitja de comunicacié en
llengua estandard, i interpreta amb precisio el contingut del missatge.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha identificat la idea principal del missatge.

b) S’ha reconegut la finalitat de missatges radiofonics i d’un altre
material gravat o retransmés pronunciat en llengua estandard i s’ha
identificat I’estat d’anim i el to del parlant.

¢) S’ha extret informaci6 de gravacions en llengua estandard relaci-
onades amb la vida social, professional o académica.

d) S’han identificat els punts de vista i les actituds del parlant.

e) S’han identificat les idees principals de declaracions i missatges
sobre temes concrets i abstractes, en llengua estandard i amb un ritme
normal.

/) S’ha comprés detalladament el que se li diu en llengua estandard,
fins i tot en un ambient amb soroll de fons.

2) S’han extret les idees principals de conferéncies, xarrades i infor-
mes, i altres formes de presentacié académica i professional lingiiisti-
cament complexes.

h) S’ha pres consciéncia de la importancia de comprendre global-
ment un missatge, sense entendre tots i cada un dels seus elements.

2. Interpreta informacié professional continguda en textos escrits
complexos, i analitza de manera comprensiva els seus continguts.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha llegit amb un alt grau d’independéncia, adaptant I’estil i la
velocitat de la lectura a distints textos i finalitats i utilitzant fonts de
referéncia apropiades de manera selectiva.

b) S’ha interpretat la correspondéncia relativa a la seua especialitat,
i s’ha captat facilment el significat essencial.

¢) S’han interpretat, amb tots els detalls, textos extensos i de relativa
complexitat, relacionats o no amb la seua especialitat, sempre que puga
tornar-ne a llegir les seccions dificils.

d) S’ha relacionat el text amb 1’ambit del sector a que es refereix.

e) S’ha identificat amb rapidesa el contingut i la importancia de
noticies, articles i informes sobre una amplia série de temes professio-
nals i decideix si és oporti una analisi més profunda.

ANEXO IV
Curriculo de los modulos profesionales: Inglés técnico I-S'y 1I-S

1. MODULO PROFESIONAL: INGLES TECNICO I-S

Codigo: CV0003

A) Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Reconoce informacion profesional y cotidiana contenida en todo
tipo de discursos orales emitidos por cualquier medio de comunicacion
en lengua estandar, interpretando con precision el contenido del men-
saje.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha identificado la idea principal del mensaje.

b) Se ha reconocido la finalidad de mensajes radiofonicos y de otro
material grabado o retransmitido pronunciado en lengua estandar iden-
tificando el estado de &nimo y el tono del hablante.

¢) Se ha extraido informacion de grabaciones en lengua estandar
relacionadas con la vida social, profesional o académica.

d) Se han identificado los puntos de vista y las actitudes del hablan-
te.

e) Se han identificado las ideas principales de declaraciones y men-
sajes sobre temas concretos y abstractos, en lengua estandar y con un
ritmo normal.

f) Se ha comprendido con todo detalle lo que se le dice en lengua
estandar, incluso en un ambiente con ruido de fondo.

2) Se han extraido las ideas principales de conferencias, charlas e
informes, y otras formas de presentacion académica y profesional lin-
giiisticamente complejas.

h) Se ha tomado conciencia de la importancia de comprender glo-
balmente un mensaje, sin entender todos y cada uno de los elementos
del mismo.

2. Interpreta informacion profesional contenida en textos escritos
complejos, analizando de forma comprensiva sus contenidos.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha leido con un alto grado de independencia, adaptando el
estilo y la velocidad de la lectura a distintos textos y finalidades y utili-
zando fuentes de referencia apropiadas de forma selectiva.

b) Se ha interpretado la correspondencia relativa a su especialidad,
captando facilmente el significado esencial.

¢) Se han interpretado, con todo detalle, textos extensos y de rela-
tiva complejidad, relacionados o no con su especialidad, siempre que
pueda volver a leer las secciones dificiles.

d) Se ha relacionado el texto con el ambito del sector a que se refie-
re.

e) Se ha identificado con rapidez el contenido y la importancia de
noticias, articulos e informes sobre una amplia serie de temas profesio-
nales y decide si es oportuno un analisis mas profundo.
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/) S’han realitzat traduccions de textos complexos utilitzant material
de suport en cas necessari.

2) S’han interpretat missatges técnics rebuts a través de suports tele-
matics: correu electronic, fax.

h) S’han interpretat instruccions extenses i complexes, que estiguen
dins de la seua especialitat.

3. Emet missatges orals clars i ben estructurats, analitzant el con-
tingut de la situaci6 i adaptant-se al registre lingiiistic de 1’interlocutor.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han identificat els registres utilitzats per a I’emissi6 del mis-
satge.

b) S’ha expressat amb fluidesa, precisio i eficacia sobre una amplia
série de temes generals, académics, professionals o d’oci, marcant amb
claredat la relaci6 entre les idees.

¢) S’ha comunicat espontaniament, adoptant un nivell de formalitat
adequat a les circumstancies.

d) S’han utilitzat normes de protocol en presentacions formals i
informals.

e) S’ha utilitzat correctament la terminologia de la professio.

/) S’han expressat i defés punts de vista amb claredat, proporcionant
explicacions i arguments adequats.

2) S’ha descrit i seqiienciat un procés de treball de la seua compe-
téncia.

h) S’ha argumentat amb tots els detalls, I’eleccié d’una determinada
opcid o procediment de treball triat.

i) S’ha sollicitat la reformulacio del discurs o part del discurs quan
s’ha considerat necessari.

4. Elabora documents i informes propis del sector o de la vida aca-
démica i quotidiana, i relaciona els recursos lingiiistics amb el proposit
d’aquest.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han redactat textos clars i detallats sobre una varietat de temes
relacionats amb la seua especialitat, sintetitzant i avaluant informacio i
arguments procedents de diferents fonts.

b) S’ha organitzat la informacié amb correccid, precisid, coherén-
cia i cohesid, sol-licitant i/ o facilitant informacio6 de tipus general o
detallada.

¢) S’han redactat informes, destacant els aspectes significatius i
oferint detalls rellevants que servisquen de suport.

d) S’ha omplit documentacié especifica del seu camp professional.

e) S’han aplicat les formules establides i el vocabulari especific en
I’ompliment de documents.

/) S’han resumits articles, manuals d’instruccions i altres documents
escrits, utilitzant un vocabulari ampli per a evitar la repeticio freqiient.

2) S’han utilitzat les formules de cortesia propies del document a
elaborar.

5. Aplica actituds i comportaments professionals en situacions de
comunicacio, i descriu les relacions tipiques caracteristiques del pais de
la llengua estrangera.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han definit els trets més significatius dels costums i usos de la
comunitat on es parla la llengua estrangera.

b) S’han descrit els protocols i normes de relacié social propis del
pais.

¢) S’han identificat els valors i creences propis de la comunitat on
es parla la llengua estrangera.

d) S’ha identificat els aspectes socioprofessionals propis del sector,
en qualsevol tipus de text.

e) S’han aplicat els protocols i normes de relacid social propis del
pais de la llengua estrangera.

/) S’han reconegut els marcadors lingiiistics de la procedéncia regi-
onal.

B) Continguts.

Analisi de missatges orals:

— Comprensi6 de missatges professionals i quotidians.

— Missatges directes, telefonics, radiofonics, gravats.

— Terminologia especifica del sector

— Idees principals i1 secundaries.

£ Se han realizado traducciones de textos complejos utilizando
material de apoyo en caso necesario.

2) Se han interpretado mensajes técnicos recibidos a través de
soportes telematicos: correo electronico, fax.

h) Se han interpretado instrucciones extensas y complejas, que estén
dentro de su especialidad.

3. Emite mensajes orales claros y bien estructurados, analizando
el contenido de la situacion y adaptandose al registro lingiiistico del
interlocutor.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado los registros utilizados para la emision del
mensaje.

b) Se ha expresado con fluidez, precision y eficacia sobre una
amplia serie de temas generales, académicos, profesionales o de ocio,
marcando con claridad la relacion entre las ideas.

¢) Se ha comunicado espontaneamente, adoptando un nivel de for-
malidad adecuado a las circunstancias.

d) Se han utilizado normas de protocolo en presentaciones formales
e informales.

e) Se ha utilizado correctamente la terminologia de la profesion.

f) Se han expresado y defendido puntos de vista con claridad, pro-
porcionando explicaciones y argumentos adecuados.

2) Se ha descrito y secuenciado un proceso de trabajo de su com-
petencia.

h) Se ha argumentado con todo detalle, la eleccion de una determi-
nada opcidn o procedimiento de trabajo elegido.

i) Se ha solicitado la reformulacién del discurso o parte del mismo
cuando se ha considerado necesario.

4. Elabora documentos e informes propios del sector o de la vida
académica y cotidiana, relacionando los recursos lingliisticos con el
proposito del mismo.

Criterios de evaluacion:

a) Se han redactado textos claros y detallados sobre una variedad
de temas relacionados con su especialidad, sintetizando y evaluando
informacion y argumentos procedentes de varias fuentes.

b) Se ha organizado la informacion con correccion, precision, cohe-
rencia y cohesion, solicitando y/ o facilitando informacion de tipo gene-
ral o detallada.

¢) Se han redactado informes, destacando los aspectos significativos
y ofreciendo detalles relevantes que sirvan de apoyo.

d) Se ha cumplimentado documentacién especifica de su campo
profesional.

e) Se han aplicado las formulas establecidas y el vocabulario espe-
cifico en la cumplimentacion de documentos.

/) Se han resumido articulos, manuales de instrucciones y otros
documentos escritos, utilizando un vocabulario amplio para evitar la
repeticion frecuente.

2) Se han utilizado las formulas de cortesia propias del documento
a elaborar.

5. Aplica actitudes y comportamientos profesionales en situaciones
de comunicacion, describiendo las relaciones tipicas caracteristicas del
pais de la lengua extranjera.

Criterios de evaluacion:

a) Se han definido los rasgos mas significativos de las costumbres y
usos de la comunidad donde se habla la lengua extranjera.

b) Se han descrito los protocolos y normas de relacion social pro-
pios del pais.

¢) Se han identificado los valores y creencias propios de la comuni-
dad donde se habla la lengua extranjera.

d) Se ha identificado los aspectos socio-profesionales propios del
sector, en cualquier tipo de texto.

e) Se han aplicado los protocolos y normas de relacion social pro-
pios del pais de la lengua extranjera.

) Se han reconocido los marcadores lingtiisticos de la procedencia
regional.

B) Contenidos.

Analisis de mensajes orales:

— Comprension de mensajes profesionales y cotidianos.

— Mensajes directos, telefonicos, radiofonicos, grabados.

— Terminologia especifica del sector

— Ideas principales y secundarias.
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— Recursos gramaticals: Temps verbals, preposicions, locucions,
expressio de la condicio i dubte, us de la veu passiva, oracions de rela-
tiu, estil indirecte, verbs modals...

— Altres recursos lingiiistics: acords i desacords, hipotesi i especu-
lacions, opinions i consells, persuasi6 i advertencia.

— Diferents accents de llengua oral.

Interpretacié de missatges escrits:

— Comprensi6 de missatges, textos, articles basics professionals i
quotidians:

— Suports telematics: fax, correu electronic, burofax.

— Terminologia especifica del sector.

— Idees principals i idees secundaries.

— Recursos gramaticals: Temps verbals, preposicions, phrasal verbs,
I wish + passat simple o perfecte, I wish + would, If only; us de la veu
passiva, oracions de relatiu, estil indirecte, verbs modals.

— Relacions logiques: oposicid, concessio, comparacid, condicid,
causa, finalitat, resultat.

— Relacions temporals: anterioritat, posterioritat, simultaneitat.

Produccié de missatges orals:

— Missatges orals:

— Registres utilitzats en ’emissio de missatges orals.

— Terminologia especifica del sector.

— Recursos gramaticals: Temps verbals, preposicions, phrasal verbs,
locucions, expressio de la condici6 i dubte, us de la veu passiva, oraci-
ons de relatiu, estil indirecte, verbs modals...

— Altres recursos lingiiistics: acords i desacords, hipdtesi i especu-
lacions, opinions i consells, persuasio i adverténcia.

— Fonetica. Sons i fonemes vocalics i les seues combinacions i sons
i fonemes consonantics i les seues agrupacions.

— Marcadors lingiiistics de relacions socials, normes de cortesia i
diferéncies de registre.

— Manteniment i seguiment del discurs oral:

— Presa, manteniment i cessio del torn de paraula.

— Suport, demostracié d’enteniment, peticié d’aclariment, etc.

— Entonacié com a recurs de cohesi6 del text oral: us dels patrons
d’entonacio.

Emissio de textos escrits:

— Expressio i ompliment de missatges i textos professionals i quo-
tidians.

— Curriculum i suports telematics: fax, correu electronic, burofax.

— Terminologia especifica del sector.

— Idea principal i secundaries.

— Recursos gramaticals: Temps verbals, preposicions, phrasal verbs,
verbs modals, locucions, Us de la veu passiva, oracions de relatiu, estil
indirecte.

— Relacions logiques: oposicid, concessid, comparacio, condicio,
causa, finalitat, resultat.

— Have something done.

— Nexes: although, even if, in spite of, despite, however, in con-
trast...

— Derivacid: sufixos per a formar adjectius i substantius.

— Relacions temporals: anterioritat, posterioritat, simultaneitat.

— Coherencia textual:

— Adequaci6 del text al context comunicatiu.

— Tipus i format de text.

— Varietat de llengua. Registre.

— Selecci6 lexica, d’estructures sintactiques i de contingut rellevant.

— Inici del discurs i introducci6 del tema. Desenvolupament i expan-
si6: exemplificacid, conclusié i resum del discurs.

— Us dels signes de puntuacio.

Identificacio i interpretaci6 dels elements culturals més significatius
dels paisos de llengua anglesa:

— Valoracio de les normes socioculturals i protocol-laries en les rela-
cions internacionals.

— Us dels recursos formals i funcionals en situacions que reque-
reixen un comportament socioprofessional a fi de projectar una bona
imatge de ’empresa.

— Recursos gramaticales: Tiempos verbales, preposiciones, locucio-
nes, expresion de la condicioén y duda, uso de la voz pasiva, oraciones
de relativo, estilo indirecto, verbos modales...

— Otros recursos lingiiisticos: acuerdos y desacuerdos, hipotesis y
especulaciones, opiniones y consejos, persuasion y advertencia.

— Diferentes acentos de lengua oral.

Interpretacion de mensajes escritos:

— Comprension de mensajes, textos, articulos basicos profesionales
y cotidianos:

— Soportes telematicos: fax, correo electronico, burofax.

— Terminologia especifica del sector.

— Ideas principales e ideas secundarias.

— Recursos gramaticales: Tiempos verbales, preposiciones, phrasal
verbs, I wish + pasado simple o perfecto, I wish + would, If only; uso
de la voz pasiva, oraciones de relativo, estilo indirecto, verbos modales.

— Relaciones logicas: oposicion, concesion, comparacion, condi-
cion, causa, finalidad, resultado.

— Relaciones temporales: anterioridad, posterioridad, simultaneidad.

Produccion de mensajes orales:

— Mensajes orales:

— Registros utilizados en la emision de mensajes orales.

— Terminologia especifica del sector.

— Recursos gramaticales: Tiempos verbales, preposiciones, phrasal
verbs, locuciones, expresion de la condicion y duda, uso de la voz pasi-
va, oraciones de relativo, estilo indirecto, verbos modales...

— Otros recursos lingiiisticos: acuerdos y desacuerdos, hipotesis y
especulaciones, opiniones y consejos, persuasion y advertencia.

— Fonética. Sonidos y fonemas vocalicos y sus combinaciones y
sonidos y fonemas consonanticos y sus agrupaciones.

— Marcadores lingiiisticos de relaciones sociales, normas de cortesia
y diferencias de registro.

— Mantenimiento y seguimiento del discurso oral:

— Toma, mantenimiento y cesion del turno de palabra.

— Apoyo, demostracion de entendimiento, peticion de aclaracion,
etc.

— Entonacién como recurso de cohesion del texto oral: uso de los
patrones de entonacion.

Emision de textos escritos:

— Expresion y cumplimentacion de mensajes y textos profesionales
y cotidianos.

— Curriculum vitae y soportes telematicos: fax, correo electronico,
burofax.

— Terminologia especifica del sector.

— Idea principal y secundarias.

— Recursos gramaticales: Tiempos verbales, preposiciones, phrasal
verbs, verbos modales, locuciones, uso de la voz pasiva, oraciones de
relativo, estilo indirecto.

— Relaciones logicas: oposicion, concesion, comparacion, condi-
cion, causa, finalidad, resultado.

— Have something done.

— Nexos: although, even if, in spite of, despite, however, in con-
trast...

— Derivacion: sufijos para formar adjetivos y sustantivos.

— Relaciones temporales: anterioridad, posterioridad, simultaneidad.

— Coherencia textual:

— Adecuacion del texto al contexto comunicativo.

— Tipo y formato de texto.

— Variedad de lengua. Registro.

— Seleccion 1éxica, de estructuras sintacticas y de contenido rele-
vante.

— Inicio del discurso e introduccion del tema. Desarrollo y expan-
sion: ejemplificacion, conclusion y resumen del discurso.

— Uso de los signos de puntuacion.

Identificacion e interpretacion de los elementos culturales mas sig-
nificativos de los paises de lengua inglesa:

— Valoracion de las normas socioculturales y protocolarias en las
relaciones internacionales.

— Uso de los recursos formales y funcionales en situaciones que
requieren un comportamiento socioprofesional con el fin de proyectar
una buena imagen de la empresa.
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— Reconeixement de la llengua estrangera per a aprofundir en conei-
xements que resulten d’interés al llarg de la vida personal i professional.

— Us de registres adequats segons el context de la comunicacio,
I’interlocutor i la intenci6 dels interlocutors.

C) Orientacions pedagogiques.

Aquest modul conté la formacié necessaria per a ’exercici d’activi-
tats relacionades amb el sector.

La gestio en el sector inclou el desenvolupament dels processos
relacionats i el compliment de processos i protocols de qualitat, tot aixo
en llengua anglesa.

La formacio del modul contribueix a assolir els objectius generals
del cicle formatiu i la competéncia general del titol.

Les linies d’actuaci6 en el procés d’ensenyament aprenentatge que
permeten assolir els objectius del modul, versaran sobre:

— La descripcio, analisi i aplicacio dels processos de comunicacid
utilitzant I’anglés.

— La caracteritzacio dels processos del sector en anglés.

— Els processos de qualitat en I’empresa, la seua avaluacio i la iden-
tificacio 1 formalitzacié de documents associats a la gestio en el sector.

— La identificaci6, analisi i procediments d’actuacié davant de situ-
acions imprevistes (queixes, reclamacions...), en anglés.

2. MODUL PROFESSIONAL: ANGLES TECNIC IT- S.

Codi: CV0004.

A) Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacid

1. Produeix missatges orals en llengua anglesa, en situacions habi-
tuals de ’ambit social i professional de I’empresa reconeixent i aplicant
les normes propies de la llengua anglesa.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han identificat missatges de salutacions, presentacio i acomia-
dament, amb el protocol i les pautes de cortesia associades.

b) S’han utilitzat amb fluidesa missatges proposats en la gestio de
cites.

¢) S’han transmés missatges relatius a justificaci6 de retards, absen-
cies, o qualsevol altra eventualitat.

d) S’han emprat amb fluidesa les expressions habituals per al
requeriment de la identificacio dels interlocutors.

e) S’han identificat missatges relacionats amb el sector.

2. Manté conversacions en llengua anglesa de 1’ambit del sector i
interpreta la informacio6 de partida.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha utilitzat un vocabulari técnic adequat al context de la situ-
acio.

b) S’han utilitzat els missatges adequats de salutacions, presentacio,
identificacio i altres, amb les pautes de cortesia associades dins del con-
text de la conversacio.

¢) S’ha atés consultes directes telefonicament amb suposats clients
i proveidors.

d) S’ha identificat la informaci6 facilitada i requeriments realitzats
per linterlocutor.

e) S’han formulat les preguntes necessaries per a afavorir i confir-
mar la percepcid correcta del missatge.

/) S’han proporcionat les respostes correctes als requeriments i ins-
truccions rebuts.

2) S’han realitzat les anotacions oportunes en anglés en cas de ser
necessari.

h) S’han utilitzat les formules comunicatives més usuals utilitzades
en el sector.

i) S’han comprés sense dificultat els punts principals de la infor-
macio.

7) S’ha utilitzat un accent adequat en les conversacions en anglés.

3. Ompli documents de caracter técnic en anglés reconeixent i apli-
cant les normes propies de la llengua anglesa.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha identificat un vocabulari d’s general en la documentacio
propia del sector.

b) S’ha identificat les caracteristiques i dades clau del document.

— Reconocimiento de la lengua extranjera para profundizar en cono-
cimientos que resulten de interés a lo largo de la vida personal y pro-
fesional.

— Uso de registros adecuados segun el contexto de la comunicacion,
el interlocutor y la intencion de los interlocutores.

C) Orientaciones pedagogicas

Este modulo contiene la formacion necesaria para el desempefio de
actividades relacionadas con el sector.

La gestion en el sector incluye el desarrollo de los procesos relacio-
nados y el cumplimiento de procesos y protocolos de calidad, todo ello
en lengua inglesa.

La formacion del mddulo contribuye a alcanzar los objetivos gene-
rales del ciclo formativo y la competencia general del titulo.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje que
permiten alcanzar los objetivos del modulo, versaran sobre:

— La descripcion, analisis y aplicacion de los procesos de comuni-
cacion utilizando el inglés.

— La caracterizacion de los procesos del sector en inglés.

— Los procesos de calidad en la empresa, su evaluacion y la iden-
tificacion y formalizacion de documentos asociados a la gestion en el
sector.

— La identificacion, analisis y procedimientos de actuacion ante
situaciones imprevistas (quejas, reclamaciones...), en inglés.

2. MODULO PROFESIONAL: INGLES TECNICO II- S

Codigo: CV0004.

A) Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Produce mensajes orales en lengua inglesa, en situaciones habi-
tuales del ambito social y profesional de la empresa reconociendo y
aplicando las normas propias de la lengua inglesa.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado mensajes de saludos, presentacion y despedi-
da, con el protocolo y las pautas de cortesia asociadas.

b) Se han utilizado con fluidez mensajes propuestos en la gestion
de citas.

¢) Se ha transmitido mensajes relativos a justificacion de retrasos,
ausencias, o cualquier otra eventualidad.

d) Se han empleado con fluidez las expresiones habituales para el
requerimiento de la identificacion de los interlocutores.

e) Se han identificado mensajes relacionados con el sector.

2. Mantiene conversaciones en lengua inglesa, del ambito del sector
interpretando la informacion de partida.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha utilizado un vocabulario técnico adecuado al contexto de
la situacion.

b) Se han utilizado los mensajes adecuados de saludos, presenta-
cion, identificacion y otros, con las pautas de cortesia asociadas dentro
del contexto de la conversacion.

¢) Se ha atendido consultas directas telefonicamente con supuestos
clientes y proveedores.

d) Se ha identificado la informacion facilitada y requerimientos rea-
lizados por el interlocutor.

e) Se han formulado las preguntas necesarias para favorecer y con-
firmar la percepcion correcta del mensaje.

) Se han proporcionado las respuestas correctas a los requerimien-
tos e instrucciones recibidos.

2) Se han realizado las anotaciones oportunas en inglés en caso de
ser necesario.

h) Se han utilizado las formulas comunicativas mas usuales utiliza-
das en el sector.

i) Se han comprendido sin dificultad los puntos principales de la
informacion.

7) Se ha utilizado un acento adecuado en las conversaciones en
inglés.

3. Cumplimenta documentos de caracter técnico en inglés recono-
ciendo y aplicando las normas propias de la lengua inglesa.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha identificado un vocabulario de uso general en la documen-
tacion propia del sector.

b) Se ha identificado las caracteristicas y datos clave del documento.
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¢) S’ha analitzat el contingut i la finalitat de distints documents
tipus d’altres paisos en anglés.
d) S’han omplit documents professionals relacionats amb el sector.

e) S’han redactat cartes d’agraiments a proveidors i clients en
anglés.
f) S’han omplit documents d’incidéncies i reclamacions.

2) S’ha recepcionat i remés correus electronics i fax en anglés amb
les expressions correctes de cortesia, salutacio i acomiadament.

h) S’han utilitzat les eines informatiques en la redaccié i ompliment
dels documents.

4. Redacta documents de caracter administratiu/laboral reconeixent
i aplicant les normes propies de la llengua anglesa i del sector.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha identificat un vocabulari d’s general en la documentacio
propia de I’ambit laboral.

b) S’ha elaborat un curriculum en el model europeu (Europass) o
altres propis dels paisos de llengua anglesa.

¢) S’han identificat borses d’ocupacié en anglés accessibles per mit-
jans tradicionals i utilitzant les noves tecnologies.

d) S’han traduit ofertes d’ocupacio en anglés.

e) S’ha redactat la carta de presentacio per a una oferta d’ocupacio.

f) S’han descrit les habilitats personals més adequades a la sol-lici-
tud d’una oferta d’ocupacio.
2) S’ha inserit un curriculum en una borsa de treball en anglés.

h) S’han redactat cartes de citacio, rebuig i seleccid per a un procés
de seleccio en ’empresa.

i) S’ha desenvolupat una actitud de respecte cap a les distintes
maneres d’estructurar 1’entorn laboral.

j) S’ha valorat la llengua anglesa com a mitja de relacio i enteni-
ment en el context laboral.

5. Interpreta textos, documents, conversacions, gravacions o altres
en llengua anglesa relacionats amb la cultura general de negoci i
empresa utilitzant les eines de suport més adequades.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han identificat les eines de suport més adequades per a la inter-
pretacio i traduccions en anglés.

b) S’ha interpretat informaci6 sobre 1I’empresa, el producte i el ser-
vei.

¢) S’han interpretat estadistiques i grafics en anglés sobre 1’ambit
professional.

d) S’han aplicat els coneixements de la llengua anglesa a les noves
tecnologies de la comunicacio i de la informacio.

e) S’ha valorat la dimensi6 de la llengua anglesa com a mitja de
comunicacio base en la relaciéo empresarial, tant europea com mundial.

B) Continguts.

Missatges orals en anglés en situacions propies del sector:

— Recursos, estructures lingiiistiques, 1éxic basic i aspectes fonolo-
gics sobre: Presentacio de persones, salutacions i comiats, tractaments
de cortesia, identificacio dels interlocutors, gestio de cites, visites, justi-
ficacio de retards o absencies, allotjaments, mitjans de transports, hora-
ris, actes culturals i analegs.

— Recepcid i transmissio de missatges de manera: presencial, tele-
fonica o telematica.

— Sol-licituds i peticions d’informacio.

— Convencions i pautes de cortesia en les relacions professionals:
horaris, festes locals i professionals i adequacio al llenguatge no verbal.

— Estils comunicatius formals i informals: la recepcio i relacié amb
el client.
Conversacid en llengua anglesa en I’ambit de I’atencid al client

— Recursos, estructures lingiiistiques, 1éxic i aspectes fonologics
relacionats amb la contractacid, I’atencio al client, queixes i reclamaci-
ons: documents basics. Formulacio de disculpes en situacions delicades

— Planificacié d’agendes: concert, ajornament i anul-lacié de cites.

¢) Se ha analizado el contenido y finalidad de distintos documentos
tipo de otros paises en inglés.

d) Se han cumplimentado documentos profesionales relacionados
con el sector.

e) Se han redactado cartas de agradecimientos a proveedores y
clientes en inglés.

f) Se han cumplimentado documentos de incidencias y reclama-
ciones.

2) Se ha recepcionado y remitido correos electronicos y fax en
inglés con las expresiones correctas de cortesia, saludo y despedida.

h) Se han utilizado las herramientas informaticas en la redaccion y
cumplimentacion de los documentos.

4. Redacta documentos de caracter administrativo/laboral recono-
ciendo y aplicando las normas propias de la lengua inglesa y del sector.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha identificado un vocabulario de uso general en la documen-
tacion propia del &mbito laboral.

b) Se ha elaborado un Curriculum Vitae en el modelo europeo
(Europass) u otros propios de los paises de lengua inglesa.

¢) Se han identificado bolsas de empleo en inglés accesibles por
medios tradicionales y utilizando las nuevas tecnologias.

d) Se han traducido ofertas de empleo en inglés.

e) Se ha redactado la carta de presentacion para una oferta de
empleo.

£ Se han descrito las habilidades personales mas adecuadas a la
solicitud de una oferta de empleo.

2) Se ha insertado un Curriculum Vitae en una bolsa de empleo en
inglés.

h) Se han redactado cartas de citacion, rechazo y seleccion para un
proceso de seleccion en la empresa.

i) Se ha desarrollado una actitud de respeto hacia las distintas for-
mas de estructurar el entorno laboral.

) Se ha valorado la lengua inglesa como medio de relacion y enten-
dimiento en el contexto laboral.

5. Interpreta textos, documentos, conversaciones, grabaciones u
otros en lengua inglesa relacionados con la cultura general de negocio y
empresa utilizando las herramientas de apoyo mas adecuadas.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado las herramientas de apoyo mas adecuadas
para la interpretacion y traducciones en inglés.

b) Se ha interpretado informacién sobre la empresa, el producto y
el servicio.

¢) Se han interpretados estadisticas y graficos en inglés sobre el
ambito profesional.

d) Se han aplicado los conocimientos de la lengua inglesa a las nue-
vas Tecnologias de la Comunicacion y de la Informacion.

e) Se ha valorado la dimension de la lengua inglesa como medio
de comunicacion base en la relaciéon empresarial, tanto europea como
mundial.

B) Contenidos

Mensajes orales en inglés en situaciones propias del sector:

— Recursos, estructuras lingiiisticas, 1éxico basico y aspectos fono-
logicos sobre: Presentacion de personas, saludos y despedidas, trata-
mientos de cortesia, identificacion de los interlocutores, gestion de citas,
visitas, justificacion de retrasos o ausencias, alojamientos, medios de
transportes, horarios, actos culturales y analogos.

— Recepcion y transmision de mensajes de forma: presencial, tele-
fonica o telematica.

— Solicitudes y peticiones de informacion.

— Convenciones y pautas de cortesia en las relaciones profesionales:
horarios, fiestas locales y profesionales y adecuacion al lenguaje no
verbal.

— Estilos comunicativos formales e informales: la recepcion y rela-
cion con el cliente.

Conversacion en lengua inglesa en el ambito de la atencion al clien-
te

— Recursos, estructuras lingiiisticas, 1éxico y aspectos fonolégicos
relacionados con la contratacion, la atencion al cliente, quejas y recla-
maciones: documentos basicos. Formulacion de disculpas en situaciones
delicadas

— Planificacion de agendas: concierto, aplazamiento y anulacion
de citas.
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— Presentaci6 de productes/serveis: caracteristiques de productes/
serveis, mesures, quantitats, serveis i valors afegits, condicions de paga-
ment, etc.

— Convencions i pautes de cortesia, relacions i pautes professionals,
usades en 1’atenci6 al client, extern i intern.

Ompliment de documentacié administrativa i comercial en anglés:

— Interpretacio de les condicions d’un contracte de compravenda.

— Ompliment de documentaci6é comercial basica: propostes de
comanda, albarans, factures proforma, factures, documents de transport,
documents de pagament o altres.

— Recursos, estructures lingiiistiques, i Iéxic basic relacionats amb
la gestié de comandes, contractacio, intenci6 i preferéncia de compra,
devolucions i descomptes.

Redacci6 de documentaci6 relacionada amb la gestio laboral en
llengua anglesa:

— Recursos, estructures lingiiistiques i léxic basic relacionats amb
I’ambit laboral: curriculum en distints models. Borses de treball. Ofertes
d’ocupacio. Cartes de presentacio

— La seleccid i contractacio del personal: contractes de treball. Car-
tes de citacio, admissio i rebuig en processos de seleccio.

— L’organitzacio de I’empresa: llocs de treball i funcions

Interpretacid de textos amb eines de suport:

— Us de diccionaris tematics, correctors ortografics, programes de
traduccié automatics aplicats a textos relacionats amb:

— La cultura d’empresa i objectius: distints enfocaments.

— Articles de premsa especifics del sector.

— Descripci6 i comparacio de grafics i estadistica. Compressio dels
indicadors economics més habituals.

— Agenda. Documentaci6 per a 1’organitzacio de cites, trobades, i
reunions. organitzacio de les tasques diaries.

— Consulta de pagines webs amb continguts economics en anglés
amb informacio rellevant per a I’empresa.

C) Orientacions pedagogiques.

Aquest modul conté la formacid necessaria per a 1’exercici d’activi-
tats relacionades amb el sector.

La gestio en el sector inclou el desenvolupament dels processos
relacionats i el compliment de processos i protocols de qualitat, tot aixd
en llengua anglesa.

La formaci6 del modul contribueix a assolir els objectius generals
del cicle formatiu i la competéncia general del titol.

Les linies d’actuacio en el procés d’ensenyament aprenentatge que
permeten assolir els objectius del modul, versaran sobre:

— La descripcid, analisi i aplicacié dels processos de comunicaciod
utilitzant I’anglés.

— La caracteritzaci6 dels processos del sector en anglés.

— Els processos de qualitat en I’empresa, la seua avaluacio i la iden-
tificacio i formalitzacié de documents associats a la gestio d’allotjament
en anglés.

— La identificacid, analisi i procediments d’actuacié davant de situ-
acions imprevistes (queixes, reclamacions...), en anglés.

ANNEX V
Espais minims

— Presentacion de productos/servicios: caracteristicas de productos/
servicios, medidas, cantidades, servicios y valores afiadidos, condicio-
nes de pago, etc..

— Convenciones y pautas de cortesia, relaciones y pautas profesio-
nales, usadas en la atencion al cliente, externo e interno.

Cumplimentacion de documentacién administrativa y comercial
en inglés:

— Interpretacion de las condiciones de un contrato de compraventa.

— Cumplimentacion de documentacion comercial basica: propuestas
de pedido, albaranes, facturas proforma, facturas, documentos de trans-
porte, documentos de pago u otros.

— Recursos, estructuras lingiiisticas, y 1éxico basico relacionados
con la gestion de pedidos, contratacion, intencion y preferencia de com-
pra, devoluciones y descuentos.

Redaccion de documentacion relacionada con la gestion laboral en
lengua inglesa:

— Recursos, estructuras lingiiisticas y 1éxico basico relacionados
con el ambito laboral: Curriculum Vitae en distintos modelos. Bolsas
de empleo. Ofertas de empleo. Cartas de presentacion

— La seleccidn y contratacion del personal: contratos de trabajo.
Cartas de citacion, admision y rechazo en procesos de seleccion.

— La organizacion de la empresa: puestos de trabajo y funciones

Interpretacion de textos con herramientas de apoyo:

— Uso de diccionarios tematicos, correctores ortograficos, progra-
mas de traduccion automaticos aplicados a textos relacionados con:

— La cultura de empresa y objetivos: distintos enfoques.

— Articulos de prensa especificos del sector.

— Descripcion y comparacion de graficos y estadistica. Compresion
de los indicadores econdmicos mas habituales.

— Agenda. Documentacion para la organizacion de citas, encuentros,
y reuniones. Organizacion de las tareas diarias.

— Consulta de paginas webs con contenidos econdomicos en inglés
con informacion relevante para la empresa.

C) Orientaciones pedagogicas

Este mddulo contiene la formacion necesaria para el desempefio de
actividades relacionadas con el sector.

La gestion en el sector incluye el desarrollo de los procesos relacio-
nados y el cumplimiento de procesos y protocolos de calidad, todo ello
en lengua inglesa.

La formacién del médulo contribuye a alcanzar los objetivos gene-
rales del ciclo formativo y la competencia general del titulo.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje que
permiten alcanzar los objetivos del modulo, versaran sobre:

— La descripcion, analisis y aplicacion de los procesos de comuni-
cacion utilizando el inglés.

— La caracterizacion de los procesos del sector en inglés.

— Los procesos de calidad en la empresa, su evaluacion y la identi-
ficacion y formalizacion de documentos asociados a la gestion de alo-
jamiento en inglés.

— La identificacion, andlisis y procedimientos de actuacion ante
situaciones imprevistas (quejas, reclamaciones...), en inglés.

ANEXOV
Espacios minimos

Superficie m? ) Superficie m?
Espai formatiu Espacio formativo
30 alumnes | 20 alumnes 30 alumnos | 20 alumnos
Aula polivalent. 60 40 Aula polivalente. 60 40
Aula tecnica de coordinacié d’emergencies 100 100 Aula técnica de coordinacion de emergencias 100 100
Aula tecnica d’assisténcia sanitaria inicial a 60 40 Aula técnica de asistencia sanitaria inicial a 60 40
emergencies emergencias
Aula técnica de manteniment de vehicles, Aula técnica de mantenimiento de vehiculos,
Lo e s [ 400 400 L . .
magquines i equips d’emergéncies i proteccio civil maquinas y equipos de emergencias y 400 400
- . . . proteccion civil
Aula tecnica de manteniment i reparacié d’equips 50 50
especials i utillatge Aula técnica de mantenimiento y reparacion de 50 50
Laboratori d’analisi de riscos 60 50 equipos especiales y utillaje

Laboratorio de analisis de riesgos 60 50
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Area de simulacres i intervencions operatives() 2.500 2.500 Area de simulacros e intervenciones operativas.!) 2.500 2.500
Area d’intervencio en incendis forestals®") 3.000 3.000 Area de intervencion en incendios forestales.(!) 3.000 3.000

() Espai no necessariament ubicat en el centre educatiu.

ANNEX VI
Titulacions académiques requerides per a la imparticio
dels moduls professionals que conformen el cicle formatiu
en els centres de titularitat privada, o d’altres
administracions diferents de l’educativa

(@ Espacio no necesariamente ubicado en el centro educativo.

ANEXO VI
Titulaciones académicas requeridas para la imparticion
de los médulos profesionales que conforman el ciclo formativo
en los centros de titularidad privada, o de otras
administraciones distintas de la educativa

Moduls professionals

Titulacions

Mbodulos profesionales

Titulaciones

1501. Planificacié en emergencies i
proteccio civil.

1502. Avaluacié de riscos i mesures
preventives.

1503. Planificaci6 i desenvolupament
d’accions formatives, informatives

i divulgatives en proteccio civil i
emergencies.

1504. Supervisio de la intervencio en
riscos produits per fenomens naturals.

1505. Supervisio de la intervencio en
riscos tecnologics i antropics.

1506. Supervisio de la intervencio en
incendis forestals i cremes prescrites.

1507. Supervisio de la intervencio
en operacions d’incendis urbans i
emergencies ordinaries.

1508. Supervisio de la intervencio en
operacions de salvament i rescat.

1509. Supervisio de les accions de
suport a les persones afectades per
desastres i catastrofes.

1510. Gestio de recursos
d’emergencies i proteccio civil.
1511. Projecte de coordinaci
d’emergencies i proteccio civil.

— Llicenciatura en Ci¢ncies (Fisica,
Quimica, Biologia i Geologia)
Enginyeria (Industrial, Quimica),
Arquitectura o titol de Grau
corresponent o aquells que hagen
sigut declarats equivalents.

— Enginyeria Técnica (Industrial,
Quimica), Arquitectura Técnica o
titol de Grau corresponent o aquells
que hagen sigut declarats equivalents.

1501. Planificacion en emergencias y
proteccion civil.

1502. Evaluacion de riesgos y
medidas preventivas.

1503. Planificacion y desarrollo de
acciones formativas, informativas

y divulgativas en proteccion civil y
emergencias.

1504. Supervision de la intervencion
en riesgos producidos por fendmenos
naturales.

1505. Supervision de la intervencion
en riesgos tecnologicos y antropicos.
1506. Supervision de la intervencion
en incendios forestales y quemas
prescritas.

1507. Supervision de la intervencion
en operaciones de incendios urbanos
y emergencias ordinarias.

1508. Supervision de la intervencion
en operaciones de salvamento y
rescate.

1509. Supervision de las acciones de
apoyo a las personas afectadas por
desastres y catastrofes.

1510. Gestion de recursos de
emergencias y proteccion civil

1511. Proyecto de coordinacion de
emergencias y proteccion civil.

— Licenciatura en Ciencias (Fisica,
Quimica, Biologia y Geologia)
Ingenieria (Industrial, Quimica),
Arquitectura o titulo de Grado
correspondiente o aquellos que hayan
sido declarados equivalentes.

— Ingenieria Técnica (Industrial,
Quimica), Arquitectura Técnica o
titulo de Grado correspondiente o
aquellos que hayan sido declarados
equivalentes.

1512. Formacio i orientaci6 laboral
1513. Empresa i iniciativa
emprenedora

— Llicenciatura, Enginyeria,
Arquitectura o titol de Grau
corresponent o aquells que hagen
sigut declarats equivalents.

— Diplomatura en Ciéncies
Empresarials.

— Diplomatura en Relacions Laborals.

— Diplomatura en Treball Social.

— Diplomatura en Educacié Social.
— Diplomatura en Gestio i
Administracié Publica.

1512. Formacion y orientacion
laboral

1513. Empresa e iniciativa
emprendedora

— Licenciatura, Ingenieria,
Arquitectura o titulo de Grado
correspondiente o aquellos que hayan
sido declarados equivalentes.

— Diplomatura en Ciencias
Empresariales.

— Diplomatura en Relaciones
Laborales.

— Diplomatura en Trabajo Social.

— Diplomatura en Educacion Social.
— Diplomatura en Gestion y
Administracion Publica.
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