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1. INTRODUCCION.

La convivencia podria definirse como "el arte de vivir juntos, de compartir la vida con las personas
que nos rodean". Y, ahora bien, ;por qué hay conductas no deseables en el centro? La respuesta es
evidente. Hay en todas partes: en casa, con los amigos, en la sociedad en general... La experiencia nos
dice que, por regla general, los problemas de convivencia y disciplina van asociados al ambiente en
el que viven las personas: la familia, el entorno social, los medios de comunicacién y la escuela
principalmente. Entonces, cuando se da este tipo de conductas en las aulas, cabe preguntarse: ;por
qué ocurre esto?

;Qué se debe hacer? ;Qué postura hay que adoptar?

El tema es complejo y muchas cosas estan interfiriendo en esta cuestion: la vida laboral y personal,
la competitividad extrema, el materialismo y consumismo cotidiano, los nuevos entornos de ocio...
Asi pues, hay que iniciar la reflexion desde el entorno mas cercano al adolescente; resulta
imprescindible la responsabilidad de los padres, a la hora de transmitir los valores que incluyan la
convivencia en armonia y el respeto de los demads, de su dignidad y de su vida. Ya no estamos en la
sociedad del "padre como maxima y unica autoridad absoluta”, ni debemos volver. Pero cada vez hay
mas ejemplos de "familias laxas", que dejan hacer a los hijos e hijas sin imposiciones de limites,
evitando la confrontacion. ;Quién lo hara? ;Quién marcara los limites? Nosotros pensamos que tan
imprescindibles como el afecto, la atencion y la palabra también lo es el "no", el limite, la prohibiciéon
de determinados comportamientos, la postergacion del placer e incluso la frustracién. Si un joven no
tiene limites en su formacion infantil, no tendra conciencia de sus verdaderas necesidades ni de su
identidad. Las personas somos lo que incorporamos mediante el trabajo y el esfuerzo. Si el premio es
permanente se acaba desvirtuando todo, hasta el mismo deseo.

En resumen, los comportamientos que sentimos que pasan no son cosas de chiquillos, son nuestro
futuro. Asi pues, hay que recuperar palabras como respeto, responsabilidad, esfuerzo, dialogo,
voluntad, dedicacidn, generosidad, paciencia, humanizacién...

Por otra parte, los centros educativos, con el profesorado por delante, deben ser una pieza mas en el
proceso, que ayude a fortalecer estos valores. La escuela es fundamental, pero no podrd nunca
sustituir el entorno familiar en esta tarea. La obligatoriedad de escolarizar a los alumnos/as en la
etapa 12 -16 afios ha generado y genera en los centros numerosos problemas, ya que algunos
alumnos/as inadaptados, desmotivados, que no tienen nada de interés por aprender, absentistas, y
con alto grado de fracaso escolar distorsionan y perturban, con excesiva frecuencia, la convivencia
en las aulas y el normal desarrollo de las clases.

Al considerar las posibles soluciones, parece l6gico que no hay una respuesta tnica, sino que hay que
buscar la mejor combinacién para cada situacion. Es cierto que hay alumnos/as problematicos, pero
no es menos cierto que con otro estilo docente, quizas se comportarian mejor. También es cierto que
en la base de muchos problemas hay situaciones sociales desfavorecidas (familias
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multiproblematicas, desarraigo...) y que la escuela no puede ignorar esto, pero tampoco lo puede
solucionar. Aunque procura contribuir, es cierto que algunas familias "han dimitido" de sus funciones
educadoras y las han traspasado a la escuela. Todas estas constataciones son ciertas y ponen de
manifiesto las dificultades inherentes a la hora de educar y ensefiar en los tiempos actuales. Desde
este posicionamiento, entendemos que hay que dar una respuesta al problema, que parte de la base
que se educa para la convivencia y no para la disciplina. Eso no quiere decir que no sea necesario
establecer unas normas reguladoras del dia a dia en el Centro. Todo lo contrario, debemos establecer
nuestras normas y pautas de funcionamiento en el Centro. Las normas son necesarias, la clave reside
en los procesos. Parece del todo demostrado que la aplicacion sistematica de las sanciones, a veces
sin ningun tipo de contacto con las personas (alumnado, familias, profesorado), no sirve de mucho
sino de lo que se trata es de mejorar una cuestién tan compleja como la convivencia. Los factores
basicos a aplicar deben tener dos dimensiones:

- Una procesal: teniendo en cuenta los pasos a seguir y los factores a considerar.
- Una técnica y profesional: teniendo en cuenta las posibles actividades a realizar con el
alumnado y las maneras de trabajarlas.

En todo caso, hay que decir que una buena estrategia de actuacién en un primer lugar es el dialogo,
hablar con el alumnado para que se sienta responsable de su comportamiento social, y asuma las
normas de convivencia como algo inherente y necesario en cualquier grupo social "ubi societas, ubi
ius" (donde hay sociedad, hay derecho). Se hablara con el alumnado disruptor sobre su
comportamiento, y le recordaremos que este tipo de conducta no es adecuada, ya que afecta no solo
a su aprendizaje, sino también al del resto de la clase. Si el comportamiento inadecuado persiste y es
imputable al alumnado, se le debera aplicar el NOFC con dos finalidades:

» Una de prevencién especial, para que sea consciente de que su conducta inadecuada tiene
establecida una consecuencia.

» Otra de prevencién general, para que el resto del alumnado sean conscientes de que la
convivencia tiene unas reglas que se deben respetar para que ésta sea posible.

1.1 NORMATIVA

* La ORDEN 62/2014, de 28 de julio, de la Consejeria de Educacién, Cultura y Deporte, (DOGV
01-08-2014) de la Consejeria de Cultura, Educaciéon y Deporte regula la elaboracion y el
desarrollo del plan de convivencia en los centros docentes y establece la obligatoriedad de
redactar un plan de convivencia que contemple la prevencion de las situaciones conflictivas,
la resolucion pacifica de aquellos conflictos que puedan producirse y, en su caso, el
tratamiento y rehabilitacion del alumnado cuyo comportamiento supone un desajuste
respecto a las normas de convivencia del centro. Ademas, se establecen los protocolos de
actuacion e intervencién ante supuestos de violencia escolar.

= EI DECRETO 195/2022 de 11 de noviembre, del Consejo de igualdad y convivencia en el
sistema educativo valenciano.
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= RESOLUCION de 17 de abril de 2024, sobre determinados aspectos para la regulacién del uso
de dispositivos moviles en centros educativos no universitarios sostenidos con fondos
publicos de la Comunidad Valenciana.

El Plan de Convivencia tiene como objetivo primordial la promocion de la convivencia, la prevencion
de los conflictos y la gestion o la resolucion pacifica de los mismos, especialmente la violencia de
género, la igualdad y la no discriminacidn, atendiendo a las circunstancias y condiciones personales
del alumnado.

El mandato de elaborar un plan de convivencia nos proporciona una magnifica ocasion de recoger en
un Unico documento diferentes actividades y actuaciones que se llevan a cabo de forma programada
y habitual en el instituto, tanto para crear y mantener el ambiente adecuado como para conseguir la
prevencién de actitudes violentas y conductas no deseadas.

El Plan de Convivencia sera elaborado por los equipos directivos, dentro del proyecto educativo del
centro. La Direccion del centro tiene la responsabilidad de redactarlo de acuerdo con las directrices
emanadas del Consejo Escolar y atendiendo a las propuestas hechas por el claustro de profesorado,
la Asociacion de Familias de Alumnado y, en los centros de Educacién Secundaria, las propuestas del
consejo de delegados de alumnos.

= El Decreto 252/2019, de 29 de noviembre, del Consejo, de regulacion de la organizacion y el
funcionamiento de los centros publicos que imparten ensefianzas de Educacién Secundaria
Obligatoria, Bachillerato y Formacion Profesional, conoce y participa en la resolucién de los
conflictos de convivencia y promueve acciones de prevencidon que favorezcan un clima de
convivencia en el centro y una verdadera cultura de paz basada en el respeto a los valores
universales.

La Comision de Igualdad y Convivencia del Consejo Escolar del centro llevara a cabo el seguimiento
del Plan de Igualdad y Convivencia y elaborara trimestralmente un informe, que presentara al
Consejo Escolar. Este informe arrojara las incidencias producidas, las actuaciones llevadas a cabo, los
resultados conseguidos y las propuestas de mejora que se estiman pertinentes.

Para la elaboracién del Plan de Convivencia se han tenido en cuenta las caracteristicas propias del
centro, asi como la propia diversidad de su alumnado. El Orientador/a, o quien tenga atribuidas estas
funciones en el centro, asesorara al equipo directivo en el ejercicio de sus competencias, y a los
equipos docentes en la coordinacidn y el desarrollo del plan de convivencia. Finalmente, también se
ha tenido en cuenta el PLAN DIRECTOR DE COEDUCACION.
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2. DIAGNOSTICO DEL ESTADO DE LA IGUALDAD Y CONVIVENCIA
EN EL CENTRO.

Nuestro instituto esta situado en el pueblo de Enguera, en la Canal de Navarrés. Cabe sefialar que se
trata un pueblo de interior, alejado de las grandes capitales (y de la costa). Tiene adscritos los colegios
CEIP Eduardo Lopez Palop de Enguera, y el CEIP Maestro Jaime Aparicio de Anna.

El alumnado se conforma primeramente con el alumnado de los colegios adscritos, y también de
poblaciones vecinas comarcales, sobre todo con respecto a la F.P.B. y Ciclos Formativos de Grado
Basico, Grado Medio y Grado Superior. Todo ello resulta fundamental para entender el tipo de
alumnado que estudia en el centro.

Hay que distinguir entre el alumnado de ESO, de Bachillerato y de Ciclos Formativos. Empezando por
los Ciclos Formativos de Grado Medio y Superior, cabe destacar la presencia de alumnado muy
disperso geograficamente. En este caso se encuentran estudiantes del pueblo, de la comarca y
también de otras vecinas, quienes acuden al centro para recibir la formacidn especifica deseada. Se
trata, sobre todo, de alumnos en una edad comprendida entre los 16 y hasta los 56 afios. En estos
niveles, se dan pocos problemas de convivencia, transcurriendo la convivencia con normalidad, y
siendo tratada si hay alguna situacion puntual en el marco de las actuaciones propuestas en el Plan.
Un inconveniente es el horario no uniforme de este alumnado que dificulta el control de entradas y
salidas.

El alumnado de Bachillerato retine a estudiantes de Enguera y Anna y de otras poblaciones vecinas.
En este caso, también hay que decir que la vida escolar transcurre con un buen clima de convivencia.

El alumnado de primer ciclo de ESO, asi como al CFGB son quienes presentan mas casos de conductas
disruptivas. En la practica totalidad de los casos se trata de conductas disruptivas que alteran
levemente la convivencia escolar y que se solucionan siendo tratadas desde el principio, siguiendo
un procedimiento directo e inmediato, el cual sera descrito posteriormente. S6lo se presenta de tanto
en tanto algin caso mas dificil por su reiteracién, pero siempre se trata de conductas que alteran
levemente la convivencia escolar; la dificultad es la excesiva reincidencia. Y, muy excepcionalmente
se encuentra algun caso de conducta mas irreductible que altera gravemente la convivencia escolar,
la cual tratamos inmediatamente dando prioridad a la convivencia de la totalidad del grupo; este
procedimiento también serd descrito posteriormente. En general, se trata de problemas de
adaptacién al sistema y a las normas, propios de su edad.

A todos los niveles, los cambios de clases en determinadas materias (Educacion Fisica, Musica,
Plastica, Informatica, Tecnologia, etc.) que obligan al traslado de alumnos y materiales, generan ruido
y desorganizacion.
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En resumen, se trata de un instituto tranquilo con una convivencia escolar normal. El clima de
convivencia es considerado envidiable por la gente de fuera que ha vivido otras experiencias. Se
puede considerar mejorable y en esa Direccién se dedican siempre los maximos esfuerzos.

3. COMPOSICION Y PLAN DE ACTUACION DE LA COMISION.

La comision de igualdad y convivencia esta formada por los siguientes miembros:

COORDINADOR C.I.C. Inma Sarrion Sala
JEFE DE ESTUDIOS ESO Y BACHILLERATO M2 Carmen Juan Moscarddé
JEFE DE ESTUDIOS FP Amparo Bosca Monzé
ORIENTADORA DEL CENTRE Diana Marin Ases

Suplente: (Gema Carbonell Navarro)
ORIENTADOR DEL CENTRE Araceli Climent Gallego

La comisién de convivencia del Consejo Escolar del centro docente, prevista en ORDEN 62/2014, de
28 de julio, de la Consejeria de Educacion, Cultura y Deporte, por la que se actualiza la normativa
que regula la elaboracion de los planes de convivencia en los centros educativos de la Comunidad
Valenciana tiene como finalidad garantizar una aplicacién correcta de lo dispuesto en el presente
decreto en el centro, para lo cual le corresponden las funciones siguientes:

» realizard el seguimiento del plan de convivencia

» elaborara trimestralmente un informe, que presentara al Consejo Escolar, éste arrojara las
incidencias producidas, las actuaciones realizadas, los resultados conseguidos y las
propuestas de mejora que se estiman pertinentes.
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4. MEDIDAS Y ACCIONES ORIENTADAS A LA PROMOCION DE LA
CONVIVENCIA Y A LA PREVENCION DE CONFLICTOS.

4.1. PROMOCION DE LA IGUALDAD Y CONVIVENCIA.

A la hora de abordar las medidas de promocién de la convivencia en nuestro centro se deberia
empezar por revisar nuestro marco curricular y organizativo:

* En cuanto al marco curricular, seria conveniente analizar la implementacion, en el curriculo,
de las competencias basicas clave, especialmente las referidas a la competencia social y
ciudadana y la competencia para la autonomia e iniciativa personal, asi como la educacién en
valores como elemento transversal en todas las areas del curriculo.

* En cuanto al marco organizativo, comprenderia las revisiones de los planes y programas de
centro de caracter obligatorio, tales como el Plan de Accién Tutorial, el Plan de Igualdad y el
propio Plan de Convivencia, prestando una especial atencién a las actuaciones encaminadas a
la mejora de la convivencia y la resolucién de conflictos, detectando, si procede, las posibles
debilidades observadas, con la finalidad de establecer nuevas medidas promotoras de
convivencia, si se considerara necesario.

El siguiente paso incluiria la implantaciéon o mejora de otros planes y proyectos educativos, tales
como la promocién de la cultura de paz, proyectos de Interculturalidad y Voluntariado, proyectos de
coeducacion o proyectos de innovacion, investigaciéon y elaboracion de materiales curriculares, entre
otros.

Partiendo del andlisis de todos los aspectos anteriores, se podria considerar la posibilidad de incluir
otras medidas destinadas a la promocion de la convivencia, como podrian ser:

» La coordinacion de las actuaciones y medidas del Plan de Convivencia.

» Valorar los avances que se vayan produciendo en su desarrollo.

» [dentificar las dificultades que surjan.

* Proponer al Consejo Escolar las medidas que considere oportunas para mejorar la convivencia
en el centro.

La propuesta que se quiere llevar a cabo en nuestro centro para promocionar la convivencia y con el
deseo de conseguir un clima de convivencia adecuado, que fomente la resolucién pacifica y
constructiva de los conflictos y el rechazo total y absoluto del acoso, es lo siguiente:
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"PREVENCION DE LA VIOLENCIA Y PROMOCION DE LA CONVIVENCIA"

Consideramos el espacio de la tutoria como ideal para trabajar la prevencion de los conflictos y el
fomento de valores de convivencia democratica e igualitaria.

Alolargo de todo el curso escolar se trabajara en las sesiones semanales de tutoria el bloque tematico
de inteligencia emocional y resoluciéon de conflictos para cada uno de los cursos de la etapa de
Educacion Secundaria Obligatoria, Bachillerato y Formacién Profesional de Grado Basico. Los
contenidos de este bloque tematico seran los siguientes:

» Laasertividad: aprender a mostrar los sentimientos de manera correcta.

» Las habilidades sociales: desarrollo de la cortesia, empatia, aprender a escuchar, resolver
conflictos, esfuerzo y éxito.

» Conciencia y regulacién emocional: conocer las emociones propias y ajenas, utilizar los
prejuicios con sentido, distinguir emociones-pensamiento-comportamiento, hacer frente a
situaciones creadas por emociones intensas, apoyar la capacidad de saber crear emociones
positivas.

» Laautoestima: capacidad de valorarse a si mismo, automotivacion, asumir responsabilidades,
ser capaz de pedir apoyo.

= El acoso escolar: saber reconocer el acoso, importancia de los espectadores/as, tolerancia
cero a cualquier tipo de acoso

» El conflicto: resolucion constructiva de conflictos para una convivencia positiva.

» La cohesién grupal: recalcar la importancia de trabajar en equipo, con el aprendizaje
colaborativo.

Las actividades a tratar en las sesiones de tutoria se han escogido teniendo en cuenta la etapa
evolutiva en la que se encuentra cada curso, asi que podemos distinguir 3 franjas:

= 12y 22deESO
= 392 42de ESOiCFGB
» 12y 292de Bachillerato

12 TRIM. 29 TRIM. 32 TRIM.
- Convivenciay - Programa de - Educacion sexual y
cohesién grupal. promocion de la salud | afectiva.
Normas. mental (regulacién

, (reg .| - Cuidado del entorno

., . emocional, tolerancia ) ]

Resolucidn pacifica de y medio ambiente.
, al malestary
conflictos. , i
busqueda del sentido
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10 y 20 ESO

- Autoestimay
emociones.

- Ciberseguridad.

de la vida): Somos
Imprescindibles.

- Prevencion de
consumo de
sustancias adictivas.

- lgualdad de género
y diversidad.

- Actividades de
participacion
ciudadana
(corresponsales).

30y 40 ESO
CFGB

- Convivencia y
cohesién grupal.
Normas.

- Resolucidén pacifica
de conflictos.

- Autoestimay
emociones.

- Ciberseguridad.

- Programa de
promocion de la salud
mental (regulacion
emocional, tolerancia
al malestary
busqueda del sentido
de la vida): Somos
Imprescindibles.

- Prevencion de
consumo de
sustancias adictivas.

- lgualdad de género
y diversidad.

- Actividades de
participacion
ciudadana
(corresponsales).

- Educacion sexual y
afectiva.

- Cuidado del entorno
y medio ambiente.
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10 y 20 BAT

- Convivencia y

cohesién grupal.

- Ciberseguridad.

- Promocion de la
salud mental
(autoconocimiento y
regulacion
emocional).

- Prevencion de
consumo de
sustancias adictivas.

- lgualdad de género
y diversidad.

- Educacion sexual y
afectiva.

Los objetivos de este bloque tematico son los siguientes:

* Aumento de las habilidades sociales y de las relaciones interpersonales satisfactorias.

* Disminucién de pensamientos autodestructivos, mejora de la autoestima.

* Disminucion del indice de violencia y agresiones en el centro.

» Menor conducta antisocial o socialmente desordenada.
= Menos amonestaciones y expulsiones por actos de indisciplina.

» Mejora del rendimiento académico.

* Disminucion en la iniciacion al consumo de drogas.
» Mejor adaptacion escolar, social y familiar.
* Disminucion de la tristeza y la sintomatologia depresiva.

* Disminucién de la ansiedad y el estrés.

La inteligencia emocional nos permite potenciar el desarrollo emocional como complemento
indispensable del desarrollo cognitivo, constituyendo ambos los elementos esenciales del desarrollo
de la personalidad integral. Se trata de capacitar al alumnado de conocimientos y competencias
emocionales que le permiten afrontar la vida tanto personal como profesional con éxito y aumentar

el bienestar en cuanto a la salud y la convivencia.
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4.2. MEDIDAS GENERALES DE PREVENCION.

Nuestro planteamiento educativo reconoce un curriculo inclusivo que supone un Plan de Atencién a
la Diversidad que dé respuesta a las diferencias de nivel entre el alumnado y un Plan de Accién
Tutorial mas especifico y centrado en la prevencion y mejora de la convivencia en nuestro instituto,
fundamentalmente en los primeros cursos de la ESO. Ademas, se cuenta con la formacion del
profesorado dentro del PAF enfocado durante estos dos afos, sobre la resolucion de conflictos y la
mediacion. Por ultimo, cabe mencionar también que desde la AFA se promocionaran talleres para
familias con la misma finalidad.

4.2.1. EN LA ORGANIZACION DE LA ACTIVIDAD DOCENTE.

Consideramos que la organizacion del instituto y del alumnado tiene mucho que ver en la gestion de
la convivencia en el centro. Esta gestién tiene como principales ejes:

1. Democratizar las estructuras del centro, favoreciendo las situaciones en las que el alumnado
pueda participar en la organizacion, desarrollo y evaluacién de los diferentes aspectos de la
vida académica.

2. Reparto proporcional del alumnado entre los diferentes grupos del mismo nivel: como criterio
general utilizaremos el reparto proporcional del alumnado entre los diferentes grupos del
mismo nivel. Por lo tanto, el alumnado con NEE, repetidores, alumnado con refuerzo,
problematicas comportamentales, etc. estara distribuido de una manera uniforme entre los
diferentes grupos del mismo nivel. En este sentido, no podemos descartar cualquier otra
distribucién diferente o agrupacion de alumnado que la comunidad escolar, y el profesorado
en especial, considere mejor para la convivencia, la formacidn, el progreso y el futuro del
alumnado en general. Desde la Direccién de Estudios con la colaboracién de la persona
Coordinadora de Secundaria, de acuerdo con la informaciéon procedente de la Junta
Evaluadora del curso anterior y de las escuelas de Primaria para el alumnado de 12 ESO, se
organizan los grupos de cada nivel, de manera que se atienda por igual toda la gama de
diversidad de capacidades y de intereses del alumnado. Asi, sin duda, se evitan en la medida
de lo posible conflictos. Cada grupo tiene un aula asignada, de la que es responsable y que
debe cuidar, haciéndose cargo de los desperfectos que se puedan ocasionar durante el curso.
La mayoria de las clases se imparten en esta aula y el alumnado solo debe desplazarse en
algunas materias.

3. Potenciar las medidas de atencion a la diversidad: la atencién a la diversidad, necesaria en
cualquier sistema educativo, resulta imprescindible en una educacién obligatoria
comprensiva que pretende los mismos objetivos basicos para todos los jovenes hasta los
dieciséis afios. Es evidente que hay una gran diversidad de capacidades, intereses,
motivaciones y preparacion al conjunto de la poblacion estudiantil. Pretender que todo el
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alumnado tenga unos mismos objetivos educativos, por amplios y generales que sean, supone
en si un desafio importante y estd abocado a ser una tarea imposible si no se pone en
funcionamiento una gran cantidad de medidas de atencidn a la diversidad. Por todo ello se
procurara solicitar todas las propuestas institucionales de atencién a la diversidad vigentes:
PDC (49) y CFGB... con el fin de responder a la diversidad de intereses del alumnado y facilitar
su integracion al sistema educativo.

4. Gran parte de los problemas de disciplina son causados por alumnos/as desmotivados, con
intereses alejados de las programaciones de aula de su grupo. En nuestro centro tratamos este
aspecto desde apoyos y desdoblamientos.

5. Normas de organizaciéon y funcionamiento: se revisardn y se adecuaran todas aquellas
situaciones referentes a la organizacion que faciliten la mejora de la convivencia,
naturalmente todo dentro de las posibilidades de recursos humanos disponibles.

4.2.2 EN EL AMBITO SOCIAL.

Nuestro instituto debe mantenerse siempre alerta en todas las cuestiones relativas a la mejora de la
convivencia de toda su comunidad educativa, y en este sentido estara continuamente en contacto con
todos los recursos disponibles desde todas las instituciones.

Asi, ademas de toda la planificacién interna encaminada a la prevencion y solucién de situaciones al
respecto, el centro aprovechara y posibilitara la mejor conexion con todos los servicios sociales de
nuestro entorno.

Las principales medidas que se establecen son, entre otras:

1. Establecer contactos con los centros docentes de la etapa anterior. Para obtener informacion
sobre el alumnado, continuidad curricular y tutorial, y asi prevenir, entre otros aspectos,
situaciones de riesgo relacionadas con la conflictividad.

2. Actuar de forma coordinada todos los agentes sociales implicados en la educacién. La
colaboracion del instituto es especialmente intensa con el Ayuntamiento de Enguera y de
Annay la Mancomunidad de Municipios de la Canal de Navarrés. Por un lado, con los Servicios
Sociales, SEAFI, y también con el grupo especializado de la Policia Local creado al efecto, con
el que hay una comunicacion continua que posibilita su colaboracién en prevenir y resolver
los casos de absentismo, marginacién, drogadiccion o violencia escolar.

3. Colaboracion con diferentes asociaciones y entidades sin dnimo de lucro y campaifias con
valores altruistas. El centro también suele participar en campafias de sensibilizacién social a
favor de colectivos desfavorecidos o entidades sin animo de lucro. Por ello son frecuentes las
conferencias y charlas de organizaciones solidarias, los trabajos de concienciacién y las
campafas de recogida de alimentos o de material escolar para familias con pocas
posibilidades econémicas.
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5. PROCEDIMIENTOS DE ACTUACION E INTERVENCION

5.1. CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA.

A la hora de gestionar los conflictos, deberan tenerse en cuenta los criterios necesarios para la toma
de decisiones, descritos en el articulo 13 del Decreto 195/2022.

1) No se podra privar al alumnado del derecho a la educacioén.

2) El caracter educativo y recuperador de las medidas deberd garantizar el respeto a los
derechos de todos los miembros de la comunidad educativa y procuraran la mejora de las
relaciones.

3) Se adoptaran medidas preventivas para hacer frente al absentismo, el abandono escolar
prematuro y la segregacién escolar.

4) Ante cualquier situacion de vulneracion de derechos del alumnado, debera prevalecer el
interés superior de la persona menor de edad.

5) Con la finalidad de no interrumpir el proceso educativo del alumnado cuando se aplican
medidas que contemplan la interrupcién temporal de la participacién lectiva o en actividades
extraescolares, se le asignaran, y se hara el seguimiento periodico, tareas y actividades
académicas que indique el profesorado que le imparte docencia.

6) Las medidas de abordaje educativo se ajustaran a la edad madurativa del alumnado, a sus
necesidades de apoyo y a su situacién socioemocional, asi como a la naturaleza y la gravedad
de los hechos.

Las conductas que alteran la convivencia se clasificaran en:

» (Conductas contrarias a la convivencia.
* Conductos gravemente perjudiciales para la convivencia.
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5.1.1. CONDUCTAS CONTRARIAS A LA CONVIVENCIA (art.15).

1. Con caracter general, son conductas contrarias a la convivencia:

a) Las faltas injustificadas de puntualidad o asistencia®*. Se consideraran faltas injustificadas
aquellas que carecen de validez informativa y documental, trasladada por el alumnado, o los
padres, madres o representantes legales en caso de menores de edad, al tutor o tutora del alumno
o alumna.

b) Los actos que alteran el normal desarrollo de las actividades del centro, especialmente
de las actividades de aula.

c) Hurto, deterioro o dafios de las instalaciones, recursos materiales o documentos del
centro, o en las pertenencias de los miembros de la comunidad educativa.

d) El uso de cualquier objeto o sustancia no permitidos como aparatos de sonido y otros
aparatos electréonicos durante las actividades que se realizan en el centro o cualquier actividad
complementaria.

e) Las conductas que puedan impedir o dificultar el ejercicio del derecho al estudio del
resto del alumnado.

f) La incitacion a cometer actos contrarios a las normas de convivencia.

g) Los actos de incorreccion o desconsideracion al profesorado o a otros miembros de la
comunidad educativa.

h) Desobedecer el cumplimiento de las normas de caracter propio del centro que estan
incluidas en el proyecto educativo.

* El profesorado registrard los dos primeros retrasos en ITACA. En caso de producirse un tercero se
registrard por escrito como una conducta contraria a la convivencia.

A efectos administrativos, las conductas contrarias a la convivencia prescribiran en el plazo de 20
dias naturales, contados a partir de la fecha de comision. (art. 15.4)
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1. 1. MEDIDAS DE ABORDAJE EDUCATIVO

Las medidas de abordaje educativo ante conductas contrarias a la convivencia que estan
recogidas en el articulo 16 son las siguientes:
1. De acuerdo con lo establecido en el articulo 15, estas son:

a) Amonestacion oral, preservando la privacidad adecuada.
b) Amonestacion por escrito.
c) Comparecencia inmediata ante la Direccion de Estudios o la Direccion del centro.

d) Realizacion de trabajos especificos en horario no lectivo.

e) Realizacién de tareas educativas que contribuyan a la mejora y desarrollo de las actividades
del centro y/o dirigidas a reparar el mal causado en las instalaciones, material del centro o
pertenencias de otros miembros de la comunidad educativa.

f) Retirada de los objetos o sustancias no permitidos, de acuerdo con lo que se determine en
las normas de organizacién y funcionamiento del centro.

g) Suspension del derecho a participar en las actividades extraescolares o
complementarias del centro durante un periodo maximo de 15 dias naturales.!

h) Cambio de grupo del alumno o alumna durante un plazo maximo de 5 dias lectivos.

i) Suspension del derecho de asistencia a determinadas clases por un plazo maximo de 3
dias lectivos. Durante el tiempo que dure la suspension, el alumno deberd permanecer en el
centro y realizar las actividades formativas que se determinan para garantizar la continuidad de
su proceso educativo. (Aula Convivencia).

j) La acumulaciéon de 2 conductas contrarias a la convivencia en un plazo de 20 dias
naturales, sin haber aplicado ninguna medida de abordaje, supondra la expulsién de 3 dias en
casa.

L Esta decisién la tomardn conjuntamente Direccién de Estudios con el/la coordinador/a de la
actividad.
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Responsables de la aplicacion de medidas de abordaje educativo (art.17):
1. Corresponde aplicar las medidas de abordaje educativo ante conductas contrarias a la
convivencia en la Direccion del centro y al profesorado.

2. La aplicacion de las medidas a, b, ¢ y d del articulo 16 correspondera al profesorado
presente en aquel momento, o al tutor o tutora del grupo cuando tenga conocimiento del hecho.
3. Corresponde a la Direccion del centro la aplicacion de las medidas €, f, g, h, y, j del articulo
16, que podra ser delegada en el 6rgano o cargo que la Direccion determine. Estas medidas
seran comunicadas al alumno o alumna, a la Direccion del centro, y al tutor o tutora, que a su vez
lo comunicard a los padres, madres o representantes legales cuando sea menor de edad.

4. El centro educativo concretara, dentro de las normas de organizacion y funcionamiento, las
medidas a tomar, garantizando en todo caso lo establecido en los articulos 12 y 13 de este
decreto.

5. Si, transcurridos veinte dias naturales desde el conocimiento de la autoria de los hechos, no

se hubieran aplicado medidas educativas, no sera pertinente la aplicacién de las mismas.

» Para el abordaje educativo de conductas contrarias a la convivencia, no sera necesaria la
previa instruccién del procedimiento ordinario descrito a partir del articulo 18. No
obstante, para las medidas g) e i) sera preceptivo el tramite de audiencia al alumnado y a sus
padres, madres o representantes legales, en caso de ser menores de edad, en un plazo de 5
dias habiles.

» Lamedida aplicable serad proporcional a los hechos o la situacion, asi como dirigida a alcanzar
la conducta alternativa.

» Las medidas de abordaje educativo para conductas contrarias a la convivencia prescribiran
en el plazo de 20 dias naturales de su adopcidn. (art. 16.4)

» La Direccion del centro podra alzar la suspension prevista en las letras g), h) e i) del punto
1, antes de que finalice el cumplimiento de la medida, previa constataciéon de que se ha
producido un cambio positivo en la actitud del alumnado.
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5.1.2. CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENCIA.

Estas conductas vienen tipificadas en el articulo 18 del Decreto 195/2022.

1. A todos los efectos, son conductas gravemente perjudiciales para la convivencia:

a) Los actos graves de indisciplina, desconsideracion, insultos, amenazas, falta de respeto
o actitudes desafiadoras, cometidos hacia el profesorado, personal del centro o miembros de
la comunidad educativa.

b) El acoso y el ciberacoso a cualquier miembro de la comunidad educativa.

c) Eluso de la intimidacion o la violencia, las agresiones, las ofensas graves, el abuso sexual
y los actos de odio, o los que atentan gravemente contra el derecho a la intimidad, al honor, ala
propia imagen o a la salud de los miembros de la comunidad educativa.

d) Violencia de género.

e) La discriminacion, las vejaciones o las humillaciones a cualquier miembro de la comunidad
educativa, ya sean por razon de nacimiento, etnia, sexo, religion, orientacion sexual, identidad de
género, discapacidad o diversidad funcional, opinién o cualquier otra condicién o circunstancia
personal o social.

f) La grabacion, manipulacion, publicidad y/o difusion no autorizada de imagenes, a través
de cualquier medio o soporte, cuando este hecho resulte contrario al derecho a la intimidad, o
contenga contenido vejatorio, agresiones y/o humillaciones hacia cualquier miembro de la
comunidad educativa.

g) Los dafios graves causados intencionadamente, o por uso indebido, en las instalaciones,
materiales y documentos del centro o en las pertenencias de otros miembros de la comunidad
educativa.

h) La densificacion de personalidad y la falsificacion o sustraccion de documentos
académicos.

i) El uso, la incitacion al mismo, la introduccion en el centro o el comercio de objetos o
sustancias perjudiciales para la salud o peligrosas para la integridad personal de los
miembros de la comunidad educativa, como pueda ser el caso de tabaco, cigarrillos electrénicos,
drogas, navajas, etc.

j) El acceso indebido o sin autorizacion a documentos, ficheros y servidores del centro.

k) La incitaciéon o estimulo a la comision de una falta que perjudica gravemente la
convivencia.

1) El incumplimiento de alguna medida impuesta por una conducta contra las normas de
convivencia, asi como el incumplimiento de las medidas de abordaje educativo dirigidas a
reparar los dafios o asumir su coste, o a realizar las tareas sustitutivas impuestas.

m) Abandonar las instalaciones del centro sin la autorizacién correspondiente.

n) Permanecer fuera del aula sin el visto bueno del profesorado.

o) Entrar o salir de las instalaciones del centro por un lugar no habilitado.

p) Uso de dispositivos moviles o negativa reiterada a entregarlos a cualquier miembro de la
comunidad educativa.
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Queremos hacer constar que todas estas faltas indicadas no conforman una relacién cerrada y ante
un acto grave, se podra actuar y amonestar como en el resto de conductas gravemente perjudiciales
para la convivencia.

- 2.1 MEDIDAS DE ABORDAJE EDUCATIVO

Las medidas de abordaje educativo ante conductas gravemente perjudiciales para la
convivencia que estan recogidas en el articulo 19 son las siguientes:

a) Realizacion de tareas fuera del horario lectivo en beneficio de la comunidad educativa,
para la reparacion del mal causado en instalaciones, transporte escolar, comedor, materiales,
documentos o en las pertenencias de otras personas.

b) Suspension del derecho a participar en actividades complementarias y/o extraescolares
del centro durante un maximo de entre 15 y 30 dias naturales.!

c) Suspension del derecho de salidas al patio, cuando la conducta haya sido cometida en este
espacio o cualquier otro espacio comun de convivencia del centro, durante un periodo maximo
de entre 7 y 15 dias naturales. Durante el cumplimiento de la medida, se garantizaran
actuaciones de intervencidn pedagdgica para trabajar la toma de conciencia de los hechos, con la
finalidad de interiorizar los valores de respeto y convivencia.

d) Traslado definitivo del alumno o la alumna a otro grupo del mismo curso.

e) Suspension del derecho de asistencia a clase en una o varias materias (Aula
convivencia), o excepcionalmente en el centro, por un periodo comprendido entre 7 y 15 dias
naturales.

f) Excepcionalmente, cuando la gravedad de los hechos lo justifique, se podra suspender la
asistencia al centro educativo por un periodo de entre 15y 30 dias naturales. En este caso,
y durante este intervalo, el alumno o la alumna debera realizar las actividades formativas que
determine el profesorado para evitar la interrupciéon de su proceso educativo y evaluativo. Con
esta finalidad, se disefiarda un plan de trabajo que coordinard y supervisara la Direccién de
Estudios del centro, cuyas actividades tendran un seguimiento por parte del Equipo Docente y
seran tenidas en cuenta en la evaluacién final de las materias. Asimismo, el alumno o la alumna
podra realizar las pruebas objetivas de evaluaciéon que hubiera programadas en este periodo.

g) Suspension del derecho a la utilizacion del transporte escolar durante un periodo entre 7 y
15 dias naturales cuando la conducta haya sido cometida en el transporte escolar.

h) Suspension del derecho a la utilizacién del comedor escolar (restaurante del centro) durante
un periodo entre 7 y 15 dias naturales cuando la conducta haya sido cometida en este lugar.

i) Excepcionalmente, cuando concurran circunstancias de especial gravedad en la comunidad
educativa, la Direccién del centro informara a la comision de convivencia del Consejo Escolar y
comunicara a la Inspecciéon de Educacion la posibilidad de cambio de centro educativo, que se
llevara a cabo, preferentemente, en la localidad o distrito en el que se encuentre escolarizado,
con garantia de los servicios complementarios que sean necesarios, condicion sin la cual no
podra aplicarse esta medida.

1 Esta decisién la tomardn conjuntamente direccion de estudios con el/la coordinador/a de la
actividad.
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A efectos administrativos, estas conductas, tipificadas como gravemente perjudiciales para la
convivencia, prescriben en el transcurso del plazo de dos meses contados a partir de la comision
de los hechos. (art.18.2)

En el caso de comisién de actos que pudieran ser constitutivos de delito o pudiera derivarse
responsabilidad penal, la Direccidn del centro publico o la titularidad del centro privado concertado
tiene la obligacion de comunicar los hechos a la administraciéon correspondiente, a los cuerpos de
seguridad y al Ministerio Fiscal. Se informara al alumno o alumna y a la familia o representantes
legales cuando sean menores de edad.

En aquellas situaciones en las que el centro tenga conocimiento de que concurren circunstancias de
especial situacion de riesgo o de posible desamparo que pudiera afectar a una persona menor, la
Direccion del centro publico lo comunicara a las instancias correspondientes y a la Inspeccion de
Educacion, tal y como especifica la legislacion vigente en materia de proteccidon de personas menores
y adolescentes.

En el caso de hechos que pudieran ser constitutivos de infraccidon o responsabilidad penal, debera
exceptuarse la aplicacion de los procedimientos y medidas de abordaje que pudieran interferir o
resultar incompatibles con medidas y decisiones judiciales. En el caso de haberse iniciado un
procedimiento ordinario, éste quedara suspendido mientras no se realice pronunciamiento judicial.

Se tendran en cuenta los siguientes puntos a la hora de adoptar medidas definitivas o cautelares.

a) Las practicas en igualdad y convivencia desarrolladas por el centro, en el ambito de grupo y
de centro segun lo expuesto en el capitulo IV del Decreto 195/2022 de igualdad y
convivencia

b) Los criterios descritos en el articulo 13 (criterios basicos para la toma de decisiones)

c) La revisién de todas las actuaciones realizadas relativas a la situacién y las personas
implicadas.

d) El conocimiento por parte de todos los miembros de la comunidad educativa de la
posibilidad de incorporar el procedimiento conciliado al procedimiento ordinario para la
aplicacion de medidas.

e) Los derechos de los miembros de la comunidad educativa.

f) Elmantenimiento del clima de trabajo y de convivencia positiva necesaria para que el centro
educativo y la actividad docente cumpla con su funcion.

g) Evitar que las medidas que se adoptan, como la suspension del derecho de asistencia al
centro educativo, acentiian los casos de absentismo o riesgo de abandono escolar.

h) Tener en cuenta las consecuencias educativas y sociales de las personas agredidas o
victimas, asi como la repercusién social en el entorno del alumnado, ocasionadas por las
conductas que han derivado en la aplicacion de medidas correctoras, con la finalidad de
protegerlas y no revictimizarlas.
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Seguimiento de los casos. Revision periddica de incidencias.

Por un lado, la comisién de convivencia revisara las incidencias en las dos reuniones periodicas
(semanales) y propondra las acciones que considere mas adecuadas. Por otro lado, Direccion de
Estudios contabilizard de forma acumulativa los diferentes informes por alumno/a. Todos estos
casos seran estudiados individualmente y en funcion de su gravedad, se decidiran las medidas de
abordaje mas oportunas considerando la aplicacién del Reglamento de Régimen Interno y las Normas
de Organizacion y Funcionamiento del centro. Igualmente, la comisiéon de Convivencia del Consejo
Escolar serd informada puntualmente de todas las incidencias.

5.2. PROCEDIMIENTO ORDINARIO (art. 20)

1. Las medidas de abordaje educativo descritas en el articulo 19, aplicables a conductas
gravemente perjudiciales parala convivencia escolar, establecidas en el articulo 18, solo seran
aplicables por medio de la instruccién y desarrollo del procedimiento ordinario
desarrollado en los articulos 20 al 27.

2. Cualquier conducta gravemente perjudicial para la convivencia, o las consecuencias que se
derivan, debera ser comunicada a la Direccion del centro.

3. Conocidoslos hechos, corresponde ala Direccion del centro iniciar el procedimiento ordinario
en el plazo maximo de tres dias habiles desde el conocimiento de los mismos.

4. El director o la directora informara a la comision de igualdad y convivencia del Consejo
Escolar.

5. La Direccién del centro, con el asesoramiento del profesorado de orientacién educativa,
debera notificar en el mddulo ITACA o en la plataforma habilitada las alteraciones graves de
la conducta o situaciones que perjudican gravemente la convivencia.

5.2.1 INICIO DEL PROCEDIMIENTO ORDINARIO

1. Con el DOCUMENTO POR ESCRITO en el que constaran:

a) Alumnado presuntamente implicado.

b) Hechos que motivan el inicio del procedimiento.

c) Conducta y medidas de abordaje educativo que pudieran derivarse.

d) Nombramiento de la persona instructora, y persona con funciones de secretaria en los casos
de especial complejidad, escogida o escogidas de entre los componentes del claustro, segtin el
sistema determinado por el centro y recogido en las normas de organizaciéon y
funcionamiento. (Persona escogida por orden alfabético del primer apellido, siempre que no
forme parte de la Comisiéon de Convivencia, del Equipo Directivo o del Equipo Docente del
alumno).
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e) Comunicacion sobre el mantenimiento o el cese de las medidas cautelares de caracter
provisional que, en su caso, haya acordado la Direccién del Centro, descritas en el articulo 27
de este decreto, sin perjuicio de aquellas que puedan adoptarse durante todo el
procedimiento.

f) Informacién explicita sobre el derecho a presentar alegaciones y a la audiencia en el
procedimiento, con indicaciéon del plazo de 5 dias lectivos, asi como indicacién de que, en
caso de no efectuar alegaciones en el plazo previsto sobre el contenido del acuerdo de
iniciacion, éste podra ser considerado propuesta de resolucion cuando contenga un
pronunciamiento preciso sobre la medida a adoptar.

g) Igualmente, se informara al alumnado y a los padres, madres o representantes legales en caso
de ser menores de edad, sobre el derecho a presentar en este escrito una recusacion fundada,
segln lo establecido en los articulos 23 y 24 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico, contra el nombramiento de la persona instructora.

h) Informacion explicita sobre la posibilidad de acogerse al procedimiento conciliado de
acuerdo con lo establecido en el articulo 26.

i) Organo competente para la resolucién.

2. Solo las personas que tengan condicion legal de interesadas en el desarrollo del procedimiento
ordinario tienen derecho a conocer su contenido en cualquier momento de la tramitacion,
garantizando la normativa vigente sobre la proteccion de datos.

5.2.2. MEDIDAS DE CARACTER CAUTELAR O PROVISIONAL (art.27)

1. De acuerdo con el articulo 56 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo
comun de las administraciones publicas, antes del inicio del procedimiento ordinario o en cualquier
fase de la tramitacion, el Director o la Directora del centro, por iniciativa propia o a propuesta de la
persona instructora, oida la comision de convivencia del Consejo Escolar del centro, podra adoptar
la decisiéon de tomar medidas provisionales con finalidad cautelar y educativa, si fuera necesario,
para garantizar el normal desarrollo de las actividades del centro.

2. La Direccién del centro podra aplicar medidas cautelares, recogidas en las normas de convivencia
e incluidas en las normas de organizacién y funcionamiento del centro, que podran consistir en:

a) El cambio temporal de grupo.

b) La suspension temporal de asistencia a determinadas clases o al centro.

c) Lasuspension de asistencia a actividades complementarias o extraescolares.
d) La suspension de la utilizacion de los servicios complementarios del centro.

3. Las medidas provisionales podran establecerse por un periodo maximo de 5 dias lecos.
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4. De manera excepcional, y teniendo en cuenta el posible perjuicio ocasionado a la convivencia del
centro, los dafios causados o las consecuencias sobre las personas, se podra mantener la medida
provisional hasta la resoluciéon del procedimiento ordinario. Esta no podra tener una duracién
superior ni una naturaleza diferente de la medida de abordaje educativo establecida en el
procedimiento.

5.2.3. CONTINUACION DEL PROCEDIMIENTO ORDINARIO.

1. La persona instructora del procedimiento ordinario, una vez recibida la notificacién de su
nombramiento y en el plazo maximo de 5 dias lectivos, realizara las actuaciones que considere
oportunas y solicitara los informes y las pruebas que estime pertinentes para el esclarecimiento de
los hechos.

2. Una vez practicadas las actuaciones anteriores, y antes de redactar la propuesta de resolucion,
se dara un plazo de 5 dias lectivo de audiencia a las personas interesadas para que puedan
alegar y presentar los documentos que estiman pertinentes. Si antes del vencimiento de este
plazo manifiestan su intencién de no efectuar alegaciones, se tendra por realizado este tramite.

5.2.4. RESOLUCION DEL PROCEDIMIENTO ORDINARIO.

1. La persona instructora elevara a la Direccion del centro toda la documentacion, que incluira:

a) La propuesta de resolucién motivada, con los hechos o conductas objeto de la instruccion del
procedimiento, la valoracidn de la prueba practicada, las circunstancias atenuantes o agravantes, si
las hubiere, los fundamentos juridicos en que se basa la medida de abordaje educativo propuesta, su
fecha de efecto, el 6rgano ante el que hay que interponer una reclamacion y el plazo.

b) Las alegaciones formuladas.

2. La Direccion del centro, en el plazo maximo de dos dias lectivos, contados a partir del dia
siguiente de la entrega de la propuesta de resolucion por parte del instructor o instructora,
dictara una resolucion de fin de procedimiento que pondra fin a la via administrativa. El plazo
de dos dias lectivos podra ampliarse en caso de que, a juicio de la Direccién, existan causas que lo
justifiquen.

5.2.5. COMUNICACION Y NOTIFICACION DE LA RESOLUCION.

1. Todas las citaciones al alumnado o a sus padres, madres o representantes legales, cuando el
alumno o la alumna sea menor de edad, se realizardn a través de los medios utilizados
ordinariamente por el centro para comunicarse con el alumnado y sus familias, quedando constancia
de la remisién y fecha, o por cualquier medio de comunicacién inmediata que permita dejar
constancia fehaciente de la remisién y fecha.
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2. Parala notificacion de las resoluciones se citaran las personas interesadas segin se sefala en el
punto anterior, que deberan comparecer en persona para la recepcion de esta notificacion, y se
dejara constancia por escrito. Si no se presentan personalmente para la recepcion de la resolucion,
el centro la remitira por cualquier medio de comunicacién que permita dejar constancia de remision
y fecha de recepcion.

3. La incomparecencia sin una causa justificada del padre, madre o representante legal, si el alumno
o la alumna es menor de edad, o bien la negativa a recibir comunicaciones o notificaciones, no
impedira la continuacidon del procedimiento y la adopcion de las medidas adoptadas.

4. La resolucion adoptada por el 6rgano competente sera notificada al alumno o la alumna y, en su
caso, a sus padres, madres o representantes legales, asi como al Consejo Escolar, cuando sea
convocado, al Equipo Docente y a la Inspecciéon de Educacién.

5.2.6. RECLAMACIONES.

1. Notificada la resolucién de fin de procedimiento y previamente a su impugnacién ante la
jurisdiccion contenciosa administrativa, el alumnado mayor de edad, o los padres, madres o
representantes legales del alumnado menor de edad, podran reclamar ante el Consejo Escolar la
revision de la decision adoptada por el director o la directora dentro de los dos dias lecos siguientes
al de su recepcion.

2. Esta reclamacion tiene caracter de sustitutivo de los recursos administrativos, de acuerdo con lo
previsto en el articulo 112.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, y el articulo 127 de la Ley Organica
2/2006.

3. Con la finalidad de revisar la decision adoptada, se convocara una sesion extraordinaria de
Consejo Escolar, que, a la vista de la resolucion de fin del procedimiento y de la reclamacion,
propondrda al director o la directora la confirmacién de la medida aplicada o la modificaciéon o
anulacion de la misma.

4. La propuesta del Consejo Escolar se producira en un plazo maximo de diez dias lectivos
contados desde el dia siguiente de la recepcion de la reclamaciéon. La Direccion, en el plazo
maximo de dos dias lectivo podra solicitar asesoramiento a la Inspeccién de Educacién o, en su caso,
un informe sobre la legalidad de la decisidon adoptada, cuando la propuesta del Consejo Escolar sea
de modificacion o anulacion de la misma, el cual debera emitirse en el plazo de diez dias habiles. La
Direccion debera resolver y notificar por escrito su resolucion al reclamante.

5. En esta notificacidon debera indicarse el recurso que puede interponerse contra esta resolucion, asi
como el 6rgano judicial ante el que debe presentarse y el plazo para interponerlo.
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5.3. PROCEDIMIENTO CONCILIADO (art.26)

1. La Direccion del centro presentara al alumnado y a sus padres, madres o representantes
legales, la posibilidad de acogerse a la tramitacion por procedimiento conciliado cuando
concurran las circunstancias siguientes:

a) La aceptacion y suscripcion de un compromiso de colaboracién entre el centro docente, el
alumnado y sus padres, madres o representantes legales, con el fin de coordinar con el
profesorado y con otros profesionales las acciones y medidas propuestas.

b) El reconocimiento de la conducta gravemente perjudicial.

c) La peticion de disculpas ante los perjudicados o las perjudicadas, si las hubiere.

d) Otras circunstancias consideradas por el centro y que estén recogidas en sus normas de
convivencia.

2. Queda excluida la posibilidad de tramitaciéon por procedimiento conciliado en los supuestos
siguientes:
a) Cuando al alumnado implicado se le haya tramitado, en el mismo curso escolar, otro
procedimiento conciliado por la misma conducta o situacién de la misma naturaleza.
b) Cuando el alumno o alumna rechaza la medida de abordaje propuesta.

3. La posibilidad de tramitacién por procedimiento conciliado sera incluida en el documento de inicio
del procedimiento ordinario y se propondra a las personas interesadas una reunion a la que
quedaran debidamente convocadas.

4. Esta reunion, con la Direccién del centro, tendra como finalidad la explicacion de las ventajas del
procedimiento que incluye el compromiso. En esta misma reunién, el alumno o la alumna y las
familias o representantes legales decidiran si aceptan o rechazan este procedimiento.

5. La falta de comparecencia, asi como el rechazo de este procedimiento, supondra la tramitacion del
procedimiento ordinario. En este caso, el plazo para la realizaciéon de alegaciones o recusaciones
comenzara desde el dia siguiente de la celebracion de la reunion.

6. La tramitacion del procedimiento conciliado y las personas que participan seran definidas por el
centro en sus correspondientes normas de organizacién y funcionamiento. En cualquier caso, la
medida aplicada sera mas leve que la que se hubiera establecido en el documento de inicio
del procedimiento.

7. La tramitacion del procedimiento conciliado requerira la redaccidn, por parte de la Direccién, del
consiguiente compromiso, que debera contener, al menos, la aceptacion de este compromiso por
parte del alumno o alumna y de sus padres, madres o representantes legales, la medida educativa
aplicada y los medios para su aplicaciéon. Este compromiso sera definido y suscrito en el plazo
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maximo de tres dias lectivos contados a partir del dia siguiente de la celebracion de la reunién. Esta
suscripciéon pondra fin al procedimiento conciliado.

8. En todo caso, la tramitacién por el procedimiento conciliado debera concluirse en un plazo maximo
de 20 dias lectivo desde la comunicacién del inicio del procedimiento. Si no es asi, se continuara con
el procedimiento ordinario.

9. Si durante la tramitacion por este procedimiento se rompe el compromiso o se reincide en
la conducta, se continuara por el procedimiento ordinario. En este caso, el plazo para alegaciones
y recusacién comenzara desde el dia siguiente de producirse la ruptura del compromiso.

10. El centro educativo debe garantizar, tanto en el procedimiento ordinario como en el conciliado,
descritos del articulo 20 al 27 de este decreto, que se cumplen las condiciones de accesibilidad
universal y que, en caso de necesidad, se facilitan los soportes materiales y humanos necesarios.

5.4. PROTOCOLOS.

A continuacion, se explica el uso de los bafios, las pautas para rellenar un parte de incidencia y un
listado con diferentes protocolos. Todos estos protocolos incluyen sus correspondientes enlaces
donde se detallan las actuaciones a seguir en caso de detectar alguna de las situaciones indicadas.
Las actividades llevadas a cabo desde el centro con el fin de prever estas conductas aparecen
detalladas dentro del Plan de Accién Tutorial (PAT) que se elabora cada curso escolar.

5.4.2. PROTOCOLOS AMONESTACION.

Cuando se produzca una conducta contraria a las normas de convivencia del centro:

1. El/la profesor/a afectado/a debera rellenar una parte de incidencia en el que sefialara y
describira la incidencia (puede incluir un informe mas detallado en un folio adjunto).

2. Unavez cumplimentado el parto se realizaran dos copias, una que se quedara el/la profesor/a
y la otra que debera entregarse al alumno. Cuando se le entregue el parto se le informara del
dia que debe devolver el parto firmado por sus padres, madres, tutores/as legales (tres dias
como maximo). Se deja a eleccién del profesorado la posible puesta en contacto con la familia
para explicarles la incidencia.

3. Cuando el alumno/a devuelva el parte de incidencia firmado, el/la profesor/a lo entregara a
Direccion de Estudios. En el caso de que el alumnado no devuelva el parto de incidencia en la
fecha establecida se considerara una falta grave.

4. Desde Direccion de Estudios entregara una copia al tutor/a del alumno/a amonestado.

oz
Unio Europea
Fons Social Europeu

El FSE inverteix en el teu futur

25




Plaga Manuel Tolsa, S/N
46810-Enguera (Valencia)
Tel.: 962249085
Correo Electrénico: 46020297 @edu.gva.es

https://portal.edu.gva.es/iesenguera/es/centre/

2 S
% GENERALITAT IENEGUERA
VALENCIANA -
\Q Conselleria d’Educacio, Cultura,

Universitats i Ocupacio

. EMPLENAR el full d incidéncia i fer una

. fotocopia
IES Enguera

2 I"original al’alumne/ai
guardar-se la copia

PROTOCOL
AMONESTACIONS

S ACONSELLA — parlar amb la familia

4 el full signat i entregar-lo a
Direccio d’ estudis

en la data establerta, el professor/a
. SINO EL | enladat p /
li posara un part greu, amb el
RETORNA mateix protocol

5.4.3. PROTOCOLO AUTOLESIONES Y CONDUCTAS DE SUICIDIO.

En el siguiente enlace encontraréis el protocolo con todas las actuaciones a seguir:

Protocols - Inclusién Educativa - Generalitat Valenciana (gva.es)

5.4.4. PROTOCOLO ACOMPANAMIENTO PARA GARANTIZAR EL DERECHO A LA IDENTIDAD DE
GENERO, LA EXPRESION DE GENERO Y LA INTERSEXUALIDAD.

En el siguiente enlace encontraréis el protocolo con todas las actuaciones a seguir:

Protocols - Inclusién Educativa - Generalitat Valenciana (gva.es)

5.4.5. PROTOCOLO DE ACTUACION PARA LA DETECCION Y LA ATENCION PRECOZ DEL
ALUMNADO QUE PUEDA PRESENTAR UN PROBLEMA DE SALUD MENTAL.

En el siguiente enlace encontraréis el protocolo con todas las actuaciones a seguir:

Protocols - Inclusién Educativa - Generalitat Valenciana (gva.es)
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5.4.6. PROTOCOLO DE ACTUACION EN SITUACIONES DE POSIBLE ACOSO E INTIMIDACION ENTRE
ALUMNOS.

En el siguiente enlace encontraréis el protocolo con todas las actuaciones a seguir:

Protocols - Inclusién Educativa - Generalitat Valenciana (gva.es)

5.4.7. PROTOCOLO DE ACTUACION DE SITUACIONES DONDE SE DETECTA MALTRATO INFANTIL.

En el siguiente enlace encontraréis el protocolo con todas las actuaciones a seguir:

Protocols - Inclusién Educativa - Generalitat Valenciana (gva.es)

5.4.8. PROTOCOLO DE ACTUACION DE SITUACIONES DONDE SE DETECTA VIOLENCIA DE GENERO
EN EL AMBITO EDUCATIVO.

En el siguiente enlace encontraréis el protocolo con todas las actuaciones a seguir:

Protocols - Inclusién Educativa - Generalitat Valenciana (gva.es)

5.4.9. PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE CUALQUIER SITUACION DE VIOLENCIA GRAVE,
ORIGINADA FUERA DEL CENTRO ESCOLAR.

En el siguiente enlace encontraréis el protocolo con todas las actuaciones a seguir:

Protocols - Inclusién Educativa - Generalitat Valenciana (gva.es)

5.4.10. PROTOCOLO DE ACTUACION PARA LA DETECCION DE CONDUCTAS DE ABUSO O TRAFICO
DE DROGAS Y OTRAS ADICCIONES.

En el siguiente enlace encontraréis el protocolo con todas las actuaciones a seguir:

Protocols - Inclusién Educativa - Generalitat Valenciana (gva.es)

5.4.11. PROTOCOLO DE ACTUACION PARA EL ALUMNADO RECIEN LLEGADO.

Dentro del plan de acogida encontraréis el protocolo con las actuaciones a seguir. A continuacion,
tenéis una infografia con lo mas destacado.
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- Té una entrevista inicial amb | alumne/a i la familia per recollir
DIRECCIO

informacié (Annex 1) i explicar-li el funcionament del centre.
- ESTUDIS -

IES Enguera

Analitzen | entrevista anterior i planifiquen la
2 incorporacié. S’ elabora dossier i activitats al” aula
(Annex 2).
PROTOCOL Informa al tutor/ai a |l equip docenti avisa
3 que hi ha que emplenar el document de
ALUMNAT competéncia clau (Annex 3), amb data limit.

NOUVI NG UT 4 Elabora informe sobre competéncia

lingliistica (Annex 4).

5 EQUIP » Esreuneix per determinar les necessitats (Annex 5) i
D ) lanificar el suport lingiiistic (Annex 6).
B pocent * i ’

- TUTOR/A —» Dirigeix el seguiment de | alumne durant | avaluacié (Annex 7).
Facilita la informacio del expedient de | alumne al equip docent.

5.5. RESPONSABILIDAD COMPARTIDA EN MATERIA DE IGUALDAD (art.38)

Corresponde a todos los miembros de la comunidad educativa responsabilizarse de promover y
garantizar la igualdad y convivencia positiva en los centros educativos y velar por el cumplimiento
de sus derechos y sus deberes. En este sentido:

1. La Direccion del centro velara por el desarrollo de los aprendizajes, la adquisiciéon de las
competencias del alumnado y la correcta gestion de la igualdad y la convivencia, y procurara la
resolucion de los conflictos mediante el didlogo, el acuerdo, las practicas restaurativas y la mediacién
y adoptard las medidas educativas que corresponda para el cumplimiento de la legislacién vigente.

2. El Consejo Escolar y el claustro propondran medidas e iniciativas que favorezcan la igualdad y
la convivencia positiva en el centro, participaran en su desarrollo y seran informados de las medidas
educativas adoptadas al efecto.

3. Los tutores y las tutoras garantizaran el desarrollo de estrategias y actividades para favorecer la
gestion positiva de la convivencia. Con esta finalidad, se coordinaran y colaboraran con las familias o
representantes legales, a través de entrevistas, reuniones y todos los instrumentos que se consideren
oportunos.

4. El profesorado contribuira a que las actividades del centro se desarrollen en un clima de respeto
que favorezca los procesos de enseflanza-aprendizaje. Asimismo, es responsable de las primeras
intervenciones y aplicara las medidas de abordaje educativo oportunas en la resolucion de conflictos.
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5. El alumnado actuara responsablemente en el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus
deberes.

6. Los padres, madres o representantes legales, como responsables primeros y principales de la
educacion de sus hijos e hijas, deberan adoptar las medidas oportunas en el ambito familiar, fomentar
el reconocimiento de la autoridad del profesorado y colaborar para que el proceso educativo se lleve
a cabo de manera adecuada, respetando las decisiones adoptadas por el centro educativo.

7. La Consejeria competente en materia de educaciéon garantizara la proteccién y la asistencia
juridica, tanto a los equipos directivos como al profesorado, al personal de administracion y servicios
y al personal no docente en caso de que se produzcan conflictos en el ejercicio de sus funciones.
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6. AULA DE CONVIVENCIA.

6.1. PROTOCOLO AULA DE CONVIVENCIA ORDINARIO.

6.1.1. DERIVACION DEL ALUMNADO.

Para derivar a un/a alumno/a al Aula de Convivencia, debe reflejar alguno de los siguientes casos:

Debe ser reincidente en su actitud y conducta contraria a las normas de convivencia.

Debe presentar deficiencias en su autoestima, autocontrol, relaciones personales, disposicion
hacia las tareas escolares o integracion escolar o social.

La expulsion no favorece la correccion de su conducta.

Debe estar amonestado previamente.

Condiciones para ir al aula de convivencia.

Numero maximo de veces que un/a alumno/a puede ser derivado al Aula: 3 veces por curso
académico en cada materia.

Numero maximo de dias u horas al dia de atencién en el Aula: maximo 2 h al dia y nunca
mas de 5 dias.

Numero maximo de alumnos que se pueden atender: no mas de 2 alumnos.

6.1.2. PROCEDIMIENTO DERIVACION.

Pasos a seguir, si se decide la derivacion del alumno/a al Aula de Convivencia:

1.

w

30

El profesorado implicado rellena el modelo de amonestacién correspondiente y una vez ya
estd firmado por la familia, hace llegar una copia al coordinador/a de la comisién de
convivencia. Una vez derivado y analizado el caso, la comision de convivencia valora la
situacion y determina la actuacion a seguir, nimero de dias y de horas que el alumno/a estara
en el aula de convivencia.

El profesor/a proporciona las actividades formativas para el alumno a Direccién de Estudios.
El orientador/a prepara las actividades de reflexién que el alumno/a debera realizar.

El/la profesor/a implicado comunicara a la familia la resolucion de derivacion al Aula de
Convivencia.

Se informara al profesorado de guardia encargado del Aula de Convivencia y se le facilitaran
las tareas correspondientes.

Se hara un seguimiento del alumno/a desde la Comision de Convivencia.
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6.1.3. ELALUMNADO EN EL AULA DE CONVIVENCIA.

— Elalumno/allevaraa cabo las tareas del profesor/a que lo ha enviado, en caso de no acabarlas,
se realizaran en casa.

— Elalumno/a cumplimentara la ficha de reflexiéon y compromiso.

— Asimismo, también realizara una actividad relacionada con la mejora de la convivencia
(cumplimiento de las normas, educaciéon emocional, habilidades sociales ...)

— Al acabar la hora, el alumno/a se reincorporara en la clase siguiente.

6.1.4. FUNCIONAMIENTO.

El profesorado de guardia sera asignado para vigilar el aula y controlar que el alumno/a realice las
tareas encomendadas.

Las tareas formativas y de reflexion que el alumnado deba hacer estaran en las bandejas que estaran
en la mesa del profesor/a en el aula de convivencia.

En el aula habra una carpeta que incluye las hojas de control y asistencia (proporcionadas por la
Comision de Convivencia).

6.2. PROTOCOLO EXTRAORDINARIO AULA CONVIVENCIA.

6.2.1. DERIVACION DEL ALUMNADO.

Para derivar de manera inmediata a un/a alumno/a al Aula de Convivencia debe haber pasado alguna
situacion relevante en el aula, como una agresion verbal o fisica a cualquier miembro de la comunidad
educativa.

Condiciones para ir al aula de convivencia.

— Numero maximo de veces que un/a alumno/a puede ser derivado al Aula: 2 veces por curso
académico en cada materia.

— Numero maximo de horas: desde 1 h hasta la finalizacion del horario escolar ese mismo
dia.

— Numero maximo de alumnos que se pueden atender: no mas de 2 alumnos.

6.2.2. PROCEDIMIENTO DERIVACION.

Pasos a seguir, si se decide la derivacion del alumno/a al Aula de Convivencia:

1. El profesorado implicado envia al alumno/a con problemas conductuales a Direcciéon de
Estudios (si no esta, a Direccion o despacho de algiun miembro del equipo directivo) para que
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sea derivado en ese mismo momento al Aula de Convivencia. El profesorado implicado debera
cumplimentar el modelo de amonestaciéon grave y se lo dara ese mismo dia al alumno
involucrado.

2. Se informara al profesorado de guardia encargado del Aula de Convivencia y se le facilitaran
las tareas de reflexion correspondientes.

3. Se hara un seguimiento del alumno/a desde la Comisiéon de Convivencia.

6.2.3. ELALUMNADO EN EL AULA DE CONVIVENCIA.

- Elalumno/a cumplimentara la ficha de reflexién y compromiso.

- Asimismo, también llevara a cabo una actividad relacionada con la mejora de la convivencia
(normas, educacién emocional, habilidades sociales ...)

- Al finalizar la hora, el alumno/a se reincorporara en la clase siguiente, excepto en casos muy
puntuales.

6.2.4. FUNCIONAMIENTO.

- El profesorado de guardia sera asignado para vigilar el aula y controlar que el alumno/a
realice las tareas encomendadas.

- Las tareas de reflexion que el alumnado deba hacer estaran en las bandejas que estaran en la
mesa del profesor en el aula de convivencia.

- Enelaula habra una carpeta que incluye las hojas de control y asistencia (proporcionadas por
la Comisién de Convivencia).

6.3 MEDIACION

La mediacion fundamenta la resolucion de conflictos de una manera proactiva y de forma pacifica. Se
trata de que una tercera persona (mediador/a que puede ser tanto un profesor/a o alumno/a) ayude
a los alumnos implicados en el conflicto a llegar a un acuerdo a través del didlogo. Se garantizan las
siguientes circunstancias:

a) Esvoluntaria.
b) No se juzga a nadie por parte del mediador/a.
c) Es confidencial y privada entre los implicados y sus respectivos mediadores/as.

Se solicitara de cualquiera de las siguientes maneras:

a) A peticion ante:
i.  Direccion de estudios.
ii.  Tutor/a.
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iii. =~ Departamento de orientacion.
iv.  Coordinador/a de convivencia.
b) En el buzoén del centro, depositando el modelo establecido por el centro.
c) A peticién propia de la comisién de convivencia ante la direccién del centro.

6.4 TUTORIAS AFECTIVAS

La tutoria afectiva realiza un acompafamiento mas allad del plan académico del alumnado,
convirtiéndose en un refuerzo personal, afectivo, y enriquecedor de competencias afectivas y
habilidades sociales. Se trata de que una tercera persona (que puede ser tanto un profesor/a que esté
dentro o no del equipo docente actual del menor) ayude al alumno con una escucha atenta y activa.
Se garantizan las siguientes circunstancias:

a) Esvoluntaria.

b) No se juzga a nadie por parte del tutor/a afectivo/a.

c) Es confidencial y privada, excepto en aquellas posibles situaciones susceptibles de que ante el
interés superior del menor implique el traslado parcial o total de informacién a agentes
internos (direccion del centro, departamento de orientacién y/o familia) dentro de los
protocolos establecidos por la Direcciéon General de Innovacién e Inclusiéon Educativa.

Debera estar debidamente autorizado el recurso por el propio alumno/a, en el caso de ser mayor de
edad, o por sus representantes legales, en el caso del alumnado menor, excepto en aquellos casos
debidamente justificados.

Se solicitara de cualquiera de las siguientes maneras:

a) A peticion del propio alumno/a o familia ante:
i.  Tutor/a.
ii. Departamento de orientacién .
b) A peticion propia de la comision de convivencia ante la direccién del centro.
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7. ABSENTISMO ESCOLAR.

Se considera absentismo escolar la falta de asistencia no justificada, ocasional, frecuente o total de
un alumno o alumna menor de edad en el centro educativo en las etapas de Educaciéon Primaria,
Educacion Secundaria Obligatoria y Formacién Profesional Basica, sea por voluntad propia o de la
familia o representantes legales.

Se consideran faltas injustificadas aquellas que carecen de validez informativa y documental,
trasladada por el alumnado, o los padres, madres o representantes legales en caso de menores de
edad, al tutor o tutora del alumno o alumna.

7.1. PROTOCOLO.

Los tutores/as deberan revisar las faltas de asistencia del alumnado, para comprobar si estan
correctamente justificadas.

Direccion de Estudios comunicara mensualmente a los tutores/as el informe de las situaciones de
absentismo catalogadas. Una vez analizadas las causas, dependiendo del grado de absentismo, se
actuara de la siguiente manera:

*= Absentismo leve (15%): el tutor/a se comunicara (telefénicamente o Web Familia) con la
familia/tutores legales para comunicar las faltas no justificadas del alumno/a e informarse de
la ausencia. Ademas, en las reuniones semanales también lo comunicara al departamento
Orientacién, quien, establecera las acciones a seguir con el fin de detener esta situacion.

*= Absentismo grave (25%): el tutor/a se comunicara (telefonicamente o Web Familia) con la
familia, tutores legales para comunicar las faltas no justificadas del alumno/a e informarse de
la ausencia. Asimismo, citara a la familia a una reuniéon donde se cumplimentara un
compromiso.

* Absentismo muy grave (50%): el tutor/a se comunicara (telefénicamente o Web Familia)
con la familia, tutores legales para comunicar las faltas no justificadas del alumno/a e
informarse de la ausencia. Ademas, cumplimentara la hoja de notificacion desde el ambito
educativo para la atencién socioeducativa y la protecciéon del alumnado que facilitara el
departamento de Orientacion y entregara a Direccion de Estudios.

Citaciéon a la familia (absentismo grave)

a) Responsables: Direccién de Estudios y tutorias
b) La Direccion de Estudios y el tutor o tutora citaran a la familia o representantes legales del
alumnado con el objetivo de acordar el compromiso familia-tutor/a.
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c) En caso de la familia no presentarse a la cita, se comunicara la situacion a Servicios Sociales y
se cumplimentara la hoja de notificacién desde el dmbito educativo para la atencién
socioeducativa y la proteccién del alumnado.

ACUERDO COMPROMISO FAMILIA-TUTOR (GRUPO DE ABSENTISMO)

a) Responsables: Direccién de Estudios, tutorias, profesorado de orientacién educativa.

b) La tutora o el tutor se entrevistara con la familia o representantes legales e intentara
establecer un contrato por escrito con el objetivo de conseguir el compromiso de normalizar
la asistencia. En caso necesario, participara el profesorado de orientacion educativa.

c) Sies necesario, la persona de menor edad debera ser oida y tenida en consideracion.

d) Se acordaran actuaciones entre el centro, representantes legales, el alumno o alumna y si es
necesario, profesionales del entorno.

e) Laalumna/e participara de las decisiones que se tomen y aceptara los compromisos a que se
llegue, junto con su familia o responsables legales.

f) En caso de no aceptar, se comunicara la situacion a Servicios Sociales.

Incorporacién del alumnado al centro educativo y seguimiento de compromisos.

a) Responsables: Tutorias.
b) La tutora o el tutor entregara quincenalmente el informe de incidencias del alumno/a a
Direccion de Estudios.

Valoracion de la situacion.

a) Responsables: Direccion de Estudios y tutorias

b) La Direccion de Estudios debe confirmar con el tutor o la tutora si la situacion de
absentismo se ha resuelto.

c) En caso afirmativo, Direccion de Estudios felicitara a la familia y al estudiante por escrito
y se continuara con el seguimiento del caso. (Documento 3)

d) En caso negativo, implicacién de Servicios Sociales.

e)

Informe de situaciones de absentismo en el centro (absentismo muy grave)

a) Responsables: Direccidn de Estudios, tutorias, profesorado de orientacién educativa.

b) El tutor/a, asesorado por el profesorado de orientaciéon educativa debe informar a la
Direccion de Estudios de la situacion de absentismo no resuelta que requiere intervencion de
los responsables del ambito municipal y cumplimentara la hoja de notificacién desde el
ambito educativo para la atencién socioeducativa y la proteccién del alumnado.
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Comunicar a servicios sociales las situaciones de absentismo muy grave o crénico

a) Responsable: Direccién del centro

b) La Direccion del centro trasladara los casos catalogados como «muy graves o cronicos»
a Servicios Sociales para que sean conocedores y se inicien las acciones correspondientes
en su marco de competencia. Esta comunicaciéon se hara mediante la administracion
electronica, asegurando la proteccion de datos personales y la confidencialidad de los
casos.

c) La Direccion del centro debe enviar copia a la Inspeccion de Educacion de zona.

d) La Direccion del centro debe comunicar, por medio de correo certificado a la familia o
representantes legales, que se ha realizado la comunicacidn de la situaciéon de absentismo
de la persona menor a Servicios Sociales.

Gestionar la reincorporacién del alumnado y hacer su seguimiento

a) Responsable: Direccion del centro, Direccién de Estudios, Equipo Docente, profesorado de
orientacion educativa.

b) La Direcciéon del centro se coordinara con los responsables del ambito municipal de
Servicios Sociales para determinar las actuaciones para la reincorporaciéon del alumnado en
situacion de absentismo muy grave, créonico o no escolarizado.

c) La Direcciéon de Estudios debe comunicar la reincorporacion de la alumna o alumno a todo
el Equipo Docente, antes de que se produzca, asi como las actuaciones planificadas. Se
informara de los acuerdos tomados con el estudiante y los representantes legales y acuerdos
tomados con Servicios Sociales.

d) El Equipo Docente debe organizar las medidas de acceso referidas a ayudas materiales,
apoyos personales, ayudas técnicas, sociales y econdémicas, como medidas de respuesta
educativa a la inclusion de los niveles II, III y 1V, algunas de ellas deben coordinarse con el
ambito municipal.

e) LaDireccion de Estudios y la tutoria del centro educativo deben entrevistarse con el alumno
o alumna y con los representantes legales con el objetivo de explicarles como se llevara a cabo
la reincorporacion al centro. En este contacto, se acordaran los objetivos planteados a corto,
medio y largo plazo. En funcién de estos objetivos, el tutor o tutora del centro educativo y el
alumno o alumna deben concretar los compromisos asumidos, en relacion con el trabajo a
realizar, los materiales a aportar y las actitudes que se pretenden desarrollar.

f) El Equipo Docente junto con el profesorado de orientacion educativa, debe establecer las
medidas organizativas de participacion y aprendizaje. Las primeras actuaciones en el nivel II
de las medidas de respuesta educativa para la inclusién, son las dirigidas al grupo-clase,
priorizando las actuaciones de éxito, el apoyo emocional y el fomento de la cohesidn grupal,
de acuerdo con el Plan de accién tutorial. Por otra parte, se deben prever actuaciones de los
niveles [1l y IV dirigidas al alumno o alumna, como un itinerario de orientacion personalizada,
acciones de acompafiamiento, tutorizaciones personalizadas, entrenamiento en habilidades
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especificas y de autocontrol. En caso necesario, y previa evaluacion sociopsicopedagdgica, se
estableceran las adaptaciones curriculares correspondientes o la incorporaciéon del alumnado
a cualquiera de los programas especificos previstos en el PAM. Si ejecutadas todas las
actuaciones descritas anteriormente, no se ha resuelto la situacién de absentismo del alumno
o alumna, la Direccion del centro comunicard, de nuevo, la situacion de absentismo crénico
ala comision de absentismo de Servicios Sociales.

La Direccion de Estudios, la tutora o el tutor, el Equipo Docente y el profesorado de
orientacion educativa deben llevar el seguimiento de la situacién de absentismo del alumno
o alumna en las reuniones del Equipo Docente.

Si la familia y la persona menor cumplen los compromisos, se dara por finalizado este proceso
y la Direccion de Estudios les transmitira por escrito la felicitacién. Se puede utilizar el
Documento 3. «Felicitacion a la familia y al alumno/a».

La Direccion de Estudios y el tutor o tutora, junto con el profesorado de orientacion
educativa deben llevar a cabo la evaluacién de la reincorporacion. Los resultados de esta
evaluacion se tendran en cuenta para futuras intervenciones.
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8. DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

Los derechos y deberes de toda la comunidad educativa (alumnado, familias, profesorado y personal
de administracion y servicios) estan fijados por el Decreto 195/2022 de 11 de noviembre, del Consell,
de igualdad y convivencia en el sistema educativo valenciano.

= (Capitulo II. De los derechos y deberes del alumnado.
o Articulo 40. Derechos del alumnado.
o Articulo 41. Deures de la exalumna.
= Capitulo III. De los derechos y deberes de las familias de los alumnos.
o Articulo 42. Derechos de las familias.
o Articulo 43. Deberes de las familias.
= Capitulo IV. De los derechos y deberes del profesorado.
o Articulo 44. Derechos del profesorado.
o Articulo 45. Deberes del profesorado.
= (Capitulo V. De los derechos y deberes del personal no docente.
o Articulo 46. Derechos del personal de administracion y servicios y del personal no
docente de atencion educativa.
o Articulo 47. Deberes del personal de administraciéon y servicios y del personal no
docente de atencion educativa.
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9. PLANIFICACION DE ACCIONES DE FORMACION.

En primer lugar, conviene remarcar que son los centros los que deben impulsar la convivencia a
través de propuestas especificas para concretar las competencias socioemocionales en la practica
educativa y son también los centros los que deben facilitar la formacién dirigida a toda la comunidad
escolar para desarrollar actitudes, adquirir habilidades comunicativas e implantar estrategias para
la prevencidn y la gestién positiva de los conflictos.

Ademas, debemos tener en cuenta que la accién preventiva es una garantia para mejorar la
convivencia escolar, y que es necesario que los centros docentes colaboren con las instituciones
publicas y las asociaciones socioeducativas.

Como propuestas de formacién en relacion con estos aspectos, podemos destacar las siguientes:
participar, dentro o fuera del centro, en programas especificos de habilidades sociales, educar con
igualdad, resolucidén de conflictos y desarrollo personal en general.

Para poder corregir las situaciones de conflicto y las actitudes de los alumnos, el centro debe
comprometerse a trabajar las competencias sociales y conseguir que las relaciones entre todas las
personas que estudian y trabajen en este instituto estén basadas en el respeto mutuo. Por lo tanto, se
debe incidir en las tutorias mediante programas especificos y también se debe ofrecer al profesorado
cursos de formacion que los prepare para aplicar los programas y les dé herramientas para resolver
los conflictos de manera asertiva y pacifica (teniendo presente que podemos contar con el
asesoramiento, orientacion y formacion del CEFIRE).

Ademas, se elaboraran planes de formacion especificos en materia de convivencia escolar con los
siguientes objetivos:

a) Para el profesorado.
* Promover planes de formacidon que dan a conocer aspectos tedricos basicos de la
convivencia.
» Dotar al profesorado de recursos basicos para la deteccion, la prevencion y la
resolucion de conflictos.
* Promover la implicacién del profesorado a través del proyecto educativo del centro y
del plan de convivencia.

b) Para las familias.
» Sensibilizar a los padres, madres, tutores o tutoras sobre la importancia de prevenir
conductas violentas, xenéfobas o sexistas en sus hijos e hijas.
* Dotar a las familias de recursos para detectar la implicacién de sus hijos o hijas en
conflictos y dar pautas de actuacién.
* Promover la implicacion de las familias en la aplicacion del Plan de Convivencia.
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c) Para el personal de administracion y servicios, las consejerias competentes en materia
de educaciéon y administracion publica incluirdn, en sus planes de formacién, acciones
formativas dirigidas a este personal.
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10. DIFUSION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN DE
IGUALDAD Y CONVIVENCIA.

Para hacer difusién del Plan de Igualdad y Convivencia se llevaran a cabo las siguientes actuaciones:

Resumen de los puntos mas practicos en el claustro de inicio de curso.

Explicaciéon detallada del plan en la reunién de inicio de curso con el profesorado recién
llegado.

Explicacidn detallada del plan a los tutores/as para que luego ellos lo puedan transmitir a su
tutoria.

Anotarlo como un punto a tratar en las reuniones con las familias que se tienen a principio de
curso con el tutor/a.

Presentacion del Plan de Igualdad y Convivencia en el Consejo Escolar que se tiene a principio
de curso.

Exponer sus puntos principales en las escuelas adscritas al centro en las reuniones de
transicion de primaria a secundaria, para familiarizar a los alumnos con el Plan.

En cuanto al seguimiento y evaluacion del Plan de Igualdad y Convivencia, desde la Comision

de Convivencia se procedera a hacer un seguimiento elaborando trimestralmente un informe que
presentara en el claustro que tiene lugar a final de trimestre, el cual tendra que recoger las
incidencias producidas, las intervenciones efectuadas, asi como los resultados, teniendo
especialmente en cuenta los siguientes criterios:

o O O O O

Numero de incidencias e intervenciones en el alumnado y actuaciones llevadas a cabo
Grado de implicacion de los diferentes érganos y sectores del centro en el Plan.

Grado de colaboracién externa en el Plan.

Recursos materiales y humanos destinados especificamente al Plan.

Resultados conseguidos.

Ala vista de los resultados y del informe, 1a Comision de Coordinacion Pedagégica (COCOPE),

y el Consejo Escolar haran una valoracion global del plan con una periodicidad trimestral.

Finalmente, se dura a cabo una memoria final donde se recogera una propuesta de mejora.
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11. DISPOSICIONES FINALES.

Primera. Al inicio de cada curso escolar, el centro puede acentuar o enfatizar publicamente aquellas
disposiciones que, incluidas dentro del presente marco normativo, requieran un desarrollo mas
puntual o una mayor concrecion, respetando siempre el espiritu y principios que presiden el
presente Plan.

Segunda. Con el objeto de darle la publicidad necesaria, los tutores y tutoras dedicardn parte de su
labor tutorial a la divulgaciéon de este Plan entre el alumnado para fomentar su conocimiento y
cumplimiento.

Tercera. El presente Plan de Convivencia podrad ser revisado cada curso escolar por si fuera
necesaria su adaptacion a nuevas situaciones escolares o su modificacion de acuerdo con las
experiencias acumuladas. Cualquier iniciativa en este sentido se planteara ante el Claustro, el Consejo
Escolar o la Comision de Convivencia del Instituto.
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12. APROBACION Y REVISION.

Este documento ha sido elaborado adaptandose a la normativa vigente y fue aprobado por el claustro
de profesores/as en fecha 22 de junio de 2023. Podra ser revisado cada curso escolar por si fuera
necesaria su adaptacién a nuevas situaciones escolares o su modificacion de acuerdo con las
experiencias acumuladas y la normativa vigente. Cualquier iniciativa en este sentido se planteara
ante el Claustro.
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