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1. INTRODUCCION Y CONTEXTUALIZACION DEL MODULO
FORMATIVO

El Ciclo de Formacién Profesional Basica en Informatica de Oficina se articula en el Anexo
VIl del Real Decreto 356/2014, de 16 de mayo, por el que se establecen siete titulos de
Formacién Profesional Basica del catalogo de titulos de las ensefianzas de Formacion
Profesional.

El ciclo de FPB esta regulado por la siguiente normativa:

e Ley Organica 8/2013, de 9 de mayo, para la mejora de la calidad educativa.
e Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion.

e DECRETO 185/2014, de 31 de octubre, del Consell, por el que se establecen
veinte curriculos correspondientes a los ciclos formativos de Formacién
Profesional Basica en el ambito de la Comunitat Valenciana.

e Real Decreto 127/2014, de 28 de febrero, por el que se regulan aspectos
especificos de la Formacion Profesional Basica de las ensefianzas de formacion

profesional del sistema educativo.

e Ley Organica 5/2002, de 19 de junio, de las Cualificaciones y de la Formacion
Profesional, mediante la que se crea el Sistema Nacional de Cualificaciones
Profesionales, cuyo instrumento fundamental es el Catdlogo General de
Cualificaciones Profesionales.

e Real Decreto 1701/2007, de 14 de diciembre, por el que se complementa el
Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales, mediante el establecimiento
de seis cualificaciones profesionales correspondientes a la familia profesional de
Informatica y Comunicaciones.

En el RD 1701/2007 se define la cualificacion profesional Operaciones Auxiliares de
Montaje y Mantenimiento de Sistemas Microinformaticos (IFC361_1). Esta cualificacidon
comprende varias unidades de competencia, entre la que se encuentra la de Realizar
operaciones auxiliares de montaje de equipos microinformaticos (UC1207_1) y Realizar
operaciones auxiliares de mantenimiento de sistemas microinformaticos (UC1208_1),

que es el objetivo de esta programacién didactica.

Este mdédulo se imparte en el centro IES Historiador Chabas (03004223), de caracter
publico, situado en la ciudad de Denia. Cuenta con recursos e instalaciones modernas
totalmente adecuadas para el sistema educativo actual, e imparte, ademas de ESO y
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Bachillerato, estudios de FP de diferentes familias profesionales, donde destacamos la

Familia Profesional de Informatica y Comunicaciones.

2.

OBJETIVOS GENERALES DEL MODULO

A) Instalar aplicaciones informaticas, integrandolas en el sistema operativo y red
de la oficina, para su uso enred en el tratamiento e impresion de datos, textosy
presentaciones y su posterior archivado.

D) Ensamblar y conectar componentes y periféricos utilizando las herramientas
adecuadas, aplicando procedimientos y normas, para montar sistemas
microinformaticos y redes e interpretando y aplicando las instrucciones de
catdlogos de fabricantes de equipos y sistemas.

E) Sustituir y ajustar componentes fisicos y légicos para mantener sistemas
microinformaticos y redes locales, aplicando técnicas de localizacién de averias
sencillas en los sistemas y equipos informaticos siguiendo pautas establecidas
para mantener sistemas microinformaticos y redes locales

F) Identificar y aplicar técnicas de verificacién en el montajey el mantenimiento
siguiendo pautas establecidas para realizar comprobaciones rutinarias

I) Reconocer las herramientas del sistema operativo y periféricos manejandolas
para realizar configuraciones y resolver problemas de acuerdo a las instrucciones
del fabricante.

COMPETENCIAS PROFESIONALES, PERSONALES Y SOCIALES

C) Acopiar los materiales para acometer el montaje y/o mantenimiento en

sistemas microinformaticos y redes de transmisién de datos

F) Realizar las operaciones para el almacenamiento y transporte de sistemas,
periféricos y consumibles, siguiendo criterios de seguridad y catalogacion.

G) Realizar comprobaciones rutinarias de verificacion en el montaje vy
mantenimiento de sistemas y/o instalaciones.

H) Montar canalizaciones para cableado de datos en condiciones de calidad y
seguridad.

I) Tender el cableado de redes de datos aplicando las técnicas y procedimientos
normalizados.
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e J) Manejar las herramientas del entorno usuario proporcionadas por el sistema
operativo y los dispositivos de almacenamiento de informacioén.

4. OBJETIVOS TRANSVERSALES DEL MODULO

Este médulo profesional incluye, de forma transversal con otros moddulos

profesionales del ciclo, los siguientes objetivos:

e T) Comparar y seleccionar recursos y ofertas formativas existentes para el
aprendizaje a lo largo de la vida para adaptarse a las nuevas situaciones laborales
y personales.

e U) Desarrollar la iniciativa, la creatividad y el espiritu emprendedor, asi como la
confianza en si mismo, la participacion y el espiritu critico para resolver
situaciones e incidencias tanto de la actividad profesional como de la personal.

e V) Desarrollar trabajos en equipo, asumiendo sus deberes, respetando a los
demads y cooperando con ellos, actuando con tolerancia y respeto a los demas
para la realizacién eficaz de las tareas y como medio de desarrollo personal.

e W) Utilizar las tecnologias de la informacién y de la comunicacién para
informarse, comunicarse, aprender y facilitarse las tareas laborales.

e X) Relacionar los riesgos laborales y ambientales con la actividad laboral con el
propdsito de utilizar las medidas preventivas correspondientes para la
proteccidn personal, evitando dafios a las demads personas y en el medio
ambiente.

e Y) Desarrollar las técnicas de su actividad profesional asegurando la eficacia y la
calidad en su trabajo, proponiendo, si procede, mejoras en las actividades de
trabajo.

e 7) Reconocer sus derechos y deberes como agente activo en la sociedad,
teniendo en cuenta el marco legal que regula las condiciones sociales y laborales
para participar como ciudadano democratico.

5. COMPETENCIAS TRANSVERSALES DEL MODULO

Este mddulo profesionalincluye, de forma transversal con otros modulos profesionales

del ciclo, las siguientes competencias profesionales:

e Q) Realizar explicaciones sencillas sobre acontecimientos y fendmenos
caracteristicos de las sociedades contemporaneas a partir de informacion histérica
y geografica a su disposicidn.
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e R)Adaptarse a las nuevas situaciones laborales originadas por cambios tecnoldgicos
y organizativos en su actividad laboral, utilizando las ofertas formativas a su alcance
y localizando los recursos mediante las tecnologias de la informaciéon y la
comunicacion.

e S) Cumplir las tareas propias de su nivel con autonomia y responsabilidad,
empleando criterios de calidad y eficiencia en el trabajo asignado y efectudandolo de
forma individual o como miembro de un equipo.

e T) Comunicarse eficazmente, respetando la autonomia y competencia de las
distintas personas que intervienen en su ambito de trabajo, contribuyendo a la
calidad del trabajo realizado.

e U) Asumiry cumplir las medidas de prevencion de riesgos y seguridad laboral en la
realizaciéon de las actividades laborales evitando dafos personales, laborales y
ambientales.

e V) Cumplir las normas de calidad, de accesibilidad universal y disefio para todos que
afectan a su actividad profesional.

e W) Actuar con espiritu emprendedor, iniciativa personal y responsabilidad en la
eleccidn de los procedimientos de su actividad profesional.

e X) Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de su actividad
profesional, de acuerdo con lo establecido en la legislacion vigente, participando
activamente en la vida econdmica, social y cultural.

6. EVALUACION GENERAL

La asimilacién por parte del alumnado de determinados contenidos incluidos en el
Modulo Profesional, se considera muy necesaria debido a la posterior aplicaciéon de
éstos, en primer lugar, dentro del ambito académico en otros mddulos del Ciclo
Formativo, en el ambito profesional cuando hayan finalizado sus estudios y también al

ambito personal.

El trabajo diario en clase se considera fundamental para poder realizar una evaluacion

objetiva del alumno. Por tanto, se considera obligatoria y necesaria la asistencia.
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Para fomentar la atencidn del alumnado a la hora de escribir y debido a la cantidad de
faltas de ortografia detectadas en el alumnado en los ultimos afios, se tendran en cuenta
al corregir examenes y trabajos entregados de la siguiente forma:

[] En los exdmenes se descontara 0,05 puntos por cada falta de ortografia con un

maximo de 1 puntos descontados.

[] En los trabajos entregados se descontara 0,1 puntos por cada falta de ortografia

con un maximo de 2 puntos descontados.
L] Sise repiten faltas sélo descontaran 1 vez.

El alumnado siempre podra ser requerido por el profesor para defender y argumentar

sobre cualquiera de los trabajos desarrollados y entregados durante el curso escolar.

Para poder superar el nivel minimo que requieren los objetivos de formacion, y por
tanto, aprobar el Médulo Profesional, los alumnos deberan:
[] Superar los exdmenesde cada una de las evaluaciones o, en su defecto, superar

los ejercicios de evaluacidn que el profesor determine.

[] Realizar, entregar en tiempo y formay superar los ejercicios practicos, trabajos y
cualquier otro elemento evaluador de tipo procedimental que sean establecidos

por el profesorado y que se desarrollan a lo largo del curso.
[] Tenerun comportamiento positivo dentro y fuera del aula.

[] Asistencia a un minimo del 85% de las horas lectivas destinadas al médulo. Una
vez superadas el nimero de horas permitidas por no asistir a la asignatura, el
alumno perdera el derecho a la evaluacién continua y debera presentarse en la
convocatoria de junio (Convocatoria Ordinaria), pero de todo el médulo. La
pérdida de la evaluacién continua hace referencia al nimero total de horas del

modulo, no hace referencia al nUmero de horas del trimestre.

La nota de cada evaluacion se calculard a partir de la nota obtenida en la prueba

objetiva y las notas obtenidas en los ejercicios practicos, de obligatoria entregay de
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la actitud en clase. La no entrega de los ejercicios propuestos puede suponer una

evaluacién negativa del periodo cualificado.

La nota final del médulo profesional se calculara realizando la media de todas las

evaluaciones.

La nota de cada evaluacién se calculara de la siguiente forma:

[] ElI 40% de la nota corresponde a exdmenes.

L] El 30% siguiente corresponde a los ejercicios realizados en clase o trabajos a

realizar.

1 El 30% restante corresponde a la actitud del alumno.

Sera imprescindible obteneruna nota superior a 4 en todos los apartados anteriores

para poder tener una evaluacion positiva.

Tablas resumen de la evaluacion:

Contenidos

la Evaluacion

2a Evaluacion

3a Evaluacion

Unidad 1. Sistemas
numeéricos y elementos
basicos eléctricos y
electronicos

Unidad 2. Unidades
funcionales de un
ordenador

Unidad 3. La placa base

Unidad 4. Componentes
internos del ordenador

Unidad 5. Conectores y
cableado

Unidad 6. Periféricos

Unidad 7. Montaje de
componentes internos

Unidad 8. Montaje de
componentes externos

Unidad 9. Verificacién y
testeo de componentes

Unidad 10. Implementacion
de sistemas operativos (l)

Unidad 11. Implementacion
de sistemas operativos (ll)

Unidad 12. Mantenimiento
de sistemas informaticos

Unidad 13. Elementos
consumibles

Unidad 14. Gestion
logistica

Unidad 15. Tratamiento de
residuos informaticos
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EVALUACION

CRITERIOS DE CALIFICACION

1. El 40% de la nota corresponde a examenes.

2. El 30% siguiente corresponde a los ejercicios realizados en
clase o trabajos a realizar.

3. El 30% restante corresponde a la actitud del alumno.

EVALUACION ORDINARIA

Los alumnos que suspendan alguna evaluacién realizaran
actividades propuestas por el profesor/a, asi como una
prueba escrita de la materia a recuperar.

EVALUACION EXTRAORDINARIA

La evaluacién extraordinaria consistird en una prueba escrita
sobre toda la materia dada en el curso.

PENDIENTES

El alumnado con este médulo pendiente del curso anterior
deberd volver a realizarlo, lo que conlleva la asistencia a
clase obligatoria y la realizacion de todos los ejercicios,
practicas y pruebas escritas demandadas por el profesor/a,
teniendo derecho a presentarse atodas las convocatorias de
examenes.

7. DISTRIBUCION TEMPORAL DE LAS UNIDADES DIDACTICAS

Siguiendo el Real Decreto 185/2014, de 31 de Octubre, del Consell por el que se

establece el curriculo del ciclo de Formacién Profesional Basica denominado Montaje y

mantenimiento de sistemas y componentes informaticos (con cédigo 3029) para la

Comunidad Valenciana, donde se establece un total de 290 horas lectivas anuales

divididas en 9 horas semanales, con una duracidon de 38 semanas (siendo 5 de estas

vacaciones).

12 EVALUACION = Semana 1 hasta semana 12

22 EVALUACION = Semana 13 hasta semana 26

32 EVALUACION = Semana 27 hasta semana 38
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12 EVALUACION 22 EVALUACION 32 EVALUACION
(12 Semanas) (11 Semanas) (10 Semanas)

1| 2({3|4|5/6|7[89]|1]1 101121 1)1 2] 222 2 2 222233333
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UNIDAD 1. SISTEMAS NUMERICOS Y ELEMENTOS BASICOS ELECTRICOS Y
ELECTRONICOS

OBIJETIVOS

e Saber realizar diferentes tipos de conversiones entre diferentes
sistemas numeéricos

e Conocer los principales componentes eléctricos y electrénicos de
un equipo informatico.

o Utilizar de forma eficaz y segura herramientas y componentes
eléctricos y electrdnicos.

e Realizar mediciones y testeos en los circuitos de un equipo

informatico.

CONTENIDOS

1. Conceptos sobre electricidad.
2. Componentes electrénicos

3. Aparatos de medicién.

4. Circuitos integrados (chips)

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1. Selecciona los componentes y herramientas para la realizacion del montaje y
mantenimiento de sistemas microinformaticos, describiéndolos y relacionandolos con
su funcidn

CRITERIOS DE EVALUACION

RA1:

CE.a) Se han descrito las caracteristicas de los elementos eléctricos y electrdnicos utilizados en
el montaje de sistemas.

CE.b) Se han descrito las operaciones y comprobaciones previas a la manipulacion
segura de componentes eléctricos y/o electrénicos.

CE.c) Se han identificado los dispositivos y herramientas necesarios en la manipulacion
segura de sistemas electrdnicos.

CE.i) Se han seguido las instrucciones recibidas.
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UNIDAD 2. UNIDADES FUNCIONALES DE UN ORDENADOR

OBIJETIVOS

e Conocer las unidades funcionales que constituyen un equipo
informatico.

e Distinguir los cometidos de cada una de las unidades
funcionales para el correcto funcionamiento del ordenador.

e Localizar los principales componentes que conforman cada una

de las unidades funcionales del ordenador.

CONTENIDOS

1. Unidades funcionales de un ordenador.
2. La unidad de memoria.

3. La unidad central del proceso.

4. La unidad de entrada salida

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1. Selecciona los componentes y herramientas para la realizacidn del montaje y
mantenimiento de sistemas microinformaticos, describiéndolos y relaciondndolos con

su funcién

CRITERIOS DE EVALUACION

RA1:

CE.e) Se han identificado funcionalmente los componentes hardware para el ensamblado y/o
mantenimiento de un equipo microinformatico.
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UNIDAD 3. LA PLACA BASE

OBIJETIVOS

Conocer los componentes de una placa base.

Identificar las prestaciones de una placa base seglun sus

componentes.

Aprender a sacarle todo el rendimiento a una placa base.

Saber interpretar la informacién de un manual de una placa

base en inglés.

CONTENIDOS

O KONV AWN R

. El factor de forma.

. La estructura de la placa base.

. El socket.

. El chipset.

La BIOS.

. Los zécalos de la memoria.

. Los buses de expansion.

. Los conectores internos de la placa base
. Principales formatos de placa base.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1. Selecciona los componentes y herramientas para la realizaciéon del montaje y

mantenimiento de sistemas microinformaticos, describiéndolos y relacionandolos con

su funcién

RA2. Ensambla los componentes hardware de un equipo microinformatico,

interpretando guias e instrucciones y aplicando técnicas de montaje

CRITERIOS DE EVALUACION

RA1:

CE.g) Se han localizado los bloques funcionales en placas bases utilizadas en los
sistemas microinformaticos.

CE.i) Se han seguido las instrucciones recibidas.
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RA2:

CE.c) Se han reconocido en distintas placas base cada uno de los zécalos de conexién de
microprocesadores y los disipadores, entre otros.

CE.d) Se han ensamblado los componentes hardware internos (memoria, procesador,
tarjeta de video, pila, entre otros) en la placa base del sistema microinformatico.
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UNIDAD 4. COMPONENTES INTERNOS DEL ORDENADOR

OBIJETIVOS

¢ |dentificar los componentes internos de un ordenador y sus

funciones.

e Saber elegir los componentes internos mas adecuados para

cada ocasion.

e Conocer el precio de los elementosinternos, y si es adecuado a

sus prestaciones.

e Poder realizar configuraciones hardware basicas segun las

necesidades.

CONTENIDOS

. La caja del ordenador.

. La fuente de alimentacion

. La placa base.

. El microprocesador.

. El sistema de refrigeracion.

La memoria RAM.

. Los dispositivos de almacenamiento.
. Las tarjetas de expansion.

O N UAWN R

RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

RA1. Selecciona los componentes y herramientas para la realizacién del montaje y
mantenimiento de sistemas microinformaticos, describiéndolos y relaciondandolos con
su funcién

RA2. Ensambla los componentes hardware de un equipo microinformatico,
interpretando guias e instrucciones y aplicando técnicas de montaje

CRITERIOS DE EVALUACION

RA1:
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CE.f) Se han descrito las caracteristicas técnicas de cada uno de los componentes
hardware (internos y externos) utilizados en el montaje y/o mantenimiento de un
equipo microinformatico

RA2:

CE.a) Se ha comprobado cada componente antes de su utilizacidn, siguiendo las normas
de seguridad establecidas
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UNIDAD 5. CONECTORES Y CABLEADO

OBIJETIVOS

e Conocer, mediante su aspecto y colores los principales tipos de

conectores y puertos utilizados en un equipo informatico.

e Valorar los diferentes conectores y buses que sean mas

adecuados para una determinada finalidad.

CONTENIDOS

. Conexiones.

. Tipos de conectores.

. El puerto USB.

. Los puertos serie y paralelo.

. Los puertos PS/2.

. El puerto Firewire.

. Los puertos para video.

. Los puertos para audio.

. Los puertos para comunicaciones cableadas.
10. Conexiones para comunicaciones inalambricas.
11. Los conectores de alimentacion.

12. Los conectores de controladora de disco.
13. El panel lateral de la placa.

OO0 NOOULL B~ WN B

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1. Selecciona los componentes y herramientas para la realizacién del montaje y
mantenimiento de sistemas microinformaticos, describiéndolos y relacionandolos con
su funcion

RA2. Ensambla los componentes hardware de un equipo microinformatico,
interpretando guias e instrucciones y aplicando técnicas de montaje

CRITERIOS DE EVALUACION

RA1:

CE.h) Se han identificado los tipos de puertos, bahias internas y cables de conexién (de
datos y eléctricos, entre otros) existentes de un equipo microinformatico

RA2:
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CE.f) Se han conectado adecuadamente aquellos componentes hardware internos (disco
duro, DVD, CD-ROM, entre otros) que necesiten cables de conexién para su integracion
en el sistema microinformatico.
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UNIDAD 6. PERIFERICOS

OBIJETIVOS

¢ |dentificar los tipos de dispositivos periféricos mas comunesdel

mercado.

e Conocer las caracteristicas basicas de los principales tipos de

periféricos.

e Ser capaz de seleccionar el periférico mdas adecuado a cada

circunstancia.

CONTENIDOS

1. Concepto de periférico.

2. Clasificacién de los periféricos.
3. Periféricos de entrada.

4, Periféricos de salida.

5. Periféricos de comunicaciones.
6. Periféricos de almacenamiento.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA4. Comprueba la funcionalidad de los sistemas, soportes y periféricos instalados

relacionando las intervenciones con los resultados a conseguir

CRITERIOS DE EVALUACION

RA4:

CE.a) Se ha aplicado a cada componente hardware y periférico el procedimiento de
testeo adecuado.

CE.c) Se ha comprobado la funcionalidad de los soportes para almacenamiento de
informacion.

CE.d) Se ha verificado la funcionalidad en la conexién entre componentes del equipo
microinformatico y con los periféricos.
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UNIDAD 7. MONTAJE DE COMPONENTES INTERNOS

OBIJETIVOS

e Ensamblar adecuadamente componentes hardware internos en

ordenadores de sobremesa y portatiles.

e Poder limpiar y cablear todos los componentes hardware

internos.

e Instalar y sustituir correctamente tarjetas y componentes

internos.

CONTENIDOS

. Preparacion del montaje.

. Preparacién de la caja.

. Instalacién del procesadory su sistema de refrigeracion.
. Instalacién de la placa base.

. Instalacién de la memoria RAM.

. Instalacién del disco duro.

. Instalacién de las unidades dpticas.

. Instalacién de las tarjetas de expansion.

. Remates del montaje.

10. Sustitucién de componentes.

11. Instalacidn y sustitucion de equipos portatiles.

OCoOoONOOTULLD WN B

RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

RA1. Selecciona los componentes y herramientas para la realizacion del montaje y
mantenimiento de sistemas microinformaticos, describiéndolos y relaciondndolos con

su funcién

RA2. Ensambla los componentes hardware de un equipo microinformatico,
interpretando guias e instrucciones y aplicando técnicas de montaje

CRITERIOS DE EVALUACION

RA1:

CE.d) Se han seleccionado las herramientas necesarias para el procedimiento de
montaje, sustitucidn o conexidon de componentes hardware de un sistema
microinformatico
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RA2:

CE.b) Se han interpretado las guias de instrucciones referentesa los procedimientos de
integracion o ensamblado, sustitucién y conexidon del componente hardware de un

sistema microinformatico.

CE.d) Se han ensamblado los componentes hardware internos (memoria, procesador,
tarjeta de video, pila, entre otros) en la placa base del sistema microinformatico.
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UNIDAD 8. MONTAJE DE COMPONENTES EXTERNOS

OBIJETIVOS

e Instalar sin dificultad componentes hardware externos.

e Poder cablear todos los componentes hardware externos al

equipo.

CONTENIDOS

Instalacidn y sustitucion del monitor.

Instalacion y sustitucion del teclado y del ratén.

Instalacidn y sustitucion del sistema de audio.

Instalacidn y sustitucion de la impresora.

Instalacién y sustitucion del escaner.

Instalacién y sustitucion de dispositivos de almacenamiento externo.

ok wNE

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA2. Ensambla los componentes hardware de un equipo microinformatico,
interpretando guias e instrucciones y aplicando técnicas de montaje

CRITERIOS DE EVALUACION
RA2:

CE.e) Se hafijado cada dispositivo o tarjetaen la ranura o bahia correspondiente, segin
guias detalladas de instalacién.

CE.f) Se han conectado adecuadamente aquellos componentes hardware internos (disco
duro, DVD, CD-ROM, entre otros) que necesiten cables de conexién para su integracion
en el sistema microinformatico.
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UNIDAD 9. VERIFICACION Y TESTEO DE COMPONENTES

OBIJETIVOS

e Conocer el procedimiento POST y sus mensajes de error.

e Utilizar adecuadamente las herramientas de verificacién vy

testeo de equipos informaticos.

e Interpretar los resultados de pruebas y diagndstico de equipos.

CONTENIDOS

1. POST (Power-On-Self-Test).

2. Herramientas de diagndstico de hardware.

3. Verificacion y testeo de hardware.

4. Verificacion y testeo en el arranque.

5. Herramientas de diagndstico de software.

6. Herramientas de comprobacion y optimizacion de soportes de informacion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA4. Comprueba la funcionalidad de los sistemas, soportes y periféricos instalados
relacionando las intervenciones con los resultados a conseguir

CRITERIOS DE EVALUACION

RA4:

CE.b) Se ha verificado que el equipo microinformatico realiza el procedimiento de
encendido y de POST (Power On Self Test), identificando el origen de los problemas, en
Su caso.

CE.e) Se han utilizado herramientas de configuracidn, testeo y comprobacién para
verificar el funcionamiento del sistema.

CE.f) Se han utilizado las herramientas y guias de uso para comprobar el estado de los
soportes y de lainformaciéon contenida en los mismos.

CE.g) Se han registrado los resultados y las incidencias producidas en los procesos de
comprobacion.
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UNIDAD 10. IMPLEMENTACION DE SISTEMAS OPERATIVOS (1)

OBIJETIVOS

e Conocer el software, sus tipos, licencias y finalidad.

¢ |dentificar los principales sistemas operativos disponibles en la

actualidad.

e Saber instalar un sistema operativo en entornos reales vy

virtuales.

CONTENIDOS

. El software.

. Las licencias de software.

. El sistema operativo.

. Virtualizacion.

. Preparacién de la instalacién.

. Instalacién del SO Windows 10.
. Instalacién de SO Ubuntu.

NOoO U b~ wWwN -

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA3. Instala sistemas operativos monopuesto identificando las fases del proceso y
relacionandolas con la funcionalidad de la instalacién

CRITERIOS DE EVALUACION

RA3:

CE.a) Se han descrito los pasos a seguir para la instalacion o actualizacién.

CE.b) Se ha verificado la ausencia de errores durante el proceso de carga del sistema
operativo.

CE.c) Se han utilizado las herramientas de control para la estructura de directorios y la
gestidon de permisos.

CE.f) Se han anotado los posibles fallos producidos en la fase de arranque del equipo
microinformatico.
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UNIDAD 11. IMPLEMENTACION DE SISTEMAS OPERATIVOS (1I)

OBIJETIVOS

e Realizar correctamente las tareas de postinstalacion de

sistemas, tanto Windows como Linux.

e Saber trabajar con particiones de disco, imagenes y copias de

seguridad.

e Entenderelfuncionamiento de las herramientas para la gestién

de discos, imagenes y copias de seguridad.

e Saberlo que es un sistema RAID y la utilidad de cada uno de los

tipos existentes.

CONTENIDOS

1. Postinstalacion del sistema.

2. Gestién de discos.

3. Gestion de imagenes de disco.

4. Gestion de la copia de seguridad.
5. Sistemas RAID.

RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

RA3. Instala sistemas operativos monopuesto identificando las fases del procesoy
relaciondndolas con la funcionalidad de la instalacién

CRITERIOS DE EVALUACION

RA3:

CE.d) Se han instalado actualizaciones y parches del sistema operativo segun las
instrucciones recibidas.

CE.e) Se han realizado copias de seguridad de los datos

CE.g) Se han descrito las funciones de replicacion fisica («clonacién») de discos vy
particiones en sistemas microinformaticos.

CE.h) Se han utilizado herramientas software para la instalaciéon de imagenes de discos
o particiones sefialando las restricciones de aplicaciéon de las mismas.

CE.i) Se ha verificado la funcionalidad de la imagen instalada, teniendo en cuenta el tipo
de «clonacién» realizada.
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UNIDAD 12. MANTENIMIENTO DE SISTEMAS INFORMATICOS

OBIJETIVOS

e Entender la importancia del mantenimiento de un sistema

informatico.
e Aplicar las técnicas de mantenimiento a un sistemainformatico.

e Utilizar productos y materiales de mantenimiento de sistemas.

CONTENIDOS

1. Concepto de sistema informatico.

2. Mantenimiento de sistemas.

3. Niveles de mantenimiento de sistemas informaticos.

4. Técnicas de mantenimiento de sistemas informaticos.

5. Herramientas software para el mantenimiento preventivo.
6. Mantenimiento integral del sistema informatico.

7. Mantenimiento de periféricos y soportes informaticos.

RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

RA5. Realiza el mantenimiento basico de sistemas informaticos, soportes y periféricos,
relacionando las intervenciones con los resultados que hay que conseguir

CRITERIOS DE EVALUACION

RA5:

CE.a) Se ha comprobado por medio de indicadores luminosos, que los periféricos
conectados tienen alimentacién eléctrica y las conexiones de datos

CE.d) Se han descrito las caracteristicas de los componentes, de los soportes y de los
periféricos para conocer los aspectos que afecten a su mantenimiento

CE.e) Se han utilizado las guias de los fabricantes para identificar los procedimientos de
limpieza de componentes, soportes y periféricos

CE.f) Se ha realizado la limpieza de componentes, soportes y periféricos respetando las
disposiciones técnicas establecidas por el fabricante manteniendo su funcionalidad.
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UNIDAD 13. ELEMENTOS CONSUMIBLES

OBIJETIVOS

e Conocer los principales tipos de consumibles existentes en la

actualidad.
e Saber cdmo conservar los consumibles informaticos.
e Clasificar los consumibles informaticos segun su reciclaje.

e Distinguir los procedimientos de sustitucién de consumibles

informaticos.

CONTENIDOS

1. Tipos de consumibles.
2. Medidas de conservacion y reciclaje de consumibles.
3. Procedimientos de sustitucién de consumibles.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA5. Realiza el mantenimiento basico de sistemas informaticos, soportes y periféricos,
relacionando las intervenciones con los resultados que hay que conseguir

CRITERIOS DE EVALUACION
RA5:

CE.b) Se han descrito los elementos consumibles necesarios para ser utilizados en los
periféricos de sistemas microinformaticos.

CE.c) Se han utilizado las guias técnicas detalladas para sustituir elementos consumibles.
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UNIDAD 14. GESTION LOGISTICA

OBIJETIVOS

Conocer las operaciones de etiquetado, embalaje,
almacenamiento y traslado de equipos, periféricos vy

consumibles.

Identificar las principales herramientas que se utilizan para las

labores de etiquetado de productos informaticos.

Distinguir los diferentes tipos de etiquetado y las condiciones

minimas que, segun la normativa, deberia tener cada uno.

Saber embalar los diferentes dispositivos de un equipo
informatico utilizando las herramientas y los materiales

adecuados.

CONTENIDOS

NOoO b WN

. Finalidad del etiquetado.

. Tipos de etiguetas.

. Herramientas de etiquetado.

. Software de etiquetado.

. Etiquetado de componentes y consumibles.

. Embalaje de componentes informaticos.

. Precauciones en el traslado de sistemas microinformaticos.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RAG6. Almacena equipos, periféricos y consumibles, describiendo las condiciones de

conservacion y etiquetado

CRITERIOS DE EVALUACION

RAG6:

CE.a) Se han descrito las condiciones para manipular, transportar y almacenar
componentes y periféricos de un sistema microinformatico.

CE.b) Se han identificado los tipos de embalaje para el transporte y/o almacenaje de
cada dispositivo, periférico y consumible.
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CE.c) Se han utilizado las herramientas necesarias para realizar las tareas de etiquetado
previas al embalaje y/o almacenamiento de sistemas, periféricos y consumibles.

CE.d) Se han utilizado los medios auxiliares adecuados a los elementos a transportar.

CE.e) Se han aplicado las normas de seguridad en la manipulacién y el transporte de
elementos y equipos.

CE.f) Se ha comprobado que los componentes recepcionados se corresponden con el
albardn de entrega y que se encuentran en buen estado.

CE.g) Se han registrado las operaciones realizadas siguiendo los formatos establecidos.
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UNIDAD 15. TRATAMIENTO DE RESIDUOS INFORMATICOS

OBIJETIVOS

e Conocer la normativa que rige la gestidn de los residuos

informaticos.
e Diferenciar las distintas etapas del ciclo de reciclado.

¢ |dentificar las diferentes técnicas de reciclaje que existen en la

actualidad.
e Saber cuales son las fases en el proceso de reciclado.

e Reconocer los elementos desechables en el entorno de trabajo

y la manera adecuada de eliminarlos o reciclarlos.

CONTENIDOS

1. Normativa sobre la gestién de residuos informaticos.
2. El ciclo del reciclado.

3. Tecnologias de reciclaje.

4. Residuos informaticos.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA5. Realiza el mantenimiento basico de sistemas informaticos, soportes y periféricos,
relacionando las intervenciones con los resultados que hay que conseguir

RAG6. Almacena equipos, periféricos y consumibles, describiendo las condiciones de

conservacion y etiquetado
CRITERIOS DE EVALUACION
RAS:

CE.g) Se han recogido los residuos y elementos desechables de manera adecuada para
su eliminacidn o reciclaje

RAG6:

CE.h) Se han recogido los elementos desechables para su eliminacién o reciclaje.
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8. FORMACION EN EMPRESA (FE).

Tanto Real Decreto 659/2023, de 18 de julio, por el que se desarrolla la ordenacion del
Sistema de Formacién Profesionaly la RESOLUCION de 8 de agosto de 2024, de la
Secretaria Autondmica de Educacién, por la cual se dictan instrucciones sobre
ordenacion académica y de organizacién de los centros que imparten Formacién
Profesional durante el curso 2024-2025 en la Comunitat Valenciana, son normativas
vigentes en lo que se refiere a la Formacion en Empres (FE).

Siendo este médulo, Montaje y mantenimiento de sistemas y componentes
informaticos, un mdédulo dualizable, y coordinandose con otros mdédulos tanto de 12
como de 29 curso, se define con las siguientes caracteristicas a la hora de realizar la
formacién en empresa:

e Régimen general
e Modalidad acumulada

1-. Resultados de aprendizaje seleccionados para desarrollarse en la empresa.

Los Resultados de Aprendizaje (RA) de dicho médulo seleccionados para ser
desarrollarse en la empresa son:

RA1. Selecciona los componentes y herramientas para la realizacion del montaje y
mantenimiento de sistemas microinformaticos, describiéndolos y relacionandolos con
su funcidon y aplicacidn en la instalacion

Los Criterios de Evaluacién relacionados al RA:

RA1:

CE.d) Se han seleccionado las herramientas necesarias para el
procedimiento de montaje, sustitucidon o conexién de componentes
hardware de un sistema microinformatico

Las actividades estan alineadas con las competencias del médulo y deben permitir un
desarrollo practico de los conocimientos adquiridos en el aula. En este caso, la RA
seleccionada trabajara eficazmente en el potenciamiento de las competencias
profesionales, en la eleccién y el manejo de las herramientas destinadas para el
montaje y mantenimiento de sistemas informaticos en el dmbito de la empresa.

2-. Seguimiento y evaluacion

Para una correcta evaluacion de la FE se debe realizar un seguimiento del alumno en la
empresa. El seguimiento incluye:
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- Visitas ala empresa

- Reuniones con el tutor de la empresa.

- Larealizacidon de un informe valorativo por parte del instructor (Anexo V del
SAO)

- Diario que los estudiantes deben rellenar a través del SAO

- Tutorias quincenales presenciales en el centro educativo

Segun recoge la normativa, en la empresa se obtendra un Favorable/Desfavorable. El
profesor/avalorara la aportacion de los RA en la empresa, puntuando dicho trabajo
con 1 punto sobre 10 en la nota final del médulo de Montaje y mantenimiento de
sistemas y componentes informaticos.

3-. Temporizacion

Se decide realizar 100 horas de FE en el primer curso, donde se dualiza tanto este
modulo, como el médulo Ofimatica y Archivos de Documentos, por lo que se realiza 20
horas semanales en la empresa. Para cumplir las 100 horas se necesitan 5 semanas,
estas recaen entre los meses de abril y junio. Para cumplir con la normativa de la
Formacién Profesional Basica, con la realizacion de las minimas horas exigibles, quien
promocione al siguiente curso las horas a realizar en la FE seran 300 (400 horas entre
primer curso y segundo curso).

4-. Competencias transversales

Las competencias transversales: el trabajo en equipo, la responsabilidad y las
habilidades comunicativas se trabajan en el contexto de la empresa, y cdmo éstas,
aportan al desarrollo integral del estudiante.

5-. Requisitos para la realizacion de la FE

Para que el alumno/a pueda realizar este programa de Formacion en Empresa se debe
cumplir con los siguientes requisitos:

- Tener 16 afos cumplidos

- Haber superado las competencias en prevencion de riesgos laborales.

- Teneruna actitud adecuada: si el alumno/a tiene un parte grave o muy grave
no podra accedery el equipo educativo decidira en la junta de evaluacién en
funcién de los partes leves de manera individual y consensuada.

- Tenerun alto porcentaje de asistencia a clase: si supera un 15% de faltas no
puede accedera la FE.

- Sienla12 evaluacion el alumno/a excede las 240h del cémputo de las horas de
madulos no superados, no puede acceder a la FE.
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- A propuesta del equipo docente, por razones totalmente justificadas, podra
adoptar la decisién de que un alumno/a no se incorpore al periodo de
formacién en empresa u organismo equiparado.

Este alumnado continuara su formacién en el centro educativo y serd evaluado por el
profesorado responsable de cada mdédulo, de forma que la calificacidn quedara con
caracter provisional mientras no se desarrolle la totalidad del periodo de formacién en
empresa en segundo curso, momento en el que se integraran las calificaciones de los
resultados de aprendizaje de los dos cursos.

9. MATERIALES Y RECURSOS DIDACTICOS

Para asegurar los resultados de aprendizaje y poder aplicar los criterios de evaluaciéon
como establece la normativa vigente, es necesario contar con los siguientes recursos:

[ ] Aula Polivalente con ordenadores en entorno de red con acceso a Internety
cafién de proyeccion.

— Pizarra convencional o electrdnica.
— Ordenadores con sistema operativo Windows 10 y Lliurex.
[] Taller de informatica y comunicaciones.

— Herramientas especificas para informdtica y montaje y mantenimiento de
sistemas microinformaticos.

— Componentes para montaje de ordenadores.
— Fuentes de alimentacidn.
— Equipos y medios de seguridad.

[] Es recomendable que cada alumno o alumna disponga de un sistema de
almacenamiento externo (por ejemplo, un pen drive) o almacenamiento remoto
(OneDrive), compartido con el profesor o profesora. Estos sistemas, facilitan la
revision al dia del trabajo del alumnado por parte del profesorado del médulo.

10.METODOLOGIA

La metodologia didactica debe seractiva y participativa, y deberafavorecerel desarrollo
de la capacidad del alumno para aprender por si mismo y trabajar en equipo. Para ello,
es imprescindible que el alumno comprenda la informacién que se le suministra, frente
al aprendizaje memoristico, y que participe planteando sus dudas y comentarios.
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Se plantearan problemas que actien sobre dominios conocidos por los alumnos, bien a
priori, o bien como producto de las ensefianzas adquiridas con el transcurrir de su
formacion tanto en este como en los otros mdédulos de este ultimo afio del ciclo.
Ademas, se tratard de comenzar las unidades diddcticas averiguando cudles son los
conocimientos previos de los alumnos sobre los contenidos que se van a tratar y
reflexionando sobre la necesidad y utilidad de los mismos. El desarrollo de las unidades

se fundamentara en los siguientes aspectos:

- Cada unidad didactica empezard con la explicacidn de los y se realizard una

exposicidon tedrica de los contenidos de la unidad por parte del profesor.

- Se comenzara con actividades breves encaminadas a averiguar el conocimiento
a priori de los alumnos sobre la tematica de la unidad. Serd interesante plantear
estas actividades en forma de debate para lograr conferirles cierto caracter

motivador.

- Posteriormente, el profesor expondra y resolvera una serie de ejercicios, cuyo
objetivo serd llevar a la practica los conceptos tedricos expuestos en la
explicacion anterior. El profesor resolverd todas las dudas que puedan tener
todos los alumnos/as, tanto tedricas como practicas. Incluso si él lo considerase
necesario se realizardn ejercicios especificos para aclarar los conceptos que mas
cueste comprender al alumnado. Posteriormente, se propondra un conjunto de
ejercicios, de contenido similar a los ya resueltos en clase, que deberdn ser
resueltos por los alumnos/as, bien en horas de clase o bien en casa.

- Seintentara, enla medida de lo posible, que las actividades que se desarrollen
durante la sesidn tengan un caracter grupal para formar al alumno en el clima de
trabajo en grupo; aspecto de gran importancia en la actualidad en los ambientes
empresariales.

- El profesorcerrara la sesién con un resumen de los conceptos presentadosyuna
asamblea enla que se observard el grado de asimilacién de conceptos mediante
«preguntas rebote» (un alumno pregunta a otro alumno) y «preguntas reflejo»
(un alumno lanza la pregunta al grupo) que cubran las partes mas significativas
de la materia tratada en la sesion.

El alumno debera realizar una serie de practicas que dependeran de los contenidos de
las unidades didacticas. Estas practicas podran ser individuales o en grupo. Ademas se
podrd proponer algun trabajo o actividad que englobe conocimientos de varias
unidades didacticas para comprobar que los conocimientos han sido
satisfactoriamente asimilados. Seria recomendable, al menos, un trabajo o actividad
por cada evaluacién.
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11. EVALUACION

A) TIPO DE EVALUACION

La evaluacidn sera continua e integradora en cuanto que estara inmersa en el proceso
de enseflanza-aprendizaje del alumnado. La aplicacion del proceso de evaluacién
continua a los alumnos requiere la asistencia regular a las clases y actividades
programadas para el mddulo profesional.

B) CRITERIOS DE EVALUACION
Los criterios de evaluacién son los expuestos para cada unidad didactica.
C) NATURALEZA DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION

Para llevar a cabo la evaluacion de la manera mas completa posible, se utilizaran los
siguientes instrumentos de evaluacion:

e Observacion directa de las actitudes.
e Cuaderno delalumno.
e Ejercicios y practicas.

e Pruebas escritas, de doble naturaleza (cuestionario y ejercicios) siempre que
sea posible.

D) CRITERIOS DE CORRECCION

Son implicitos al instrumento de evaluacién. Salvo en las pruebas escritas, donde
necesariamente se detallaran los criterios de correccion, se intentara dar a conocer a
priori el criterio de correccidn establecido para cada instrumento de evaluacidn antes
de ponerlo en practica.
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12. ATENCION A LA DIVERSIDAD

Como consecuencia de la heterogeneidad de las aulas y de la naturaleza individual del

proceso de ensefanza-aprendizaje se hace necesario establecer una serie de pautas por

parte del profesorado, aparte del apoyo del personal especializado cuando se requiera,

gue ofrezcan al alumno la posibilidad de alcanzar los objetivos marcados para elmédulo

a un ritmo acorde a sus aptitudes.

Podemos distinguir como alumnos con necesidad especifica de apoyo educativo a los

siguientes:

e Alumnos con necesidades educativas especiales:

o Alumnos con trastornos graves de conducta:

Se insistird basicamente en reforzar los contenidos minimos mediante

actividades de refuerzo pedagdgico como, por ejemplo:

Modificar la ubicacién en clase.

Repeticion individualizada de algunas explicaciones.

Propuesta de actividades complementarias que sirvan de apoyo.
Potenciar la participacion en clase.

Propuesta de interrogantes para potenciar la curiosidad y con
ello el aprendizaje.

o Alumnos con discapacidad fisica.

Se deberia estudiar el tipo de dispositivos (periféricos) que precisany

hacer la pertinente consulta y solicitud a las autoridades o asociaciones

dedicadas a tal fin.

¢ Alumnos con altas capacidades intelectuales:

Se procurara sustituir las actividades que cubran los conocimientos ya
adquiridos por otras que requieran un planteamiento mas laborioso y que
permita desarrollar su capacidad de investigacion y razonamiento (actividades

de proaccion).

e Alumnos con integracidn tardia al sistema educativo espafiol:

o Alumnos con graves carencias lingliisticas:

Se puede suministrar el programa, en la medida que sea posible, en su

idioma. Si no es viable y la comunicacién es practicamente nula se

podria optar por derivarlo a un aula de inmersion linglistica para

adquirir los conceptos minimos idiomaticos.
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o Alumnos con carencia de base:

Si el alumno carece de cierta base en otras asignaturas que le impiden
avanzar en el modulo se proporcionaran programas autodidactas que
faciliten un aprendizaje de base para continuar sus estudios y se
reforzaran los contenidos minimos de la misma forma que para alumnos

con necesidades educativas especiales.

13. CONCLUSION

La Programacién Didactica presentadapretende ser un instrumento dindmico y flexible
gue promueva el interés, motivacion y el autocrecimiento del alumnado. Debemos
recordar que la educacion no es meramente el proceso de transmision de
conocimientos, sino también implica ensefar al alumnado a buscar su propio camino,
su forma de sery actuar. La educaciéon no acaba con nuestro ejercicio docente, sino
gue empiezay acaba en la propia sociedad.

“Ensefiar no es transmitir conocimiento, sino crear las posibilidades para su propia
produccién o construcciéon”

Paulo Freire (Educador)
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