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1. JUSTIFICACIÓ 

 
Les presents Normes d'Organització i Funcionament de l'IES Bernat de Sarrià tenen com 

a finalitat regular la convivència, l'organització interna i el correcte desenvolupament de 

l'activitat educativa del centre, en el marc de la normativa vigent i, en particular, amb el 

que estableix el DECRET 193/2025, de 12 de desembre, del Consell, de la convivència en 

el sistema educatiu de la Comunitat Valenciana on s' assenten les bases per a la 

convivència en els centres educatius, la gestió de la convivència escolar i els drets i 

deures d' alumnat, professorat, famílies i personal no docent. 

Aquestes normes constitueixen un instrument fonamental per garantir un clima de 

respecte, responsabilitat i col·laboració entre tots els membres de la comunitat 

educativa —alumnat, professorat, famílies i personal no docent—, afavorint així una 

educació integral basada en els valors democràtics, la igualtat, la inclusió i la resolució 

pacífica dels conflictes. 

Les NOF són d' obligat compliment i s' apliquen en tots els àmbits del centre, tant lectius 

com complementaris i extraescolars, contribuint al bon funcionament de la institució i a 

l' assoliment dels objectius educatius establerts en el Projecte Educatiu del Centre. 

Així mateix, aquestes NOF s'emmarquen en el DECRET 252/2019, de 29 de novembre, 

del Consell, de regulació de l'organització i el funcionament dels centres públics que 

imparteixen ensenyaments d'Educació Secundària Obligatòria, Batxillerat i Formació 

Professional, on s'estableixen les funcions dels diferents membres de la comunitat 

educativa, els òrgans de govern del centre, el Consell Escolar, el Claustre, les diferents 

figures de coordinació, els equips docents, la tutoria, la participació de l'alumnat i 

col·laboracions amb l'entorn. 

En ambdós decrets es reconeix i desenvolupa l' autonomia pedagògica, organitzativa i 

de gestió dels centres educatius, que es concreta a través del Projecte Educatiu del 

https://dogv.gva.es/datos/2025/12/17/pdf/2025_50344_es.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2025/12/17/pdf/2025_50344_es.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2019/12/09/pdf/2019_11616.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2019/12/09/pdf/2019_11616.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2019/12/09/pdf/2019_11616.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2019/12/09/pdf/2019_11616.pdf
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Centre, les presents Normes d' Organització i Funcionament i la Programació General 

Anual. 

 

 

2. GUÀRDIES: TIPUS, ZONES I ACTUACIÓ DEL PROFESSORAT 

 
El professorat de l'IES Bernat de Sarrià realitza dos tipus de guàrdies: guàrdies de classe i 

guàrdies de pati, organitzades per torns: matí i vesprada. Les guàrdies estan recollides 

en l' horari de la PGA i s' assignaran periòdicament les ubicacions podent ser aquestes 

rotatives o fixes en funció de les necessitats del centre. En dies amb horaris especials 

per activitats extraescolars, complementàries o de centre, les hores de guàrdia poden 

reajustar-se de manera puntual igual que la resta de l' horari habitual. 

Guàrdies de vesprada: el professorat pot romandre a l' aula de guàrdia, l' aula 

restaurativa, el pati, la porta d' entrada, la consergeria o la biblioteca, segons les 

necessitats tant a les guàrdies de classe com a les de pati. L'habitual serà 1 professor per 

guàrdia, tret d'excepcions. 

 
Guàrdies de matí: 

Guàrdies de classe: 

- Les zones estan definides com: Taula de coordinació al hall, taula de guàrdia al 

primer pis, taula de guàrdia al segon pis i aula restaurativa. 

- El professorat de guàrdia de l'aula restaurativa atendrà únicament l'aula 

restaurativa i serà coordinat per l'equip de convivència del centre que podrà 

assignar-li, a més de la custòdia de l'alumnat de l'esmentada aula, altres tasques 

com la creació de materials restauratius, la col·laboració en pràctiques 

restauratives o l'acompanyament en accions d'aprenentatge serveis, entre 

d'altres. 
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- El professorat assignat a la resta de punts de guàrdia preferentment cobrirà les 

absències del professorat dins de l' aula, cadascun en la seua planta assignada o 

en la que sigui necessari en cas de diverses absències en una mateixa planta. 

- Només en cas de no poder-se cobrir les guàrdies, s' atendrà l' alumnat al pati. Les 

zones de pati que poden ocupar-se quedaran sempre supeditades al correcte 

funcionament de la resta de classes que s' estan impartint en aquell moment i 

l'alumnat haurà d' estar en tot moment acompanyat i supervisat pel professorat 

de guàrdia. Baixar al pati a les guàrdies ha d' estar justificat i ser totalment 

excepcional. 

- El lloc de la taula de coordinació del hall, sempre que siga possible, quedarà atès 

per un/a docent. La prioritat de punts de guàrdia a cobrir serà, en aquest ordre: 

taula de coordinació del hall, taula del segon pis, taula del primer pis, podent 

reordenar-se el professorat assignat a cada punt en cas d' absència d' algun dels 

docents de guàrdia. 

- El professorat de guàrdia realitzarà funcions com: 

o Atendre incidències. 

o Registrar l'accés a lavabos (hora, permís del professorat...) 

o Supervisar zones clau. 

o Coordinar substitucions en absència d' altres docents. 

o Gestionar l'entrada a l'aula de l'alumnat que arribe amb retard (veure punt 4) 

Guàrdies de pati: 

- Les zones de guàrdia de pati (matí) estaran assignades al comunicat de guàrdia. Cada 

docent ha de romandre a la seua zona de guàrdia i vigilar de forma activa tota/es la/les 

zona/es que li corresponga/guen. 

 
Normes addicionals a tenir en compte per al professorat de guàrdia i el claustre en 

general: 

− El compliment de les normes del centre és deure de tot el personal i la seua 

vigilància no només és deure del professorat de guàrdia i/o l'equip directiu, sinó de 
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qualsevol docent o personal no docent que observe o detecte un incompliment de 

les mateixes. 

− L' alumnat ha de romandre a l' exterior durant els esbarjos, llevat de zones 

específiques de trànsit com el hall o el passadís cap a la cantina. Aquesta norma no 

serà aplicable en dies de pluja o alerta per vent, no obstant això, l' alumnat haurà 

d'acatar les instruccions del professorat quant a on ubicar-se per a un correcte 

funcionament del centre. 

− Escales i passadissos no són zones d' estada. 

− No està permès que l' alumnat estiga al hall, no es pot romandre assegut a les 

cadires o taules situades a l' interior del hall, ni tampoc a les escales, sota d' 

aquestes, al costat de la porta de l' AMPA o a la sortida del saló d' actes. 

− No està permès que l' alumnat estiga en l' àrea d' accés a la biblioteca i les aules 

d'informàtica, ni en aquest passadís. Aquesta zona podrà ser habilitada per a 

accions puntuals (TEI lingüístic, patis inclusius...) sempre sota supervisió del 

professorat, en cap cas l'alumnat podrà romandre ací sol. 

− La zona de biblioteca/tertúlies exterior només es pot ocupar per alumnat 

acompanyat de professorat per realitzar activitats pedagògiques, no és una zona 

d'estada durant els patis. 

− La zona d' arbres posterior del centre només es pot ocupar per alumnat acompanyat 

de professorat per realitzar activitats pedagògiques, no és una zona d' estada durant 

els patis. 

− L'ascensor es reserva per a persones amb mobilitat reduïda. 

− L' accés a la cantina per a l' alumnat es limita als horaris de pati establerts. En cas d' 

accedir a la cantina fora d' aquest horari ha d' estar justificat i sempre acompanyats 

d' un docent. 

− L' alumnat no pot entrar ni sortir per l' aparcament. 
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3. PROTOCOL D'ACTUACIÓ DAVANT D'ABSÈNCIES DEL PROFESSORAT 

- Tota absència ha de ser comunicada amb antelació a l' equip directiu, a través de 

l'email. 

- Les absències que es produeixen de manera imprevista hauran de ser comunicades per 

telèfon a Consergeria perquè el professorat absent pugua ser apuntat en el comunicat 

de guàrdies. 

- Si es tracta d' un permís a Direcció contemplat en la normativa vigent: per assistència a 

celebracions de matrimonis o unions de fet, tècniques prenatals i de preparació al part, 

lactància, naixement de filles o fills prematurs, qüestions relacionades amb l' adopció o 

acolliment o guarda amb fins d' adopció, deures relacionats amb la conciliació de la vida 

personal, familiar i laboral, consultes, tractaments i exploracions mèdiques, reunions de 

coordinació i tutories, interrupció d' embaràs, mort de familiar, accident o malaltia 

greus, hospitalització o intervenció quirúrgica sense hospitalització que precisa repòs 

domiciliari pròpia o de familiars de primer grau, exàmens finals i altres proves definitives 

d' aptitud en centres oficials, trasllat de domicili habitual, compliment d' un deure 

inexcusable, funcions representatives, sindicals o representació del personal o llicència 

amb retribució per a l' assistència a conferències, seminaris, congressos i jornades), s' ha 

de demanar a través de Teams mitjançant el formulari creat per a això. 

- En reincorporar-se de la seua absència, el professorat haurà de justificar la mateixa al 

més aviat possible amb els justificants oficials corresponents a través de Teams 

mitjançant el formulari creat per a això. 

- No es permeten canvis de classe per iniciativa de l' alumnat. Qualsevol canvi de classe 

haurà de ser autoritzat per l' equip directiu. 

- Alumnat menor de 16 anys: l' horari és inalterable: davant l' absència de professorat 

les classes es cobreixen mitjançant guàrdies. 

- Alumnat major de 16 anys: les famílies podran signar una autorització per permetre 

que l' alumnat se' n vaja pels seus propis mitjans del centre si manca el professorat d' 

última hora. La sortida del centre d' aquest alumnat ha d' estar controlada, utilitzant el 

personal, els mitjans i el temps que siguen necessaris per poder realitzar aquesta 
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supervisió. Si l' alumnat no respecta aquesta necessitat de supervisió, podrà ser-li 

revocada aquesta autorització i haurà de complir l' horari original estipulat, acompanyat 

pel professorat de guàrdia. 

- Alumnat major de 18 anys: l' alumnat podrà signar la seua pròpia sortida, no obstant 

això haurà de respectar-la organització d' aquestes sortides fora de l' horari habitual. 

L'alumnat major d' edat que no respecte aquesta supervisió podrà ser sancionat amb 

entre 1 i 10 dies de suspensió del dret d' assistència a classe, en funció de la gravetat o 

reincidència de la seua conducta. 

 

 

4. PROTOCOL DE L'AULA RESTAURATIVA 

L' aula restaurativa és un espai per a la gestió de conflictes en el centre de forma 

planificada. 

Els conflictes excepcionals que, per la seua gravetat, no puguen controlar-se per les 

lleres ordinàries i hagen de ser atesos de forma urgent i immediata, seran atesos pel 

professorat de guàrdia i/o l'equip directiu. 

Funcionament de l' aula restaurativa: 

− El professorat redacta un comunicat exposant els fets i, en primer lloc, acorda 

amb prefectura d' estudis les hores o dies en què l' alumnat implicat ha d'estar a 

l' aula restaurativa; professorat especificarà la data i hora concretes. Una vegada 

acordada l' assistència a l' aula, el professorat avisa la família i deixa registrat 

aquest avís en el comunicat, a més lliura una còpia a l' alumne, que l' ha de 

retornar signat pels seus tutors legals. 

− L'alumnat també pot acudir a l'aula restaurativa quan així es resolga en un 

procediment ordinari de mesures d'abordatge educatiu davant conductes 

greument perjudicials per a la convivència (en endavant "expedient"). 

− Prefectura d' estudis o la persona encarregada corresponent comunica a l' equip 

de l' aula restaurativa els comunicats i expedients. 
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− La persona coordinadora de l'aula restaurativa o una altra de l'equip anota en el 

quadern de control i en el calendari de Teams l'alumnat que estarà a l'aula en les 

diferents hores de cada jornada escolar. 

− El nombre màxim d' alumnat que es pot atendre alhora a l' aula restaurativa és 

de 5. 

− L' alumnat de l' aula restaurativa podrà realitzar tasques ordinàries 

proporcionades pel seu equip docent o bé pràctiques restauratives com cartes 

d'empatia, fulls de reflexió-compromís, fitxes d' autoconeixement, aprenentatge 

serveis o altres dinàmiques encaminades a promoure la responsabilitat, 

l'empatia i la reparació. Aquestes segones seran prioritàries i estaran impulsades 

per l' equip de convivència del centre. 

- L' alumnat que incompleix l' assistència a l' aula restaurativa, les tasques o les 

normes de l' aula podrà comportar noves mesures d' abordatge. 

- L' equip de convivència realitzarà un seguiment i una avaluació de les accions 

dutes a terme de manera periòdica tant a nivell individual, com del 

funcionament general de l' aula restaurativa. 

 

 

5. ALUMNAT QUE ARRIBA AMB RETARD 

L'alumnat que arriba tard a primera hora i acumula un retard superior a 10 minuts 

romandrà a l'aula del hall, coneguda com la "peixera", sota la supervisió del professorat 

de guàrdia, i no podrà incorporar-se al seu grup fins a la següent hora lectiva. 

És responsabilitat del propi alumnat, en cas de ser major d' edat, o dels seus tutors 

legals, en cas de ser menor, acudir amb puntualitat al centre educatiu i preveure les 

possibles circumstàncies externes que puga ocasionar retards. Únicament es justificarà 

el retard quan aquest siga fefaentment atribuïble a incidències en el transport escolar 

públic adjudicat a tal efecte. 

Els retards que es produeixen en hores posteriors i que siguen atribuibles a una 

conducta inadequada del propi alumnat tindran la consideració de falta lleu, d' acord 

amb el que estableix la normativa autonòmica vigent. 
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6. ACCÉS AL BANY 

L' accés al bany durant les classes ha de ser excepcional i només per a ús 

irremeiablement necessari. És deure de l' alumnat organitzar-se per acudir als banys en 

els temps d' esbarjo, llevat de qüestions mèdiques justificades. 

L'ús del bany ha d'estar cenyit al que es pressuposa a una zona de neteja i no es pot 

utilitzar aquest espai per a altres usos no apropiats (lloc de reunió, ús de mòbils, vapeig, 

etc.) 

Durant el temps de classe, l' alumnat només podrà anar al bany amb permís del 

professorat, portant la targeta docent destinada a aquests efectes, sempre de manera 

individual i sense mòbil o altres pertinences. 

 

 

7. TELÈFONS MÒBILS 

Seguint la normativa autonòmica (Resolució del 17 d'abril de 2024), l'ús de telèfons 

mòbils està prohibit durant tota la jornada escolar. 

En cas que l' alumnat porte un mòbil al centre: ha de romandre apagat i guardat a la 

motxilla. 

El professorat només podrà usar-lo amb finalitats pedagògiques en espais comuns i 

aules. El professorat podrà fer servir el mòbil amb finalitats personals només en espais 

privats (despatxos, sala de professors). 

L' ús didàctic només està permès si està programat i justificat. 

Si l'alumnat utilitza sense permís, el dispositiu serà retirat, apagat i dipositat en 

consergeria fins que el retir un/a tutor/a legal del menor. S' ha de deixar constància en 

el corresponent full de registre de consergeria tant la retirada del mòbil a l' alumnat 

com la recollida per la família. 

 

 

8. COMISSIONS DE TREBALL 

El claustre de l'IES Bernat de Sarrià organitza la gestió de programes i accions 

transversals i/o de centre en comissions de treball, que aniran assignades en l'horari del 

professorat en les seues hores complementàries. Algunes d' aquestes comissions són: 

Igualtat i Convivència, Biblioteca, Erasmus, Medi Ambient, Bernat Fest, Normalització 
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Lingüística, Nocturn, etc., podent variar o ampliar-se en funció de les directrius 

pedagògiques del centre. L' alumnat i les famílies podran participar en aquestes 

comissions de treball. 

 

 

9. TRANSPORT ESCOLAR 

El transport escolar és un servei extern adjudicat per la Conselleria d'Educació, Cultura i 

Universitats, que és l'organisme que dicta la normativa, requisits, terminis i qualsevol 

altra qüestió al respecte. 

L' alumnat usuari del servei haurà de respectar les normes de convivència, seguretat i 

comportament durant els desplaçaments, mantenint una conducta respectuosa amb el 

personal acompanyant, la resta d' usuaris i les normes de seguretat viària. En cas 

d'incidència en aquest sentit, el centre podrà prendre les mesures oportunes, seguint 

l'estipulat en el decret 193/2025. 

 

 

10. ACTIVITATS EXTRAESCOLARS I COMPLEMENTÀRIES: ORGANITZACIÓ I 

NORMATIVA 

 
− Les activitats han d' estar incloses en la programació pedagògica en la manera 

com determine Vicedirecció. 

− Requereixen autorització de Vicedirecció i de la Comissió Pedagògica del Consell 

Escolar. 

− Les activitats han de comptar amb almenys un 60% de participació del grup- 

classe afectat. 

− Les excursions de més d'un dia i/o que afecten diversos grups no han de complir 

aquest percentatge, però sí comptar amb un mínim de 20 estudiants perquè es 

realitza l'activitat. El professorat seguirà el ritme normal de les classes, encara 

que serà informat amb anterioritat i l'alumnat participant s'haurà de posar en 

contacte amb el/la docent, perquè li facilite el material que es desenvoluparà 
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aquests dies. En cas de coincidir amb proves avaluables, l' alumnat té dret a 

realitzar-les en la data que estableix el professorat. 

− El nombre màxim de sortides extraescolars de més d' un dia de durada és de 2 

anuals per grup. 

− En cas de confluir més d'aquest número per a un mateix grup, s'ha establert una 

rúbrica (aprovada per Consell Escolar) per seleccionar les dues més pertinents. 

− El nombre màxim de sortides extraescolars de més d' un dia de durada per al 

professorat serà també de 2 per any acadèmic. 

− L'alumnat que no assisteix haurà d'acudir al centre i/o justificar la falta. 

− El professorat ha de preparar tasques per a l' alumnat que no hi participe. 

− Les ràtios són d'1 docent per cada 15 alumnes. 

− Entre els acompanyants han d'estar preferiblement el/la tutor/a i membres de 

l'equip docent del grup. 

− El comportament inapropiat pot suposar l' exclusió de futures activitats. 

− L' ús del mòbil està prohibit, llevat d' autorització expressa. 

− El professorat comunicarà a Vicedirecció l'activitat extraescolar amb tres 

setmanes d'antelació, com a mínim, a través del formulari corresponent de 

Teams "Sol·licitud d'activitat extraescolar". 

− Una vegada aprovada, el professorat encarregat de dur-la a terme recollirà les 

autoritzacions signades per l' alumnat, major d' edat, o els seus tutors legals, si 

és menor d' edat, i comunicarà a Vicedirecció i als equips docents afectats la 

llista de participants 1 setmana abans de l' activitat. 

− A més, es compartirà per mitjans digitals un calendari on es podran consultar les 

activitats extraescolars per tenir-les en compte per a les programacions d'aula. 

Aquest calendari serà viu, flexible i canviant, per la qual cosa s' anirà actualitzant 

al llarg del curs segons les necessitats i oportunitats pedagògiques que vagen 

sorgint. 

− En cas de requerir pagar algun import, aquest serà aprovat per Vicedirecció i el 

professorat haurà de lliurar un justificant de pagament a l' alumnat. 
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− Aquests terminis són inalterables, llevat de permís exprés de Vicedirecció per 

raons justificades. 

− Reemborsaments: 

o Només en cas de causa justificada (amb justificant). 

o Si ja s'ha pagat l'activitat, no es garanteix la devolució tret que un altre/a 

estudiant ocupe la plaça. 

 

 

11. NORMES SOBRE L'ÚS I CONSERVACIÓ DE LLIBRES I MATERIAL EN PRÉSTEC 

L' alumnat ha de: 

− Protegir els llibres (forros no adhesius). 

− No escriure amb bolígraf ni marcar els llibres. 

− Retornar-los puntualment i en bon estat. 

− El deteriorament o pèrdua obliga a reposar el material. En etapes finals, el 

lliurament del lot és requisit per sol·licitar el títol. 

 

 

12. DANYS A INSTAL·LACIONS O MOBILIARI PER CONDUCTES CONTRÀRIES A LA 

CONVIVÈNCIA 

L'alumnat ha de respectar totes les instal·lacions. El dany o avaria causat per conducta 

negligent o intencionada implica l' obligació de reposar o abonar el cost dels 

desperfectes ocasionats o dels serveis requerits. 

Això no exclou l' aplicació de mesures disciplinàries addicionals. 
 

 

13. ACTUACIÓ DAVANT CONDUCTES CONTRÀRIES EN EXÀMENS I PROVES 

D'AVALUACIÓ 

Les conductes com copiar, plagiar o usar intel·ligència artificial sense autorització, 

impliquen: 

− Que la prova queda qualificada amb un zero i així prendre a tots els efectes 

segons corresponga en les diferents programacions. 

− Part d' incidència. 
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− En cas de reincidència, intervenció de la Comissió de Convivència. 

Si un/a alumne/a no assisteix a classe el dia de la prova, el professorat podrà exigir un 

justificant fefaent (metge, deure inexcusable, etc.) per repetir-la. La data s' acordarà 

entre ambdós i en cas de desacord, serà el dia de classe següent a la incorporació de l' 

alumnat. 

Per a la realització dels exàmens, el professorat podrà exigir: 

 
- Que s' ubiquen els mòbils o altres dispositius tecnològics en un lloc concret. 

- Que l' alumnat deixe les seues motxilles o altres objectes personals en un lloc 

concret. 

- Que l' alumnat mantinga visibles les seues orelles durant la prova. 

- Que l' alumnat no porte rellotges. 

- Que l' alumnat retire les etiquetes de les ampolles d' aigua. Només 

estarà permesa la ingesta d' aigua durant la realització de proves. 

- Que l' alumnat retire els seus estoigs, fundes, etc., deixant sobre la taula només 

el material necessari per complimentar la prova. 

- Que l' alumnat retire les seues peces de roba, com ara dessuadores o jaquetes, 

en un lloc concret. 

- Que l' alumnat revise que no hi haja res escrit a la taula o altres ubicacions de 

l'aula que puga relacionar-se amb la prova a realitzar. 

 

14. PAUTES PER A LA CONVOCATÒRIA I PARTICIPACIÓ DE L'ALUMNAT EN 

JORNADES DE VAGA 

Han de ser convocades per entitats estudiantils reconegudes. 

S' han de comunicar amb 5 dies d' antelació. 

L'alumnat de 1r i 2n ESO no pot secundar les jornades de vaga. 

Si hi ha activitats previstes, no es reemborsaran els pagaments si l' alumne manca per 

una convocatòria de vaga. 

El professorat no podrà avançar matèria durant aquestes jornades, però sí repassar o 

realitzar un altre tipus d' activitats transversals. 
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En cas de proves avaluables durant la jornada de vaga estudiantil, l' alumnat que 

secunde la convocatòria té dret a realitzar aquestes proves avaluables un altre dia. En 

cas de manca d' acord a l' establiment de la nova data entre les parts, es realitzarà el 

primer dia en què hi haja classe d' aquesta matèria després de la convocatòria de vaga. 

Si no es realitzara la prova aquell nou dia per motius no justificats, es procedirà de 

manera ordinària. L' alumnat que no secunde la jornada de vaga podrà realitzar aquesta 

prova avaluable de manera excepcional en la data prevista si així ho acorda amb el 

professorat corresponent. Serà el criteri pedagògic del professorat el que prime, en cas 

de desacord. 

L' horari de l' alumnat i les tasques del professorat podrien canviar durant aquestes 

jornades si així es requereix per millorar l' organització del centre. 

 

 

15. NORMATIVA DAVANT FALTES LLEUS O GREUS 

La normativa recull les conductes contràries a la convivència constitutives de faltes lleus 

o greus, així com les mesures a adoptar en cada cas. 

Faltes lleus: 

• Les faltes injustificades de puntualitat o assistència. 

• Els actes que alteren el normal desenvolupament de les activitats del centre, 

especialment de les activitats d' aula. 

• El consum de substàncies no permeses. 

• Les conductes que puguen impedir o dificultar l' exercici del dret a l' estudi de la 

resta de l' alumnat. 

• La incitació a cometre actes contraris a les normes de convivència. 

• Els actes d' incorrecció o desconsideració al professorat o a altres membres de la 

comunitat educativa. 

• La manca de col·laboració sistemàtica de l'alumnat en la realització de les 

activitats orientades al desenvolupament del currículum o en el seguiment de les 

orientacions del professorat respecte al seu aprenentatge, així com la reiterada 

assistència a classe sense el material necessari. 
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• L' ús de dispositius mòbils i qualsevol tecnologia per a fins diferents a l' 

autorització del seu ús en el procés d' ensenyament-aprenentatge durant els 

períodes lectius, els esbarjos o les activitats extraescolars i complementàries. 

• La utilització inadequada de les tecnologies de la informació i comunicació 

durant les activitats autoritzades que es realitzen en el centre educatiu. 

• Qualsevol altra conducta que altere el normal desenvolupament de l' 

activitat educativa, que no constitueix falta greu. 

Prescriuen en vint dies naturals, comptats a partir de la data de comissió. 
 
 
Mesures correctores davant faltes lleus 

• Amonestació verbal, preservant la privacitat adequada. 

• Amonestació per escrit. 

• Compareixença immediata davant la prefectura d' estudis o davant la direcció o 

titular del centre educatiu. 

• Realització de treballs específics en horari no lectiu. 

• Realització de tasques educatives que contribueixen a la millora i 

desenvolupament de les activitats del centre i/o dirigides a reparar el dany 

causat en les instal·lacions, el material del centre o les pertinences d'altres 

membres de la comunitat educativa. 

• Retirada dels objectes o substàncies no permesos, d' acord amb el que es 

determini en les normes d' organització i funcionament del centre. 

• Suspensió del dret a participar en les activitats extraescolars o complementàries 

del centre durant un període màxim de quinze dies naturals. Per a això, serà 

preceptiu el tràmit d' audiència a l' alumnat o als pares, les mares o els 

representants legals, en cas de ser menors d' edat, en un termini de cinc dies 

lectius des del coneixement de la conducta. 

• Canvi de grup de l' alumnat durant un termini màxim de cinc dies lectius. 

• Suspensió del dret d' assistència a determinades classes per un termini màxim de 

tres dies lectius. Durant el temps que dure la suspensió, l' alumne haurà de 
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romandre al centre i realitzar les activitats formatives que es determinen per 

garantir la continuïtat del seu procés educatiu. Per a això, serà preceptiu el 

tràmit d' audiència a l' alumnat o als pares, les mares o els representants legals, 

en cas de ser menors d' edat, en un termini de cinc dies lectius des del 

coneixement de la conducta. 

 
Faltes greus 

• Els actes greus d' indisciplina, injúria o ofensa contra membres de la comunitat 

educativa. 

• L' assetjament i ciberassetjament a qualsevol membre de la comunitat 

educativa. 

• L' agressió física o moral, les amenaces i coaccions, la violència de gènere i la 

discriminació greu per motius de raça, ètnia, nacionalitat, religió, orientació 

sexual, identitat de gènere, discapacitat o altres condicions personals o socials, 

així com la manca de respecte greu a la integritat i dignitat personal de qualsevol 

membre de la comunitat educativa. 

• La discriminació, les vexacions o les humiliacions a qualsevol membre de la 

comunitat educativa, per qualsevol condició o circumstància personal o social. 

• La gravació, manipulació, publicitat i/o difusió no autoritzada d'imatges, a través 

de qualsevol mitjà o suport als membres de la comunitat educativa. 

• Els danys greus causats per ús indegut o intencionadament en els locals, el 

material, els documents del centre o en els béns d' altres membres de la 

comunitat educativa. 

• La suplantació de la personalitat en actes de la vida docent. 

• El dany, l' agressió, la injúria o l' ofensa al professorat en l' exercici de les seues 

funcions. 

• La falsificació, sostracció, accés indegut o sense autorització a documents, fitxers 

i servidors del centre. 
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• L' ús, la incitació al mateix i la introducció en el centre o el comerç d' objectes o 

substàncies nocives o prohibides, així com la resistència o negativa a lliurar els 

objectes o substàncies quan se li requereix. 

• Les actuacions perjudicials per a la salut o perilloses per a la integritat personal 

dels membres de la comunitat educativa. 

• La incitació o estímul a la comissió d' una falta greu. 

• L' incompliment d' alguna mesura anteriorment imposada. 

• Les actuacions susceptibles de delicte comeses emprant mitjans i instruments 

informàtics, en l' espai digital o en Internet. 

• El robatori amb violència. 

• El furt o el dany a les instal·lacions, recursos materials, documents del centre o a 

les pertinences dels membres de la comunitat educativa. 

• Qualsevol altre delicte reconegut en el Codi Penal. 
 
 
Mesures disciplinàries davant faltes greus 

• Realització de tasques educatives fora de l' horari lectiu per a la reparació del 

dany causat. 

• Suspensió del dret a participar en activitats complementàries i/o extraescolars 

del centre durant un període d'entre quinze i trenta dies naturals des de la 

comissió de la falta. 

• Suspensió del dret de sortides al pati, durant un període de fins a set dies 

naturals. Durant el compliment de la mesura, es garantiran actuacions 

d'intervenció pedagògica. 

• Canvi definitiu de l' alumnat a un altre grup del mateix curs. 

• Suspensió del dret d' assistència a classe en una o diverses matèries, per un 

període comprés d' entre set i quinze dies naturals. 

• Excepcionalment, es podrà suspendre l' assistència al centre educatiu per un 

període d' entre quinze i trenta dies naturals. En aquest cas, l' alumnat haurà de 
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realitzar les activitats formatives que determine el professorat per evitar la 

interrupció del seu procés educatiu i avaluatiu. 

• Suspensió del dret a la utilització del transport escolar o el servei del menjador 

durant un període d' entre set i quinze dies naturals, quan la falta haja estat 

comesa en un d' aquests serveis. 

• Excepcionalment, quan concórreguen circumstàncies d' especial gravetat en la 

comunitat educativa que impedisca una normal escolarització futura de 

l'alumnat en el centre, la direcció o titular del centre educatiu informarà a la 

comissió d' inclusió, igualtat i convivència del consell escolar i comunicarà a la 

inspecció educativa la possibilitat de canvi de centre educatiu, que es durà a 

terme preferentment en la localitat o districte en el qual es trobe escolaritzat, 

amb garantia dels serveis complementaris que siguen necessaris, condició 

sense la qual no es podrà dur a terme aquesta mesura. 

Segons recull la normativa, a tall de resum, abans de prendre qualsevol mesura 

disciplinària, s'hauran de tindre en compte les circumstàncies personals de cada 

estudiant, sent prioritari sempre el benestar i dret a l' educació del menor, els 

procediments conciliadors, les mesures encaminades a reparar i restaurar des de l' 

aprenentatge empàtic i el canvi positiu i a mantenir el clima de convivència positiva. 

(Per ampliar-se més, consultar el decret complet) 

 

 
16. GESTIÓ DE LA CONVIVÈNCIA ESCOLAR I PRÀCTIQUES RESTAURATIVES 

L'IES Bernat de Sarrià promou la convivència positiva i vertebra la gestió de la 

convivència a través estratègies de prevenció i resolució de conflictes basades en les 

pràctiques restauratives i en la comunicació no violenta. Aquestes mesures fomenten la 

creació de comunitat, el diàleg empàtic, l' assumpció de responsabilitats i la reparació 

del dany causat. La gestió dels conflictes segueix l'estipulat en el decret 193/2025 i, dins 

d'aquest marc normatiu, fomenta les mesures restauratives encaminades a promoure la 

responsabilitat, la reparació i la reflexió en l'alumnat per promulgar canvis positius i 

duradors quan es produeixin conductes contràries a la convivència. 

https://dogv.gva.es/datos/2025/12/17/pdf/2025_50344_es.pdf
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Estratègies previstes: 

Preventives: 

− Cercles de diàleg preventius (seguint l'escala de prevenció) per millorar la 

cohesió dels grups d'alumnat a través de les tutories i de l'equip de convivència. 

− Jornades, xerrades, efemèrides (25N, 8M, dia contra la LTBIfòbia, dia contra el 

càncer de mama...) i col·laboració amb altres entitats de l'entorn (ajuntament, 

policia, associacions, UPCCA, Conselleria de Sanitat, etc.) 

− Activitats de convivència al centre: Fira solidària d'associacions, dia de la Natura, 

Bernatfest, carnaval... 

− Patis inclusius. 

− Escola de famílies. 

− Projectes de col·laboració amb altres centres educatius de la zona. 

− Tutoria entre iguals (TEI) a partir de cercles de diàleg preventiu entre alumnat 

que realitza les funcions de facilitador amb un altre alumnat. 

− Formació d' alumnat per a l' equip de mediació escolar entre iguals. 

− Mediació duta a terme pel professorat. 

− Activitats des de l'acció tutorial (sociogrames, diversitat, dinàmiques de grup...) 

− Tutories afectives (professorat i entre iguals). 

− Sensibilització i formació al professorat. 

− Assessorament del departament d' Orientació. 

− Cercles de diàleg entre el professorat (reunions de tutors, equips docents, 

departaments...) 

− Actuacions de promoció de la salut mental (optatives, formació...) 

− Activitats i reunions de transició i acollida a alumnat nouvingut. 

− Treball de dinàmiques d' empatia i respecte 

− Signatura de compromisos per accedir a programes, com ara PAC, FPB, etc. 

 
Resolutives: 
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− Assistència a l' aula restaurativa. 

− Escriptura de reflexions personals, seguint les preguntes restauratives. 

− Diàleg amb el professorat o tutoria individual. 

− Estratègies individuals de reassignació de tasques, adaptació d' horaris, etc. 

acordades amb la família per corregir situacions d' absentisme o problemes de 

conducta. 

− Reunions amb famílies per a compromisos conjunts. 

− Activitats de reparació simbòlica o real (ordre a l'aula, col·laboració en 

biblioteca...). 

− Activitats d' aprenentatge serveis. 

− Dinàmiques individuals i/o grupals sobre empatia i respecte. 

− Mediació entre parts implicades. 

− Participació en cercles restauratius. 
 

 

17. PROTOCOL D'ASSISTÈNCIA SANITÀRIA AL CENTRE 

El protocol d'assistència sanitària està recollit en la resolució de 13 juny 2018 de les 

Conselleries d'Educació i Sanitat. Es resumeixen aquí les principals orientacions sobre 

com actuar davant d' una urgència sanitària i sobre l' administració de medicaments. Per 

a més informació, llegiu la resolució completa. 

Actuacions: 

− Primeres actuacions i detecció de necessitats (setembre): 

 Sol·licitud a les famílies de l'alumnat amb problemes de salut crònica, 

l'informe de salut i prescripció mèdica. 

 Coordinació amb el centre de salut per establir els protocols a seguir en 

cas d' alumnat que requerisca d' atenció sanitària durant l' horari escolar. 

− Implementació de l' atenció sanitària específica en centres educatius Durant el 

curs escolar: 

o Es comunicarà a la persona coordinadora del centre de salut de referència 

qualsevol canvi en la situació de l' alumnat del seu centre 

https://dogv.gva.es/datos/2018/06/18/pdf/2018_5900.pdf
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o Es custodiarà el registre d' administració de medicaments o una altra 

atenció sanitària. 

o El personal del centre registrarà l' administració de medicaments o una 

altra atenció sanitària. 

o Davant d' una urgència sanitària, la persona del centre educatiu que hi siga 

present haurà de fer-se càrrec de la primera actuació i seguir el 

procediment establert en el següent diagrama. 
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Tot i que la legislació no obliga a l' equipació amb una farmaciola reglamentària a cap 

centre educatiu, seria recomanable tenir-ne un. Tot el personal del centre educatiu ha de 

conèixer la localització exacta de la farmaciola i el material que inclou. La farmaciola està 

ubicada en consergeria i el material que inclou es mostra per escrit en lloc visible del 

mateix. El professorat que utilitze material de la farmaciola, ho haurà de comunicar a la 

direcció, concretament a secretaria, per reposar el que calgui. 


	ÍNDEX
	1. JUSTIFICACIÓ
	2. GUÀRDIES: TIPUS, ZONES I ACTUACIÓ DEL PROFESSORAT
	Guàrdies de matí:
	Guàrdies de pati:
	3. PROTOCOL D'ACTUACIÓ DAVANT D'ABSÈNCIES DEL PROFESSORAT
	4. PROTOCOL DE L'AULA RESTAURATIVA
	Funcionament de l' aula restaurativa:

	5. ALUMNAT QUE ARRIBA AMB RETARD
	6. ACCÉS AL BANY
	7. TELÈFONS MÒBILS
	8. COMISSIONS DE TREBALL
	9. TRANSPORT ESCOLAR
	10. ACTIVITATS EXTRAESCOLARS I COMPLEMENTÀRIES: ORGANITZACIÓ I NORMATIVA
	11. NORMES SOBRE L'ÚS I CONSERVACIÓ DE LLIBRES I MATERIAL EN PRÉSTEC
	12. DANYS A INSTAL LACIONS O MOBILIARI PER CONDUCTES CONTRÀRIES A LA CONVIVÈNCIA
	13. ACTUACIÓ DAVANT CONDUCTES CONTRÀRIES EN EXÀMENS I PROVES D'AVALUACIÓ
	14. PAUTES PER A LA CONVOCATÒRIA I PARTICIPACIÓ DE L'ALUMNAT EN JORNADES DE VAGA
	15. NORMATIVA DAVANT FALTES LLEUS O GREUS
	Faltes lleus:
	Mesures correctores davant faltes lleus
	Faltes greus
	Mesures disciplinàries davant faltes greus

	16. GESTIÓ DE LA CONVIVÈNCIA ESCOLAR I PRÀCTIQUES RESTAURATIVES
	Preventives:
	Resolutives:

	17. PROTOCOL D'ASSISTÈNCIA SANITÀRIA AL CENTRE


