
¿Es	una	Alerta	Escolar?	
¿És	un	Avís	Escolar?

Actuación ante una situación 
de urgencia sanitaria

¿Qué hacer?
¿Què fer?

LLAMAR	al	112	
TELEFONAR	112

Contactar	con	la	FAMILIA	
Contactar	amb	la	FAMÍLIA

1. Decir “ALERTA ESCOLAR” *
Indicar que és una ALERTA ESCOLAR *

2. Identificación de quién llama
Identificar-se

3. Dar dirección del lugar de urgencia
Localitzar la urgència

4. Dar teléfono de contacto
Donar el telèfon de contacte

5. Dar datos del alumno/a y síntomas
Dades de l’alumne / alumna i símptomes

ANEXO XX y ANEXO XXII
ANNEX XX i ANNEX XXII

Ficha del alumno / a.
Fitxa de l’alumne / a.

• Diagnóstico
Diagnòstic

• Tratamiento
Tractament

• Recomendaciones ante la urgencia
Recomanacions davant la urgència

1. Indicar el motivo de la llamada
Indicar el motiu de la trucada

2. Identificación de quién llama
Identificar-se

3. Dar dirección del lugar de urgencia
Localitzar la urgència

4. Dar teléfono de contacto
Donar el telèfon de contacte

5. Dar datos del alumno/a y síntomas
Dades de l’alumne / alumna i símptomes

SEGUIR	INDICACIONES	DEL	MÉDICO	DEL	CICU	**	
SEGUIR	LES	INDICACIONS	MÈDIQUES	DEL	CICU	**

ACUDEN	LOS	SERVICIOS	SANITARIOS	AL	CENTRO	EDUCATIVO	
ACUDEIXEN	ELS	SERVEIS	SANITARIS	AL	CENTRE	EDUCATIU	

					o	
INDICACIÓN	DE	ACUDIR	AL	CENTRO	DE	SALUD	
INDICACIÓ	D’ACUDIR	AL	CENTRE	DE	SALUT

REGISTRO	DE	LA	ACTUACIÓN	EN	EL	ANEXO	XXIII	
REGISTRE	DE	L’ACTUACIÓ	A	L’ANNEX	XXIII

* En caso de alumnos con alguna de las siguientes enfermedades crónicas: Asma, Diabetes, Epilepsia ó Alergia.
* Especificar, quan l’Alerta Escolar és per malaltia crònica, i de quina es tracta.
** CICU: Centro de Información y Coordinación de Urgencias
** CICU: Centre d’Informació i Coordinación d’Urgències

ANEXO XVII / ANNEX XVII
DIAGRAMA DE FLUJO: PROTOCOLO DE ACTUACIÓN EN URGENCIA SANITARIA.

Adaptado a la Resolución de 13 de junio de 2018 (DOGV Nº 8319 de 18/06/2018).
DIAGRAMA DE FLUX:PROTOCOL D’ACTUACIÓ DAVANT D’URGÉNCIA SANITÀRIA.

Adaptat a la Resolució de 13 de juny de 2018 (DOGV Nº 8319 de 18/06/2018).
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EL	112	ORGANIZA	LA	ACTUACIÓN	ANTE	LA	URGENCIA	
EL	112	ORGANITZA	L’ACTUACIÓ	DAVANT	LA	URGÈNCIA

ACUDEN	LOS	SERVICIOS	SANITARIOS	AL	CENTRO	EDUCATIVO	
ACUDEIXEN	ELS	SERVEIS	SANITARIS	AL	CENTRE	EDUCATIU	

					o	
INDICACIÓN	DE	ACUDIR	AL	CENTRO	DE	SALUD	
INDICACIÓ	D’ACUDIR	AL	CENTRE	DE	SALUT
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