
El  seu fill/a ha sigut considerat/a contacte estret  d'un cas confirmat de COVID-19 al
seu centre educatiu, per això, a més de les indicacions que els han fet des del seu centre
educatiu i salut pública, li comuniquem les instruccions següents: 

• Si el seu fill/a no té símptomes COVID, no han de posar-se en contacte amb el seu
centre de salut d'atenció primària, sino que des de l'Hospital General Universitari
de València ens posarem en contacte amb vostés tal com s'indica a continuació: 

▪ Els arribarà un SMS al telèfon mòbil per a citar-los per a la realització de la
presa de mostra de PCR. Al SMS li indicaran la data i l'hora.

▪ El  lloc de realització de la prova serà l'Hospital General de València, la
zona d'entrada al recinte estarà ubicada en  el cantó de C/ Pare Esteben
Bernet amb C/ Misericòrdia.

▪ El  menor  acudirà  acompanyat  d'un  dels  seus  pares  o  tutor  legal,
preferiblement  dins  d'un  vehicle  particular.  No  s'han  d'utilitzar  mitjans  de
transport públic. 

▪ Per a rebre  el resultat de la PCR ha de  tindre actualitzat el mòbil  de
contacte al SIP del seu fill/a. Pot actualitzar-ho al seu centre de salut:

◦ Si és negatiu, li arribarà un altre SMS des de l'Hospital General de
València  comunicant  el  resultat  negatiu  i  advertint  que  ha  de
mantindre la quarantena fins a completar els 10 dies posteriors a
l'últim contacte amb el cas confirmat.  Si  apareixen símptomes
durant la quarantena han de contactar per telèfon de manera urgent
amb el seu centre de salut habitual, o telefonar al 900.300.555 o al
112.
 

◦ Si és positiu, li cridaran directament des del seu centre de salut per a
la valoració i seguiment.

• Una vegada completat  el  període de quarantena indicat, i  si  no hi  ha hagut
incidències, l'alumne/a es podrà reincorporar al seu centre educatiu.

Moltes gràcies per la seua col·laboració.


