eéi ESCUELA OFICIAL
- DE IDIOMAS DE VALENCIA

REGLAMENTO DE REGIMEN INTERIOR
Y
PLAN DE CONVIVENCIA



ESCUELA OFICIAL
DE IDIOMAS DE VALENCIA

INDICE

1. PREAMBULO: ;{QUE ES EL REGLAMENTO DE REGIMEN INTERIOR?

2. CONTEXTO: OBJETIVOS Y PRINCIPIOS
2.1. Objetivos y principios

3. DERECHOS Y DEBERES

3.1. Alumnado
3.1.1. Derechos
3.1.2. Deberes

3.2. Padres, madres o tutores/as de alumnado menor:
3.2.1. Derechos
3.2.2. Deberes

3.3. Profesorado
3.3.1. Derechos
3.3.2. Deberes

3.4. Personal Administrativo y de Servicios (PAS)
3.4.1. Derechos
3.4.2. Deberes

4. PLAN DE CONVIVENCIA
4.1. Fundamentos de derecho y directrices generales

4.1.1. Fundamentos basicos de derecho
4.1.2. Promocion de la convivencia e instrumentos béasicos
4.1.3. Normas de convivencia: obligatoriedad de cumplimiento;
medidas correctoras: necesidad de proporcionalidad; profesorado:
consideracion de autoridad publica
4.1.4. Plan de convivencia: objetivo; elaboracion y desarrollo;
aprobacion, seguimiento, evaluacién y actualizacion; estructura

5. DIAGNOSTICO DEL ESTADO DE LA CONVIVENCIA

6. COMPOSICION Y PLAN DE ACTUACION DE LA COMISION DE
CONVIVENCIA

6.1. Composicion de la comisién de convivencia

6.2. Plan de actuacién de la comision de convivencia

7. MEDIDAS Y ACCIONES ORIENTADAS A LA PROMOCION DE LA
CONVIVENCIA Y A LA PREVENCION DE CONFLICTOS, PARA CONSEGUIR
UN ADECUADO CLIMA EDUCATIVO EN EL CENTRO

8. PROCEDIMIENTOS DE ACTUACION E INTERVENCION
8.1. Conductas contrarias a las normas de convivencia

8.1.1. Conductas que se definen como contrarias a las normas de
convivencia
8.1.2. Medidas educativas correctoras ante conductas contrarias a
las normas de convivencia
8.1.3. Aplicaciébn de medidas correctoras, comunicacion vy
constancia escrita
8.1.4. Prescripcion

8.1.5. Faltas de asistencia injustificadas del alumnado

18
18
18
18
19

20

22

23

23
23

24

25
25
25
26
26

28
28



ESCUELA OFICIAL
DE IDIOMAS DE VALENCIA

8.2. Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia
8.2.1. Conductas que se definen como gravemente perjudiciales
para la convivencia del centro
8.2.2. Medidas educativas disciplinarias ante conductas gravemente
perjudiciales para la convivencia
8.2.3. Aplicacién de medidas educativas disciplinarias
8.2.3.1. Procedimiento general
8.2.3.1.1. Apertura de expediente disciplinario
8.2.3.1.2. Instruccion y propuesta de resolucion del
expediente
8.2.3.1.3. Resolucion y notificacion
8.2.3.1.4. Prescripcion
8.2.3.1.5. Medidas de caracter cautelar
8.2.3.1.6. Registro de incidencias (Registro Central
del PREVI)
8.2.3.1.7. Comunicacion al Ministerio Fiscal y a la
Direccion Territorial
8.3. Reparacion de dafios materiales
8.4. Gradacién de las medidas educativas correctoras y de las medidas
educativas disciplinarias

9. DETECCION DE NECESIDADES Y PLANIFICACION DE ACCIONES DE
FORMACION EN MATERIA DE CONVIVENCIA

10. ESTRATEGIAS PARA REALIZAR LA DIFUSION, EL SEGUIMIENTO Y LA
EVALUACION DEL PLAN DE CONVIVENCIA

11. PROCEDIMIENTO PARA ARTICULAR LA COLABORACION CON
ENTIDADES E INSTITUCIONES DEL ENTORNO EN EL PLAN DE
CONVIVENCIA

12. ANEXOS: PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS

ANEXO 1: ACOSO Y CIBERACOSO

e Acoso escolar
» Definicion
» Caracteristicas

e Ciberacoso
» Definicion
» Caracteristicas

e Protocolo de actuacion ante el acoso y/o ciberacoso

ANEXO 2: CONDUCTAS QUE ALTERAN LA CONVIVENCIA DE FORMA
GRAVE Y REINCIDENTE: INSULTOS, AMENAZAS, PELEAS Y/O
VANDALISMO
e Alumnado que altera gravemente la convivencia
» Procedimiento general de intervencién

e Alumnado con alteraciones graves de conducta y/o trastornos
» Procedimiento especifico de intervencién
e Comunicacion de las incidencias
e Comunicacion a las familias y/o representantes legales de todos los
implicados
e Seguimiento

28
28

29

30
30
30
31

31
32
32
33

34

36
36

38

39

4

42

42
42
42
42
42
42
43
43

45

45
45

45
46
46
47

47



ESCUELA OFICIAL
DE IDIOMAS DE VALENCIA

ANEXO 3: MALTRATO INFANTIL
o Definicion
e Proteccion en el &mbito escolar
e Gravedad y toma de decisiones
e Protocolo de actuaciéon ante una situacién observada de malos tratos y
desproteccion del menor
e Procedimiento de urgencia

ANEXO 4: VIOLENCIA DE GENERO
e Definicion
e Tipos de violencia de género
e Protocolo de actuacion ante una situacion de violencia de género

ANEXO 5: AGRESIONES AL PROFESORADO Y/O PERSONAL DE
ADMINISTRACION Y SERVICIOS DEL CENTRO
e  Definicion
e Protocolo de proteccion, asistencia y apoyo al profesorado y/o personal de
administracion y servicios ante agresiones como consecuencia del ejercicio
legitimo de sus funciones

ANEXO 6: CONSIDERACIONES ESPECIFICAS ANTE CUALQUIERA DE LAS
SITUACIONES PLANTEADAS EN LOS ANEXOS, SI SE PRODUCEN FUERA
DEL CENTRO
e Actuacion general
e Actuacion especifica ante una situacion de violencia de género fuera del
centro
e Procedimiento ante actos vandalicos, agresiones, peleas, consumo y trafico
de sustancias perjudiciales para la salud en el entorno escolar

ANEXO 7: SUSTANCIAS ADICTIVAS

13. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DEL CENTRO
13.1. ORGANOS COLEGIADOS DE GOBIERNO:
e Consejo escolar

» Composicion y comisiones
» Competencias

e Claustro de profesores
» Composicion

» Competencias
13.2. ORGANOS DE COORDINACION DOCENTE
e Departamentos didacticos
» Composicion
» Funciones
e Jefatura de departamento didactico
» Competencias
e Comision de coordinacion pedagoégica (COCOPE)
» Composicion
» Competencias
e Coordinaciones
» Coordinaciones de departamento
» Coordinaciones de centro

48

48
48
48
48

49

52
52
52
52

54

54
54

56

56
56

56

57

58
58
58

58
58
59
59

59
60
60
60
60
62

63
63
63
64
64
64



eéi ESCUELA OFICIAL
- DE IDIOMAS DE VALENCIA

v TIC
v' de formacién

13.3. EQUIPO DIRECTIVO Y ORGANOS UNIPERSONALES DE GOBIERNO
e Equipo directivo
e Director/a

» Competencias
> Seleccion
e Vicedirector/a
» Competencias
e Jefes/as de estudios
» Competencias
e Secretario/a
» Competencias
e Vicesecretario/a
» Competencias

13.4. PROFESORADO

e Funciones

64

64
64
65
65
66
66
66
67
67
68
68
69

69
70
70



eol

ESCUELA OFICIAL
DE IDIOMAS DE VALENCIA

1. PREAMBULO: ;QUE ES EL REGLAMENTO DE REGIMEN
INTERIOR?:

Un reglamento de régimen interior debe ser esencialmente un documento en el que se
recojan las reglas o normas bésicas para salvaguardar y promover la convivencia en el
centro, y debe incluir fundamentalmente los derechos y deberes del alumnado, de los
padres, madres o tutores/as (del alumnado menor de edad), del profesorado y del PAS, asi
como el plan de convivencia del centro. Este Gltimo, a su vez, contendra, entre otros
aspectos, la tipificacion de las conductas que dificultan la convivencia (“conductas
contrarias a las normas de convivencia” y “conductas gravemente perjudiciales para la
convivencia”), las medidas correctoras aplicables en cada caso y los procedimientos
adecuados para implementarlas.

Sustenta lo anteriormente expuesto la definicion de reglamento de régimen interior que
aparece en el DECRETO 39/2008, de 4 de abril del Consell (DOGV del 09/04/2008),
sobre la convivencia en los centros docentes no universitarios sostenidos con fondos
publicos y sobre los derechos y deberes del alumnado, padres, madres o tutores/as,
profesorado y personal de administracion y servicios, cuyo art. 12 establece, literalmente,
que:

1. El reglamento de régimen interior es una norma interna que incluye el conjunto
de objetivos, principios, derechos, responsabilidades y normas por los que se
regula la convivencia de todos los miembros de la comunidad educativa.

2. Los centros docentes elaboraran su reglamento de régimen interior, que debera
incluir, entre otras, las normas que garanticen el cumplimiento del plan de
convivencia.

3. El reglamento de régimen interior concretara y adaptara, en el contexto del
centro educativo, el contenido del presente Decreto.

4. EIl reglamento de régimen interior de los centros publicos sera revisado y
autorizado por la Conselleria competente en materia de educacion.
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2. CONTEXTO: OBJETIVOS Y PRINCIPIOS:

La Escuela Oficial de Idiomas de Valencia es la escuela oficial de idiomas y, en general, el
centro educativo con mayor volumen de alumnado matriculado de todo el Estado. En los
ualtimos 3 afios, se ha superado la cifra de 15.000 alumnos/as oficiales.
Se trata, en la mayoria de los casos, de alumnado mayor de edad, estudiantes universitarios
o profesionales de muy diversos sectores que buscan en nuestras ensefianzas lingtisticas:
a) una mayor especializacion;
b) una formacion préctica que les permita aumentar la calidad de su trabajo y
los ambitos de desarrollo del mismo, abriéndoles nuevas oportunidades y
perspectivas de promocion;
¢) unaampliacion de su formacion intelectual y cultural, basada en la asuncién
de que para acceder a una cultura, es elemento esencial conocer la lengua en
que se expresa.
Cada afio se matricula también en nuestro centro un porcentaje de alumnado menor de
edad que ronda el 2 % del total. Debe tenerse en cuenta su condicién especial a la hora de
la aplicacion del plan de convivencia y de los procesos especificos que comporta. Este tipo
de alumnado puede acceder a los estudios impartidos en las escuelas oficiales de idiomas si
tiene 16 afos (o los cumple antes del 31 de diciembre del afio en que se matricula), en el
caso de idiomas impartidos en la ensefianza obligatoria, o si tiene 14 afios (o los cumple
antes del 31 de diciembre del afio en que se matricula), en el caso de idiomas que no se
imparten en la ensefianza obligatoria.

2.1.OBJETIVOS Y PRINCIPIOS:

El presente reglamento de régimen interior o interno (ambas designaciones se alternan en
la normativa vigente) tiene como objetivos y principios fundamentales:

e Propiciar un clima de convivencia que facilite la consecucion de los objetivos
educativos y el éxito escolar en la Escuela Oficial de Idiomas de Valencia.

e Educar en el respeto de los derechos humanos y en el ejercicio de la ciudadania
democrética.

e Desarrollar un modelo de convivencia escolar basado en el respeto y
reconocimiento de los derechos y deberes de todos los miembros de la comunidad
educativa.

e Desarrollar un modelo de convivencia escolar basado en la responsabilidad
compartida de todos los sectores de la comunidad educativa.

e Fomentar la colaboracion de todos los sectores de la comunidad educativa para
facilitar la tarea educativa del profesorado.

e Distinguir entre conductas contrarias a las normas de convivencia y conductas
gravemente perjudiciales para la convivencia.

e Definir las diferentes medidas aplicables en cada caso, la competencia en su
aplicacién y los procedimientos especificos a seguir.

e Que todas las actuaciones ante incidencias relacionadas con la convivencia se rijan
por los principios basicos de proporcionalidad y gradacion de las medidas, y
confidencialidad de los datos recogidos.



eol

ESCUELA OFICIAL
DE IDIOMAS DE VALENCIA

3. DERECHOS Y DEBERES:!

El ejercicio de los derechos propios del alumnado, de los padres, madres o tutores/as, del
profesorado y del personal de administracion y servicios, en el ambito de la convivencia
escolar, implica el reconocimiento y el respeto de los derechos de todos los miembros de la
comunidad educativa. Asimismo, a cada uno de los mencionados sectores de la comunidad
educativa compete el cumplimiento de sus correspondientes deberes.

3.1. ALUMNADO:
3.1.1. DERECHOS:
Derecho a una formacién integral:

e Todo el alumnado tiene derecho a recibir una formacion integral que contribuya al
pleno desarrollo de su personalidad.

e En el ambito de las ensefianzas no obligatorias de idiomas, se potenciara mediante la
utilizacion de recursos didacticos y estrategias de aprendizaje que enfaticen:

a) La formacion en los valores y principios basicos recogidos en la normativa
internacional, en la Constitucion Espafiola y en el Estatuto de Autonomia de la
Comunidad Valenciana.

b) La formacion en el respeto a la igualdad entre hombres y mujeres.

c) La formacion para la paz, la cooperacion y solidaridad entre los pueblos.

d) La formacion en el respeto a la diversidad cultural y religiosa, y a la pluralidad.

e) La formacion en el esfuerzo y el mérito.

f) La capacitacion linglistica y el desarrollo de competencias de mediacion
intercultural.

e El alumnado menor tiene derecho a que sus padres, madres o tutores/as velen por su
formacion integral, colaborando para ello con la comunidad educativa, especialmente
en el cumplimiento de las normas de convivencia y de las medidas establecidas en los
centros docentes para favorecer el esfuerzo y el estudio.

Derecho a la objetividad en la evaluacion:

e El derecho a la objetividad en la evaluacién comprende:

a) El derecho del alumnado a que su dedicacion, esfuerzo y rendimiento escolar
sean valorados y reconocidos con objetividad.

b) El derecho a ser informados, al inicio de cada curso, de los criterios de
evaluacion y calificacion aplicables, y de las pruebas a las que seran sometidos,
de acuerdo con la programacién del departamento en cuestion y con los
objetivos y contenidos fijados para cada curso o periodo de evaluacion.

!Decreto 39/2008, Titulos I, 1V, V y VI: http://www.docv.gva.es/datos/2008/04/09/pdf/2008_4159.pdf
(DOGV 09.04/.2008).
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c) El derecho a solicitar revisiones respecto a las calificaciones tanto parciales
como finales de cada curso.
d) El derecho a presentar reclamacion contra las calificaciones obtenidas y las
decisiones de promocion u obtencion del titulo académico que corresponda.
e Estos derechos podran ser ejercidos, en el caso de alumnado menor de edad, por sus
padres, madres o tutores/as.
e Los procedimientos de revision y reclamacion en el &mbito de la ensefianza de idiomas
se regulan en los articulos 4, 5, 18 y 19 de la Orden 32/2011 de 20 de diciembre (DOGV
28.12.2011).2

Derecho al respeto de las propias convicciones:

e EI alumnado tiene derecho a que se respete su libertad de conciencia y sus
convicciones religiosas, éticas, morales e ideoldgicas, de acuerdo con la Constitucion.

Derecho a la integridad y la dignidad personal:

e El derecho a la integridad y la dignidad personal del alumnado implica:

a) El respeto a su identidad, intimidad y dignidad personales.

b) El respeto a su integridad fisica, psicoldgica y moral.

c) La proteccion contra toda agresion fisica, sexual, psicolégica, emocional o
moral, no pudiendo ser objeto, en ningin caso, de tratos vejatorios o
degradantes.

d) El desarrollo de su actividad educativa en adecuadas condiciones de seguridad e
higiene.

e) Ladisposicion en el centro educativo de un ambiente que fomente el respeto, el
estudio, la convivencia, la solidaridad y el comparierismo entre el alumnado.

f) La confidencialidad de sus datos personales y familiares, de conformidad con la
normativa vigente.

Derecho de participacion:

e El alumnado tiene derecho a participar en el funcionamiento y en la vida del centro, en
los términos que dispone la normativa vigente.

Derecho de asociacion y de reunion:

e El derecho de asociacion y de reunion comprende:
a) El derecho a asociarse, con la posibilidad de creacion de asociaciones,
federaciones y confederaciones.
b) El derecho a asociarse, una vez terminada su relacion con el centro, en
entidades que reunan a los antiguos alumnos/as, y a colaborar, a traves de ellas,
en el desarrollo de las actividades del centro.

2 http://www.docv.gva.es/datos/2008/04/09/pdf/2008 4159.pdf
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c) El derecho a reunirse en el centro educativo. Este derecho se ejercerd de
acuerdo con la legislacién vigente y respetando el normal desarrollo de las
actividades docentes y la disponibilidad de espacios.

Las asociaciones de alumnos/as podran utilizar los centros docentes para la realizacion
de las actividades que les son propias. A tal efecto, la direccion del centro facilitara la
integracion de dichas actividades en la vida escolar, garantizando que no se altere el
normal desarrollo de la misma y teniendo en cuenta la disponibilidad de espacios.

Derecho de informacion:

El alumnado tiene derecho a ser informado por sus representantes en los 6rganos de
participacion, asi como por las asociaciones de alumnos/as, tanto sobre las cuestiones
propias del centro como sobre aquellas que afecten a otros centros docentes y al
sistema educativo en general.

Antes de proporcionar al centro los datos personales que se le soliciten, el alumnado, o
bien sus padres, madres o tutores/as, en el caso de alumnado menor de edad, tiene
derecho a ser informado del destino de los mismos, asi como de su derecho de
oposicién, acceso, rectificacion o cancelacion que podré ejercer en la secretaria del
centro, en los términos indicados en la normativa sobre proteccion de datos de caracter
personal.

Derecho a la libertad de expresion:

El alumnado tiene derecho a manifestar libremente sus opiniones, de manera individual
y colectiva, sin perjuicio del respeto de los derechos de los demas miembros de la
comunidad educativa y de acuerdo con los principios y derechos constitucionales,
dentro de los limites establecidos por la legislacién vigente.

Derecho de ayudas y apoyos:

El derecho de ayudas y apoyos comprende:

a) El derecho a recibir las ayudas y apoyos precisos para compensar las carencias
y desventajas de tipo personal, familiar, econémico, social y cultural,
especialmente en el caso de presentar necesidades educativas especiales.

b) EI derecho al establecimiento de una politica de becas y servicios de apoyo
adecuados a las necesidades del alumnado.

c) El derecho a la proteccion social en el dmbito educativo, en el caso de
infortunio familiar o accidente, de acuerdo con la legislacion vigente.

3.1.2. DEBERES:

Deber de estudio y de asistencia a clase:

El estudio es un deber basico del alumnado que comporta el desarrollo y
aprovechamiento de sus aptitudes personales y de las ensefianzas que se les imparten.

10
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Este deber requiere esfuerzo, disciplina y responsabilidad, y se concreta en las
siguientes obligaciones:
a) Tener una actitud activa, participativa y atenta en las clases, sin interrumpir ni
alterar su normal funcionamiento.
b) Participar en la actividades formativas orientadas al desarrollo del curriculo.
c) Asistir al centro educativo con el material y equipamiento necesarios para poder
participar activamente en el desarrollo de las clases.
d) Realizar las tareas académicas encomendadas por el profesorado.
e) Realizar el esfuerzo necesario en funcion de su capacidad, para comprender y
asimilar las ensefianzas impartidas.
f) Respetar el ejercicio del derecho y del deber al estudio del resto del alumnado.
g) Respetar el ejercicio del derecho y del deber a la participacion en las
actividades formativas del resto del alumnado.
h) Permanecer en el recinto escolar durante las horas lectivas.
i) Atender a las explicaciones, manifestar esfuerzo personal y de superacion para
sacar el méximo rendimiento.
e Asimismo el alumnado tiene el deber de asistir a clase regularmente y con puntualidad.

Deber de respeto a los demas:

e El alumnado tiene el deber de respetar el ejercicio de los derechos y las libertades de
todos los miembros de la comunidad educativa. Dicho deber se concreta en las
siguientes obligaciones:

a) Respetar la libertad de conciencia y las convicciones religiosas, morales e
ideoldgicas de todos los miembros de la comunidad educativa.

b) Respetar la identidad, la integridad, la dignidad y la intimidad de todos los
miembros de la comunidad educativa.

c) Colaborar con el profesorado en su responsabilidad de transmision de
conocimientos y valores.

d) Cumplir las normas y seguir las pautas establecidas por el profesorado.

e) No discriminar a ningun miembro de la comunidad educativa por razén de
nacimiento, raza, sexo, identidad u orientacion sexual, lengua o por cualquier
otra circunstancia personal o social.

Deber de respetar las normas de convivencia:

e EIl alumnado tiene el deber de respetar las normas de organizacién, convivencia y
disciplina del centro educativo. Este deber se concreta en las siguientes obligaciones:
a) Participar y colaborar en la promocion de un adecuado ambiente de convivencia
escolar, asi como conocer el plan de convivencia del centro.
b) Respetar el derecho del resto del alumnado a que no sea perturbada la actividad
educativa.
¢) Justificar de forma adecuada y documentalmente, las faltas de asistencia y de
puntualidad. En caso de alumnado menor de edad, se justificara por parte de los
padres, madres o tutores/as. La acumulacion de mas del 15% de faltas no

11
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d)
€)

f)
9)

h)

)
K)

justificadas por trimestre podra comportar pérdida de escolaridad (véase infra
8.1.5. Faltas de asistencia injustificadas del alumnado).

Utilizar adecuadamente las instalaciones, materiales y recursos educativos
utilizados en el centro.

Respetar los bienes y pertenencias de los miembros de la comunidad educativa.
Cumplir el reglamento de régimen interior del centro.

Respetar y cumplir las decisiones de los érganos unipersonales y colegiados del
centro, sin perjuicio de hacer valer sus derechos cuando considere que dichas
decisiones los vulneran, de acuerdo con los procedimientos establecidos por el
reglamento de régimen interior del centro y la legislacion vigente.

Cumplir la normativa de seguridad, salud e higiene en los centros docentes, que
incluye expresamente la prohibicion de fumar y de portar y consumir bebidas
alcoholicas, estupefacientes y psicotropos.

Respetar el proyecto educativo y el caracter propio del centro, de acuerdo con la
legislacion vigente.

En caso de alumnado menor, responsabilizarse de las comunicaciones que se
establezcan entre la familia y el centro educativo, y viceversa.

Utilizar el equipamiento informatico (hardware y software) y la conexion a
Internet del centro para fines relacionados con su actividad educativa.

Hacer un buen uso de los teléfonos mdviles, aparatos de sonido y otros
dispositivos electrénicos, que deberdn permanecer desconectados durante las
actividades realizadas en el centro educativo (clases, actividades culturales,
etc.) para no interrumpir o distorsionar el normal funcionamiento de las
mismas. Queda expresamente prohibido realizar cualquier grabacién de imagen
o sonido, o fotografias (exdmenes, personas, instalaciones, etc.), en el ambito
del recinto escolar sin la autorizacion expresa de la direccion del centro o, por
delegacidn, del profesor/a encargado.

3.2. PADRES, MADRES O TUTORES/AS DE ALUMNADO MENOR:

3.2.1. DERECHOS:

e Los representantes legales tienen derecho:

a)
b)

c)

d)

A ser respetados, recibir un trato adecuado y ser valorados por la comunidad
educativa, y por la sociedad en general, en el ejercicio de sus funciones.

A que sus hijos/as reciban una educacion con la méxima garantia de calidad,
conforme con los fines y derechos establecidos en la Constitucién, en el
Estatuto de Autonomia de la Comunidad Valenciana y en las Leyes Educativas.
A participar en el proceso de enseflanza y aprendizaje de sus hijos/as, sin
menoscabo de las competencias y responsabilidades que corresponden a otros
miembros de la comunidad educativa.

A conocer los procedimientos establecidos por el centro educativo para una
adecuada colaboracion con este.

A estar informados sobre el progreso de aprendizaje e integracion socio-
educativa de sus hijos/as.

12



eol

ESCUELA OFICIAL
DE IDIOMAS DE VALENCIA

f)
9)
h)
i)
)
K)

1)

A recibir informacién acerca de las normas que regulan la convivencia en el
centro.

A ser informados acerca del procedimiento para presentar quejas,
reclamaciones y sugerencias.

A ser oidos en aquellas decisiones que afecten a la orientacion académica y
profesional de sus hijos/as.

A que les sean notificadas las faltas de asistencia y retrasos.

A que les sean notificadas las medidas educativas correctoras y disciplinarias
que puedan afectar a sus hijos/as.

A presentar por escrito las quejas, reclamaciones y sugerencias que consideren
oportunas, relativas tanto al funcionamiento del centro educativo como a las
decisiones o medidas adoptadas respecto a sus hijos/as.

A ser informados del proyecto educativo y caracter propio del centro.

m) A constituir libremente asociaciones en el ambito educativo con las finalidades

y en los términos establecidos por la normativa vigente.

3.2.2. DEBERES:

e A los padres, madres o tutores/as del alumnado menor de edad, corresponde asumir los
siguientes deberes:

a)

b)

c)
d)

9)
h)

Inculcar a sus hijos e hijas el valor de la educacién, el valor del esfuerzo y del
estudio para la obtencidn de los mejores rendimientos académicos en el proceso
de aprendizaje.

Estar involucrados en la educacién de sus hijos e hijas y colaborar con el centro
educativo. Cuando los padres, madres o tutores/as, por accion u omision, no
colaboren con el centro educativo de sus hijos e hijas, el centro informara a la
administracion educativa, y ésta, si considera que dicha conducta causa grave
dafio al proceso educativo de su hijo/a, lo comunicara a las instituciones
publicas competentes por motivo de desproteccion, previo informe de la
Inspeccion Educativa, segun lo dispuesto en el art. 41.2 del Decreto 39/2008.
Fomentar el respeto de sus hijos/as a las normas de convivencia del centro.
Fomentar el respeto de sus hijos/as a todos los componentes de la comunidad
educativa.

Ensefiar a sus hijos/as a cuidar de los materiales e instalaciones del centro, y
responder de los desperfectos causados (véase infra 8.3. Reparacion de dafios
materiales), segin establece el articulo 31.1 del Decreto 39/2008.

Velar por la asistencia regular y con puntualidad de sus hijos/as a las clases y
demaés actividades del centro educativo.

Proporcionar al centro la informacién relativa a sus hijos/as que deba ser
conocida por el profesorado.

Conocer y apoyar la evolucion del proceso educativo de sus hijos/as, en
colaboracion con el profesorado y el centro docente.

Comunicarse con el equipo educativo sobre el proceso de ensefianza y
aprendizaje de sus hijos/as y su integracion socio-educativa, asi como cooperar
en la resolucion de conflictos que los atafian.
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)

Estimular a sus hijos/as para que lleven a cabo las actividades de estudio que se
les encomienden.

k) Proporcionar, en la medida de sus posibilidades, las condiciones y los recursos

)

necesarios para el progreso escolar de sus hijos/as.
Respetar y hacer respetar las normas establecidas por el centro, asi como la
autoridad y las indicaciones u orientaciones educativas del profesorado.

m) Ensefiar a sus hijos/as a desarrollar una actitud responsable en el uso de las

tecnologias de la informacién y la comunicacion.

n) Respetar el proyecto educativo y el caréacter propio del centro.

3.3. PROFESORADO:

3.3.1. DERECHOS:

e Al profesorado, en el &mbito de la convivencia escolar, se le reconocen los siguientes
derechos:

a)
b)

f)
9)
h)

Ser respetado, recibir un trato adecuado y ser valorado por la comunidad
educativa, y por la sociedad en general, en el ejercicio de sus funciones.

Recibir la colaboracién de los padres, madres o tutores/as del alumnado menor
(en la realizacion en casa de las tareas encomendadas, la asistencia regular y
con puntualidad a las clases o la aportacion al profesorado de la informacién
necesaria para una atencion adecuada del alumnado) a fin de propiciar un buen
clima de convivencia escolar y facilitar una educacién integral para sus hijos/as.
Desarrollar su funcion docente en un ambiente educativo adecuado, donde sean
respetados sus derechos, especialmente su derecho a la integridad fisica y
moral.

Ejercer las competencias que, en el ambito de la convivencia escolar, les
atribuye el reglamento de régimen interior, el plan de convivencia y el resto de
la normativa vigente.

Tener autonomia para tomar las decisiones necesarias que mantengan un
adecuado clima de convivencia durante las clases, asegurando el desarrollo de
la funcion docente y discente, asi como durante las actividades
complementarias y extraescolares, de acuerdo con los procedimientos y
directrices establecidos por el reglamento de régimen interior y el plan de
convivencia del centro.

Recibir la ayuda y la colaboracién de la comunidad educativa para mejorar la
convivencia en el centro.

Participar en la elaboracion de las normas de convivencia del centro a traves de
sus representantes en el Consejo Escolar.

Expresar su opinion acerca del clima de convivencia en el centro, asi como
realizar propuestas para mejorarlo.

Recibir, por parte de la administracion, los planes de formacion en materia de
convivencia escolar previstos en el articulo 14.2 del Decreto 39/2008 (véase
infra 9. Deteccion de necesidades y planificacion de acciones de formacion en
materia de convivencia), asi como formacién permanente segun se establece en
el articulo 102 de la Ley Orgéanica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion.
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)
K)

Tener la consideracion de autoridad publica, en el desempefio de la funcion
docente.

Defensa juridica y proteccion de la administracion puablica en los
procedimientos que se sigan ante cualquier orden jurisdiccional, como
consecuencia del ejercicio legitimo de sus funciones o cargos publicos, en los
términos establecidos en la Ley 10/2005, de 9 de diciembre, de Asistencia
Juridica a la Generalitat (DoGV 12.12.2005).3

Conocer el reglamento de régimen interior y el plan de convivencia del centro,
asi como su proyecto educativo y su caracter propio.

3.3.2. DEBERES:

e El profesorado, en el ambito de la convivencia escolar, tiene los siguientes deberes:

a)
b)
c)

d)

e)
f)

9)

h)

)
K)

Cumplir con puntualidad y eficiencia todas sus funciones y tareas.

Cumplir las obligaciones derivadas de la atencion a la diversidad.

Respetar y hacer respetar el reglamento de régimen interior y el plan de
convivencia del centro, asi como su proyecto educativo y su caracter propio.
Ejercer con diligencia las competencias que, en el ambito de la convivencia
escolar, les atribuye el reglamento de régimen interior, el plan de convivencia y
el resto de la normativa vigente.

Respetar y dar un trato adecuado a todos los miembros de la comunidad
educativa.

Inculcar al alumnado el respeto por todos los miembros de la comunidad
educativa.

Fomentar un clima de convivencia en el aula y durante las actividades
complementarias y extraescolares, que permita el buen desarrollo del proceso
de ensefianza-aprendizaje.

Informar a los padres, madres o tutores/as del alumnado menor de las normas
de convivencia establecidas en el centro.

Informar al alumnado de las normas de convivencia establecidas en el centro,
fomentando su conocimiento y cumplimiento.

Establecer en la programacion de su docencia contenidos transversales
relacionados con la convivencia y con la resolucién pacifica de conflictos.
Controlar las faltas de asistencia y los retrasos del alumnado, haciendo llegar la
informacidn pertinente, a traves de la jefatura de estudios, a los padres, madres
0 tutores/as del alumnado menor.

Ante conductas contrarias a las normas de convivencia, actuar con diligencia y
rapidez, imponer, con proporcionalidad, las medidas correctoras cuya
aplicacion le corresponda, por delegacion del director/a, segin se establece en
el plan de convivencia (véase infra 8.1.3. Aplicacion de medidas correctoras,
comunicacion y constancia escrita) e informar al equipo directivo. En el caso de
alumnado menor, el equipo directivo, a su vez, informara convenientemente a
los padres, madres o tutores/as.

Shttp://www.docv.gva.es/datos/2005/12/12/pdf/2005_13536.pdf
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m) Ante conductas gravemente perjudiciales para la convivencia, actuar con

p)

q)

diligencia y rapidez, comunicando los hechos al equipo directivo para que éste
tome las medidas oportunas. Si se trata de alumnado menor, el equipo directivo
informara convenientemente a los padres, madres o tutores/as.

Formarse en la mejora de la convivencia en los centros docentes y en la
solucion pacifica de conflictos.

Guardar reserva y sigilo profesional sobre las circunstancias personales y
familiares del alumnado, sin perjuicio de la obligacion de comunicar a la
autoridad competente las circunstancias que puedan implicar el incumplimiento
de los deberes y responsabilidades establecidos por la normativa de proteccion
de menores.

Informar a los responsables del centro de las situaciones familiares que
pudieran afectar al alumnado.

Guardar reserva y sigilo profesional sobre los contenidos de las pruebas
parciales o finales, ordinarias y extraordinarias programadas por los centros
docentes y por la administracion educativa.

Fomentar la utilizacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion
en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Utilizar las tecnologias de la informacion y la comunicacion para fines
estrictamente educativos.

Velar por el buen uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion, y,
en particular, cumplir y hacer cumplir lo previsto en la Ley Organica de
Proteccidn de Datos de Caracter Personal y en la Ley de Propiedad Intelectual.
Atender al alumnado en su horario de tutorias, asi como a los padres, madres o
tutores/as del alumnado menor de edad.

3.4. Personal Administrativo y de Servicios (PAS):

3.4.1. DERECHOS:

e Los trabajadores que componen el personal de administracion y servicios tendran los
siguientes derechos:

a)

b)
c)

Ser respetados, recibir un trato adecuado y ser valorados por la comunidad
educativa y por la sociedad en general, en el ejercicio de sus funciones.
Colaborar con el centro para fomentar un buen clima de convivencia.

Recibir defensa juridica y proteccion de la administracion Puablica en los
procedimientos que se sigan ante cualquier orden jurisdiccional como
consecuencia del ejercicio legitimo de sus funciones o cargos publicos, en los
términos establecidos en la Ley de Asistencia Juridica a la Generalitat (DOGV
12.12.2005).4

“http://www.docv.gva.es/datos/2005/12/12/pdf/2005_13536.pdf
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3.4.2. DEBERES:

e El personal de administracion y servicios tendra los siguientes deberes:

a) Cumplir con puntualidad y eficiencia todas sus funciones y tareas.

b) Colaborar con el centro para fomentar un buen clima de convivencia.

c) Utilizar las tecnologias de la informacion y la comunicacion para fines
estrictamente administrativos o relacionados con su puesto de trabajo.

d) Velar por el buen uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

e) Cumplir y hacer cumplir lo previsto en la Ley Organica de Proteccion de
Datos de Caracter Personal y en la Ley de Propiedad Intelectual.®

f) Custodiar la documentacion administrativa, asi como guardar reserva y sigilo
respecto a la actividad cotidiana del centro escolar.

g) Comunicar a la direccion del centro cuantas incidencias supongan violencia
ejercida sobre personas y bienes, y que, por su intensidad, consecuencias 0
reiteracion, perjudiquen la convivencia en los centros docentes.

5 https://www.boe.es/boe/dias/1999/12/14/pdfs/A43088-43099.pdf
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4. PLAN DE CONVIVENCIA:

4.1. FUNDAMENTOS DE DERECHO Y DIRECTRICES GENERALES:

4.1.1. FUNDAMENTOS BASICOS DE DERECHO:

El plan de convivencia se ajustara en lo esencial a la ORDEN 62/2014,° de 28 de
julio, de la Conselleria de Educacion, Cultura y Deporte, por la que se actualiza la
normativa que regula la elaboracion de los planes de convivencia en los centros
educativos de la Comunitat Valenciana y se establecen los protocolos de actuacion
e intervencion ante supuestos de violencia escolar. En diferentes aspectos, sobre
todo en lo que se refiere a las medidas aplicables tanto a conductas contrarias a las
normas de convivencia como a conductas gravemente perjudiciales para la
convivencia, dicha orden remite al DECRETO 39/2008,” de 4 de abril del Consell,
sobre la convivencia en los centros docentes no universitarios sostenidos con
fondos publicos y sobre los derechos y deberes del alumnado, padres, madres,
tutores o tutoras, profesorado y personal de administracion y servicios.

En lo que respecta a cuestiones mas puntuales y complementarias, rigen otras
normativas juridicas que iremos citando oportunamente.

4.1.2. PROMOCION DE LA CONVIVENCIA E INSTRUMENTOS BASICOS:

El DECRETO 39/2008, de 4 de abril del Consell (DOGV del 09/04/2008):

—> en su art. 6. PROMOCION DE LA CONVIVENCIA dispone que:

e Corresponde a todos los miembros de la comunidad educativa favorecer, en el
ambito de sus competencias, la convivencia en el centro y fomentar el adecuado
clima escolar.

e Corresponde al director/a de los centros docentes publicos garantizar la
aplicacion del plan de convivencia, asi como mediar en la resolucion de los
conflictos, registrar las incidencias en el Registro Central, incoar los
expedientes disciplinarios e imponer las medidas educativas correctoras y
disciplinarias que corresponda al alumnado, en cumplimiento de la normativa
vigente, sin perjuicio de las competencias atribuidas al Consejo Escolar del
centro, a través de la comision de convivencia.

Asimismo, establece como INSTRUMENTOS BASICOS para la consecucion de un
adecuado clima en el centro:

a) El Plan de Prevencion de la Violencia y Promocion de la Convivencia
(PREVI),® que establece medidas y facilita protocolos de actuacion para
ayudar a construir la escuela de la convivencia, asi como a prevenir y
gestionar situaciones de conflicto. Este Plan prevé la creacién de las

6 http://www.docv.gva.es/datos/2014/08/01/pdf/2014 7282.pdf

7 http://www.docv.gva.es/datos/2008/04/09/pdf/2008 4159.pdf

8 http://www.cece.gva.es/evales/previ.htm
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Unidades de Atencidn e Intervencion (UAI) de las Direcciones Territoriales
de Educacion, disefiadas para intervenir ante casos graves de violencia
escolar y, a la vez, coordinar y asesorar a la comunidad educativa.

b) El Registro Central, regulado por la Orden de 12 de septiembre de 2007, de
la Conselleria de Educacién, que dispone el procedimiento de notificacion
de cuantas incidencias supongan violencia ejercida sobre personas o bienes
y que, por su intensidad, consecuencias o reiteracion, perjudiquen la
convivencia en los centros docentes.

c) El reglamento de régimen interior del centro.

d) El plan de convivencia del centro.

4.1.3. NORMAS DE CONVIVENCIA: OBLIGATORIEDAD DE CUMPLIMIENTO; MEDIDAS
CORRECTORAS:. NECESIDAD DE PROPORCIONALIDAD; PROFESORADO: CONSIDERACION
DE AUTORIDAD PUBLICA:

La LEY ORGANICA 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién (LOE), cuyo texto se modifica por
la LEY ORGANICA 8/2013,° de 9 de diciembre, para la Mejora de la Calidad Educativa
(LOMCE):

— ensuart. 124. NORMAS DE ORGANIZACION, FUNCIONAMIENTO Y CONVIVENCIA establece

que:

1. Los centros elaboraran un plan de convivencia que incorporardn a la programacion
general anual y que recogera todas las actividades que se programen con el fin de
fomentar un buen clima de convivencia dentro del centro escolar, la concrecion de los
derechos y deberes de los alumnos/as y las medidas correctoras aplicables en caso de
su incumplimiento con arreglo a la normativa vigente, tomando en consideracion la
situacion y condiciones personales de los alumnos/as, y la realizacion de actuaciones
para la resolucion pacifica de conflictos con especial atencion a las actuaciones de
prevencion de la violencia de género, igualdad y no discriminacion.

2. Las normas de convivencia y conducta de los centros seran de obligado cumplimiento,
y deberan concretar los deberes de los alumnos/as y las medidas correctoras aplicables
en caso de incumplimiento, tomando en consideracion su situacion y condiciones
personales.

Las medidas correctoras tendran un caracter educativo y recuperador, deberan
garantizar el respeto a los derechos del resto de los alumnos/as y procuraran la mejora
en las relaciones de todos los miembros de la comunidad educativa.

Las medidas correctoras deberan ser proporcionadas a las faltas cometidas.
Aquellas conductas que atenten contra la dignidad personal de otros miembros de la
comunidad educativa, que tengan como origen 0 consecuencia una discriminacion o
acoso basado en el género, orientacion o identidad sexual, o un origen racial, étnico,
religioso, de creencias o de discapacidad, o que se realicen contra el alumnado mas
vulnerable por sus caracteristicas personales, sociales o educativas tendran la
calificacion de falta muy grave y llevaran asociada como medida correctora la
expulsion, temporal o definitiva, del centro.

9 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2006-7899
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Las decisiones de adopcion de medidas correctoras seran inmediatamente

ejecutivas.

3. Los miembros del equipo directivo y los profesores/as seran considerados autoridad
publica. En los procedimientos de adopcion de medidas correctoras, los hechos
constatados por profesores/as y miembros del equipo directivo de los centros docentes
tendran valor probatorio y disfrutardn de presuncion de veracidad, salvo prueba en
contrario, sin perjuicio de las pruebas que, en defensa de los respectivos derechos o
intereses, puedan sefialar o aportar los propios alumnos/as.

4. Las administraciones educativas facilitaran que los centros, en el marco de su
autonomia, puedan elaborar sus propias normas de organizacion y funcionamiento.

4.1.4. PLAN DE CONVIVENCIA: OBJETIVO; ELABORACION Y DESARROLLO; APROBACION,
SEGUIMIENTO, EVALUACION Y ACTUALIZACION; ESTRUCTURA!

La ORDEN 62/2014, de 28 de julio, de la Conselleria de Educacion, Cultura y Deporte
(DOGV del 01/08/2014):
— en su art. 3. PLAN DE CONVIVENCIA define asi su OBJETIVO PRIMORDIAL :

e EIl plan de convivencia tiene como objetivo primordial la promocion de la
convivencia, la prevencion de los conflictos y la gestion o resolucion pacifica de
los mismos, especialmente la violencia de género, la igualdad y la no
discriminacion, atendiendo a las circunstancias y condiciones personales de los
alumnos y las alumnas.

— en su art. 5. COMPETENCIAS EN LA ELABORACION Y EL DESARROLLO DE LOS PLANES DE
CONVIVENCIA determina que:

1.
2.
3.

El plan de convivencia sera elaborado por el equipo directivo.

Su implementacion y desarrollo estard coordinado por el equipo directivo.

Es competencia de la direccion del centro, favorecer la convivencia en el centro
y resolver los conflictos, de acuerdo a los criterios fijados en el reglamento de
régimen interno y en el plan de convivencia.

Conseguir un clima adecuado de convivencia es una responsabilidad de toda la
comunidad educativa. Por ello, el plan de convivencia incluira acciones para
concienciar y sensibilizar a todos los miembros que la componen: profesorado,
alumnado, familias, personal no docente, y agentes, profesionales o0 mediadores
interculturales del entorno que participen en la vida del centro.

— ensu art. 6. APROBACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN DE CONVIVENCIA DEL
CENTRO especifica, entre otros aspectos, que:

1.

2.

Compete al Consejo Escolar la aprobacion y evaluacion del plan de
convivencia.

Su seguimiento corresponde a la comision de convivencia, que elaborara
trimestralmente un informe que presentara al Consejo Escolar. Dicho informe
recogerd las incidencias producidas, las actuaciones llevadas a cabo, los
resultados conseguidos y las propuestas de mejora que se estimen pertinentes.
La direccion del centro elaborard un informe anual sobre la convivencia del
centro que enviara a la correspondiente direccién territorial. De forma
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orientativa, dicho informe podra contener los siguientes aspectos:

a) Actuaciones de gestion y organizacion del centro que influyen en la
convivencia.

b) Grado de participacion en la vida del centro del profesorado, del alumnado,
de las familias y del personal de administracion y servicios, asi como de
otras instituciones y entidades del entorno.

¢) Actuaciones desarrolladas en el &mbito de la promocion, prevencion e
intervencion en convivencia y efectividad de las mismas.

d) Conflictividad detectada en el centro, analizando algunas variables, entre
otras las causas y tipos de conflictos, los agentes implicados y su
localizacion.

En la programacion general anual (PGA) se incorporaran las medidas de

actualizacién del plan de convivencia que, con proposito de mejora y para todo

el curso, se programen y planifiquen como consecuencia del informe final de la
convivencia del curso anterior y de la priorizacién establecida por los 6rganos
de decision.

—> ensu art. 4. ESTRUCTURA DEL PLAN DE CONVIVENCIA estipula que:

El plan de convivencia del centro educativo incluira, al menos, los siguientes aspectos:

1.

2.

Diagnostico del estado de la convivencia en el centro a partir de los informes de

la comision de convivencia y de la direccién del centro.

Composicion y plan de actuacion de la comision de convivencia, en referencia a

las funciones de dicha comision reguladas en el art. 11 del Decreto 39/2008.

Medidas y acciones orientadas a la promocion de la convivencia y a la

prevencion de conflictos, para conseguir un adecuado clima educativo en el

centro.

Procedimientos de actuacion e intervencion contemplados en el reglamento de

régimen interno del centro, que deben ser adecuados a lo que prescribe el

Decreto 39/2008, de 4 de abril, sobre la convivencia en los centros docentes no

universitarios. Los procedimientos deben contemplar actuaciones diferenciadas,

segun las conductas que alteren la convivencia en el centro sean consideradas
como:

a) Conductas contrarias a las normas de convivencia, tal y como quedan
tipificadas en el art. 35 del Decreto 39/2008.

b) Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia del centro, de
conformidad con el art. 42 del Decreto 39/2008. En este caso, los
procedimientos de actuacion recogeran, al menos, las acciones que se
detallan en los anexos I, 11, 111, 1V, V, VI y VII de la presente orden.

Deteccion de necesidades y planificacion de acciones de formacion en materia

de convivencia dirigidas a la comunidad, segun se dispone en el art. 14 del

Decreto 39/2008.

Estrategias para realizar la difusion, el seguimiento y la evaluacion del plan de

convivencia.

Procedimiento para articular la colaboracion con entidades e instituciones del

entorno en el plan de convivencia.

21



eol

ESCUELA OFICIAL
DE IDIOMAS DE VALENCIA

5. DIAGNOSTICO DEL ESTADO DE LA CONVIVENCIA:

La Escuela Oficial de Idiomas de Valencia es un paradigma de pluralidad, por la
amplia diversidad de quienes forman su comunidad educativa, compuesta por
personas de diferentes nacionalidades, credos, culturas, y de todas las edades (la
edad minima de acceso son 14 afios, en el caso de lenguas no ofertadas en la
educacidon secundaria obligatoria, y no existe limite méximo de edad).

Gracias a la capacidad integradora de la comunidad educativa en su conjunto, todas
esas diferencias conviven en el centro de manera armoniosa, pudiendo
caracterizarse el estado actual de la convivencia en el centro como excelente.

En lo que respecta a las personas con necesidades especiales (movilidad reducida,
capacidad visual reducida, hipoacusia, etc.), el equipo directivo, el PAS, el resto de
alumnos y muy especialmente el profesorado, con la colaboracion ocasional de
organizaciones como la ONCE, se esfuerzan por poner los medios a su alcance para
proporcionar, en cada caso particular, las adaptaciones necesarias y facilitar el
proceso de ensefianza-aprendizaje y la normal incorporacién a la vida del centro.

En el transcurso de los ultimos afios no se han registrado casos de conductas que
hayan afectado gravemente a la convivencia en el centro (agresiones fisicas, acoso
acreditado, abusos o intentos de abuso acreditado, actuacion discriminatoria o
conducta vejatoria por razén de sexo, sobre miembros de la comunidad escolar,
etc.).

No obstante, si se han constatado ocasionalmente conductas contrarias a las normas
de convivencia en las aulas que han dificultado el normal desarrollo de la tarea
docente:

a) Casos de personas con afecciones o trastornos psicoldgicos que se han
manifestado en comportamientos abruptos, discursos y actitudes repetitivas,
habituales interrupciones extemporaneas de la clase, etc. EI nimero de este
tipo de casos se ha incrementando en los ultimos afios y ha motivado que la
direccion del centro solicitase a la Conselleria la asignacion de un psicologo
escolar que pudiera asesorar al profesorado y controlar la evolucion de
dichos alumnos, aminorando asi los efectos negativos de sus dolencias en
las actividades del centro.

b) Casos de uso inadecuado de las nuevas tecnologias como, por ejemplo,
grabacion de imagen o sonido, o fotografias de examenes, personas,
instalaciones, etc, en el ambito del recinto escolar sin la necesaria
autorizacion de la direccién del centro o, por delegacion, del profesor/a
encargado.
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6. COMPOSICION Y PLAN DE ACTUACION DE LA COMISION DE
CONVIVENCIA:

6.1. Composicion de la comision de convivencia:

A la espera de la publicacion de un ROF actualizado especifico para EEOOI,
tomamos como normativa de referencia en lo que respecta a la composicion de la
comision de convivencia el Decreto 234/1997 de 2 de septiembre del Gobierno
Valenciano por el que se aprueba el Reglamento Orgénico y Funcional (ROF) de
los IES (DoGV DEL 08.09.1997).1° En su art. 65 establece que las comisiones del
Consejo Escolar, incluida la comision de convivencia, estaran compuestas “al
menos por: el director/a, 2 profesores, 2 padres o madres de alumnos, y 2
alumnos”, todos elegidos por el sector correspondiente en cada caso. No obstante,
teniendo en cuenta que no hay representantes de padres, madres o tutores/as en los
consejos escolares de las EEOOII, dado que la normativa no excluye la
incorporacion de otros miembros y atendiendo a las consecuencias en el ambito
didactico y pedagogico de las alteraciones de la convivencia en las aulas, en la
Escuela Oficial de Idiomas de Valencia, la comision de convivencia quedara
compuesta por: el director/a, 2 profesores/as, 2 alumnos/as y, ademas, un jefe/a
de estudios.

6.2. Plan de actuacion de la comisién de convivencia:

Segln el art. 11 del Decreto 39/2008 la comisién de convivencia debera:

a) Efectuar el seguimiento del plan de convivencia del centro docente y todas
aquellas acciones encaminadas a la promocién de la convivencia y la
prevencion de la violencia.

b) Informar al Consejo Escolar del centro sobre las actuaciones realizadas y el
estado de la convivencia en el mismo.

c) Canalizar las iniciativas de todos los sectores de la comunidad educativa
representados en el Consejo Escolar del centro para mejorar la convivencia.

d) Realizar las acciones que le sean atribuidas por el Consejo Escolar del
centro en el ambito de sus competencias, relativas a la promocién de la
convivencia y la prevencion de la violencia, especialmente el fomento de
actitudes para garantizar la igualdad entre hombres y mujeres.

e) Establecer y promover el uso de medidas de caracter pedagdgico y no
disciplinarias, que ayuden a resolver los posibles conflictos del centro.

Decreto 234/1997, art. 65: http://www.docv.gva.es/datos/1997/09/08/pdf/1997 10025.pdf
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7. MEDIDAS Y ACCIONES ORIENTADAS A LA PROMOCION DE LA
CONVIVENCIA Y A LA PREVENCION DE CONFLICTOS, PARA
CONSEGUIR UN ADECUADO CLIMA EDUCATIVO EN EL CENTRO:

Segun la Orden 62/2014 de 28 de julio, art. 8, las actuaciones preventivas se actualizaran
cada curso en la programacion general anual, teniendo en cuenta el informe sobre la
convivencia realizado en el curso anterior y las nuevas necesidades detectadas. A modo
orientativo podran consistir en:

a)

b)

g)

h)

)

K)

Actuacion de éxito escolar, modelo dialégico de prevencion de conflictos
basado en el didlogo como herramienta que permite superar las
desigualdades, con el objetivo de conseguir que no se produzca ningdn tipo
de agresion en el centro.

Acciones de diagnostico que faciliten la deteccion y ayuden a la prevencion
de casos de violencia grave, entre otros: acoso, discriminacion y/o exclusion
por razon de género, orientacion o identidad sexual, raza, religion o
discapacidad. Asimismo, la creacion de estructuras sencillas que hagan més
facil al alumnado visibilizar y denunciar estas situaciones.

Acciones que fomenten la participacion del alumnado a través de estrategias
basadas en la ayuda entre iguales.

Acciones que faciliten la participacion de toda la comunidad educativa en la
prevencion y promocion de la convivencia del centro, asi como en la
elaboracion de las normas de convivencia.

Acciones para dar a conocer el plan de convivencia y el reglamento de
régimen interior a toda la comunidad educativa.

Acciones que fomenten el respeto a la diversidad y la igualdad entre
hombres y mujeres, a través de la educacion de los sentimientos y de las
emociones, asi como la capacidad de eleccidn en coherencia con los valores
de libertad, respeto, igualdad y solidaridad.

Acciones y medidas, generales y especificas, de atencion a la diversidad,
que generen y fomenten el desarrollo de actitudes inclusivas en el centro y
ayuden a crear un clima de respeto entre los miembros de la comunidad
educativa, incorporando actividades dirigidas a educar en la solidaridad y en
el apoyo social a las victimas, asi como en la tolerancia cero frente a la
violencia.

Acciones que contribuyan, desde los diferentes aspectos del curriculo, a la
mejora de la convivencia a través de la adquisicion de competencias
sociales y civicas basicas, y del fomento del buen uso de las tecnologias de
la informacion y la comunicacion.

Actividades de acogida para el alumnado que se matricula en el centro por
primera vez.

Actividades para la sensibilizacion a toda la comunidad educativa frente a
los casos de violencia escolar grave, para facilitar su prevencién, deteccion
y erradicacion.

Actividades dirigidas a prevenir y resolver conflictos en contextos
interculturales.
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8. PROCEDIMIENTOS DE ACTUACION E INTERVENCION:

Deben adecuarse a lo prescrito en el Decreto 39/2008 y en la Orden 62/2014.
Deben contemplar actuaciones y medidas diferenciadas, segun las conductas que
alteren la convivencia en el centro sean consideradas “conductas contrarias a las
normas de convivencia” o “conductas gravemente perjudiciales para la
convivencia”, tal y como quedan tipificadas en los arts. 35 y 42 del Decreto
39/2008 (vease infra).

Deben regirse por los principios basicos de proporcionalidad y gradacién de las
medidas, y confidencialidad de los datos recogidos.

Conforme al art. 28 de dicho decreto, podran ser objeto de medidas correctoras o
disciplinarias tanto las conductas tipificadas que tengan lugar dentro del recinto
escolar como aquellas que, produciéndose fuera del centro, estén directamente
relacionadas con la vida escolar y afecten a algin miembro de la comunidad
educativa.

8.1. CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA:
8.1.1. Conductas que se definen como contrarias a las normas de convivencia:

De acuerdo con el art. 35 del Decreto 39/2008, son las siguientes:

a) Laimpuntualidad injustificada y reiterada.

b) Las faltas de asistencia no justificadas.

c) Los actos que alteren el normal desarrollo de las actividades del centro
educativo, especialmente los que alteren el normal desarrollo de las clases.

d) Los actos de indisciplina.

e) Los actos de incorreccion o desconsideracion, las injurias y ofensas contra
los miembros de la comunidad educativa.

f) El hurto o el deterioro intencionado de inmuebles, materiales,
documentacion o recursos del centro.

g) El hurto o el deterioro intencionado de los bienes o materiales de los
miembros de la comunidad educativa.

h) Las acciones que puedan ser perjudiciales para la integridad y la salud de
los miembros de la comunidad educativa, p. €j., no respetar la prohibicién
de fumar en el centro.

i) La negativa sistematica a llevar el material necesario para el desarrollo del
proceso de ensefianza-aprendizaje.

j) En caso de menores, la negativa a trasladar la informacion facilitada por
parte del centro a los padres, madres o tutores/as, y viceversa.

k) En caso de menores, la alteracion o manipulacién de la documentacion
facilitada por parte del centro para los padres, madres o tutores/as.

I) Lasuplantacion de la personalidad de miembros de la comunidad escolar.

m) La utilizacion inadecuada de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion durante las actividades que se realizan en el centro educativo.

n) El uso de teléfonos moviles, aparatos de sonido y otros dispositivos
electronicos, ajenos al proceso de ensefianza-aprendizaje, durante las
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actividades realizadas en el centro educativo, comportando interrupcion o
distorsion de las mismas o la grabacion de iméagenes o sonido, o fotografias
de exdmenes, personas, instalaciones, etc., en el recinto escolar sin la
autorizacion expresa de la direccion del centro o, por delegacion, del
profesor/a encargado.

0) Los actos que dificulten o impidan el derecho al estudio de sus compafieros
y comparieras.

p) La incitacién o estimulo a cometer una falta contraria a las normas de
convivencia.

g) La negativa al cumplimiento de las medidas correctoras adoptadas ante
conductas contrarias a las normas de convivencia.

r) El uso inadecuado de las infraestructuras y bienes o equipos materiales del
centro.

8.1.2. Medidas educativas correctoras ante conductas contrarias a las normas de
convivencia:

En el art. 36 del Decreto 39/2008, se exponen las medidas educativas correctoras
aplicables a las conductas contrarias a las normas de convivencia, especificAndose,
asimismo, que el plan de convivencia y el reglamento de régimen interior del centro
podran concretar, ajustar o modular dichas medidas.

De las medidas alli consignadas, serian aplicables, en nuestro caso, las que a continuacion
adaptamos al contexto y caracteristicas de nuestro centro:

1.

2.
3.
4

Amonestacion verbal.

Comparecencia inmediata ante el jefe/a de estudios o el director/a.
Amonestacion por escrito.

Retirada de teléfonos moviles, aparatos de sonido u otros dispositivos
electronicos, ajenos al proceso de ensefianza-aprendizaje, utilizados durante las
actividades que se realizan en el centro. Se retiraran apagados y seran devueltos
una vez finalizada la actividad correspondiente.

Suspension del derecho a participar en las actividades extraescolares o
complementarias que tenga programadas el centro durante los quince dias
siguientes a la imposicion de la medida educativa correctora.

Suspensién del derecho de asistencia a determinadas clases por un periodo no
superior a cinco dias lectivos. Con el fin de evitar la interrupcion del proceso
formativo del alumnado objeto de la medida, éste podra asistir al centro para
efectuar en la biblioteca los trabajos académicos que le sean encomendados por
parte del profesorado que le imparte docencia. La jefatura de estudios
organizaré la atencion a este alumnado.

8.1.3. Aplicacion de medidas correctoras, comunicacion y constancia escrita:

(art. 36, 37, 38 y 39 del Decreto 39/2008)
e Para la aplicacion de las medidas educativas correctoras de conductas contrarias a
las normas de convivencia, no serd necesaria la previa instruccion de expediente
disciplinario. Pero concretamente para la imposicion de las medidas 5) y 6) de la
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lista anterior sera preceptivo el tramite de audiencia a los alumnos/as, 0 a sus
padres, madres o tutores/as en caso de ser menores de edad, en un plazo de diez
dias habiles.

Las medidas educativas correctoras de estas conductas que se impongan, seran
inmediatamente ejecutivas.

Todas ellas deberan ser comunicadas formalmente a los padres, madres o tutores/as
del alumnado que sea menor de edad.

Corresponde al director/a del centro y a la comision de convivencia, en el &mbito
de sus competencias, favorecer la convivencia y facilitar la mediacion en la
resolucion de los conflictos.

Corresponde al director/a del centro imponer las medidas educativas correctoras de
conductas contrarias a las normas de convivencia anteriormente detalladas. No
obstante, con el fin de agilizar su aplicacion, y de acuerdo con el anexo 1 del
Decreto 39/2008, las delegara segun lo expuesto en el siguiente cuadro:

Medidas educativas correctoras: El

director/a del centro delegarda su
competencia de imposicion de medidas
educativas correctoras en:

1. Amonestacion verbal.

El profesor/a responsable o presente cuando el
alumno/a realice la conducta contraria a las
normas de convivencia de que se trate.

2. Comparecencia inmediata ante el jefe/a de
estudios o ante el director/a.

El profesor/a responsable o presente cuando el
alumno/a realice la conducta contraria a las
normas de convivencia de que se trate.

3. Amonestacion por escrito.

El profesor/a responsable o presente cuando el
alumno/a realice la conducta contraria a las
normas de convivencia de que se trate.

4. Retirada de teléfonos mdviles, aparatos de
sonido u otros aparatos electrénicos, ajenos al
proceso de ensefianza-aprendizaje, utilizados
durante las actividades que se realizan en el
centro.

El profesor/a responsable o presente cuando el
alumno/a realice la conducta contraria a las
normas de convivencia de que se trate.

5. Suspension del derecho a participar en las
actividades extraescolares o complementarias
gue tenga programadas el centro durante los
quince dias siguientes a la imposicion de la
medida educativa correctora.

El jefe/a de estudios del centro.

6. Suspension del derecho de asistencia a
determinadas clases por un periodo no
superior a cinco dias lectivos.

No es delegable, si bien el jefe/a de estudios del
centro organizara la adecuada atencion de este
alumnado durante el periodo de suspension.

De todas las medidas educativas correctoras de conductas contrarias a las normas
de convivencia que se apliquen, con excepcion de las previstas en los apartados 1),
2) y 4), debera quedar constancia escrita en el centro, con descripcion de la
conducta, tipificacion y medida educativa correctora adoptada.
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e Posteriormente, si procede,** el director/a del centro o persona en quien delegue, lo
consignara en el Registro Central del PREVI, conforme a lo establecido en la
Orden de 12 de septiembre de 2007 de la Conselleria de Educacion (véase infra
8.2.3.1.6. Registro de incidencias (Registro Central del PREVI)).

8.1.4. Prescripcion:

(art. 40 del Decreto 39/2008)
e Las conductas contrarias a las normas de convivencia prescribiran en el plazo de un
mes, contado a partir de la fecha de comision.
e Las medidas educativas correctoras adoptadas por conductas contrarias a las
normas de convivencia prescribiran en el plazo de un mes desde su imposicion.

8.1.5. Faltas de asistencia injustificadas del alumnado:

(art. 33 del Decreto 39/2008; punto séptimo de la Resolucion de 5 de junio de 2015'?)
Las faltas de asistencia injustificadas, incluidas entre las conductas contrarias a las normas
de convivencia, merecen un capitulo aparte, pues comportan medidas y procedimientos
especificos:

1. En el caso de alumnado que acumule un nimero de faltas de asistencia superior
al 15% del total de las clases de un trimestre (4 clases en los cursos regulares
alternos o formativos de 120 horas, 4 clases en los cursos intensivos, 7 clases en
los cursos diarios y 2 clases en los cursos formativos de 60 horas), serad
competencia del Consejo Escolar, previa solicitud del profesor/a
correspondiente, dictaminar la pérdida de escolaridad, sin perjuicio de que
dicho alumnado conserve su derecho a la realizacion de los examenes o pruebas
predeterminados, y a la evaluacion.

2. Ademas, como medida preventiva y antes de llegar a la situacion descrita en el
punto anterior, el profesorado pondra en conocimiento de la jefatura de estudios
los casos de alumnado menor de edad con varias faltas no justificadas, para que
ésta, a su vez, informe a los padres, madres o tutores/as.

8.2. CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENCIA:

8.2.1. Conductas que se definen como gravemente perjudiciales para la convivencia
del centro:

Segun el art. 42 del Decreto 39/2008, son las siguientes:
a) Los actos graves de indisciplina y las injurias u ofensas contra miembros de
la comunidad educativa que sobrepasen la incorreccion o la

11'36lo en el caso de incidentes que supongan violencia ejercida sobre personas y/o bienes (véase infra
apartado 8.2.3.1.6).

2 Por la que se establece el proceso de preinscripcion y matriculacion para el curso académico 2015-2016 en
las EEOOII de la Comunidad Valenciana: http://www.docv.gva.es/datos/2015/06/10/pdf/2015_5434.pdf
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b)

d)
€)

g)

h)

)

k)

)
m)
n)

0)
p)

desconsideracion (incluidas en las conductas contrarias a las normas de
convivencia, vease supra 8.1.1. letra e).

La agresion fisica o moral, las amenazas y coacciones y la discriminacion
grave a cualquier miembro de la comunidad educativa, asi como la falta de
respeto grave a la integridad y dignidad personal.

Las vejaciones y humillaciones a cualquier miembro de la comunidad
escolar, particularmente si tienen un componente sexista, homdfobo o
xenofobo, asi como las que se realicen contra los alumnos/as mas
vulnerables por sus caracteristicas personales, sociales o educativas.

El acoso y ciberacoso escolar.

La suplantacion de personalidad en actos de la vida docente.

La falsificacion, deterioro o sustraccion de documentacion académica.

Los dafios graves causados en los locales, materiales o documentos del
centro o en los bienes de los miembros de la comunidad educativa.

Los actos injustificados que perturben gravemente el normal desarrollo de
las actividades del centro.

Las actuaciones que puedan perjudicar o perjudiquen gravemente la salud y
la integridad personal de los miembros de la comunidad educativa.

La introduccion en el centro de objetos peligrosos o sustancias perjudiciales
para la salud y la integridad personal de los miembros de la comunidad
educativa.

Las conductas tipificadas como contrarias a las normas de convivencia del
centro educativo si concurren circunstancias de colectividad o publicidad
intencionada por cualquier medio.

La incitacién o el estimulo a cometer una falta que afecte gravemente a la
convivencia en el centro.

La negativa reiterada al cumplimiento de las medidas educativas correctoras
adoptadas ante conductas contrarias a las hormas de convivencia.

La negativa al cumplimiento de las medidas disciplinarias adoptadas ante
conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro.

El acceso indebido o sin autorizacion a ficheros y servidores del centro.
Actos atentatorios contra la EOl de Valencia como institucion, su labor
educativa o su caracter propio.

8.2.2. Medidas educativas disciplinarias ante conductas gravemente perjudiciales
para la convivencia:

En el art. 43 del Decreto 39/2008, se exponen las medidas educativas disciplinarias
aplicables a las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia, especificandose,
asimismo, que el plan de convivencia y el reglamento de régimen interior del centro
podran concretar, ajustar o modular dichas medidas. De las medidas alli consignadas, son
aplicables en nuestro caso las que a continuacién adaptamos al contexto y caracteristicas
de nuestro centro.

Si se incurre en las conductas tipificadas en 8.2.1, letras h), m) y n):

1. Cambio de grupo del alumno/a por un periodo superior a cinco dias lectivos e
igual o inferior a quince dias lectivos.
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2. Suspension del derecho a participar en las actividades extraescolares o

complementarias que tenga programadas el centro durante los treinta dias
siguientes a la imposicion de la medida disciplinaria.

Suspensidn del derecho de asistencia a determinadas clases por un periodo no
superior a cinco dias lectivos. Con el fin de evitar la interrupcion del proceso
formativo del alumnado objeto de la medida, éste podra asistir al centro para
efectuar en la biblioteca los trabajos académicos que le sean encomendados por
parte del profesorado que le imparte docencia. La jefatura de estudios
organizara la atencion a este alumnado.

Si se incurre en el resto de conductas tipificadas en 8.2.1:
1. Suspension del derecho de asistencia al centro educativo durante un periodo

comprendido entre seis y treinta dias lectivos. Para evitar la interrupcion del
proceso formativo del alumnado objeto de la medida, éste debera realizar los
trabajos académicos que determine el profesorado que le imparte docencia. La
jefatura de estudios organizara la atencion a este alumnado.

Cambio de centro educativo. La administracion educativa le proporcionara una
plaza escolar en otro centro docente sostenido con fondos publicos.

8.2.3. Aplicacion de medidas educativas disciplinarias:

8.2.3.1. PROCEDIMIENTO GENERAL (art. 45 del Decreto 39/2008):1

8.2.3.1.1. Apertura de expediente disciplinario:

1.

Para la aplicacion de medidas disciplinarias a conductas gravemente

perjudiciales para la convivencia se requerird la previa instruccion de

expediente disciplinario.'*

Corresponde al director/a del centro incoar el expediente, por propia iniciativa o

a propuesta de cualquier miembro de la comunidad escolar.

La iniciacion del expediente disciplinario se acordard en el plazo maximo de

dos dias hébiles tras el conocimiento de los hechos.

La apertura del expediente disciplinario, que el director/a del centro hara

constar por escrito, debera contener:

a) El nombre y apellidos del alumno/a a quien se atribuye la autoria.

b) Los hechos que se le imputan.

c) La fechaen la que se produjeron.

d) El nombramiento de la persona instructora.

e) El nombramiento de un secretario/a, si procede por la complejidad del
expediente, para auxiliar al instructor o instructora.

13En los anexos 1 2, 3, 4, 5y 6, al final de este documento, se recogen los PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS,
afiadidos por la Orden 62/2014 de 28 de julio (anexos I, 11, 111, 1V, V, V1), aplicables en caso de acoso,
ciberacoso, conductas que alteren la convivencia de manera grave y reincidente, maltrato infantil,
violencia de género, agresiones hacia el profesorado y/o personal de administracion y servicios.

14 http://www.ceice.gva.es/eva/docs/convivencia/medidas_disciplinariass DOCUMENTOS WEB/INICIOCast

ellano/Expedientes disciplinarios cll.pdf
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f) Las medidas de carécter provisional (véase infra 8.2.3.1.5. “Medidas de
caracter cautelar’”) que, en su caso, haya acordado el 6rgano competente, sin
perjuicio de las que puedan adoptarse durante el procedimiento.

El acuerdo de iniciacién del expediente disciplinario debe notificarse a la
persona instructora, al presunto autor de los hechos y a sus padres, madres o
tutores/as, en el caso de que éste sea menor de edad no emancipado. En dicha
notificacion los interesados seran advertidos de que, si no hacen alegaciones en
el plazo maximo de diez dias, la iniciacion del expediente podra ser considerada
propuesta de resolucion cuando contenga un pronunciamiento preciso acerca de
la responsabilidad imputada.

Sélo quienes tengan la condicion legal de interesados en el expediente tienen

derecho a conocer su contenido en cualquier momento de su tramitacion.

8.2.3.1.2. Instruccion y propuesta de resolucion del expediente:

(art. 46 del Decreto 39/2008)

1.

El instructor/a del expediente, una vez recibida la notificacion de nombramiento

y en el plazo maximo de diez dias habiles, practicara las actuaciones que estime

pertinentes y solicitaréa los informes que juzgue oportunos, asi como las pruebas

que estime convenientes para el esclarecimiento de los hechos.

Practicadas las anteriores actuaciones, el instructor formulara propuesta de

resolucion, que se notificara al interesado/a, 0 a su padre, madre o tutor/a, si el

alumno/a es menor de edad, concediéndoles audiencia en un plazo de diez dias

habiles.

Se podra prescindir del tramite de audiencia cuando no figuren en el

procedimiento, ni sean tenidos en cuenta en la resolucion, otros hechos ni otras

alegaciones y pruebas que las aducidas por el interesado/a.

La propuesta de resolucion debera contener:

a) Los hechos imputados al alumno/a en el expediente.

b) La tipificacion atribuible a los hechos, segun lo previsto en 8.2.1.

¢) La valoracién de la responsabilidad del alumno/a, con especificacion, si
procede, de las circunstancias agravantes o atenuantes.

d) La medida educativa disciplinaria aplicable de entre las previstas en 8.2.2.

e) Lacompetencia del director/a del centro para resolver.

Cuando razones de interés publico lo aconsejen, se podra acordar que se aplique

al procedimiento la tramitacion de urgencia, reduciéndose a la mitad los plazos

establecidos para el procedimiento ordinario.

8.2.3.1.3. Resolucion y notificacion:

(art. 47 del Decreto 39/2008)

l.

El plazo maximo para la resolucion del expediente disciplinario desde la
incoacién hasta su resolucion, incluida la notificacién de la misma, no podra
exceder de un mes.

La resolucion del expediente por parte del director/a del centro debera estar
motivada y contendra:
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a) Los hechos o conductas que se imputan al alumno/a.

b) Las circunstancias atenuantes o agravantes, si las hubiere.

¢) Los fundamentos juridicos en que se basa la correccion impuesta.

d) El contenido de la sancién y fecha de efecto de ésta.

e) El 6rgano ante el que cabe interponer reclamacion y plazo del mismo.

La resolucion del expediente por parte del director/a del centro pondra fin a la
via administrativa, siendo la medida disciplinaria que se imponga
inmediatamente ejecutiva, excepto si consiste en cambio de centro educativo,
caso en que podré ser recurrida ante la Conselleria de Educacion.

Las resoluciones de los directores/as de los centros docentes publicos podran
ser revisadas por el Consejo Escolar del centro en un plazo méximo de cinco
dias, si asi lo solicitan por escrito los padres, madres o tutores/as legales de
alumnado menor. A tal efecto, el director/a convocara, en el plazo maximo de
dos dias habiles desde la presentacion de dicha solicitud, una sesién
extraordinaria del Consejo Escolar, a fin de que este 6rgano pueda pronunciarse
sobre la decision adoptada, proponiendo, en su caso, las medidas oportunas.

8.2.3.1.4. Prescripcion:

(art. 48 del Decreto 39/2008)

1.

Las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia del centro
prescriben en el plazo de tres meses, contados a partir de su comision.

2. Las medidas educativas disciplinarias prescribiran en el plazo de tres meses

desde su imposicion.

8.2.3.1.5. Medidas de caracter cautelar:

(art. 49 del Decreto 39/2008)

1.

Al incoarse un expediente o en cualquier momento de su instruccién, el
director/a, por propia iniciativa o a propuesta del instructor/a y oida la comision
de convivencia del Consejo Escolar, podrad adoptar la decision de aplicar
medidas provisionales con finalidades cautelares y educativas, si fuere
necesario para garantizar el normal desarrollo de las actividades del centro.

Las medidas provisionales podran consistir en:

a) Cambio provisional de grupo.

b) Suspension provisional de asistir a determinadas clases.

c) Suspension provisional de asistir a determinadas actividades del centro.

d) Suspension provisional de asistir al centro.

Las medidas provisionales podran establecerse por un periodo maximo de cinco
dias lectivos.

Ante casos muy graves, y después de realizar una valoracion objetiva de los
hechos, el director/a, por propia iniciativa o a propuesta del instructor/a y oida
la comision de convivencia del Consejo Escolar, de manera excepcional y
teniendo en cuenta la perturbacion de la convivencia y la actividad normal del
centro, los dafios causados y la trascendencia de la falta, podra mantener la
medida provisional hasta la resolucion del procedimiento disciplinario. No
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obstante, dicha medida no deberd ser superior en tiempo a la medida
disciplinaria que se proponga ni distinta de ésta, salvo en el caso de que consista
en el cambio de centro.

5. EI director/a podra revocar o modificar, en cualquier momento, las medidas
provisionales adoptadas.

6. En el caso de que el alumno/a que ha cometido presuntamente los hechos sea
menor de edad, estas medidas provisionales se deberan comunicar a su padre,
madre o tutores.

7. Cuando la medida provisional adoptada comporte la suspension del derecho de
asistencia a determinadas clases, con el fin de evitar la interrupcion del proceso
formativo del alumnado objeto de la medida, éste podré asistir al centro para
efectuar en la biblioteca los trabajos académicos que le sean encomendados por
parte del profesorado que le imparte docencia. La jefatura de estudios
organizaré la atencion a este alumnado.

8. Cuando la medida provisional adoptada comporte la suspension temporal de
asistencia al centro, para evitar la interrupcion del proceso formativo del
alumnado objeto de la medida, éste debera realizar los trabajos académicos que
determine el profesorado que le imparte docencia. La jefatura de estudios
organizara la atencion a este alumnado.

9. Cuando se resuelva el procedimiento disciplinario, si la medida provisional y la
medida disciplinaria tienen la misma naturaleza, los dias que se establecieron
como medida provisional, y que el alumno/a cumplio, se consideraran a cuenta
de la medida disciplinaria a cumplir.

8.2.3.1.6. Registro de incidencias (Registro Central del PREVI):

En su art. 11, la Orden 62/2014 de 28 de julio de la Conselleria de Educacion, Cultura 'y
Deporte, estipula que:

1. La obligacion de los centros docentes, establecida por Orden de 12 de
septiembre de 2007, de notificar los incidentes que supongan violencia ejercida
sobre personas y bienes®® que, por su naturaleza o consecuencias, perjudiquen la
convivencia en el centro, se amplia también a los incidentes de este tipo que
acaezcan en el desarrollo de las actividades extraescolares, asi como en las
llevadas a cabo fuera del centro pero que estén motivadas o directamente
relacionadas con la vida escolar, y afecten a algin miembro de la comunidad
educativa.

2. La notificacion se realizard a través de la pagina web de la Conselleria de
Educacion, en la direccion: http://www.cece.gva.es/eva/es/previ.htm

3. La notificacion garantizara el anonimato y la no identificacion personal del
alumnado implicado, asi como la confidencialidad de los datos recogidos en
cada caso.

4. Los incidentes provocados por conductas gravemente perjudiciales para la

15 Seglin el anexo 111 de la Orden de 12 de septiembre de 2007, se pueden distinguir los siguientes tipos de
violencia: 1) Fisica; 2) Verbal; 3) Por exclusion; 4) Contra la propiedad personal; 5) Sexual; 6) Actos
vandalicos; 7) Uso de las TIC (mdviles, Internet: chat, foros, paginas, portales, SMS, MMS, correo
electronico, etc.).
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convivencia del centro, tal como quedan tipificadas en el art. 42 del Decreto
39/2008, son susceptibles de ser registrados en el Registro Central del Plan
PREVI.

8.2.3.1.7. Comunicacién al Ministerio Fiscal y a la Direccion Territorial:

(art. 44 del Decreto 39/2008; art. 12 y anexo VII de la Orden 62/2014)

e Ante casos de especial gravedad (agresiones con lesiones fisicas graves, acoso
acreditado, abusos o intentos de abuso acreditado, actuacion discriminatoria o
conducta vejatoria por razén de sexo, sobre miembros de la comunidad escolar),
cuando se den conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro,
si la incidencia producida pudiera ser constitutiva de delito o falta penal, la
direccion del centro, en cumplimiento del Decreto 39/2008, de 4 de abril, art. 44,
respecto a la responsabilidad penal, y para garantizar los derechos de la victimas,
comunicara la incidencia simultdneamente al Ministerio Fiscal y a la Direccion
Territorial de Educacidn, sin perjuicio de adoptar las medidas cautelares oportunas.
Para esta comunicacion se utilizara el siguiente modelo de formulario, recogido en
el anexo V11 de la Orden 62/2014 de 28 de julio.®

16 hitp://www.ceice.gva.es/eva/docs/convivencia/protocolo/val/anexoVIl fiscalia 2014.pdf
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N
Num. 7330 /01.08.2014 BT LA COMUNITAT VALENCIANA 19284
ANNEX VII / ANEXO Vi
MODEL DE COMUNICACIO AL MINISTERI FISCAL DE CONDUCTES GREUMENT
PERJUDICIALS PER A LA CONVIVENCIA AL CENTRE | QUE PODEN SER
GENERALITAT CONSTITUTIVES DE FALTA O DELICTE PENAL 3
MODELO DE COMUNICACION AL MINISTERIO FISCAL DE CONDUCTAS ;
N\ VALENCIANA | eravemenTe periubICIALES PARA LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO ¥ QUE |£
\\ PUEDEN SER CONSTITUTIVAS DE FALTA O DELITO PENAL
Al DADES DEL CENTRE /DATOS DEL CENTRO
Codi del centre / Cédigo del centro Nom del centre / Nombre del centro
Localitat / Localidad Provincia / Provincia Teléfon / Teléfono
Bl DADES DE QUI REALITZA LA COMUNICACIO / DATOS DE QUIEN REALIZA LA COMUNICACION
DNI Nom / Nombre Cognoms / Apellidos
Carrec que exercix en el centre / Cargo que desempefia en el centro
Fax Teléfon de contacte / Teléfono de contacto | Correu electronic / Correo electrénico
C | INFORME / INFORME
Eldia__de de l'any. s'ha produit la incidéncia que a continuacié es descriu. La direccié del centre
considera que hi ha una conducta greument perjudicial per a la convivéncia en el centre i que pot ser constitutiva de falta o delicte
penal. En compliment de I'article 44 del Decret 39/2008, de 4 d'abril, del Consell, es comunica al Ministeri Fiscal.
Eldia___de del afio se ha pmducrdo la incidencia que a i i6n se de . La direccién del centro
considera que existe una conduct: dicial para la convivencia en el centro y que puede ser constitutiva de falta o
delito penal. En cumplimiento del amculo 44 del [ Decrato 39/2008, de 4 de abril, del Consell , se comunica al Ministerio Fiscal.
Dl DESCRIPCIO DE LA INCIDENCIA / DESCRIPCION DE LA INCIDENCIA
(En la descripcié han de constar els noms de I'agressor i la victima i les adreces dels seus domicilis)
(En la descripcién deben constar los nombres del agresor y la victima y las direcciones de sus domicilios)
=
3 E | MESURES CAUTELARS ADOPTADES PEL CENTRE
& MEDIDAS CAUTELARES ADOPTADAS POR EL CENTRO w
< 4]
3 »
g 8
£ g
§ La incidéncia ha sigut comunicada al registre central del PREVI
i La incidencia ha sido comunicada al registro central del PREVI
w
d ,__de , de
z 3
e z
(7] o
w
3| Firma
<
§ Les dades personals que conté I'imprés podran ser incloses en un fitxer perqué siguen tractades per la Conselleria d'Educaci6, Cultura i Esport, fent
Us de les funcions propies que té atribuides en I'ambit de les seues competéncies, i es podra dirigir a qualsevol drgan seu per aexercir els drets |w
% d'accés, rectificacié, cancellaci6 i oposicié, segons disposa la Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre, de Proteccié deDades de Caracter |
E.' Personal (BOE nim: 298 de 14 desembre de 1999). ':,’
E Los datos personales que contiene este impreso podrén ser incluidos en un fichero para su i por la C ia de Ed| i6n, Culturay | 5
ﬁ Deporte, en el uso de las funciones propias que tiene atribuidas en el &mbito de sus i [ dirigirse a I organo de la |8
& mlsrna para slen:ltar los derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicion, segiin lo dispuesto en la Ley Orgénica 5/1999, de 13 de |/
= , de P i6n de Datos de Caracter Personal (BOE num: 298 de 14 de dici de 1999 <

MINISTERI FISCAL / MINISTERIO FISCAL. FISCALIA /| FISCALIA

07/07/14

PROVINCIA / PROVINCIA
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8.3. Reparacion de dafios materiales:

(art. 31 del Decreto 39/2008)

1. Los alumnos/as que individual o colectivamente causen de forma
intencionada o por negligencia dafios a las instalaciones, equipamiento
informatico (incluido el software) o cualquier material del centro, asi como a
los bienes de los miembros de la comunidad educativa, quedaran obligados a
reparar el dafio causado o hacerse cargo del coste economico de su
reparacion o restablecimiento.

2. Los alumnos/as que sustrajeren bienes en el centro deberan restituir los
bienes sustraidos o reintegrar su valor econémico.

3. Enlo relativo a los dos puntos anteriores, los padres, madres o tutores/as del
alumnado menor de edad seran responsables civiles y responderan en los
términos previstos por la legislacion vigente.

4. La reparacion economica del dafio causado no eximird del posible
expediente disciplinario por las acciones cometidas.

5. La direccidon del centro comunicard a la Direccion Territorial competente en
materia de educacion los hechos recogidos en los apartados 1 y 2, para que
inicie el oportuno expediente de reintegro.

8.4. Gradacién de las medidas educativas correctoras y de las medidas educativas
disciplinarias:

(art. 30 del Decreto 39/2008)

1. Los incumplimientos de las normas de convivencia habrén de ser valorados
teniendo en cuenta la situacién especifica del alumno/a. Los Organos
responsables de la instruccion del expediente o de la imposicion de medidas
educativas correctoras o disciplinarias, evaluaran las circunstancias
personales, familiares y sociales del alumno/a, y su edad, solicitando cuantos
informes sean necesarios.

2. A los efectos de la gradacion de las medidas educativas correctoras o
disciplinarias, se tendran en cuenta las siguientes circunstancias atenuantes:
a) El reconocimiento espontaneo de la conducta incorrecta.

b) La no comision, con anterioridad, de acciones contrarias a las normas de
convivencia.

c) La peticion de excusas en los casos de injurias, ofensas y alteracion del
desarrollo de las actividades del centro.

d) El ofrecimiento de actuaciones compensadoras del dafio causado.

e) La falta de intencionalidad.

f) EIl caracter ocasional del acto del alumno/a en cuestion respecto de su
conducta habitual.

g) La provocacion suficiente.

3. A los mismos efectos se tendran en cuenta las siguientes circunstancias
agravantes:

a) La premeditacion.

b) La reiteracion.

c) Discriminacion por razén de nacimiento, raza, sexo, cultura, lengua,
capacidad econdémica, nivel social, convicciones politicas, morales o
religiosas, discapacidades fisicas, sensoriales o psiquicas, o cualquier
otra condicién o circunstancia personal o social.
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d) Si la sustraccion, agresion, injuria u ofensa se realiza contra alguien que
se halle en situacion de inferior edad, minusvalia, reciente incorporacion
al centro o situacion de indefension.

¢) La publicidad, incluyendo la realizada a través de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion.

f) La realizacion en grupo o con intencion de ampararse en el anonimato.
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9. DETECCION DE NECESIDADES Y PLANIFICACION DE
ACCIONES DE FORMACION EN MATERIA DE CONVIVENCIA:

A nivel general, segun lo dispuesto en el art. 14 del Decreto 39/2008:
1. La Conselleria de Educacion promovera la investigacion, el desarrollo y la
innovacion en la elaboracion y difusion de metodologia, recursos y materiales
para el desarrollo de la convivencia en los centros.
2. La Conselleria de Educacion elaborara planes de formacion especificos en
materia de convivencia escolar con los siguientes objetivos:
a) Para el profesorado:

e Promover planes de formacion que den a conocer aspectos tedricos
béasicos de la convivencia.

e Dotar al profesorado de herramientas basicas para la deteccion,
prevencion y resolucion de conflictos.

e Promover la implicacion del profesorado a través del proyecto
educativo del centro y del plan de convivencia.

b) Para las familias:

e Sensibilizar a los padres, madres o tutores/as sobre la importancia de
prevenir conductas violentas, xendfobas o sexistas en sus hijos e
hijas.

e Dotar a las familias de herramientas para detectar la implicacion de
sus hijos o hijas en conflictos y dar pautas de actuacion.

e Promover la implicacién de las familias en la aplicacién del plan de
convivencia.

3. Para el personal de administracion y servicios, las consellerias competentes en
materia de educacion y administracion publica incluiran, en sus planes de
formacion, acciones formativas dirigidas a este personal.

A nivel especifico de la EOI de Valencia:

a) La comisién de convivencia, el Consejo Escolar y la direccion detectaran
las necesidades de formacion relacionadas con la promocién de la
convivencia y la prevencion de la violencia en el centro.

b) La comisién de convivencia, el Consejo Escolar y la direccion
propondran y organizaran acciones abiertas de formacién (ponencias,
conferencias, exposiciones) relacionadas con ese ambito, y
especialmente con el fomento de actitudes que garanticen la igualdad
entre hombres y mujeres, y con la promocion del respeto de la diferencia
en contexto intercultural.

c) La direccion del centro incluird en el PAF (Plan Anual de Formacion),
por iniciativa propia o a peticion del claustro de profesores, cursos de
formacion del profesorado relacionados con la promocion de la
convivencia y la resolucion de conflictos, la gestion de las emociones y
del stress (p. ej. cursos de psicologia aplicada, cursos de Mindfulness u
de otras técnicas que favorezcan el equilibrio psiquico y emocional, la
empatia, etc.)

d) La direccion del centro organizara, por iniciativa propia o a propuesta del
Personal de Administracion y Servicios, acciones formativas de esa
misma tematica destinadas al PAS.
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10. ESTRATEGIAS PARA REALIZAR LA DIFUSION, EL
SEGUIMIENTO Y LA EVALUACION DEL PLAN DE
CONVIVENCIA:

A nivel general, segin determina la disposicion adicional segunda de la Orden
62/2014 de 28 de julio:
1. Las Direcciones Territoriales de Educacion, en su correspondiente ambito de
gestion, adoptardn las medidas necesarias para la difusion y aplicacion de la
normativa relativa a la convivencia.
2. La Inspeccion de Educacion asesoraré a la comunidad educativa y supervisara
el proceso de elaboracion, seguimiento, desarrollo y evaluacion de los planes de
convivencia de los centros docentes.

Y tal como establece el art. 7 de la misma:

1.

La inspeccion de cada zona trasladara los datos de los informes anuales de
convivencia realizados por las direcciones de los centros a la UAIY del
PREVI® de su direccion territorial. La UAI de cada direccion territorial
realizara un estudio y lo elevara a la direccion general competente en materia
de convivencia.

La direccion general competente en materia de convivencia en los centros
educativos elaborard anualmente un informe sobre el estado de la
convivencia en la Comunidad Valenciana.

Dicha informacion se pondra a disposicion del Observatorio para la
Convivencia Escolar de la Comunidad Valenciana (creado por el Decreto
233/2004 de 22 de octubre), para el desarrollo de las competencias que le
son propias.

En el &mbito especifico de la EOI de Valencia:
1. Difusion: la direccion pondra los medios necesarios para difundir el plan de

convivencia del centro, una vez aprobado por el Consejo Escolar:

a) Transmision directa del documento a todo al profesorado y PAS.

b) Publicacion abierta al alumnado en la pagina web.

c) Inclusion de referencias concretas en la circular de inicio de curso leida
al alumnado.

Evaluacion y sequimiento:

(art. 6 de la Orden 62/2014)

a) EIl Consejo Escolar evaluara el plan de convivencia.

b) La comision de convivencia efectuard el seguimiento del plan de
convivencia y de todas las acciones encaminadas a la promocién de la
convivencia y la prevencion de la violencia.

c) La comision de convivencia elaborara trimestralmente un informe que
presentara al Consejo Escolar y que recogera las incidencias producidas,
las actuaciones llevadas a cabo, los resultados conseguidos y las
propuestas de mejora que se estimen pertinentes. La periodicidad de
dichos informes podrd ser mas espaciada, si no hay incidencias
resefiables.

17 Unidad de Atencién e Intervencion.
18 Plan de Prevencion de la Violencia y Promocion de la Convivencia.
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d) La direccion del centro elaborara un informe anual sobre la convivencia
del centro que enviard a la Direccion Territorial de Educacion. De forma
orientativa, dicho informe podra contener los siguientes aspectos:

1) Actuaciones de gestion y organizacion del centro que influyen en la
convivencia.

2) Grado de participacion en la vida del centro del profesorado, del
alumnado, de las familias y del personal de administracion y
servicios, asi como de otras instituciones y entidades del entorno.

3) Actuaciones desarrolladas en el &ambito de la promocidn, prevencion
e intervencion en convivencia, y efectividad de las mismas.

4) Conflictividad detectada en el centro, analizando algunas variables,
entre otras las causas Yy tipos de conflictos, los agentes implicados y
su localizacion

e) En la programacién general anual se incorporarén las medidas que, con
propdsito de mejora y para todo el curso, se programen y planifiquen
como consecuencia del informe final de la convivencia del curso anterior
y de la priorizacion establecida por los 6rganos de decision.
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11. PROCEDIMIENTO PARA ARTICULAR LA COLABORACION
CON ENTIDADES E INSTITUCIONES DEL ENTORNO EN EL
PLAN DE CONVIVENCIA:

En el ambito de la convivencia la direccion del centro podrd establecer acuerdos
puntuales de colaboracion con entidades e instituciones del entorno, que se podran
traducir, por ejemplo, en el desarrollo de actividades conjuntas relacionadas con la
promocion de la convivencia y del didlogo intercultural y con temas especialmente
sensibles como la prevencion de la violencia de género, la igualdad y la no
discriminacion:

1. Ponencias.

2. Exposiciones.
3. Conmemoraciones.

41



eoi

ESCUELA OFICIAL
DE IDIOMAS DE VALENCIA

12. ANEXOS: PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS:

La Orden 62/2014, en sus anexos I, II, 11, 1V, V y VI, incorpora procedimientos
especificos para varias conductas gravemente perjudiciales para la convivencia que
incluimos en los siguientes anexos 1 a 6:

ANEXO 1
ACOSO Y CIBERACOSO

ACOSO ESCOLAR:

Definicion:

El acoso escolar es entendido como el maltrato psicoldgico, verbal o fisico
sufrido por un alumno/a en el &mbito escolar, derivado de factores personales
(fisicos, psicologicos, de orientacion o identidad sexual) o colectivos (factores
étnicos, grupo social, religioso), de forma reiterada y a lo largo de un periodo de
tiempo determinado.

El acoso escolar puede adoptar distintas manifestaciones: la exclusiéon y
marginacion social, la agresion verbal, las vejaciones y humillaciones, la
agresion fisica directa o indirecta, la intimidacion, las amenazas y/o el chantaje,
entre otras.

Es importante no confundir este fendmeno con agresiones esporadicas entre los
alumnos.

Caracteristicas:

a) Existe intencionalidad: se expresa en una accion agresiva que genera en
la victima la expectativa de ser blanco de futuros ataques.

b) Reiteracion: la victima sufre la agresion de forma continuada.

c) Existe un desequilibrio de fuerzas: desigualdad de poder fisico,
psicoldgico o social.

d) Se produce indefension y personalizacion: el objetivo del maltrato suele
ser un solo alumno/a, expuesto/a asi a una situacion de indefension.

e) Componente colectivo o grupal: en la mayoria de casos no existe un solo
agresor/a, sino varios.

f) Observadores pasivos: habitualmente las situaciones de acoso son
conocidas por terceras personas que no contribuyen suficientemente al
cese de la agresion.

g) Invisibilidad: las situaciones de acoso suelen pasar desapercibidas para
los adultos.

CIBERACOSO:

Definicidn:

Se define como acoso entre iguales en el entorno de las tecnologias de la
informacién y de la comunicacion (TIC).

Incluye actuaciones de chantaje, vejaciones e insultos entre alumnos/as, y
supone difusion de informacion lesiva o difamatoria en formato electronico.

Es un fendmeno de gran relevancia por la gravedad de sus consecuencias y las
dificultades para su prevencion y abordaje.
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Caracteristicas:

a)
b)

c)
d)

e)

Agresion repetida y duradera en el tiempo.

Intencion de causar dafo: no siempre en los primeros estadios del
proceso.

Suele existir contacto o relacion previa en el mundo fisico.

Puede ir unido a situaciones de acoso en la vida real.

Uso de medios TIC: SMS, e-mail, teléfonos mdviles, redes sociales,
blogs, foros, salas de chats.

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE EL ACOSO Y/O CIBERACOSO:

Detectar y comunicar la situacion: cualquier miembro de la comunidad
educativa que tenga conocimiento o sospechas de una situacion de acoso o
ciberacoso ejercido sobre algun alumno/a, debera comunicarlo a algun
miembro del profesorado o al equipo directivo. En cualquier caso, quien
reciba la informacion, debera siempre trasladarla inmediatamente al equipo
directivo.

Primeras actuaciones:

1.

a)

b)

El equipo directivo, asesorado por los servicios psicopedagdgicos
escolares de la Conselleria, recogera y analizard la informacion
disponible y valorara cudl es la intervencion mas adecuada (plantilla de
recogida de datos de acoso).*®

El equipo de intervencion planificard de forma répida los recursos
personales, materiales y organizativos, el momento y el lugar de
audiencia con la victima, con la persona o personas agresoras y con los
espectadores, siempre que pertenezcan al alumnado del centro.

En el ciberacoso es importante tener informacion concreta de la
intensidad, difusién y caracteristicas del medio o dispositivo utilizado. Si
existen pruebas documentales (impresion de pantalla, copia de SMS,
etc.), han de conservarse, sin lesionar los derechos de ninguna persona y
preservando la confidencialidad de las actuaciones.

Medidas de urgencia:

a)

b)
©)

d)

g)

Aumentar la supervision y vigilancia del profesorado y personal del
centro.

Avisar a las familias de la victima y del alumnado acosador.

Explicar a la victima todas las medidas que se tomardn para
proporcionarle seguridad.

En caso de ciberacoso, indicar a la victima, si procede, que debe cambiar
sus contrasefias y revisar sus medidas de privacidad. Se le insistira en
que no haga desaparecer las pruebas documentales de que disponga.

Se pedird a la victima que comunique al equipo directivo cualquier
nuevo insulto, ofensa, o agresién que reciba y se le ofreceran los
mecanismos Y vias para que lo haga con la mayor discrecion posible.

La direccion del centro, tras oir al alumnado acosador, le aplicara las
medidas cautelares que considere necesarias (véase supra 8.2.3.1.5.
“Medidas de caracter cautelar™).

La direccion del centro decidira si inicia el procedimiento de apertura de
expediente disciplinario (véase supra 8.2.3.1. “Procedimiento general”),
y la posible aplicacion de medidas educativas correctoras y/o

19 http://www.ceice.gva.es/eva/docs/convivencia/protocolo/es/plant.pdf
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disciplinarias.

4. Comunicacion de la incidencia:

a) La direccién del centro informard de la situacion y del plan de
intervencion a la comision de convivencia.

b) La direccion del centro comunicara la incidencia a la Inspeccion
Educativa y la notificara en el Registro Central del PREVI (véase supra
8.2.3.1.6).

c) Si la situacion se agrava o sobrepasa la capacidad de actuacion del
centro, se debera informar a la Inspeccion Educativa para que, si lo
estima oportuno, solicite el asesoramiento y/o intervencion de la Unidad
de Atencion e Intervencion (UAI) del PREVI de la direccion territorial
correspondiente. La Inspeccién Educativa decidira sobre la necesidad y
tipo de intervencion.

5. Comunicacion a las familias y/o representantes legales de todos los

implicados:

a) La direccion del centro realizard las entrevistas que estime necesarias,
preferentemente de forma individual.

b) La direccion del centro informard a las familias del alumnado implicado
en el conflicto de las medidas y actuaciones de caracter individual, asi
como de las de caracter organizativo y preventivo propuestas para el
grupo, nivel y/o centro educativo.

¢) Segun la gravedad del caso, la direccion del centro comunicara a la
familia de la victima la conveniencia o no de realizar denuncia a las
Fuerzas de Seguridad del Estado.

d) Tal como consta en el Decreto 39/2008, art. 41, en los casos en que el
centro reclame la implicacion directa de los padres, madres o tutores/as
del alumno/a, y éstos la rechacen, el centro informara a la administracion
educativa, y ésta, si considera que dicha conducta causa grave dafio al
proceso educativo de su hijo/a, lo comunicara a las instituciones publicas
competentes por motivo de desprotecciéon, previo informe de la
Inspeccion Educativa.

6. Seguimiento: la Inspeccion Educativa y la Unidad de Atencion e
Intervencion (UAI) de la direccion territorial correspondiente colaboraran
con la direccion del centro en el seguimiento de los casos en que hayan
intervenido.

7. Definicion de medidas: definir medidas de tratamiento individualizado de la
victima y de la persona o personas agresoras, asi como medidas de
sensibilizacion para el alumnado espectador, las familias y el resto de
alumnado.
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ANEXO 2

CONDUCTAS QUE ALTERAN LA CONVIVENCIA DE FORMA GRAVE Y
REINCIDENTE: INSULTOS, AMENAZAS, PELEAS Y/O VANDALISMO

Alumnado que altera gravemente la convivencia:

Incumplimiento de las normas sociales basicas de convivencia, a través de
conductas disruptivas graves Yy reincidentes, como insultos, amenazas,
agresiones, peleas con otros alumnos/as, o acciones de vandalismo ejercido
sobre el centro y sus instalaciones, conductas que, en general, atentan contra la
dignidad personal de otros miembros de la comunidad educativa.

Procedimiento general de intervencion:

1. Detectar y comunicar la situacion: cualquier miembro de la comunidad
educativa que tenga conocimiento u observe conductas disruptivas graves,
insultos, amenazas, agresiones, peleas o vandalismo ejercido sobre el centro
y sus instalaciones, lo comunicard inmediatamente al equipo directivo del
centro.

2. Primeras actuaciones:

a) La direccion del centro recogera y analizara la informacion, tomando
las medidas que considere necesarias.

b) La direccidn del centro, o la persona en quien delegue, informara del
incidente producido y de la situacion a las familias.

3. Medidas de intervencion general: la direccion del centro, recogida la
informacion y oida la comision de convivencia, categorizara el tipo de
incidente y propondra medidas correctoras y/o disciplinarias (véase supra
8.1.1, 8.1.2, 8.2.1 y 8.2.2), que deberan ser proporcionadas a las conductas
registradas y tendran un caréacter educativo y recuperador de la convivencia
en el centro.

4. Medidas de apoyo: la direccion del centro, si lo considera conveniente, podra
solicitar otras medidas de apoyo y colaboracion externas y recurrir a los
servicios de otras administraciones e instituciones: los servicios sociales
municipales, los servicios especializados de atencién a la familia y la
infancia (SEAFI), las unidades de prevencion comunitaria (UPC), las
unidades de conductas adictivas (UCA), asi como centros de salud. En estos
casos, se planificara la intervencion conjunta con todas las instituciones que
estén implicadas.

Alumnado con alteraciones graves de conducta y/o trastornos:

Patron de comportamiento persistente, repetitivo e inadecuado (comportamiento
antisocial, comportamientos oposicionistas desafiantes, trastorno disocial,
trastorno de ansiedad, trastorno de déficit de atencion con hiperactividad y/o
impulsividad, trastorno explosivo intermitente, conductas de riesgo por consumo
de sustancias toxicas y/o alcohol, etc.).

Incumplimiento de las normas sociales basicas de convivencia y oposicion a los
requerimientos de las figuras de autoridad, con consiguiente deterioro de las
relaciones familiares o sociales. Se trata de conductas que traspasan los limites
tolerables e impiden a la persona tener un proceso de adaptacion y desarrollar
todo su potencial adecuadamente.

En el ambito educativo, este alumnado presenta necesidades educativas
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especificas, derivadas de trastornos temporales o permanentes de la personalidad
o0 de la conducta y requiere aprendizajes y recursos excepcionales.

Procedimiento especifico de intervencion:

1. Detectar y comunicar: ante un incidente grave provocado por un alumno/a
que presenta una alteracion grave de la conducta, se le acompafiaré a la zona
de despachos. Se informara al director/a o jefe/a de estudios del centro. El
alumno/a quedara bajo la supervision de un adulto.

2. Intervencién de urgencia:

a) Si la situacion de crisis continGa, se llamaré en primer lugar a la familia
para que acuda al centro.

b) En caso de no obtener respuesta de la familia y en los supuestos de
peligro grave e inminente, se llamara al 112 para solicitar ayuda.

3. Medidas especificas de intervencion:

a) Comunicacion del incidente y de la intervencion a la familia: la direccién
del centro o la persona en quien delegue informard del incidente a la
familia, comunicandole que se va a realizar y/o revisar la evaluacion
socio-psicopedagdgica del alumno/a.

b) Recogida y analisis de informacién: el equipo directivo, junto con el
profesor/a responsable y el personal de los servicios psicopedagdgicos
escolares de la Conselleria, recopilara informacion sobre la intensidad,
duracién, frecuencia y contexto en el que aparecen estas conductas en el
alumno/a.

c) Evaluacion psicopedagogica: la direccion del centro solicitara a los
servicios psicopedagogicos escolares la realizacion o revision de la
evaluacion socio-psicopedagdgica del alumno/a. En ella debera constar
la planificacion de la intervencion, la organizacién de los apoyos Yy las
coordinaciones externas necesarias.

d) Solicitud de medidas de apoyo: la direccién del centro podra solicitar
otras medidas de apoyo y colaboracion externas al centro, recurriendo a
los servicios sociales municipales, los servicios especializados de
atencion a la familia y la infancia (SEAFI), las unidades de prevencion
comunitaria (UPC), las unidades de conductas adictivas (UCA), la
unidad de salud mental infantil y juvenil (USMLJ), centros de salud u
hospitalarios y asociaciones especializadas.

e) Recursos complementarios: la direccion del centro podra, ademas,
solicitar recursos extraordinarios (art. 32 de la Orden del 14 de marzo de
2005, DOGV 14/03/2005).2°

a) Medidas educativas correctoras y/o disciplinarias: la direccion del centro,
analizada la situacion y valorado el plan de intervencion propuesto para
el alumno/a, aplicara las medidas correctoras y/o disciplinarias
adecuadas (vease supra 8. Procedimientos de actuacion e intervencion).

Comunicacion de la incidencias:
a) La direccién del centro informard de la situacion y del plan de
intervencion a la comision de convivencia.
b) La direccion del centro comunicard la incidencia a la Inspeccion

Dhttp: //www.docv.gva.es/datos/2005/04 /14 /pdf/2005 3780.pdf
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Educativa y la notificara en el Registro Central del PREVI (véase supra
8.2.3.1.6).

Si la situacion se agravara o sobrepasara la capacidad de actuacion del
centro, se deberd informar a la Inspeccion Educativa para que, si lo
estima oportuno, solicite el asesoramiento y/o intervencién de la Unidad
de Atencion e Intervencion (UAI) del PREVI de la direccion territorial
correspondiente.

Comunicacion a las familias y/o representantes legales de todos los implicados:

a)

b)

Seguimiento:

Se informara a las familias de los implicados de las medidas de caracter
individual adoptadas, asi como de las de caracter organizativo y
preventivo propuestas para el grupo, nivel y/o centro educativo,
preservando la confidencialidad absoluta en el tratamiento del caso.
Todas las medidas correctoras y/o disciplinarias deberdn ser
comunicadas formalmente a los padres, madres o tutores/as del alumnado
menor de edad.

Tal como consta en el Decreto 39/2008, art. 41, en los casos en que el
centro reclame la implicacion directa de los padres, madres o tutores/as
del alumno/a, y éstos la rechacen, el centro informard a la
Administracion Educativa, y ésta, si considera que dicha conducta causa
grave dafio al proceso educativo de su hijo/a, lo comunicard a las
instituciones publicas competentes por motivo de desproteccion, previo
informe de la Inspeccién Educativa

e La Inspeccion Educativa y la Unidad de Atencidn e Intervencion (UAI) de la
direccion territorial correspondiente colaboraran con la direccién del centro en el
seguimiento de los casos en que hayan intervenido.
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ANEXO 3
MALTRATO INFANTIL

Definicion:

e El maltrato infantil se define como cualquier accion no accidental que comporta
abuso (emocional, fisico o sexual) o descuido (emocional o fisico) hacia un
menor de dieciocho afios de edad, por parte de su progenitor o cuidador
principal, por otra persona o por cualquier institucién, y que amenaza el
adecuado desarrollo del nifio. Dentro del maltrato se incluye tanto el maltrato
activo, entendido como abuso fisico, sexual y/o emocional, como los malos
tratos pasivos, como la negligencia fisica y/o emocional. El maltrato puede ser
familiar o extra-familiar.

Proteccion en el &mbito escolar:
e EI ambito escolar ocupa una posicion privilegiada en el proceso de proteccion
del menor, en la deteccidn, la notificacion, la investigacion y la evaluacion.

Gravedad y toma de decisiones:

e La valoracion de la situacién como urgente estara determinada por la gravedad
del suceso observado y por la probabilidad de que vuelva a repetirse (nivel de
riesgo) si no se toman las medidas de proteccion oportunas.

e Un caso sera grave si corre peligro la integridad fisica o psicolégica del menor
(existencia de palizas, castigos fisicos fuertes, sospecha de abuso sexual, etc.) o
si padece una minusvalia que le impida autoprotegerse o pedir ayuda.

e La urgencia determinara el tipo de actuacion, el protocolo a poner en marcha y
la prioridad de la misma.

e La evaluacién exhaustiva corresponde a los servicios sociales o al servicio de
proteccion de menores.

Protocolo de actuacion ante una situacion observada de malos tratos y
desproteccion del menor:

1. Identificacion: cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga
conocimiento o sospechas de una situacion de maltrato infantil lo pondré en
conocimiento del equipo directivo.

2. Actuaciones inmediatas: el equipo directivo se reunird con el profesor/a
responsable y con el personal de los servicios psicopedagodgicos escolares de
la Conselleria para recopilar informacion, analizarla y valorar cudl es la
intervencion mas adecuada.

3. Notificacion: el equipo educativo, con el asesoramiento, en su caso, de los
servicios psicopedagogicos escolares de la Conselleria, cumplimentara la
Hoja de Notificacion para situaciones de posible desproteccion del menor
que presentamos mas abajo, incluida en la Orden 1/2010 de 3 de mayo.?

4. Comunicacion de la situacion:

a) La direccion del centro enviara el original de la Hoja de Notificacion a
los servicios sociales municipales de la localidad donde reside el menor,
archivara una copia en el expediente del alumno/a y remitira otra copia a

21 http://www.docv.gva.es/datos/2010/05/27/pdf/2010_5952.pdf. “Hoja de notificacién desde el ambito
educativo — rellenable” en http://www.inclusio.gva.es/ca/web/menor/deteccion-y-notifiacion-de-la-
desproteccion-infantil37¢c
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la direccion general competente en materia de proteccion de menores de
la Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas.

b) La direccion del centro notificara la incidencia en el Registro Central del
PREVI (véase 8.2.3.1.6) y la comunicara a la Inspeccion Educativa.

c¢) Si la situacion se agravara y sobrepasara la capacidad de actuacion del
centro, se deberd informar a la Inspeccion Educativa, quien solicitar el
asesoramiento o la intervencion de la Unidad de Atencion e Intervencion
(UAI) de la direccion territorial correspondiente. La Inspeccion
Educativa decidira sobre la necesidad y tipo de intervencion.

d) La comunicacién a la familia se haré s6lo después de haber informado a
las autoridades competentes, y la realizara la direccion del centro.

Procedimiento de urgencia:

1.

Ante un alumno que presente lesiones fisicas, signos de grave negligencia o
abuso sexual, un miembro del equipo directivo o personal docente en quien
se delegue, lo acompafiara al centro de salud o a los servicios de urgencia del
hospital mas préximo.

La direccion comunicara la situacién de urgencia a la policia local, a la

Fiscalia de Menores y a la Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas,

competente en materia de proteccién de menores.

a) Para la comunicacién a la autoridad judicial y al Ministerio Fiscal, se
utilizara el modelo que se encuentra en el anexo VII de la Orden 62/2014
de 28 de julio (véase supra 8.2.3.1.7).

b) Para la comunicacion a la Conselleria se utilizara la Hoja de Notificacion
incluida en la Orden 1/2010 (véase modelo a continuacion).

La direccion del centro notificara la incidencia en el Registro Central del

PREVI (véase supra 8.2.3.1.6) y la comunicara a la Inspeccion Educativa

para que, si lo estima oportuno, solicite el asesoramiento y/o intervencion de

la unidad de atencion e intervencion (UAI) de la direccion territorial
correspondiente. La Inspeccion Educativa decidira sobre la necesidad y tipo
de intervencion.
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S
DTARTOFICIAL

Num. 6276 / 27.05.2010 ¥ LA COMUNITAT VALENCIAND 21560
GEN E RAH TAT FULL DE NOTIFICACIO DE POSSIBLE SITUACIO DE DESPROTECCIO
DES DE L'AMBIT EDUCATIU
VALENCI AN A HOJA DE NOTIFICACION DE POSIBLE SITUACION DE DESPROTECCION
DESDE EL AMBITO EDUCATIVO
A |DADES D'IDENTIFICACIO DEL/LA MENOR / DATOS DE IDENTIFICACION DEL/LA MENOR
COGNOMS | APELLIDOS NOM | NOMBRE DATA DE NAIXEMENT
HOME DONA
HOMBRE MUuer | FECHA DENAGIMIENTO
DOMICILI (CARRERIPLACA, NUM. | PORTA) / DOMICILIO (CALLE/PLAZA, NUMERO Y PUERTA] CP LOCALITAT / LOCALIDAD
PROVINCIA | PROVINCIA TELEFON 1/ TELEFONO 1 TELEFON 2/ TELEFONO 2 E-MAIL
CONVIU AMB (COGNOMS | NOM)/ CONVIVE CON (APELLIDOS Y NOMBRE)
PARE GERMANS/ES IAIA [~ ONCLEMA ALTRE/A:
PADRE HERMANOS/AS ABUELA TiO/TIA QTRO/A
MARE IAI0 PARELLA DEL PARE/DE LA MARE COSINSEES
MADRE ABUELO PAREJA DEL PADRE/DE LA MADRE PRIMOS/AS
B |DADES DEL CENTRE / DATOS DEL CENTRO
CENTRE / CENTRO CODI / CODIGO
DOMICILI (CARRERIPLACA, NUM. | PORTA) / DOMICILIO (CALLE/PLAZA, NUMERO Y PUERTA] CP LOCALITAT / LOCALIDAD
PROVINCIA | PROVINCIA TELEFON / TELEFONO FAX E-MAIL
C INDICADORS DE RISC OBSERVATS EN L'ALUMNE/A (assenyaleu amb una X si n'hi ha evidéncia)
INDICADORES DE RIESGO OBSERVADOS EN EL ALUMNOV/A (sefialar con una X si hay evidencia)
INDICADORS DE SALUT | HIGIENE / INDICADORES DE SALUD E HIGINE
[ Ve al centre sense desdejunar-se i no porta esmorzar. Demana menjar o pareix tindre fam.
Viene al centro sin desayunar y no trae almuerzo. Pide comida o parece tener hambre.
r Vist roba poc adequada.
Viste ropa poco adecuada.
~ Presenta problemes d'higiene.
Presenta problemas de higiene.
[~ Sobserven indicis de possible consum de toxics.
Se observan indicios de posible consumo de toxicos.
[~ Manifesta habitualment cansament o s'adorm en classe.
Manifiesta habitualmente cansancio o se duerme en clase.
[~ Presenta malalties o malalties fisiques no ateses.
Presenta enfermedades o dolencias fisicas repetidas no atendidas.
r Presenta ferides, senyals, la causa de les quals no clarifica la familia.
Presenta heridas, sefiales, cuya causa no clarifica la familia.
— No porta habitualment les prétesis o qualsevol ajuda técnica prescrita.
No lleva habitualmente las protesis o cualquier ayuda técnica prescrita.
INDICADORS EMOCIONALS / INDICADORES EMOCIONALES
[ Habitualment esta tens, espantadis, es mostra desconfiat o excessivament reservat.
Habitualmente esté tenso, asustadizo, se muestra desconfiado o excesivamente reservado.
r Se'l veu trist, plora ben sovint.
Se le ve triste, llora con frecuencia.
"— Presenta canvis bruscos d'humor.
Presenta cambios bruscos de humor. Q
[~ Mostra apatia i desinterés per tot. o
Muestra apatia y desinterés por todo. o
INDICADORS D'ESCOLARITZACIO / INDICADORES DE ESCOLARIZACION g
Absentisme habitual. —
™" Absentismo habitual ST BT
~ Arriba o se l'arreplega tard de forma habitual.
Llega o se le recoge tarde de forma habitual.
[~ Veivasol, apesar de la seua curta edat i hi ha incertesa sobre qui l'arreplega. 2
Viene y va solo, a pesar de su corta edad y hay incertidumbre en quién lo recoge. z
— Canvis bruscos en el seu rendiment escolar. o
Cambios bruscos en su rendimiento escolar.
[~ No disposa de material escolar, i participa de forma habitual en les activitats complementaries.
No dispone de material escolar, ni participa de forma habitual en las actividades complementarias.
Les dades de :arz\mer})emmal que conté limprés podran ser incloses en un fitxer per al seu tractament per este drgan administratiu, com a
titular responsable del fitxer, en Iis de les funcions propies que té atribuides i en 'Ambit de les seues competancies. Aixi mateix, se |'informa
ds |a possibilitat d'exercir sls drsts d'aceés, rectificacié, cancsllacié | oposici, tot aixd de conformitat amb el que disposa l'art. 5 de la Llsi
Organica 15/1999, de Proteccit de Dades de Caracter Personal (BOE nam. 298, de 14/12/99).
Los datos de cardcter personal contenidos en el impreso podrén ser incluidos en un fichero para su tratamiento por este drgano
como titular el fichero, en sl uso de las funcionss propias que fiens atribuidas ¥ en of ambito de sus |DATA ENTRADAEN ORGAN COMPETENT
:nmjneren:ms Asimismo, se le informa de Ja posibilidad de ejercer los derachios de acceso, redtificacién, cancelacion y oposicién, todo ello de |FECHA ENTRADA EN ORGANO COMPETENTE
conformidad con lo dispuesto en el art. 5 de |z Ley Organica 15/1999, de Proteccion de Datos de Cardctsr Personsl (BOE n° 298, de
14/12/99)
31103110
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~ S x
LJIARI OFICIALL
Num 62?6"27-052010 DE LA COMUNITAT VALENCIANA 21561

GEN ERAUTAT FULL DE NOTIFICACIO DE POSSIBLE SITUACIO DE DESPROTECCIO
. HOJA DE NOTIF!CACIgESDg E’béggg;gggg{gz DE DESPROTECCION
N VALENCIANA DESDE EL AMBITO EDUCATIVO

C INDICADORS DE RISC OBSERVATS EN L'ALUMNE/A (assenyaleu amb una X si n'hi ha evidéncia) (continuacie)
INDICADORES DE RIESGO OBSERVADOS EN EL ALUMNO/A (serialar con una X si hay evidencia) (continuacisn)
INDICADORS CONDUCTUALS / INDICADORES CONDUCTUALES
Defuig el contacte amb altres persones. A penes es relaciona amb companys de la seua edat.
Rehuye el contaclo con ofras personas. Apenas se relaciona con compafieros de su edad.
Busca exageradament la proximitat, el suport del mestre/a
Busca exageradamente la cercania, el apoyo del maestro/a.
Mostra agressivitat fisica o verbal.
Muestra agresividad fisica o verbal.
Es fa malbé sovint, s'autolesiona.
Se hace dafio con frecuencia, se autolesiona.
Pareix generalment absent.
Parece generalmente ausente.
Crida I'atencié o molesta de forma continua.
Llama la atencion o molesta de forma continua.
Parla alguna vegada de suicidar-se o del desig de morir.
Habla alguna vez de suicidarse o del deseo de morir.
Manifesta coneixements o comportaments sexuals inusuals per a la seua edat.
Manifiesta conocimientos o comportamientos sexuales inusuales para su edad.
Es protegix o s'aparta quan un adult se li acosta.
Se protege o se aparta cuando un adulto se le acerca.
Mostra dificultats en glestions d'autonomia.
Muestra dificultades en cuestiones de autonomia.
INDICADORS DE RELACIO AMB LA SEUA FAMILIA / INDICADORES DE RELACION CON SU FAMILIA
Dificulta o no vol que es parle amb els seus pares.
Dificulta o no quiere que se hable con sus padres.
Pareix que no vol anar a casa.
Parece que no quiere ir a casa.
Aparent fredor o por en la trobada amb els pares.
Aparente frialdad o miedo en el encuentro con los padres.
Els pares han acudit a arreplegar-lo en condicions no adequades per a la seua seguretat.
Los padres han acudido a recogerio en condiciones no adecuadas para su seguridad.
Pareix passar massa temps sol 0 amb supervisié poc adequada.
Parece pasar demasiado tiempo solo o con supervision poco adecuada.
~ Pareix assumir responsabilitats excessives per a la seua edat o capacitat.
Parece asumir responsabilidades excesivas para su edad o capacidad.
ALTRES INDICADORS O COMENTARIS / OTROS INDICADORES O COMENTARIOS

[ O T O R R A AR

171117

D |ACTUACIONS PREVIES REALITZADES ! ACTUACIONES PREVIAS REALIZADAS

E |SOL-LICITUD D'ACTUACIONS / SOLICITUD DE ACTUACIONES

ACTUACIONS SOL-LICITADES / ACTUACIONES SOLICITADAS

Q
<
g
F DADES DE LA NOTIFICACIO G DADES DE LA REMISSIO %
DATOS DE LA NOTIFICACION DATOS DE LA REMISION
DATA DE LA NOTIFICACIO | FECHA DE LA NOTIFICACION DATA DE LA REMISSIO ! FECHA DE LA REMISION
s d del , d del
EL/LA PROFESSOR/A [ EL/LA PROFESOR/A EL/LA DIRECTOR/A O REPRESENTANT DE LA TITULARITAT b
EL/LA DIRECTOR/A O REPRESENTANTE DE LA TITULARIDAD E
[=}
Firma: Firma:

H |NOTIFICACIO DIRIGIDA A / NOTIFICACION DIRIGIDA A

EQUIP MUNICIPAL DE SERVICIS SOCIALS DE / EQUIPO MUNICIPAL DE SERVICIOS SOCIALES DE PROVINCIA / PROVINCIA

31/03/10

51



eéi ESCUELA OFICIAL
DE IDIOMAS DE VALENCIA

ANEXO 4
VIOLENCIA DE GENERO

Definicion:

e Se entiende por violencia de género aquella que, como manifestacion de la
discriminacion, situacion de desigualdad y relaciones de poder del hombre sobre
la mujer, se ejerce sobre ella por el hecho de serlo.

e Comprende cualquier acto de violencia basada en el género que tenga — o
pudiera tener - como consecuencia, un sufrimiento o un perjuicio a la salud
fisica, sexual o psicologica de la mujer.

e Las amenazas, la presion ejercida sobre la mujer para forzar su voluntad o su
conducta, la privacion arbitraria de su libertad, tanto si se producen en la vida
publica como en la privada, son comportamientos violentos por razon de género.

Tipos de violencia de género:

a) Violencia fisica: cualquier acto de fuerza contra el cuerpo de la mujer,
con resultado o riesgo de producir lesion fisica o dafio. Estos actos de
violencia fisica contra la mujer pueden ser ejercidos por hombres con
quienes tenga o haya tenido relaciones de pareja, o por hombres de su
entorno familiar, social y laboral.

b) Violencia psicoldgica: se considera violencia psicoldgica toda conducta
que produzca desvalorizacion o sufrimiento en la mujer a través de
amenazas, humillaciones o vejaciones, exigencia de obediencia o
sumision, coercion, insultos, aislamiento, culpabilizacion o limitaciones
de su &mbito de libertad. Estos comportamientos pueden ser ejercidos
por quien sea 0 haya sido su cényuge o por quien esté o haya estado
ligado a ella por analoga relacion de afectividad, aun sin convivencia.
Asimismo, tendran la consideracion de actos de violencia psicoldgica
contra la mujer los ejercidos por hombres en su entorno familiar, social o
laboral.

¢) Violencia econdémica: consiste en la privacion intencionada, y no
justificada legalmente, de recursos para el bienestar fisico o psicoldgico
de la mujer y de sus hijos/as, o la discriminacion en la disposicion de los
recursos compartidos en el &mbito de la convivencia de pareja.

d) Violencia sexual y abusos sexuales: cualquier acto de naturaleza sexual
forzado por el agresor y no consentido por la mujer es un acto de
violencia sexual. La violencia sexual comprende cualquier imposicion,
mediante la fuerza o la intimidacion, de relaciones sexuales no
consentidas, y el abuso sexual, con independencia de que el agresor
guarde o no relacion conyugal, de pareja, afectiva o de parentesco con la
victima.

Protocolo de actuacion ante una situacién de violencia de género:

1. Identificacion: cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga
conocimiento o sospecha de un caso de violencia de género, lo notificara a la
direccion del centro.

2. Recogida de informacion: el equipo directivo se reunira con el profesor/a
responsable y con los servicios psicopedagdgicos escolares de la Conselleria
para recopilar informacion, analizarla y valorar cuél es la intervencion mas
adecuada.
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Actuacion: si la situacion lo requiere, ante casos de peligro grave e
inminente y/o lesiones, se llamard al 112, para que la victima sea atendida y
trasladada al hospital mas cercano.

Solicitud de medidas de apoyo: la direccion del centro, podra solicitar

medidas de apoyo y colaboracion externas, contactando con los servicios

especializados de atencion a la familia y la infancia (SEAFI), la unidad de
salud mental infantil y juvenil (USMNJ), centros de salud u hospitalarios,
centros de acogida y entidades especializadas.

Aplicacion de medidas disciplinarias: en el caso de que el agresor/es

pertenezcan al alumnado del centro, oida la comisién de convivencia, se

actuara segun los arts. 42 a 49 del Decreto 39/2008 (véase supra 8.2.3.

Aplicacion de medidas educativas disciplinarias).

Comunicacion de la situacion:

a) La direccion del centro informard de la situacion y del plan de
intervencion a la comision de convivencia.

b) En el caso de que la incidencia pudiera ser constitutiva de delito o falta
penal, la direccién del centro la comunicara por fax al Ministerio Fiscal
mediante el anexo VII (véase supra 8.2.3.1.7). Esta comunicacion ira
dirigida a la sala de la Fiscalia que corresponda:

a. La Fiscalia de Menores:
o silavictimay el agresor/es son menores.

b. La Fiscalia de Violencia de Género:
o i lavictima es menor y el agresor/es, mayor de edad.
o silavictimay el agresor/es son mayores de edad.

c¢) Ladireccion del centro notificara la incidencia en el Registro Central del
PREVI (véase supra 8.2.3.1.6) y la comunicard a la Inspeccion Educativa
para que, si lo estima oportuno, solicite el asesoramiento o la
intervencion de la unidad de atencién e intervencion (UAI) de la
direccion territorial correspondiente.

Comunicaciéon a las familias y/o representantes legales de todos los

implicados:

a) La direccion informara del hecho de violencia y de las medidas
adoptadas a las familias del alumnado implicado.

b) Segun la gravedad del caso, la direccion del centro comunicard a la
familia de la victima la conveniencia de realizar denuncia a las Fuerzas
de Seguridad del Estado.

c) Tal como consta en el Decreto 39/2008, art. 41, en los casos en que el
centro reclame la implicacion directa de los padres, madres o tutores/as
del alumno/a, y éstos la rechacen, el centro informard a la
Administracion Educativa, y ésta, si considera que dicha conducta causa
grave dafio al proceso educativo de su hijo/a, lo comunicard a las
instituciones publicas competentes por motivo de desproteccion, previo
informe de la Inspeccién Educativa

Seguimiento: la Inspeccion Educativa y la Unidad de Atencion e

Intervencion (UAI) de la direccion territorial correspondiente colaboraran

con la direccion del centro en el seguimiento de los casos en que hayan

intervenido.
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ANEXO 5

AGRESIONES AL PROFESORADO Y/O PERSONAL DE ADMINISTRACION

Y SERVICIOS DEL CENTRO

Definicion:

Se considera agresion al profesorado y/o personal de administracion y servicios
del centro cualquier accion ilicita que vaya en contra de sus derechos
reconocidos por la normativa vigente (véanse supra 3.3.1y 3.4.1).22

Protocolo de proteccion, asistencia y apoyo al profesorado y/o personal de
administracién y servicios ante agresiones como consecuencia del ejercicio legitimo
de sus funciones:

1. Deteccidn y comunicacion de la incidencia; solicitud de asistencia juridica:

a)

b)

d)

e)
f)

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento de una
agresion al personal docente o al personal de administracion y servicios tiene la
obligacion de ponerlo en conocimiento de la direccion del centro.

Asimismo, si los hechos pudieran ser constitutivos de delito o falta, presentara
una denuncia ante el Ministerio Fiscal, en el juzgado de guardia o en cualquier
dependencia de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.

El profesorado o personal de administracion y servicios, si lo estima oportuno,
solicitard la asistencia juridica de la Abogacia General de la Generalitat
Valenciana, para que ejerza las acciones legales que correspondan. La solicitud
sera remitida por la direccion del centro a la direccion territorial, donde el
inspector/a de zona elaborard un informe. Luego, toda la documentacion se
trasladara al secretario territorial que, tras dar el visto bueno, la elevara a la
Direccion General de Personal Docente de la Conselleria de Educacion.

La solicitud de asistencia juridica contendra la siguiente informacién: los datos
personales del interesado/a, un teléfono de contacto, el relato de los hechos y los
elementos probatorios disponibles, con cita de testigos vy, si es posible, de sus
testimonios. Asimismo, la solicitud ir4d acompafada de la denuncia presentada,
del parte de asistencia médica, si existe, y de un certificado de la direccion que
confirme si los hechos denunciados estan relacionados con el ejercicio de la
funcién o cargo del solicitante.

El director/a comunicara inmediatamente el hecho denunciado a la Inspeccion
Educativa y lo notificara en el Registro Central del PREVI.

La direccion del centro realizard todos los tramites previstos en este protocolo
con la maxima celeridad.

2. Intervencién de la Direccion General de Personal:

La Direccion General de Personal Docente, a la vista de la documentacion
remitida por el solicitante de asistencia juridica, emitira, como superior
jerarquico, el informe a que se refiere el art. 11.2 de la Ley 10/2005, de 9 de
diciembre, de Asistencia Juridica a la Generalitat. Dicho informe indicara si se
cumplen los requisitos previstos en la citada ley para que el solicitante pueda
recibir la asistencia de la Abogacia General de la Generalitat Valenciana. La
Direccion General de Personal trasladara todas las actuaciones llevadas a cabo y
realizara las actuaciones complementarias que considere necesarias.

22 |_os derechos del profesorado se recogen en el art. 4 de la Ley 15/2010 de Autoridad del Profesorado y
en el art. 53 del Decreto 39/2008, de 4 de abril, del Consell. En lo que respecta al personal de
administracion y servicios, sus derechos se detallan en el art. 55 del Decreto 39/2008.
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3. Resolucion:

e La Abogacia General de la Generalitat, de conformidad con lo dispuesto en el
mencionado art. 11.2 de la Ley 10/2005, de 9 de diciembre, tomara el acuerdo
que corresponda y se lo comunicara al interesado/a.

e La facultad concedida al interesado/a por ese articulo no menoscaba su derecho
a designar abogado que le asista o a solicitar que éste le sea designado de oficio,

segun el art. 11.3 de la citada ley.
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ANEXO 6
CONSIDERACIONES ESPECIFICAS ANTE CUALQUIERA DE LAS
SITUACIONES PLANTEADAS EN LOS ANEXOS, SI SE PRODUCEN FUERA
DEL CENTRO

Actuacion en general:
e De acuerdo con el art. 28 del Decreto 39/2008, cuando las situaciones a que se
refieren los anexos 1, 2, 3 y 4 se produzcan fuera del centro, se aplicaran de
forma general los mismos protocolos de actuacion.

Actuacion especifica ante una situacion de violencia de género fuera del centro:

1. En general, se seguira el procedimiento del anexo 4.

2. Si la persona agredida es menor y se considera que existe desproteccion, se
podra utilizar la Hoja de Notificacion y el procedimiento de comunicacién
de la Orden 1/2010 (véase supra anexo 3).

3. Ante la situacion descrita en el punto anterior, la comunicacion a la familia
se realizaré solo tras la comunicacion al Ministerio Fiscal, a la Inspeccion
Educativa y al Registro Central que se atendran a lo descrito en 6.b y 6.c del
anexo 4.

Procedimiento ante actos vandalicos, agresiones, peleas, consumo y trafico de
sustancias perjudiciales para la salud en el entorno escolar:

1. La direccion del centro realizard la comunicacion de la situacion a las
Fuerzas de Seguridad del Estado.

2. Recogeréa las incidencias en la ficha Informe sobre el entorno escolar,?
que remitira posteriormente a la Direccion General de Politica Educativa de
la Conselleria de Educacion mediante el correo electrénico:
convivencia@gva.es

3. La Direccién General de Politica Educativa remitira el informe a la
Delegacion del Gobierno, a través del Area de la Alta Inspeccion de
Educacion.

4. La Delegacion del Gobierno informard a la Direccion General de Politica
Educativa de las acciones que se lleven a cabo en relacion con el incidente.

5. La Direccion General de Politica Educativa informard, a su vez, al centro
interesado y a la respectiva direccion territorial de educacion acerca de los
casos en cuestion.

23 http://www.ceice.gva.es/eva/docs/convivencia/entorn_escolar.pdf
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ANEXO 7
SUSTANCIAS ADICTIVAS

Incorporamos en este anexo enlaces a los protocolos y documentos disponibles en el
ambito del PREVI para casos excepcionales de alteracion de la convivencia
relacionados con el consumo y/o menudeo de drogas:

e Protocolo de deteccién®

e Modelo de actuacion®

e Programa de intervencion®®

e Protocolo de actuacion conjunta Educacion-UPCS?’

e Direcciones de las distintas UPCs de la Comunidad Valenciana®®

2 http://www.ceice.gva.es/eva/docs/convivencia/protocolo/es/protocolo deteccion.pdf

2 http://www.ceice.gva.es/eva/docs/convivencia/protocolo/es/modelo_actuacion.pdf

26 http://www.ceice.gva.es/eva/docs/convivencia/protocolo/es/programa_intervencion.pdf

27 http://www.ceice.gva.es/eva/docs/convivencia/protocolo/es/protocolo_educacion_ UPC.pdf
28 hitp://www.ceice.gva.es/eva/docs/convivencia/protocolo/es/upcs.pdf
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13. ESTRUCTURA ORGANIZATIVADEL CENTRO

13.1. ORGANOS COLEGIADOS DE GOBIERNO:

CONSEJO ESCOLAR:??

Composicion y comisiones:
1. El Consejo Escolar es el 6rgano propio de participacion en el gobierno del
centro de los diferentes sectores de la comunidad educativa.
2. EIl Consejo Escolar estara integrado por:

a)
b)

c)
d)
e)
f)
9)

r

El director/a del centro, que es su presidente.ist!
El secretario/a del centro, que actta como secretario del Consejo Escolar,
con voz pero sin voto.

1 jefe/a de estudios.isk

1 concejal o representante del Ayuntamiento.

7 representantes del profesorado elegidos por el claustro.

7 representantes del alumnado elegidos por los alumnos/as.

1 representante del PAS elegido por el PAS.

3. Comisiones:*
En el seno del Consejo Escolar del centro se constituiran, al menos, las
siguientes comisiones:

a)

b)

una comision econdémica integrada, al menos, por el director/a, el
secretario/a del centro, como responsable de la contabilidad, 2
profesores/as y 2 alumnos/as.  Sus reuniones se realizardn con
periodicidad trimestral.

una comision de convivencia, que, como ya se ha determinado en el
punto 6.1. de este reglamento, estara integrada, al menos, por el
director/a, 2 profesores/as y 2 alumnos/as. Sus reuniones se realizaran
con periodicidad trimestral.

Competencias:3!

a)
b)

c)
d)

Evaluar el reglamento de régimen interno, el plan de convivencia y el
proyecto educativo del centro.

Evaluar la programacion general anual del centro, sin perjuicio de las
competencias del claustro, en relacion con la planificacion y
organizacion docente.

Conocer las candidaturas a la direccion y los proyectos de direccion
presentados por los candidatos.

Participar en la seleccion del director del centro, en los términos que la
presente Ley Organica establece. Ser informado del nombramiento y
cese de los deméas miembros del equipo directivo. Proponer, en su caso,
previo acuerdo de sus miembros adoptado por mayoria de dos tercios, la
revocacion del nombramiento del director.

2 Decreto 90/1986, art.12: http://www.docv.gva.es/datos/1986/07/30/pdf/1986 806834.pdf (DOGV

30.07.1986).

Decreto 234/1997, arts. 65 y 66: http://www.docv.gva.es/datos/1997/09/08/pdf/1997 10025.pdf (DOGV

08.09.1997).

31 LOE/LOMCE texto consolidado, art. 127: https://www.boe.es/buscar/pdf/2006/BOE-A-2006-7899-

consolidado.pdf
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e)

9)

h)

)

K)

Conocer la resolucién de conflictos disciplinarios y velar por que se
atengan a la normativa vigente. Cuando las medidas disciplinarias
adoptadas por el director correspondan a conductas del alumnado que
perjudiquen gravemente la convivencia del centro, el Consejo Escolar, a
instancia de padres, madres o tutores/as legales, podra revisar la decision
adoptada y proponer, en su caso, las medidas oportunas.

Proponer medidas e iniciativas que favorezcan la convivencia en el
centro, la igualdad entre hombres y mujeres, la igualdad de trato y la no
discriminacion por razén de nacimiento, raza, sexo, religion, opinion o
cualquier otra condicion o circunstancia personal o social.

Promover la conservacion y renovacion de las instalaciones y del equipo
escolar e informar, en su caso, la obtencion de recursos
complementarios.

Informar las directrices para la colaboracion, con fines educativos y
culturales, con las administraciones locales, con otros centros, entidades
y organismos.

Analizar y valorar el funcionamiento general del centro, la evolucion del
rendimiento escolar y los resultados de las evaluaciones internas y
externas en las que participe el centro.

Elaborar propuestas e informes, a iniciativa propia o a peticion de la
administracion competente, sobre el funcionamiento del centro y la
mejora de la calidad de la gestion, asi como sobre aquellos otros aspectos
relacionados con la calidad de la misma.

Cualesquiera otras que le sean atribuidas por la administracion educativa.

CLAUSTRO DE PROFESORES:32

Composicion:

1. El Claustro de profesores es el érgano propio de participacion del profesorado
en el gobierno del centro y tiene la responsabilidad de planificar, coordinar,
informar y, en su caso, decidir sobre todos los aspectos educativos del centro.

2. El Claustro sera presidido por el director y estara integrado por la totalidad de
los profesores que presten servicio en el centro.

Competencias:

El Claustro de profesores tendra las siguientes competencias:

a)

b)

c)
d)

Formular al equipo directivo y al Consejo Escolar propuestas para la
elaboracién del proyecto educativo y de la programacion general anual
del centro.

Aprobar y evaluar la concrecion del curriculo y de todos los aspectos
educativos del proyecto educativo y de la programacion general anual del
centro.

Fijar los criterios referentes a la orientacion, tutoria, evaluacion y
recuperacion de los alumnos.

Promover iniciativas en el ambito de la experimentacion y de la
investigacion pedagogica y en el de la formacién del profesorado del
centro.

32LOE/LOMCE texto consolidado, arts. 128 y 129.
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e) Elegir a sus representantes en el Consejo Escolar y participar en la
seleccion del director en los términos establecidos por la legislacion
vigente.

f) Conocer las candidaturas a la direccién y los proyectos de direccion
presentados por los candidatos.

g) Analizar y valorar el funcionamiento general del centro, la evolucion del
rendimiento escolar y los resultados de las evaluaciones internas y
externas en las que participe el centro.

h) Informar las normas de organizacién y funcionamiento del centro.

i) Conocer la resolucion de conflictos disciplinarios y la imposicion de
sanciones y velar por que éstas se atengan a la normativa vigente.

J) Proponer medidas e iniciativas que favorezcan la convivencia en el
centro.

k) Cualesquiera otras que le sean atribuidas por la administracion educativa
0 por las respectivas normas de organizacién y funcionamiento.

13.2. ORGANOS DE COORDINACION DOCENTE: %
DEPARTAMENTOS DIDACTICOS:

Composicion:
1. Los departamentos didacticos son los drganos béasicos, conformados como

equipo de trabajo, encargados de organizar y desarrollar las ensefianzas y
actividades propias de cada uno de los idiomas que se imparten en una escuela
oficial de idiomas.

En la Escuela Oficial de Idiomas de Valencia existen actualmente 10
departamentos didacticos: Aleman, Arabe, Chino, Espafiol para extranjeros,
Francés, Inglés, Italiano, Portugués, Ruso y Valenciano. Cada departamento
incluye a todo el profesorado que imparte clase de ese idioma, ya sea en la
propia escuela o en los aularios dependientes de la misma.

Funciones:

1. Los departamentos didacticos desarrollaran las siguientes funciones:

a) Formular propuestas al equipo directivo y al claustro relativas a la
elaboracion del proyecto educativo, la programacion general anual, el
reglamento de régimen interior, el plan de convivencia y el proyecto de
gestion del centro.

b) Elaborar, antes del comienzo del curso académico, la programacién
didactica de las ensefianzas correspondientes a cada uno de los idiomas,
bajo la coordinacion y direccion del jefe/a de departamento y de acuerdo
con las directrices generales establecidas por la comision de
coordinacion pedagdgica.

c) Promover la investigacion educativa y proponer actividades de
perfeccionamiento de sus miembros, necesarias para actualizar la
metodologia y la practica didactica.

d) Fomentar la participacién del profesorado, junto con la coordinacién TIC

3 ORDEN 87/2013, de 20 de septiembre, de la Conselleria de Educacién, arts. 4-8:
http://www.docv.gva.es/datos/2013/09/25/pdf/2013 9190.pdf (DOGV 25.09.2013).
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f)

9)
h)

)
K)

1)

del centro, para la implantacion y aplicacion de las tecnologias de la
informacion y de la comunicacion en la docencia y en el aprendizaje.
Organizar y realizar actividades extraescolares y complementarias en
colaboracion con la jefatura de estudios. En cualquier caso, deberan estar
recogidas en la programacion general anual y aprobadas por el consejo
escolar.

Efectuar el seguimiento del desarrollo de la programacion, y su
modificacion cuando se precise; asi como elaborar, al final del curso
académico, una memoria, en la que se evalue, entre otros, el desarrollo
de la programacion didactica y los resultados académicos obtenidos por
el alumnado, y se incluyan propuestas de mejora.

Promover, organizar e impartir cursos formativos, especificos o
monograficos autorizados.

Elaborar técnicas y estrategias que fomenten al autoaprendizaje del
alumnado.

Elaborar y estandarizar, bajo la coordinacion de la jefatura del
departamento, criterios comunes tanto respecto a la elaboracion y
desarrollo de las programacion didactica como respecto a la metodologia
y evaluacion del idioma, de acuerdo con las directrices generales
establecidas por la comision de coordinacion pedagdgica.

Organizar y realizar las pruebas de evaluacién, asi como las pruebas de
nivel y de diagnostico que correspondan.

Mantener actualizada la informacién del departamento, para que pueda
ser consultada en la pagina web de la escuela. Cada jefe/a de
departamento debera revisar la informacion correspondiente a su
departamento, en coordinacién con la vicedireccion, la jefatura de
estudios y el secretario/a del centro.

Elaborar y mantener actualizado el inventario del departamento en el
centro y en los aularios.

m) Colaborar en el proceso de validacion de la prueba de certificacion, asi

Q)

como analizar las pruebas elaboradas por el departamento con la
finalidad de valorar los resultados obtenidos e introducir las mejoras que
se consideren oportunas.

Participar en las sesiones de estandarizacion de criterios de evaluacién a
aplicar en la prueba de certificacion.

Intervenir en los procesos de revision y de reclamacion de calificaciones
parciales o finales estimadas incorrectas.

Proponer iniciativas de formacion y perfeccionamiento, a través de la
coordinacion de formacion, a la direccion del centro, al servicio de
formacion del profesorado y al CEFIRE de Valencia.

Cualquier otra funcién que le sea atribuida por la Conselleria de
educacion.

2. Con caracter general, los miembros de los departamentos didacticos se reuniran
en la sede de la escuela oficial de idiomas, al menos, una vez al mes. Las
reuniones se convocaran en un horario que posibilite la asistencia de todo el
profesorado. La asistencia sera obligatoria. Los acuerdos adoptados quedaran
reflejados en un acta, que sera redactada y custodiada por la jefatura del
departamento.

3. La jefatura del departamento didactico sera desempefiada, por un periodo de
cuatro afios, por un profesor/a con destino definitivo en la escuela que

61



eéi ESCUELA OFICIAL
DE IDIOMAS DE VALENCIA

pertenezca al cuerpo de catedraticos de escuelas oficiales de idiomas.

4. Cuando en un departamento haya mas de un profesor/a perteneciente al cuerpo
de catedraticos de escuelas oficiales de idiomas, la jefatura del mismo sera
desempefiada por el de mayor antigliedad. En caso de que concurra la misma
antigiiedad en el cuerpo, la designacion corresponderda a la direccion de la
escuela oficial de idiomas, una vez oido el departamento.

5. En los departamentos didacticos en que no haya ningun profesor/a perteneciente
al cuerpo de catedréticos, o los que haya renuncien expresamente a su derecho,
el director/a, oido el departamento, designara a un profesor/a — preferentemente
con destino definitivo en el centro — para ejercer la jefatura de departamento.

Jefatura del departamento didéctico:

Competencias:

a) Coordinar y redactar la programacion didactica del idioma
correspondiente, asi como la memoria final de curso.

b) Dirigir y coordinar las actividades académicas del departamento.

c) Convocar y presidir las reuniones ordinarias del departamento y las que,
con caracter extraordinario, fuera preciso celebrar.

d) Elaborar y dar a conocer al alumnado la informacién relativa a la
programacion, con especial referencia a los objetivos, contenidos y a los
criterios de evaluacion. Esta informacion estard a disposicion del
alumnado para su consulta en el departamento y en la pagina web de la
escuela. Comprenderd, al menos, la distribucion secuencial del curriculo
a lo largo del curso, asi como referencia explicita a los materiales a
utilizar.

e) Velar por el cumplimiento de la programacion didactica del
departamento y la correcta aplicacion de los criterios de evaluacion.

f) Atender a la adquisicién y al mantenimiento del material y del
equipamiento especifico asignado al departamento en orden a su mejor
aprovechamiento.

g) Promover la evaluacion de la préctica docente de su departamento y de
los distintos proyectos y actividades del mismo.

h) Colaborar en las evaluaciones que sobre el funcionamiento y las
actividades de la escuela oficial de idiomas promuevan sus 6rganos de
gobierno o la Conselleria de Educacion.

i) Velar por la comprobacion de las calificaciones antes de la firma vy
publicacion de las actas de evaluacion.

J) Garantizar la actualizacion del inventario del departamento en el centro y
en los aularios.

k) Proporcionar la informacién que le sea solicitada por el equipo directivo
u organos colegiados.

I) Orientar al profesorado que se incorpore por primera vez al
departamento de la escuela en el desempefio de su tarea.

m) Gestionar, en colaboracion con la vicedireccién del centro, la solicitud de
asistentes linguisticos, y ayudarlos, en su caso, en el proceso de
integracion en la escuela.

n) Mantener revisada y actualizada, en coordinacion con la jefatura de
estudios y la vicedireccién del centro, la informacion del departamento
en la web y en los tablones de anuncios generales, asi como atender el
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correo electrénico oficial del departamento.

0) Colaborar con el equipo directivo en la actualizacion e implementacion
del proyecto de imagen corporativa del centro.

p) Representar al departamento en la comision de coordinacion pedagégica
y en las sesiones de unificacion de criterios de evaluacion de la prueba de
certificacion, siempre que asi se determine.

g) Informar a los componentes del departamento de los acuerdos alcanzados
en la comisién de coordinacion pedagdgica.

r) La jefatura del departamento velard porque los acuerdos tomados en el
mismo se ajusten a la normativa vigente y sean consecuencia de las
decisiones adoptadas por el equipo directivo en el ambito de sus
competencias.

COMISION DE COORDINACION PEDAGOGICA (COCOPE):

Composicion:
La comision de coordinacion pedagdgica estara integrada por el director/a de la
escuela, que ejercera la presidencia, la jefatura de estudios y las jefaturas de los
departamentos didacticos. Actuara como secretario/a, el jefe/a de departamento
de menor edad. Corresponderd a este Ultimo levantar las actas de las sesiones.
Podra, no obstante, optarse, de comun acuerdo, porque cada vez redacte el acta
un jefe/a de departamento distinto.

Competencias:

La comisién de coordinacion pedagdgica tendra las siguientes competencias:

a) Analizar, desde el punto de vista educativo, el contexto cultural y socio-
linglistico de la escuela de idiomas, a fin de proponer al equipo directivo
el proyecto linglistico para su inclusion en el proyecto educativo de
centro.

b) Analizar e informar al claustro sobre la coherencia entre el proyecto
educativo del centro, los niveles impartidos y la metodologia utilizada, la
programacion general anual y el conjunto de medidas de atencién a la
diversidad adoptadas, proponiendo posibles modificaciones.

c) Establecer directrices generales en cuanto a la elaboracion y revision de
las programaciones didacticas y memorias de los departamentos, asi
como en cuanto las coordinaciones de departamento y la atencion al
alumnado.

d) Promover y colaborar con la direccion del centro y la coordinacion de
formacion en actividades de formacion del profesorado.

e) Proponer el calendario de las pruebas de evaluacion continua y de las
pruebas finales de los cursos no conducentes a certificacion.

f) Elaborar la propuesta de criterios pedagdgicos para la confeccién de los
horarios del centro.

g) Velar por el cumplimiento de las directrices propuestas por la
administracion educativa para la realizacion de la prueba de certificacion,
y velar por su confidencialidad.

h) Fomentar la evaluacion y la participacion en las actividades y proyectos
que realice la escuela o la administracion educativa.

i) La comision de coordinacion pedagogica se reunira con una periodicidad
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de, al menos, una vez por trimestre.
COORDINACIONES DE DEPARTAMENTO:

1. Las escuelas oficiales de idiomas dispondran de coordinaciones al servicio de
los departamentos didacticos. Colaboraran con el jefe/a de departamento y se
dedicaran a la coordinacion de los distintos niveles o ciclos. Se asignaran entre
los miembros del departamento que opten a ellas. Corresponde a la direccion del
centro, a propuesta de la jefatura del departamento, su designacion y la
determinacion de sus funciones.

2. Se podra designar, para cada departamento y escuela, un maximo de cinco
coordinaciones de ciclo o nivel, incluidas todas las modalidades de ensefianzas
existentes, de acuerdo con la siguiente proporcion:

e 1350 mas grupos, hasta 5 coordinaciones.

De 105 a 134, hasta 4.

De 75 a 104, hasta 3.

De 45 a 74, hasta 2.

De 15 a 44, hasta 1.

3. Cada aulario contara, ademas, con una coordinacion de aulario que sera
propuesta por la direccién del centro.

COORDINACIONES DE CENTRO:

Son coordinaciones de centro aquellas que, dado su caracter transversal, afectan a la
totalidad del centro docente y se introducen con la finalidad de redundar en beneficio
del mismo:
1. Coordinacion TIC:
En cada escuela oficial de idiomas existird una coordinacion de las tecnologias
de la informacion y comunicacion (TIC) aplicadas al aprendizaje. El
nombramiento se efectuard, a propuesta de la direccién, entre los funcionarios
docentes en servicio activo y, preferentemente, con destino definitivo en el
centro o, en su defecto, entre los docentes no definitivos que tengan la formacion
y la disponibilidad adecuada. Se beneficiard de una reduccién de 1 grupo.
Trabajara en coordinacion con la direccion, la vicedireccion y la coordinacion de
formacion del centro, haciendo y recogiendo propuestas de cursos TIC y
sugerencias de mejora para el PAF, colaborando en labores de gestion de las
aulas Moodle y proporcionando asesoramiento tecnoldgico al profesorado.
2. Coordinacion de formacion del centro:
Seré designada por la direccion. En coordinacion con la direccion del centro y
con la coordinacion TIC, velard por el buen funcionamiento del PAF (Plan
Anual de Formacion), haciendo o recogiendo propuestas de nuevos cursos y
sugerencias de mejora, y encargandose de la gestion burocratica que comporta
(alta del PAF, subvenciones, control de asistencia, actas, etc.).

13.3. EQUIPO DIRECTIVO Y ORGANOS UNIPERSONALES DE GOBIERNO:*

EQUIPO DIRECTIVO!

3 LOE/LOMCE texto consolidado, arts. 131-133: https://www.boe.es/buscar/pdf/2006/BOE-A-2006-
7899-consolidado.pdf
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1. El equipo directivo de la Escuela Oficial de Idiomas de Valencia estara
integrado por el director/a, el vicedirector/a, los dos jefes/as de estudios, el
secretario/a y el vicesecretario/a.

2. EIl equipo directivo trabajard de forma coordinada en el desempefio de sus
funciones, conforme a las instrucciones del director/a y las funciones especificas
legalmente establecidas.

3. El director, previa comunicacion al Claustro de profesores y al Consejo Escolar,
propondra a la administracion educativa el nombramiento o cese de los distintos
cargos, que serdn designados entre los profesores con destino definitivo en el
centro.

4. Todos los miembros del equipo directivo cesaran en sus funciones al término de

cada mandato o cuando se produzca el cese del director/a.

5. Las administraciones educativas favoreceran el ejercicio de la funcion directiva
en los centros docentes, mediante la adopcion de medidas que permitan mejorar
la actuacion de los equipos directivos en relacion con el personal y los recursos
materiales y mediante la organizacion de programas y cursos de formacion.

DIRECTOR
Competencias:

De acuerdo con la normativa vigente son competencias del director:

1. Ostentar la representacion del centro, representar a la administracion educativa
en el mismo y hacerle llegar a ésta los planteamientos, aspiraciones vy
necesidades de la comunidad educativa.

2. Dirigir y coordinar todas las actividades del centro, sin perjuicio de las
competencias atribuidas al Claustro y al Consejo Escolar.

3. Ejercer la direccidon pedagdgica, promover la innovacion educativa e impulsar
planes para la consecucion de los objetivos del proyecto educativo del centro. En
este sentido, presentara un Plan Anual de Formacion del centro que incluira
diversas acciones formativas para el profesorado.

4. Garantizar el cumplimiento de las leyes y demas disposiciones vigentes.

5. Ejercer la jefatura de todo el personal adscrito al centro.

6. Favorecer la convivencia en el centro, garantizar la mediacion en la resolucién
de los conflictos e imponer las medidas disciplinarias que correspondan a los
alumnos/as, en cumplimiento de la normativa vigente, sin perjuicio de las
competencias atribuidas al Consejo Escolar.

7. Impulsar la colaboracion con las familias del alumnado menor, con instituciones
y con organismos que faciliten la relacion del centro con el entorno, y fomentar
un clima escolar que favorezca el estudio y el desarrollo de actuaciones que
propicien una formacion integral en conocimientos y valores de los alumnos/as.

8. Impulsar las evaluaciones internas del centro y colaborar en las evaluaciones
externas y en la evaluacion del profesorado.

9. Convocar y presidir los actos académicos y las sesiones del Consejo Escolar y
del Claustro del centro y ejecutar los acuerdos adoptados, en el ambito de sus
competencias.

10. Realizar las contrataciones de obras, servicios y suministros, asi como autorizar
los gastos de acuerdo con el presupuesto del centro, ordenar los pagos y visar las
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certificaciones y documentos oficiales del centro, de acuerdo con lo que
establezcan las administraciones educativas.

11. Proponer a la administracion educativa el nombramiento y cese de los miembros
del equipo directivo, previa informacion al Claustro y al Consejo Escolar del
centro.

12. Aprobar el proyecto educativo (curriculos) y las normas de organizacion,
funcionamiento y convivencia (reglamento de régimen interior y plan de
convivencia).

13. Aprobar la programacion general anual del centro, sin perjuicio de las
competencias del Claustro en relacion con la planificacion y organizacion
docente.

14. Aprobar la obtencién de recursos complementarios (art. 122.3 de la Ley
Organica).

15. Fijar las directrices para la colaboracion, con fines educativos y culturales, con
las administraciones locales, con otros centros, entidades y organismos.

16. Cualesquiera otras que le sean encomendadas por la administracion educativa.

También se ocuparg, entre otras funciones, de:

a) Supervisar y coordinar la labor del equipo directivo.

b) Mantener al Claustro y al Consejo Escolar al dia de la situacién del centro y de
las actuaciones llevadas a cabo por el equipo directivo en los distintos ambitos
de gestidn, mediante informes trimestrales.

c) Elaborar, actualizar e implementar, con la colaboracion del equipo directivo, el
reglamento de régimen interior y el plan de convivencia del centro.

d) Supervisar y actualizar el proyecto de imagen corporativa del centro y promover
su aplicacion, en coordinacion con el equipo directivo.

e) Coordinar y fomentar la participacion de los distintos sectores de la comunidad
escolar en ejercicio de sus respectivas atribuciones.

f) Garantizar y facilitar el derecho de reunion de los distintos sectores de la
comunidad educativa.

g) Promover, en coordinacion con la vicedireccion, la participacion en proyectos
europeos.

h) Promover con el equipo directivo el uso del valenciano en el centro.

Seleccion:

1. La seleccion del director/a se realizara mediante un proceso en el que
participaran la comunidad educativa y la administracion educativa.

2. Se efectuard mediante concurso de méritos entre profesores/as funcionarios de
carrera que impartan alguna de las ensefianzas asignadas al centro.

3. Se atendréa a los principios de igualdad, publicidad, mérito y capacidad.

4. Se ajustara a los requisitos y procedimientos especificos establecidos por la
normativa vigente en cada convocatoria (arts. 135-137 de la Ley Organica).

VICEDIRECTOR/A:3®

Competencias:
1. Sustituir al director/a en caso de ausencia o enfermedad.

%L a referencia juridica basica para los érganos unipersonales distintos del director/a es el Decreto
234/1997 (DoGV 08.09.1997): http://www.docv.gva.es/datos/1997/09/08/pdf/1997 10025.pdf
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2. Organizar los actos académicos conjuntamente con el jefe/a de estudios y de
acuerdo con las orientaciones del director/a.

3. Coordinar, junto con la jefatura de estudios y las jefaturas de departamento

correspondientes, la realizacion de actividades culturales, de acuerdo con las

directrices aprobadas por el Consejo Escolar y siguiendo el protocolo de
actividades culturales del centro.

Promover e impulsar la renovacion de la pagina web del centro

5. Gestionar y mantener actualizada la informacién de la pégina web, en
coordinacion con la jefatura de estudios, el secretario/a del centro y las jefaturas
de los departamentos. A éstas Ultimas compete la revision de la informacion
publicada correspondiente a sus respectivos departamentos.

6. Gestionar y actualizar las distintas aplicaciones especificamente disefiadas y
puestas a disposicion del alumnado en la pagina web del centro: el banco virtual
de libros, la aplicacion de permutas online, etc.

7. Gestionar los aspectos relativos a la implementacion, actualizacién y difusién
del Plan de autoproteccion, incluyendo la coordinacién de emergencias de todas
las actividades empresariales, la organizacion de un simulacro anual de
evacuacion y talleres précticos de formacion para el personal del centro.

8. Gestionar, en colaboracion con el coordinador TIC del centro, las aulas Moodle
del profesorado.

9. Supervisar la gestion de la biblioteca del centro, situada en la 1% planta del
edificio.

10. Promover y gestionar, en coordinacién con el profesorado tutor voluntario, la
acogida de estudiantes del practicum del master de profesorado de secundaria,
asi como de alumnos/as en practicas del ADEIT.

11. Promover y gestionar, en coordinacion con las jefaturas de departamento y en el
marco de programas europeos como el programa Erasmus +, la acogida de
estudiantes extranjeros que colaboren con los departamentos en calidad de
asistentes linguisticos.

12. Promover y gestionar, en coordinacion con la direccion del centro, la
participacion en proyectos europeos.

13. Colaborar con el director/a en la actualizacion e implementacion del reglamento
de régimen interior y del plan de convivencia del centro.

14. Colaborar con el director/a en la actualizacion e implementacién del proyecto de
imagen corporativa del centro.

15. Velar, junto con el jefe/a de estudios, por el cumplimiento de las
especificaciones del plan de normalizacion linguistica en lo referente al uso del
valenciano.

16. Cualquier otra funcion que le sea encomendada por el director/a, dentro de su
ambito de competencias.

&

JEFES/AS DE ESTUDIOS:

Competencias:
1. Confeccionar los horarios académicos de los departamentos y del profesorado,
de acuerdo con el horario general del centro y la disponibilidad de espacios, y
velar por su cumplimiento.
2. Coordinar y velar por la realizacion de las actividades de tutoria y horas
complementarias del profesorado.
3. Realizar el control de asistencia del profesorado, actualizar la informacion de
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

ausencias y gestionar la documentacion de bajas y sustituciones.

Coordinar, junto con la vicedireccion y las jefaturas de departamento, la
realizacion de actividades culturales, de acuerdo con las directrices aprobadas
por el Consejo Escolar y el protocolo de actividades culturales del centro.
Actualizar cada afio la circular de inicio de curso para el alumnado y el dossier
para el profesorado con toda la informacion inicial necesaria (calendarios,
protocolos, etc.).

Coordinar la labor de las jefaturas de departamento y convocar las reuniones de
la Comisién de Coordinacion Pedagdgica.

Adoptar, conforme a lo establecido en la normativa vigente, decisiones
orientadas a garantizar atencion a la diversidad (Orden del 14 de marzo de 2005,
DOGV14/03/2005).¢

Organizar los actos académicos conjuntamente con la vicedireccion y de
acuerdo con las orientaciones del director/a.

Gestionar la reserva y asignacion de espacios disponibles para cualquier
actividad que se vaya a desarrollar en el centro y buscar el aprovechamiento
Optimo de todos los recursos didacticos del mismo.

Fomentar la participacion la participacion de los distintos sectores de la
comunidad escolar, especialmente del alumnado, facilitando y orientando su
organizacion y apoyando el trabajo de los delegados.

Gestionar, siguiendo las directrices del director/a y en coordinacién con las
jefaturas de departamento, los procedimientos de revision y reclamacion de
calificaciones (arts. 4, 5, 18 y 19 de la Orden 32/2011 de 20 de diciembre, DoGVv
28.12.2011). %

Colaborar con el director/a en la actualizacion e implementacion del reglamento
de régimen interior y del plan de convivencia del centro.

Colaborar con el director/a en la actualizacion e implementacion del proyecto de
imagen corporativa del centro.

Participar en la elaboracién de la propuesta de programacion general anual,
junto con el resto del equipo directivo.

Colaborar con la vicedireccion en la actualizacion de la informacién de la pagina
web del centro en el &mbito de las actividades académicas: docentes y culturales.
Velar junto con el vicedirector/a por el cumplimiento de las especificaciones del
plan de normalizacion linglistica en lo referente al uso del valenciano.

Cualquier otra funcion que le sea encomendada por el director/a, dentro de su
ambito de competencias.

SECRETARIO/A:

Competencias:

1.

2.

3.

Ordenar todo el régimen administrativo del centro, de conformidad con las
directrices del director/a.

Organizar y gestionar todo el proceso de matricula del centro, de manera
coordinada con el resto del equipo directivo.

Actuar como secretario/a de los 6rganos de gobierno colegiados del centro, con
vOz pero sin voto. Levantara acta de las sesiones del Consejo Escolar, dando fe

36 http://www.docv.gva.es/datos/2005/04/14/pdf/2005 3780.pdf

87 http://www.docv.gva.es/datos/2011/12/28/pdf/2011 13033.pdf
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de los acuerdos con el visto bueno del director/a.

4. Diligenciar todo el proceso de archivo del centro, custodiando los expedientes
académicos y cuantos documentos oficiales sean generados (libros de actas,
PGA, registros de entrada y salida, etc.) y velando por su adecuada
organizacion.

5. Expedir las certificaciones que requieran las autoridades y los interesados o sus
representantes legales en la lengua oficial que soliciten.

6. Realizar el inventario general del centro y mantenerlo actualizado, con la

colaboracion de las jefaturas de departamento.

Velar por el mantenimiento material del centro en todos sus aspectos.

8. Ejercer la jefatura del personal de administracion y de servicios adscrito al
centro, de conformidad con las directrices del director/a.

9. Elaborar el proyecto de presupuesto anual del centro.

10. Ordenar el régimen econdémico del centro, de conformidad con las directrices del
director/a, segun el presupuesto aprobado por el Consejo Escolar.

11. Realizar la contabilidad del centro y rendir cuentas ante el Consejo Escolar.

12. Colaborar con el director/a en la actualizacion e implementacion del reglamento
de régimen interior y del plan de convivencia del centro.

13. Colaborar con el director/a en la actualizacion e implementacion del proyecto de
imagen corporativa del centro.

14. Participar en la elaboracion de la propuesta de programacion general anual,
junto con el resto del equipo directivo.

15. Colaborar con la vicedireccion en la actualizacion de la informacion de la pagina
web del centro en el ambito de la informacion administrativa.

16. Velar por el cumplimiento de las especificaciones del plan de normalizacion
linguistica en lo referente al uso administrativo del valenciano.

17. Cualquier otra funcion que le encomiende el director/a, dentro de su &mbito de
competencia.

~

VICESECRETARIO/A:

Competencias:
1. Colaborar con el secretario/a en el ordenamiento y cumplimiento del régimen
administrativo del centro.
2. Colaborar con el secretario/a en la organizacién y gestion del proceso de
matricula del centro.
Levantar acta de las sesiones del Claustro con el visto bueno del director/a.
Colaborar con el secretario/a en el ordenamiento de todo el proceso de archivo
del centro y custodia de los expedientes académicos y documentos oficiales
generados (libros de actas, PGA, registros de entrada y salida, etc.), velando por
la adecuada organizacién de los mismos.
5. Colaborar con el secretario/a en el mantenimiento material del centro en todos
sus aspectos.
6. Colaborar con la vicedireccion en la actualizacion de la informacion de la pagina
web del centro en el &mbito de la informacion administrativa.
7. Dar a conocer y difundir suficientemente a toda la comunidad educativa la
informacidn sobre normativa, disposiciones legales y asuntos de interés general
o profesional que llegue al centro.
8. Colaborar con el director/a en la actualizacién e implementacion del reglamento
de régimen interior y del plan de convivencia del centro.

~ow
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9.

Colaborar con el director/a en la actualizacion e implementacion del proyecto de
imagen corporativa del centro.

10. Velar, junto con el secretario/a, por el cumplimiento de las especificaciones del

plan de normalizacion linguistica en lo referente al uso administrativo del
valenciano.

11. Todas las demas funciones del secretario/a del centro en ausencia de éste.
12. Cualquier otra funcion que le encomiende el director/a, dentro de su ambito de

competencias.

13.4. PROFESORADO:38

Funciones:

Son funciones del profesorado, entre otras, las siguientes:

a)
b)
c)
d)

e)

f)
9)
h)

)

La programacion y la ensefianza del idioma, cursos y niveles que tengan
asignados.

La evaluacion del proceso de aprendizaje del alumnado, asi como de los
procesos de ensefianza.

La tutoria del alumnado, la direccion y la orientacion de su aprendizaje y el
apoyo en su proceso educativo.

La promocion, organizacion y participacion en las actividades culturales, dentro
o fuera del recinto educativo, programadas por el centro.

La contribucién a que las actividades del centro se desarrollen en un clima de
respeto, de tolerancia, de participacion y de libertad para fomentar en el
alumnado los valores de la ciudadania democrética.

La informacion periddica a las familias de menores sobre el proceso de
aprendizaje de sus hijos/as.

La coordinacién de las actividades docentes, de gestion y de direccion que les
sean encomendadas.

La participacion en la actividad general del centro.

La participacion en los planes de evaluaciébn que determinen las
administraciones educativas o los propios centros.

La investigacion, la experimentaciéon y la mejora continua de los procesos de
ensefianza correspondientes.

38 | OE/LOMCE texto consolidado, art. 91.
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