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PASSOS DE LA MATRÍCULA TELEMÀTICA

SECRETARIA DIGITAL

Formalitzar 
matrícula
telemàtica

1. Informació útil
2. Plaça
3. Sol·licitant
4. Matrícula
5. Consentiment i pagament

Pagament 046 1. Pagament telemàtic
2. Pagament presencial

Aportar 
documentació

1. Documentació de matrícula
2. Documentació de circumstàncies al·legades
3. Documentació requerida pel centre

Presentar 
matrícula
telemàtica

1. Revisar esborrany
2. Presentar sol·licitud
3. Matrícula presentada
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ACCÉS RESULTATS ADJUDICACIÓ 

SECRETARIA DIGITAL

Una vegada accediu a la Secretaria Digital, des
del menú Notificacions, podeu consultar la
notificació corresponent a la consulta del
resultat de l’adjudicació polsant el botó Mostra
la notificació.
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ACCÉS RESULTATS ADJUDICACIÓ 

SECRETARIA DIGITAL

Per a consultar el resultat de l’adjudicació, podeu fer-ho des del menú Convocatòries, en l’apartat
Admissió.
Seleccioneu la convocatòria corresponent: Admissió EOI 20XX/20XX Ordinària o Extraordinària.
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ACCÉS RESULTATS ADJUDICACIÓ 

SECRETARIA DIGITAL

Al costat de cada sol·licitud veureu el botó Accions. Seleccioneu
l’opció Veure resultats adjudicació.
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ACCÉS MATRÍCULA (Resultats d’admissió)

SECRETARIA DIGITAL

Des de l’apartat Puntuació particular de cada centre sol·licitat, podreu gestionar la matrícula de cada idioma adjudicat
(aquells ombrejats en verd). Polseu la fletxa de la dreta de la barra i es desplegarà el detall de l’adjudicació. Una
vegada dins del detall, tindreu disponible el botó GESTIONAR MATRÍCULA TELEMÀTICA.
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ACCÉS MATRÍCULA (Convocatòries > Matrícula)

SECRETARIA DIGITAL

També podeu iniciar la vostra matrícula des de l’apartat Convocatòries, en l’apartat Matrícula.
Seleccioneu la convocatòria corresponent: Matrícula Telemàtica EOI 20XX/20XX Ordinària o Extraordinària.
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ACCÉS MATRÍCULA (Convocatòries > Matrícula)

SECRETARIA DIGITAL

Polseu Nova sol·licitud.
A continuació, podreu seleccionar l’alumne/a que
voleu matricular.
Si l’alumne/a ha sigut adjudicat/ada en el procés
d’admissió, apareixeran l’idioma o idiomes dels
quals pot presentar matrícula.

Només podran formalitzar la matrícula telemàtica els usuaris i usuàries registrats amb NIF o NIE (la resta han de
personar-se en la secretaria del centre en què han obtingut plaça per a efectuar la seua matrícula).
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FORMALITZAR MATRÍCULA (Informació útil)

SECRETARIA DIGITAL

En l’apartat Formalitzar matrícula, primer s’accedix a la pestanya Informació útil, i una vegada llegits els
Passos que cal fer, heu de polsar Continua.

Tant si accediu des de la convocatòria d’admissió com si ho feu des de la convocatòria de matrícula, arribareu a esta pantalla:



10

FORMALITZAR MATRÍCULA (Plaça)

SECRETARIA DIGITAL

En la pestanya Plaça, podreu verificar les dades del centre adjudicat, així com les de l’idioma, el nivell, el curs,
l’oferta horària i el col·lectiu de pertinença. A continuació, polseu el botó Continua.
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FORMALITZAR MATRÍCULA (Sol·licitant)

SECRETARIA DIGITAL

En la pestanya Sol·licitant, podreu verificar les dades de l’alumne/a sol·licitant i les dades de contacte facilitades
en la sol·licitud d’admissió. Podreu modificar les dades de contacte si és necessari. Tingueu en compte que
estes dades seran les utilitzades per a formalitzar la matrícula en el centre. Polseu Guarda i continua.
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FORMALITZAR MATRÍCULA (Matrícula)

SECRETARIA DIGITAL

En la pestanya Matrícula, podreu veure els continguts de l’idioma del qual vos matriculareu.
Polseu el botó Guarda i continua.
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FORMALITZAR MATRÍCULA (Consentiments i pagament)

SECRETARIA DIGITAL

En la pestanya Consentiments podreu llegir i acceptar els consentiments que considereu pertinents (per defecte
apareixen marcats, però podeu desmarcar allò amb què no estigueu d’acord).
A continuació, polseu el botó Generar imprés taxa 046; tingueu en compte que cal dur a terme esta acció tant si
feu el pagament telemàtic com si el feu presencial.
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GENERAR I PAGAR IMPRÉS 046

SECRETARIA DIGITAL

Si teniu dubtes, abans de configurar i
efectuar el pagament de la taxa, vos
recomanem que vos poseu en
contacte amb l’EOI adjudicada;
també podeu consultar este enllaç.
En cas de seleccionar qualsevol tipus
de bonificació o exempció, haureu
d’adjuntar la documentació que
acredite la vostra situació en
l’apartat Aportar documentació.

https://eoi.gva.es/va/impresos-i-taxes-d-idiomes
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GENERAR I PAGAR IMPRÉS 046 TELEMÀTIC

SECRETARIA DIGITAL

Si trieu el pagament telemàtic, tingueu preparats la targeta de crèdit i/o el dispositiu mòbil per a autoritzar el
pagament.
Podreu triar entre les formes de pagament següents: Pagament amb targeta o Bizum.
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GENERAR I PAGAR IMPRÉS 046 TELEMÀTIC

SECRETARIA DIGITAL

Una vegada seleccionada la forma de pagament, no oblideu Acceptar el contingut de la resolució i polsar el
botó Pagar. (Manual de pagament telemàtic)

https://atv.gva.es/documents/173852445/173952856/PAGTELGEN_Manual_Usuario_v1.0_v.pdf/605627d6-678b-4456-87c3-f44f38605774
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GENERAR I PAGAR IMPRÉS 046 TELEMÀTIC

SECRETARIA DIGITAL

Una vegada autoritzada l’operació del pagament, és molt IMPORTANT polsar el botó CONTINUAR per a tornar 
al tràmit de la vostra matrícula telemàtica en la Secretaria Digital, en la qual es verificarà l’estat del pagament.
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GENERAR I PAGAR IMPRÉS 046 TELEMÀTIC

SECRETARIA DIGITAL

Després de completar el pagament telemàtic, la Secretaria Digital verificarà l’estat del pagament.
Per a tornar a la pantalla de Consentiments i pagament, heu de tancar la pantalla de Configuració imprés polsant
l’aspa. En cas que hi haja cap problema amb la passarel·la de pagaments de la Generalitat, torneu a polsar el botó
Generar imprés taxa 046 al cap d’un temps.
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GENERAR I PAGAR IMPRÉS 046 TELEMÀTIC

SECRETARIA DIGITAL

Una vegada torneu a esta pantalla, podeu Descarregar l’imprés PDF de la taxa 046.
Quan trieu este mètode de pagament, l’Estat del pagament sempre apareixerà Verificat.
Polseu el botó Guarda i continua per a avançar a la pantalla següent.
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GENERAR I PAGAR IMPRÉS 046 PRESENCIAL

SECRETARIA DIGITAL

Si trieu el pagament presencial, saltarà l’avís sobre la generació del rebut.
Després de polsar el botó Accepta, tornareu a la pantalla en què podreu Descarregar l’imprés PDF.
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GENERAR I PAGAR IMPRÉS 046 PRESENCIAL

SECRETARIA DIGITAL

Una vegada torneu a esta pantalla, podeu Descarregar l’imprés PDF de la taxa 046 per a fer-ne el pagament
presencial en una sucursal bancària.
Quan trieu este mètode de pagament, l’Estat del pagament sempre apareixerà Pendent de verificar.
Polseu el botó Guarda i continua per a avançar a la pantalla següent.
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APORTAR DOCUMENTACIÓ

SECRETARIA DIGITAL

Si heu fet el pagament telemàtic, accedireu a esta pestanya: Aportar documentació.

Si vau optar pel pagament presencial i vau polsar Guarda i continua, podreu accedir directament a esta
pestanya des del menú Accions, polsant Aportar documentació. En cas de no haver polsat el botó Guarda i
continua, la vostra sol·licitud es trobarà en estat Esborrany; des del menú Accions, polseu Continuar
esborrany. Haureu de tornar a passar per totes les pantalles anteriors fins a arribar a Aportar documentació.

En este apartat heu d’aportar tots els documents necessaris per a formalitzar la matrícula. El format permés és
PDF o JPEG, i la grandària màxima és de 2 MB.
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APORTAR DOCUMENTACIÓ (Matrícula)

SECRETARIA DIGITAL

Si heu fet el pagament telemàtic, el camp de Justificant de pagament, exempció o bonificació no apareixerà, 
per haver-se verificat el pagament de la taxa.
Si heu realitzat el pagament presencial, serà OBLIGATORI adjuntar el Justificant de pagament de la taxa.

En els dos casos, si heu marcat Exempt o Bonificada, serà OBLIGATORI adjuntar la documentació justificativa 
en els apartats corresponents.
• EXEMPT→ Justificant pagament rebut (doc. matrícula)
• BONIFICAT→ Diversitat funcional, fam. nombrosa/monoparental (doc. circumstància al·legada)
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APORTAR DOCUMENTACIÓ (Circumstàncies al·legades)

SECRETARIA DIGITAL

En l’apartat Documentació circumstàncies al·legades en admissió, heu d’adjuntar aquelles circumstàncies
al·legades durant el procés d’admissió.
El format permés és PDF o JPEG, i la grandària màxima és de 2 MB.
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APORTAR DOCUMENTACIÓ (Requerida pel centre)

SECRETARIA DIGITAL

En l’apartat Documentació requerida pel centre, podeu adjuntar qualsevol altre tipus d’informació que
considereu útil per al centre. A continuació, polseu el botó Guarda i continua.
El format permés és PDF o JPEG, i la grandària màxima és de 2 MB.
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PRESENTAR MATRÍCULA (Revisar esborrany)

SECRETARIA DIGITAL

Abans de presentar la vostra matrícula telemàtica, vos recomanem que reviseu l’esborrany, que podreu
descarregar des de la pantalla de presentació, per a verificar que heu adjuntat tota la documentació pertinent.
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PRESENTAR MATRÍCULA (Presentar sol·licitud)

SECRETARIA DIGITAL

Per a poder presentar la sol·licitud, heu de llegir (1) i acceptar (2) la declaració responsable:
Accepte que el fet de presentar algun document fals, no complir els requisits acadèmics sol·licitats o no abonar
la taxa suposa l’anul·lació de la matrícula.
A continuació, polseu el botó Presentar sol·licitud (3).



28

PRESENTAR MATRÍCULA (Presentar sol·licitud)

SECRETARIA DIGITAL

No és possible presentar la seua sol·licitud de matrícula telemàtica, pel fet que no consta que s’haja realitzat el
pagament de la taxa, o en defecte d’això que s’haja aportat el ‘Justificant pagament rebut taxa model 046 /
Justificant exempt pagament (PIALP i resta d’exempcions)’ en el pas 2 ‘Aportar documentació’.
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PRESENTAR MATRÍCULA (Presentar sol·licitud)

SECRETARIA DIGITAL

Una vegada presentada la sol·licitud de matrícula telemàtica, podeu descarregar el justificant des de
Descarregar sol·licitud.
Una vegada presentada la sol·licitud de matrícula telemàtica, no es podrà modificar ni se’n podrà tornar a
presentar una altra; caldrà posar-se en contacte amb el centre per a esmenar o corregir qualsevol error.
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MATRÍCULA PRESENTADA

SECRETARIA DIGITAL

Una vegada presentada la sol·licitud de matrícula telemàtica, la sol·licitud mostrarà l’ESTAT
Presentada. Ho podeu revisar des del menú Convocatòries, accedint a la convocatòria de
matrícula corresponent.
Des del menú Accions, podreu: imprimir la vostra taxa 046 generada, imprimir la sol·licitud
d’admissió per la qual heu sigut adjudicats i, finalment, descarregar la vostra sol·licitud de
matrícula.
Recordeu que heu de presentar una matrícula telemàtica per cada idioma, nivell i curs
adjudicat.
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MATRÍCULA (Seguiment)

SECRETARIA DIGITAL

A través de l’ESTAT de la nostra matrícula podem fer el seguiment del seu estat.
1. Presentada: en este estat, no es podrà modificar ni se’n podrà tornar a presentar una altra; caldrà posar-se

en contacte amb el centre per a esmenar o corregir qualsevol error.
2. En revisió en centre: en este estat, el centre està revisant i validant tant el pagament de la taxa com tota la

documentació adjunta.
3. Confirmada: en este estat, rebreu un correu electrònic.
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MATRÍCULA (Confirmada correctament)

SECRETARIA DIGITAL

Una vegada revisada i confirmada pel centre la vostra sol·licitud, en el cas que estiga tot correcte, rebreu el
correu següent:

Això confirma que heu sigut matriculats correctament en l’EOI, l’idioma, el nivell i el curs adjudicats.
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MATRÍCULA (Pendent d’esmenar)

SECRETARIA DIGITAL

Una vegada revisada pel centre la vostra sol·licitud, en el cas que es detecte qualsevol error, rebreu el correu
següent:

Això confirma que heu de contactar amb el vostre centre adjudicat per a corregir els errors de què s’informa en
el correu i poder així formalitzar la vostra matrícula.



.
Gràcies per la vostra atenció
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