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INTRODUCCIO

El Pla de Normalitzacid Linglistica (PNL) del centre és un pla d’actuacié que
estableix uns objectius per a estendre I'Us del valencia en I'activitat academica,
administrativa i social del centre. Amb la finalitat de complir I'article 19.3 de la Llei
d’Us i Ensenyament del Valencia, I'EOl de Benidorm ha establert el seu PNL on
s'inclouen una série d’estratégies i un pla d’actuacié tenint en compte el context del
centre i de I'area.

Es important destacar els fonaments juridics en els quals es basa, i que expliquen
i justifiquen el fet que els individus tenen el dret d’utilitzar el valencia de manera
normal en tots els ambits de comunicacid, sense cap actitud discriminatoria.

e La Declaracié Universal dels Drets Humans reconeix el dret de totes les
persones a la igualtat davant de la llei sense distincid per rad d’idioma (art. 7 i
2) i ala proteccid contra la discriminacio.

e El Conveni Europeu per a la Proteccié dels Drets Humans i de les Llibertats
Fonamentals, en vigor a Espanya des de I'1 de novembre de 1998.

e La Carta Europea de les Llengiies Regionals i Minoritaries, ratificada per
I’'Estat Espanyol, segons la qual les mesures de foment de la llengua regional o
minoritaria per a promoure la igualtat no seran considerades un acte de
discriminacid amb els parlants de la llengua dominant, establint el principi
d’accio positiva (art. 7.2 de la Carta).

e La Constitucié Espanyola i I'Estatut d’Autonomia Valencia son les dos normes
legals de major rang legislatiu que ho determinen en l'article tercer i sext
respectivament:

«La riquesa de les diferents modalitats lingliistiques d’Espanya és un patrimoni
cultural que sera objecte d’especial respecte i proteccio». Al mateix temps, «s’atorgara
especial proteccio i respecte a la recuperacio del valencia», perqué en el preambul de
I’'Estatut d’Autonomia es determina que «els dos idiomes oficials de la Comunitats
Autonoma son el valencia i el castella. Tots tenen dret a conéixer-los i a usar-los».

La llei 4/ 1983 de 23 de novembre d’Us i Ensenyament del Valencia expressa en
el preambul IV: «La Generalitat té un compromis irrenunciable en la defensa del
patrimoni cultural de la Comunitat Autonoma i d’una manera especial en la
recuperacio del valencia, llengua historica i propia del nostre poble, del que constituix
el més peculiar senyal d’identitat». |, a més, també menciona que «esta llei tracta de
superar la relacié de desigualtat que hi ha entre les dos llenglies oficials de la nostra
Comunitat Autonoma, i disposa de les mesures pertinents per a impulsar I'us del
valencia en totes les esferes de la nostra societat, i en especial en I'administracio, i
I’ensenyanc¢a del mateix, com a vehicle de la seua recuperacio ».
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2. CONTEXT

L'EOI de Benidorm és una escola d’ensenyament de idiomes, amb uns 3500
alumnes adults, que imparteix sis idiomes: alemany, espanyol per a estrangers,
francés, anglés, italia i valencia. En general, la llengua vehicular en les aules és I'idioma
objecte d’aprenentatge.

Esta EOI es troba situada a Benidorm, una de les ciutats més importants de la
comarca de la Marina Baixa, amb 69.010 habitants (segons les dades de I'INE de
2014"), a més de tota la poblacié que treballa en aquesta ciutat perd que resideix en
els pobles limitrofs com I’Albir, I’Alfas del Pi, Altea, Finestrat, La Nucia o La Vila Joiosa.
A més a més, els tres aularis de I'Escola ofereixen els seus serveis a Calp, Teulada i
Xabia, de forma que es pot dir que el nostre centre serveix tant a la comarca de la
Marina Baixa com a la Marina Alta, amb una poblacié total aproximada de quasi
400.000 ciutadans i ciutadanes.

La principal activitat economica de Benidorm i de la Costa Blanca és el turisme,
d’aci la importancia de 'estudi de les llenglies. Aquest turisme també ha atret gent
d’altres zones d’Espanya que han immigrat a la costa llevantina per raons de treball:
per aixo una part de la poblacié és valencianoparlant i un altra, originaria de Castilla la
Mancha, d’Andalusia, de Madrid i d’altres regions d’Espanya, no dominen aquesta
llengua. També hi ha un gran quantitat d’estrangers que s’han establert aci (sobre tot
alemanys, anglesos, belgues, holandesos, noruecs i russos).

3. OBIJECTIUS

3.1. OBIJECTIUS GENERALS

e Crear actituds linglistiques positives pel que fa al valencia i al seu
aprenentatge.

e Garantir I'Gs normal del valencia en tots els ambits del centre com a llengua
oficial de la Comunitat.

3.2. OBIJECTIUS ESPECIFICS

e Aconseguir que el valencia siga llengua d’Us habitual en totes les activitats del
centre, tant a I'escrit com a 'oral.

e Afavorir la convivencia de les dues llengles i de les dues cultures dins el teixit
social i potenciar I'Us del valencia com a vehicle de comunicacid i de cultura.

e Afavorir un canvi d’actituds que faca desaparéixer els prejudicis lingiistics.

e Procurar que tota la documentacié administrativa es facilite en les dos llenglies.

! http://www.ine.es/jaxiT3/Datos.htm?t=2856
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4. AMBIT | ESTRATEGIES D’ACTUACIO

4.1. US ADMINISTRATIU

AMBIT

Comprén les relacions del centre amb I’Administracié educativa i els aspectes
burocratics del propi Centre.

ACTUACIONS
4.1.1. Documents oficials escrits

Tots els impresos i sol-licituds es faciliten en bilinglie. D’aquesta manera els
impresos de matricula, de sol-licitud de renuncia a la matricula, de sol-licitud de canvi
de grup per permuta o per vacant, d’inscripcié a les proves de certificacié, de
sol-licitud de canvi de data d’entrevista oral, de sol-licitud de revisié d’examen, aixi
com les instancies generals estan redactats en les dos llenglies cooficials de la
Comunitat Valenciana i és I'alumne qui tria I'opcié que desitja.

Aixi mateix, quasi la totalitat dels impresos es troben en Internet i és I'usuari qui
decideix en quina llengua vol descarregar-lo.

Abans d’expedir una certificacid o document generat pel programa informatic de
gestio facilitat per la Conselleria d’Educacid, es preguntara al ciutada la llengua en qué
desitja que se li expedisca aquesta certificacié o document. Actualment el programa
facilitat per la Conselleria no emet documents bilinglies, perd déna I'opcid de triar una
de les dos llenglies cooficials.

Segons la Llei 4/1999, de 13 de gener, I'administracié publica instructora, en
aquest cas la secretaria de I'EOI de Benidorm, ha de traduir al castella els documents,
expedients o parts d’aquestos que tinguen efecte fora del territori de la Comunitat
Autonoma i els documents dirigits als interessats que aixi ho sol-liciten expressament.
Si hagueren de produir efectes en el territori d’'una Comunitat Autonoma on siga
cooficial eixa mateixa llengua diferent del castella, no sera necessaria la seua
traduccid.

4.1.2. Comunicacio oral

Com a funcionaris, hem de garantir al ciutada I'atencié en la llengua que aquest
sol-licite, sempre que siga oficial en el territori. Per aix0, es procurara que |'atencié per
part del PAS i de I'equip de direccio als alumnes del centre i al public en general siga en
la llengua amb qué aquest inicie la conversacid.

4.1.3. Retolacié i simbols externs

Es procurara que tota la retolacio externa i interna, els taulers d’anuncis, els
horaris, els cartells, els calendaris, etc. estiguen en valencia i en castella.
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4.2. US ACADEMIC

AMBIT

Comprén tots els usos orals i escrits de la llengua amb la finalitat d’ordenar la
planificacio i gestio pedagogiques.

ACTUACIONS
4.2.1. Documents oficials de I’escola

Tots els documents oficials de I'escola (PEC, PGA, RRI, etc.) estan redactats en
valencia i en castella.

4.2.2. Convocatories

Es procura que totes les convocatories a les reunions del claustre de professors,
del consell escolar del centre i de la COCOPE vinguen redactades de forma bilingle.

4.2.3. Programacions didactiques i actes

Pel que fa a les programacions didactiques i actes de claustres, consells escolars,
reunions de departament i de COCOPE, el redactor triara la llengua cooficial de la seua
preferéncia. No obstant aix0, cal tindre en compte que s’ha de procurar que I'ambit
académic siga en valencia, com a iniciativa de foment i d’Us del valencia.

4.3. INTERACCIO DIDACTICA

AMBIT

Comprén les relacions interpersonals que s’estableixen entre professors i alumnes.

ACTUACIONS

Considerant les caracteristiques del nostre centre, una escola oficial d’idiomes, la
llengua vehicular utilitzada en I'aula sera la llengua objecte d’estudi. En 1r d’A2, a més
a més es podra utilitzar qualsevol de les dos llenglies oficials com a suport per a
I'aprenentatge.

No obstant aix0, s’animara els professors i els alumnes a realitzar les
comparacions pertinents en el procés d’aprenentatge (traduccions puntuals,
comparacio d’estructures, falsos amics, etc.) amb qualsevol de les dues llenglies
oficials de la Comunitat Valenciana.

S’augmentara el nombre de recursos didactics en la nostra llengua, procurant
que els diferents departaments didactics compten també amb diccionaris bilinglies:
alemany-valencia, anglés-valencia, espanyol-valencia, francés-valencia, italia-valencia
etc.

Dotarem el centre del programari informatic (correctors ortografics, traductors,
diccionaris, etc.) adequat perqué tots els membres de la comunitat escolar puguen
gaudir dels recursos que ofereixen les noves tecnologies.
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4.4. COMUNICACIO INTERNA DEL CENTRE

AMBIT

Comprén les relacions interpersonals que s’estableixen entre professors, equip de
direccid i PAS.

ACTUACIONS

La comunicacio interna del centre, ja siga verbal o escrita, en qliestions que no
siguen de caracter oficial (ni convocatories, ni actes, etc.) es fara en qualsevol de les
dos llengles oficials, segons la preferéncia de I'emissor del comunicat. Encara que és
recomanable que, sempre que I'emissor tinga competéncia oral i/o escrita en valencia,
els professors i la resta de funcionaris del centre s’adrecen en valencia en tots els
ambits d’us formal.

Els professors valencianoparlants col-laboraran sempre que puguen amb els
professors que estiguen preparant cursos de valencia, ajudant-los amb els seus dubtes
i proposant ocasions per a parlar-lo.

RESPONSABLES

El vicedirector, els caps d’estudis i el secretari vetllaran per 'aplicacié del pla de
normalitzacié linglistica en tota la seua extensié i per la participacié de tota la
comunitat escolar.

Els treballs i propostes de la Comissié de Coordinacié Pedagogica i de la Comissié
de Normalitzacid es comunicaran al consell escolar que, si ho considera oportd, els
aprovara i els incloura en els documents organitzatius pertinents (memoria del curs,
PANL, etc.)

La comissié de normalitzacio linglistica de I'EOI de Benidorm esta formada per
dos professors, un alumne i un cap d’estudis, proposats anualment al Consell Escolar i
publicat en la Programacioé General Anual del Centre.

Per a portar a bé aquest Pla de Normalitzacid, és imprescindible que el conjunt
de la comunitat escolar (alumnes, docents i PAS) siga particip de la seua aplicacié, per
la qual cosa la direccié del centre s’encarregara de la seua difusio.

RECURSOS

Cada any, s’avaluaran els recursos necessaris en el centre per a promoure i
difondre el valencia, per a formar el professorat i el personal del centre, per a elaborar
material i realitzar accions puntuals. Segons les conclusions d’aquesta avaluacio,
s’haura de comptar amb els mitjans pressupostaris necessaris i amb la col-laboracié
d’altres institucions.
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7. AVALUACIO

9.

Al final de cada curs acadéemic, la Comissié de Coordinacié Pedagogica analitzara
el compliment dels objectius previstos i valorara les actuacions realitzades per
presentar-les al Consell Escolar. El resultat de la valoracié s’incloura en la memoria
anual i, paral-lelament, es realitzaran propostes de millora per al curs seglient, que
s’'inclouran en el PANL.

PANL

A partir del PNL s’elaborara el Pla Anual de Normalitzacid Linguistica del centre,
gue determinara les actuacions pertinents per a cada curs escolar.

El PANL és l'instrument que concreta en una proposta operativa, seqlenciada i
temporitzada, tant les actuacions previstes per a aconseguir els objectius del Pla de
Normalitzacié en cada un dels espais d'intervencié al llarg del curs escolar, com els
responsables, el calendari i els recursos, i també |'avaluacio i els suggeriments per al
Pla Anual del curs seglent.

El PANL quedara redactat dins de la Programacié General Anual (PGA). De
I"aplicacié d’aquest pla es derivaran les mesures de revisié i correccié del PNL per fer-lo
més operatiu per a la consecucié dels objectius.

VITALITAT | VIGENCIA

Aquest Pla de Normalitzacié Linglistica queda aprovat en sessié ordinaria del
Consell Escolar de 30 de marg de 2015 i entra en vigor I'’endema de la seua aprovacio.
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