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0. MARC LEGISLATIU

El present pla d’igualtat i convivencia té en compte els drets de l'infant establerts per
I’Organitzacié de Nacions Unides (ONU) el 20 de novembre de 1989, aixi com la Constitucié
Espanyola, que a l'article 27 estableix I'educaciéo com un dret fonamental “que té per objecte el
ple desenvolupament de la personalitat humana en el respecte als principis democratics de

convivencia i als drets i llibertats fonamentals”.

La Llei Organica 3/2020 de 29 de desembre per la que es modifica la Llei Organica
2/2006, de 3 de maig, d’ Educacié (LOMLOE) estableix els principis del sistema educatiu, entre
ells, “l'educacié per a la convivencia, el respecte, la prevencié de conflictes i la resolucid pacifica
dels mateixos, aixi com per a la no violéncia en tots els ambits de la vida personal, familiar i
social, i en especial en el de I'assetjament escolar i ciberassetjament amb la finalitat d’ajudar a
I'alumnat a reconéixer tota forma de maltractament, abus sexual, violéncia o discriminacio i
reaccionar front a ella”. Aixi mateix “el ple desenvolupament de la personalitat mitjangant
I'educacid, la inclusié educativa, la igualtat de drets i oportunitats i la igualtat entre homes i

dones (...)".

La Llei organica 8/2021, de 4 de juny, de proteccio integral a la infancia i adolescéncia
enfront de la violéncia se erigeix com la norma de referencia per a la proteccié dels menors i té
per objecte garantir els seus drets fonamentals en quant a la seua integritat fisica, psiquica,

psicologica i moral front a qualsevol forma de violéncia.

Pel que fa als documents normatius més especifics que regulen la igualtat i la convivencia

en el sistema educatiu de la Comunitat Valenciana en els que es basa el present PIC sén:

e El Decret 195/2022 d’ 11 de novembre, del Consell, d’igualtat i convivéncia en el sistema
educatiu valencia s’erigeix com la norma de referéncia en aquests ambits, establint el

marc general d’actuacio del centre per a construir una convivencia positiva.

o | Ordre 62/2014, de 28 de juliol, de la Conselleria d’ Educacio, Cultura i Esport, per la
qual s’ actualitza la normativa que regula I'elaboracio dels plans de convivencia en els
centres educatius de la Comunitat Valenciana i s’estableixen els protocols d’actuacio i
intervencio davant de sup0osits de violencia escolar, i les Instruccions de 14 de octubre de
2014, de la Direccio General d’Innovacio, Ordenacio y Politica lingiiistica sobre

I'actualitzacio dels Plans de Convivencia en els centres educatius.

e | Ordre 3/2017, de 6 de febrer, de la Conselleria d’educacid, Investigacié, Cultura i

Esport, es constitueixen les unitats d’atencio i intervencid del PREVI i s’estableix el



https://ceice.gva.es/documents/169149987/169900607/Instruccions_actualitzacio_plans_convivencia_cas.pdf/25f28078-33e8-4388-a802-0edda3a4db68
https://ceice.gva.es/documents/169149987/169900607/Instruccions_actualitzacio_plans_convivencia_cas.pdf/25f28078-33e8-4388-a802-0edda3a4db68
https://ceice.gva.es/documents/169149987/169900607/Instruccions_actualitzacio_plans_convivencia_cas.pdf/25f28078-33e8-4388-a802-0edda3a4db68
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procediment per al seu funcionament.

e [’Ordre 5/2021, de 15 de juliol, de la Vicepresidencia i Conselleria d'Igualtat i Politiques
Inclusives i de la Conselleria d'Educacio, Cultura i Esport, per la qual s'aprova el nou full
de notificacio per a l'atencid socioeducativa infantil i proteccio de l'alumnat menor
d'edat i s'estableix la coordinacio interadministrativa per a la proteccio integral de la

infancia i adolescencia.

e La Resolucio de 14 de juliol de 2023, de la directora general d’Inclusid Educativa, per la
qual es dicten instruccions sobre el model d’actuaciéo en situacions de possible

assetjament i ciberassetjiament escolar.

e La Instruccio del 15 de desembre de 2016 estableix el protocol d'acompanyament per a

garantir el dret a la identitat de genere, I'expressié de genere i la intersexualitat.

e El Decret 104/2018, de 27 de juliol, del Consell, pel qual es desenvolupen els principis

d’equitat i d’inclusio en el sistema educatiu valencia.

e ['Ordre 20/2019, de 30 d’abril, de la Conselleria d’educacio, Investigacio, Cultura i
Esport, per la qual es regula I'organitzacio de la resposta educativa per a la inclusio de

I'alumnat en els centres docents sostinguts amb fons publics.

e Resolucio de 29 de setembre de 2021, de la directora general d’Inclusié Educativa, per la
qual s’estableix el protocol d’actuacio davant situacions d’absentisme escolar en els
centres sostinguts amb fons publics de la Comunitat Valenciana que imparteixen

ensenyaments obligatoris i Formacio Professional Basica.

e El Decret 253/2019, de 29 de novembre, del consell, de regulacié de I'organitzacio i el
funcionament dels centres publics que imparteixen ensenyaments d'educacio infantil o

d'educacio primaria.
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1. INTRODUCCIO

El present pla d’igualtat i convivencia (PIC) pretén ser un instrument practic al servei de la
comunitat educativa que ens ha de servir de guia per a la gestid de la igualtat i la convivencia en
el centre. Per tant, el considerem com un projecte dinamic, obert, flexible i susceptible de revisié

i millora.

Des del centre es promoura la formaciéd continua del professorat en continguts

relacionats amb la promocid de la igualtat, la millora de la convivencia i la gestié del conflicte.

Destaquem el repositori de recursos web per a la igualtat i la convivencia (REICO) de la

Conselleria d’Educacié com una font de consulta habitual en el centre.

D’acord amb el projecte educatiu de centre (PEC), el ceip Eleuterio Pérez es troba situat a
la ciutat de La Vall d’Uixd, en la provincia de Castelld, concretament en la comarca de La Plana
Baixa. El centre estd ubicat a la zona Poligon N2 3. Es un barri relativament nou, en constant
creixement, on podem trobar tot tipus d'habitatges: edificis, adossats i cases particulars. Per tal
de fer un analisi del nivell socioecondmic que envolta el nostre col-legi, tindrem en compte I'ISEC

(index socioeconomic i cultural) situant-se en un nivell quatre (escala de I'u al cinc).

El nostre centre es de doble linia i consta d’'una UECO CIL habilitada des del curs 2008-
2009, un nombre d’alumnat proxim als 450 alumnes i uns 35 membres de personal docent. Pel
que fa al personal no docent, actualment el centre consta de dos educadores, una administrativa

i un conserge, a més del personal de menjador i de neteja.

2. MODEL DE CONVIVENCIA
2.1. MODEL PREVENTIU DE CONVIVENCIA

1. El present PIC promou un model preventiu i formatiu, entenent la convivencia com un
objectiu fonamental del procés educatiu. En aquest sentit, destaqguem la importancia de
realitzar tasques que fomenten la participacié i un bon clima de relacions entre la

comunitat educativa.

2. Considerem el conflicte com un aspecte inherent a la convivéncia humana. Per tant
I'entenem, des d’una vessant positiva, com una oportunitat per desenvolupar la tasca
educativa i, per tant, com a mitja d’aprenentatge. Destaquem el dialeg, la conciliacié, la

reflexié i la resolucio pacifica de conflictes com a continguts essencials a treballar.

3. Dins de les diferents tipologies de conflictes, prestarem especial atencié als ciber-
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conflictes per la importancia que en la societat actual té el mén digital i les xarxes

socials.

4. L'agressio (verbal o fisica), en canvi, és la conseqliéncia negativa d’un procés deficient en
la resolucié del conflicte entre les parts implicades. Establim la norma de tolerancia zero

davant qualsevol tipus d’agressio.

5. Volem promoure en el centre un procés de socialitzacié de I'alumnat que fomente valors
com la llibertat personal, la responsabilitat, la ciutadania democratica, la solidaritat, la
tolerancia, la igualtat, el respecte, la justicia, I'empatia, I'assertivitat, la cooperacio, la

col-laboracid i el treball en equip.

6. Pero també volem potenciar en I'alumnat els trets propis, els diferents estils personals i
la pluralitat d’idees. En definitiva la consideracié de la diversitat com un aspecte
enriquidor de la convivéncia. En aquest sentit cal fomentar el respecte entre els

membres de la comunitat educativa, dins d’'una societat lliure i democratica.

7. Prestarem una atencié preferent a l'alumnat potencialment vulnerable per raons
d’origen personal, familiar o social. Destaguem a I'alumnat nouvingut, I'alumnat amb
necessitats educatives especials i I'alumnat amb possibles dificultats per rad d’origen

familiar.

2.2. MODEL INCLUSIU DE CONVIVENCIA

1. Tenint en compte les caracteristiques de la nostra escola, la inclusié educativa esdevé un
pilar fonamental de la convivéncia en el centre. Té com a proposit prestar una atencié
educativa capag d’afavorir al maxim el desenvolupament de tot I'alumnat i la cohesié de
la comunitat, incloent-hi a tots els membres. El seu garantiment inclou tres nivells:
preséncia de tot I'alumnat mitjangant un procés educatiu de qualitat; aprenentatge, per
aconseguir el millor rendiment possible; i participacid, garantint les experiéncies i el

sentiment de pertinenca a la comunitat escolar.

2. D’acord amb I'Ordre 20/2019, de 30 d’abril. en el centre s’ ha constituit un equip de
suport a la inclusié (ESI), compost per l'orientador/a del centre, els i les mestres de
pedagogia terapeutica i audicid i llenguatge, els i les educadores, la direccid d’estudis

que actuara de coordinador/a i la direccid.

La finalitat d’aquest equip és la col-laboracié amb I'equip directiu i el professorat en

la implementacié del model d’escola inclusiva i en l'organitzacio dels diferents nivells de




2 GENERALITAT S \
N VALENCIANA @ PLA D’IGUALTAT I CONVIVENCIA

3.

mesures de resposta educativa, d’acord amb el Decret 104/2018, de 27 de juliol.

Al centre tenim habilitada una Unitat Especifica de Comunicacié i Llenguatge (UECO CIL)
des del curs 2008/2009 que ens permet vivenciar un projecte d’inclusio real en el centre

del que es beneficia tota la comunitat educativa:

e L'alumnat de la UECO CIL viuen la seua escolaritat de la forma més normalitzada

possible tenint ateses les seues necessitats especifiques.
e Laresta de I'lalumnat vivencia i normalitza experieéncies de diversitat enriquidores.

e El personal del centre (docent i no docent) es replanteja les mesures organitzatives
i metodologiques emprades durant el procés d’E-A per respondre a les necessitats

de forma flexible i eficient, provocant un major creixement professional.

e Les families, I'entorn del barri i el poble té la possibilitat de prendre consciencia i
sensibilitzar-se en valors com el respecte a la diversitat, la inclusié i la

normalitzacio.

2.3. MODEL DE CONVIVENCIA EN IGUALTAT

1.

D’acord amb la Llei Organica 3/2020, de 29 de desembre, en el centre s’estableix el
principi d’equitat per tal de garantir la igualtat d’oportunitats, aplicant elements
compensadors de les desigualtats d’origen personal, cultural, social i econdmic, amb
especial incidéncia (per les caracteristiques del centre) d’aquelles que deriven de

necessitats educatives especials.

Es garanteix la igualtat efectiva de drets, deures i oportunitats entre dones i homes mit-

jancant la coeducacio.

Caldra evitar els estereotips (ambit cognitiu) i els prejudicis (ambit afectiu). Establim la
norma de tolerancia zero davant qualsevol tipus de discriminacié per rad de naixement,
sexe, raga, etnia, origen geografic, discapacitat, edat, malaltia, religidé o creenca, identi-

tat sexual o qualsevol altra condicié personal o social.

2.4. MODEL INTERVENCIONISTA DE CONVIVENCIA

1. Quan esdevinguen problemes de convivencia en el centre s’aplicara el protocol de

convivencia establert en el present document, aplicant-se aquelles mesures de resolucié
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de conflictes que es consideren més adients per resoldre la situacid.

2. Les mesures aplicades hauran de tindre un caracter educatiu i rehabilitador, estimulant
canvis cognitius, emocionals i conductuals en l'alumnat. Preferentment s’aplicaran

mesures de sancid, pel seu caracter més formatiu i reparador que el castig.

3. En cap cas les mesures adoptades podran ser contraries a la dignitat ni a la integritat
fisica, moral o psicologica de l'alumnat. Hauran de respectar el principi de
proporcionalitat amb la conducta realitzada i, en cap cas, podran privar I'alumnat del

seu dret a I'educacio obligatoria.

4. Davant problemes de convivencia greus, s‘aplicaran les mesures disciplinaries
requerides, sense prejudici dels continguts esmenats als punts anteriors. En aquells
casos que aixi ho requerisquen s’iniciara el protocol de comunicacié i/o derivacié a

altres entitats.

5. Davant problemes de convivencia cal que el professorat mostre una actitud de
compromis per afrontar la situacio, prenent les decisions i aplicant les mesures que es
consideren. En ningun cas, l'evitacid sera una opcié valida. En esta linia, caldra formar a
I'alumnat en la necessitat de col-laborar en cas de presenciar una agressié, informant a
mestres o monitoratge dels fets. Lomissid6 d’aquesta informacié recolza I'acciéd de
I'agressor o agressora i fa de costat a la victima. Proposem que el terme “xivar-se”

s’elimine del vocabulari habitual en el centre.
6. En la resolucié de conflictes haurem de tindre en compte:
e El marc teoric de la gestid del conflicte: tipologia, elements, fases...

o Els trets invisibles que poden subjaure darrere dels comportaments de I'alumnat

com a conseqliencia de circumstancies personals, familiars o socials.

e La corba de I’enuig i I'hostilitat, evitant el confrontament durant el periode algid

del conflicte.

e La resposta als ambits coneguts com les tres “R”: Reparacio—Reconciliacié-

Resolucio.

e La valoracié de les accions realitzades i |'evitacié de judicis personals cap a

I'alumnat, mostrant-nos com un model de justicia.
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3. DIAGNOSTIC DE L’ESTAT DE LA IGUALTAT | LA CONVIVENCIA EN EL CENTRE

La comissio de convivencia del consell escolar realitzara el seguiment del PIC i elaborara

un informe trimestral (annex 1) que presentara al consell escolar en el que s’incloura:
e Lesincidencies produides.
e Les actuacions realitzades.
e Els resultats aconseguits.
e Les propostes de millora.

En el citat annex s’estableix la distribucid per nivells i per ambits (classes en horari lectiu,
temps d’esbarjo, menjador, activitats extraescolars, activitats complementaries) dels conflictes

significatius que han tingut lloc en el centre al llarg del trimestre.

4. COMPOSICIO | PLA D’ACTUACIO DE LA COMISSIO D’IGUALTAT | CONVIVENCIA

D’acord amb el Decret 253/2019, la comissié d’inclusio, igualtat i convivencia del consell
escolar del centre estara integrada per la direccié del centre, la secretaria, la coordinacié

d’igualtat i convivéncia, un mestre o mestra i un pare, mare o tutor legal del consell escolar.
Les funcions assignades, tal i com s’explicita a I'article 11 del Decret 195/2022, sén:

e Efectuar el seguiment del PIC del centre i de totes aquelles accions encaminades a la
promocio de la convivencia, la prevencio de la violéncia, el garantiment de la igualtat i

les actuacions de I'equip de mediacio.

e Informar al consell escolar del centre sobre les actuacions realitzades i I'estat de la

convivencia del centre.

e Canalitzar les iniciatives de tots els sectors de la comunitat educativa representats en

el consell escolar, per millorar la convivencia.

e Establir i promoure I'Us de mesures preventives de caracter pedagogic i no

disciplinaries, per resoldre els conflictes del centre.

10
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5. PLANIFICACIO D’ACCIONS DE FORMACIO EN MATERIA D’IGUALTAT | CONVIVENCIA
Destaquem les seglients:

1. Accions de formacid amb lI'alumnat en les sessions de tutoria: resolucié de conflictes,

habilitats socials, igualtat, gestio i regulacido emocional, etc.

2. Accions planificades a nivell de centre: realitzacid de les intervencions previstes al
protocol de convivencia, destacant el servei de mediacié escolar. Lequip de mediacid
esta format per alumnat voluntari de 5é i 6é que rep una formacié de quatre sessions i el
seguiment periodic d’aquesta. En I'annex 2 s’especifica el guid i I'acta de mediacid i

imatges relacionades amb I'equip de mediacié. Aquesta formacié té com a objectius:

e Afavorir el creixement personal dels mediadors i mediadores com a facilitadors

del dialeg per a la resta de companys.

e Coneixer i aplicar els apartats i les estrategies per a realitzar un procés de

mediacid el més positiu possible.

e Trobar un espai per coneixer altres companys i companyes amb les mateixes
inquietuds, aprendre estrategies per a la resolucié de conflictes i convertir-se en

agents actius que tenen un paper important en la millora de la convivencia.

e Donar visibilitat al grup de mediacié tant en temps de pati com en la resta de

temps escolar.

e Animar a la resta de docents i alumnat per a que comptem amb el servei de

mediacié que sempre esta disposat en seguir aprenent.

3. Pla director per a la convivéncia i la millora de la seguretat: el centre participa en el
programa d’actuacions preventives de formacié i informacid en els centres escolars
dirigides a I'alumnat, docents i families. La informacié més detallada apareix al banc de
recursos: “gestor educatiu” a la web:

http://www.seat.mpr.gob.es/portal/delegaciones gobierno/delegaciones/comunidad v

alenciana/plan-director-educacion.html

4. Accions a la localitat: el centre participa i/o col-labora amb les iniciatives proposades des
de l'ajuntament de la localitat en la promocié dels drets dels infants, la prevencié de la
violencia de genere, el dia de la pau, el dia de la dona, espais de families dels Serveis

Socials Municipals, etc.

11
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6. ACCIONS PER A LA CONSECUCIO D’UNA ESCOLA IGUALITARIA | COEDUCADORA
6.1. OBJECTIUS | ACCIONS

En el seglent enllag trobarem els diferents protocols per a la millora de la inclusié, la

igualtat i la convivencia en la Comunitat Valenciana:
https://ceice.gva.es/es/web/inclusioeducativa/protocols

D’acord amb el Decret 195/2022 d’ 11 de novembre, al centre establim els seglents

objectius per a aconseguir una escola igualitaria i coeducadora:
1. Uexercici de la igualtat efectiva entre dones i homes.

2. La prevencié de la violencia de génere, a través de la coeducacié i la promocié de

I’educacid afectiu sexual.
3. La deteccid i intervencié davant qualsevol tipus de violéencia, especialment de genere.

4. Uimpuls de masculinitats igualitaries, critiques amb les actituds i comportaments propis

de masculinitats hegemoniques.

5. El respecte a la diversitat d’identitats i expressions de genere, orientacions sexuals i

diversitat familiar.

6. La promocid del llenguatge inclusiu, tant a nivell oral com escrit en ambits formals de
comunicacid del centre. Prestarem especial atencidé a |’ expressio oral i escrita de I’

alumnat.

7. El foment d’un llenguatge no sexista en ambits informals entre els membres de Ia

comunitat educativa, especialment en les relacions entre I’ alumnat.
8. Leliminacio dels estereotips i rols de genere.

9. El reconeixement de les dones en la seua contribucid social, cientifica, historica i cultural

al desenvolupament de la humanitat.
10. L' impuls de les ciencies, la tecnologia i I'enginyeria entre les alumnes.

11. La formacio del professorat perque puguen realitzar I'actualitzacié curricular de cada

materia reconeixent el protagonisme cultural i historic de les dones.
Per a aconseguir aquests objectius hem planificat les seglients linies d’actuacio:

1. Celebrar cada any el “dia internacional de I'eliminacié de la violéncia contra la dona” i el

“dia de la dona” per a fer actes de reflexio, promocid i visibilitat de la necessitat d’una
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societat igualitaria. Activitats a I'aula, elaboracid o visionat de videos, concurs de relats,

cartelleria, lectura de manifest...

2. Incloure en les concrecions curriculars i programacions didactiques els continguts

transversals sobre igualtat entre homes i dones.

3. Planificar i realitzar tasques al centre de reconeixement de I'aportacié de les dones a la
societat, tant d’aquelles dones amb aportacions més conegudes, com altres més

properes de 'ambit local o familiar.

4. Redactar les notes informatives i documents del centre amb un llenguatge inclusiu.

Revisar els documents ja elaborats anteriorment amb aquesta finalitat.

5. Realitzar activitats a I'aula de conscienciacio sobre el llenguatge sexista, estereotips i/o

rols masclistes.

6. Exigir en la convivencia diaria un tracte respectuds i igualitari, amb tolerancia zero

davant qualsevol tipus d’agressio, verbal o fisica, per motius de genere.

7. Formar a I'alumnat en la coeducacié i la no discriminacié amb xerrades i tallers en el

centre, amb una atencié preferent en la formacié per a I'Us adequat de les xarxes socials.

6.2. PLA DIRECTOR DE COEDUCACIO
En el seglient enllac es troba el Pla Director de Coeducacié de la Comunitat Valenciana:

https://ceice.gva.es/documents/161634256/165603089/Pla+Director+de+Coeducaci%C3%B3/4
1bf1d73-e9c9-4589-9f4c-bdab09feOfcb

Amb aquest projecte es persegueix un model d’escola coeducativa, inclusiva i igualitaria,
qgue contribuisca a una societat lliure de discriminacié i violeéncia per rad de génere, que deixe al
marge els estereotips i rols en funcié de l'orientacié sexual, identitat o expressio de génere i que

possibilite una orientacié acadéemica i professional no sexista.

El pla director de coeducacid s’estructura en set eixos, a fi d’establir les linies d’actuacié
prioritaries i determinar les accions i mesures que cal desenvolupar per a la seua aplicacio, el

seguiment i I'avaluacio.
e Elseixos unidos preveuen la formacio del professorat en continguts de coeducacié.

e Leix tres apunta a la revisid del curriculum escolar per a transformar-lo en un vertader

curriculum coeducatiu, mentre que l'eix quatre promou l'adequacié dels materials
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curriculars.

e Leix cinc apunta al desenvolupament de mesures per a fomentar la igualtat
d’oportunitats entre dones i homes en els organs de presa de decisid dels centres
educatius, mentre que l’eix sis explicita accions per a desenvolupar valors democratics i

drets humans.

e Leix set apunta a la necessitat de col-laborar activament amb la resta d’administracions

publiques.

En la planificacié de les accions tindrem en compte el Pla Director de Coeducacié com un

document de referencia per tal de potenciar la cultura de la igualtat en el centre.

6.3. ACCIONS DE PROMOCIO DE LA DIVERSITAT SEXUAL, DE GENERE | FAMILIAR

La Instruccio del 15 de desembre de 2016 estableix el protocol d'acompanyament per a

garantir el dret a la identitat de genere, I'expressié de genere i la intersexualitat.

La finalitat d’aquest protocol és dotar els centres educatius d’una ferramenta efica¢ que
els permeta transformar-se en espais de llibertat i d’igualtat, en que totes les persones que
conformen la comunitat educativa se senten lliures d’exclusid, coaccions de qualsevol tipus i en

condicions de construir la seua realitat personal amb plenitud.

La diversitat afectiva, sexual i d'identitats de genere és una realitat present als centres
escolars i que afecta totes les persones que en formen part. Per tant, resulta una necessitat
ineludible promoure una millor percepcié i coneixement d'aquesta diversitat per a consolidar un

model d’escola inclusiva.

Com a conseqliencia d'aquesta visido més integradora poden generar-se tensions amb
persones partidaries de silenciar o invisibilitzar la diversitat, pero la perspectiva que contemplem
és, sobretot, una oportunitat de canvi i transformacidé que contribuira a consolidar un model

social més just i igualitari.

Al llarg del document es fa referencia una série de recomanacions i de mesures
educatives, administratives i organitzatives encaminades a visibilitzar la diversitat sexual i de
génere i a eradicar qualsevol tipus de discriminacié que puga patir I'alumnat durant el seu

desenvolupament personal en I'entorn social.

Tot el personal del centre té l'obligacié d'intervindre davant qualsevol conducta negativa

derivada de I'expressio de génere o d'una identitat de génere que s'allunye de l'estandard o per
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motiu d'un desenvolupament sexual diferent. Més concretament:

e Observar possibles casos d’expressio de genere divergent, acompanyats o no de
comportaments tendents a la introversio, I'aillament, la depressid o conductes auto

lesives.

e Observar indicis d’assetjament per expressar una identitat de genere diferent a

I'assignada socialment.

e Informar d’aquestes situacions, utilitzant les vies i processos establerts en els

respectius reglaments de regim intern i plans de convivencia i igualtat.

e Respondre adequadament i prestar suport a les persones que expressen una

identitat de genere divergent.

e Informar o investigar seriosament actituds de rebuig, comportaments anomals,

possibles casos d’assetjament, queixes o denuncies.
e Fer el seguiment de la situacio.
e Mantenir la confidencialitat dels casos.
Totes les persones de la comunitat educativa tenen l'obligacié de:
e Tractar tothom amb respecte.

e Informar les autoritats educatives sobre les situacions d’assetjament de queé es tinga
coneixement, amb la discrecid necessaria per a protegir la intimitat i la dignitat de

les persones afectades. No ignorar cap comportament constitutiu d’assetjament.
e Cooperar en totes les accions contingudes en aquest protocol.

e Desterrar la idea fal-lag que els casos d’expressid o d’identitat de genere sén un

caprici d’aquells que els manifesten.

e Cooperar en el procés d’instrucciéo d’un procediment ordinari per a l'aplicacié de
mesures, en casos d’assetjament per transfobia i informar adequadament la familia
de la possibilitat de presentar una denuncia judicial de forma complementaria, si els

fets sén constitutius d’algun delicte.

e Assegurar la confidencialitat de les persones amb intersexualitat, observada o
comunicada per la familia, i cercar formes d’evitar la seua exclusié, especialment en

les explicacions sobre cossos i anatomies sexuals.
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7. PROMOCIO DE LA CONVIVENCIA POSITIVA | PREVENCIO DE CONFLICTES

7.1. AL’ AMBIT DE LA CLASSE | DE LA TUTORIA

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Exercici de l'accié tutorial, aplicant conceptes com: lideratge, model, compromis,

responsabilitat, afectivitat...
Promocio dels valors de convivencia: empatia, assertivitat, respecte, col-laboracid...

Explicitacid i respecte de les normes de classe: torn de paraula, escolta activa dels

altres...

Millora de les competencies interpersonals i del clima de classe.
Treball de les habilitats socials basiques.

Realitzacié de dinamiques de grup i treball cooperatiu.

Realitzacid de reunions: converses, debats, assemblees, col-loquis...
Promocid i facilitacio dels processos de comunicacio.

Treball de les emocions i 'autocontrol.

Organitzacio de I'espai: racons, tallers, espais de referéncia...
Organitzacié del temps: rutines setmanals, sessions diferenciades...
Organitzacio de I'agrupament: grups heterogenis, diferents tipologies d’agrupament...
Posada en practica d’estratéegies d’atencio.

Proposta d’activitats d’eéxit i utilitzacié de recursos motivants i atractius per a
I'alumnat: tasques manipulatives, resolucié de problemes, activitats cooperatives,

reptes...
Promocio d’expectatives d’exit i atribucions positives cap a I'alumnat.
Us d’inferéncies en I’'ambit actitudinal de 'alumnat i no a les seues capacitats.

Realitzacidé d’activitats que fomenten i posen en valor la inclusio, I'equitat i la igualtat

entre dones i homes.

Altres accions per a la millora de la convivencia i la prevencié de conflictes.

7.2. AL’ AMBIT DEL CENTRE

1.

Compliment dels documents que integren el Pla Educatiu del Centre (PEC).
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2.

3.

4.

10.

11.

12.

13.

Atencid i assessorament del servei d’orientacio del centre.

Coordinacié amb els Serveis Socials municipals.

Creacid de la comissidé de convivencia per a la prevencio i seguiment dels conflictes.
Protocol de prevencio, gestid i seguiment dels conflictes.

Formacio del professorat en convivencia.

Elaboracio de les normes de convivencia del centre.

Programacioé coordinada de la sessié setmanal de tutoria.

Creacio del servei de mediacié escolar.

Organitzacio6 del consell de delegats.

Realitzacio d’una barreja de grups al finalitzar cada cicle escolar.

Realitzacio de jornades i activitats de promocid de la inclusid, la igualtat i la conviven-
cia: Inclusio-Art, projecte de pati, projecte de sostenibilitat, projecte Stars, dia de la
tardor, celebracid del Nadal, celebracié final de curs, jornada de portes obertes, la

musica sona, visita residencia Sagrada Familia, llibre viatger...

Altres actuacions susceptibles de ser realitzades al centre: tutoria entre iguals (TEl),

programa d’acompanyament escolar (PAE), contracte familia-tutoria...

7.3. A’ AMBIT FAMILIAR

1.

2.

Realitzacié d’activitats formatives: xerrades, escola de mare/pares...
Peticié d’un compromis per participar en la vida del centre.

Respondre de manera adequada al dret dels progenitors a ser informats.
Exigéncia del deure de col-laborar amb el centre per part de les families.

Necessitat de mantenir una comunicacio fluida amb les families.

8. TIPIFICACIO DE LES CONDUCTES QUE AFECTEN NEGATIVAMENT A LA
CONVIVENCIA

D’acord amb el Decret 195/2022, d’11 de novembre, s’estableixen tres nivells de gravetat

(leus, moderades i greus) en les conductes que afecten negativament a la convivéncia en el

17



0 GENERALITAT > a \
N VALENCIANA @ PLA D’IGUALTAT I CONVIVENCIA
centre.

8.1. CONDUCTES LLEUMENT CONTRARIES A LES NORMES DE CONVIVENCIA DEL CENTRE

Al Decret 195/2022, d’11 de novembre en l'article 15 s’estableix la tipificacio de les conductes
contraries a les normes de convivencia del centre educatiu. En el centre valorem com lleus les

seglients conductes:
a) Una falta de puntualitat injustificada.
b) Una falta d’assisténcia injustificada.

c) Els actes puntuals i lleus que alteren el normal desenrotllament de les activitats del centre

educatiu, especialment durant les classes.
d) Els actes d’indisciplina puntuals i lleus.

e) Els actes puntuals i lleus d’incorreccio, desconsideracid, injuries u ofenses contra els

membres de la comunitat educativa.

f) El furt o el deteriorament puntual i lleu perd intencionat d’'immobles, materials,

documentacio o recursos del centre.

g) El furt o el deteriorament puntual i lleu pero intencionat dels béns o materials dels

membres de la comunitat educativa.

h) Les accions puntuals i lleument perjudicials per a la integritat i la salut dels membres de

la comunitat educativa.

i) La negativa puntual a portar el material necessari per al desenvolupament del procés

d’ensenyament-aprenentatge.

j) La negativa puntual a traslladar la informacio facilitada als pares, mares, tutors o tutores

per part del centre i viceversa.

k) Lalteracié o manipulacié puntual i lleu de la documentacié facilitada als pares, mares,

tutors o tutores per part del centre.

[) La suplantacid de la personalitat de membres de la comunitat escolar de forma puntual i

amb consequeéncies lleus.

m) La utilitzacié inadequada, puntual i lleu, de les tecnologies de la informacié i

comunicacié durant les activitats que es realitzen en el centre educatiu.

n) L'Gs puntual i lleu de teléfons mobils, aparells de so i altres aparells electronics aliens al

procés d’ensenyament-aprenentatge durant les activitats que es realitzen en el centre.
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o) Els actes puntuals i lleus que dificulten o impedisquen el dret i el deure a I'estudi.
p) La incitacié puntual a cometre una falta lleu contraria a les normes de convivéncia.

q) L'ds inadequat, puntual i lleu, de les infraestructures, béns o equips materials del

centre.

r) La desobediéncia, puntual i lleu, en el compliment de les normes del centre incloses en el

projecte educatiu.

8.2. CONDUCTES MODERADAMENT CONTRARIES A LES NORMES DE CONVIVENCIA DEL CENTRE

Al Decret 195/2022, d’11 de novembre en l'article 15 s’estableix la tipificacié de les
conductes contraries a les normes de convivencia del centre educatiu. Considerem moderades

les conductes lleus reincidents i les seglients:
a) Les faltes de puntualitat injustificades.
b) Les faltes d’assisténcia injustificades.

c) Els actes que alteren el normal desenrotllament de les activitats del centre educatiu,

especialment durant les classes.
d) Els actes d’indisciplina.

e) Els actes d’incorreccio, desconsideracio, injuries u ofenses contra els membres de la

comunitat educativa.

f) El furt o el deteriorament intencionat d’'immobles, materials, documentacié o recursos

del centre.

g) El furt o el deteriorament intencionat dels béns o materials dels membres de la

comunitat educativa.

h) Les accions perjudicials per a la integritat i la salut dels membres de la comunitat

educativa.

i) La negativa a portar el material necessari per al desenvolupament del procés

d’ensenyament-aprenentatge.

j) La negativa a traslladar la informacié facilitada als pares, mares, tutors o tutores per part

del centre i viceversa.

k) L'alteracié o manipulacié de la documentacié facilitada als pares, mares, tutors o tutores
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per part del centre.
[) La suplantacio de la personalitat de membres de la comunitat escolar.

m) La utilitzacié inadequada de les tecnologies de la informacié i comunicacié durant les

activitats que es realitzen en el centre educatiu.

n) L'ds de telefons mobils, aparells de so i altres aparells electronics aliens al procés

d’ensenyament-aprenentatge durant les activitats que es realitzen en el centre educatiu.
o) Els actes que dificulten o impedisquen el dret i el deure a I'estudi.
p) La incitacié a cometre una falta contraria a les normes de convivencia.

g) La negativa al compliment de les mesures correctores adoptades davant de conductes

contraries a les normes de convivencia.
r) L'ts inadequat de les infraestructures, béns o equips materials del centre.

s) La desobediéncia en el compliment de les normes del centre incloses en el projecte

educatiu.

8.3. CONDUCTES GREUMENT PERJUDICIALS PER A LA CONVIVENCIA EN EL CENTRE

Al Decret 195/2022, d’11 de novembre, s’estableix la tipificacié de les conductes greument
perjudicials per a la convivéncia en el centre. SOn les seglients (també les conductes moderades

reincidents):

a) Els actes greus d’indisciplina i les injuries o ofenses contra membres de la comunitat
educativa que sobrepassen la incorreccid o la desconsideracié previstes en l'article 35 del

citat decret.

b) Lagressio fisica o moral, les amenaces i coaccions i la discriminacié greu a qualsevol
membre de la comunitat educativa, aixi com la falta de respecte greu a la integritat i

dignitat personal.

c) Les vexacions i humiliacions a qualsevol membre de la comunitat escolar, particularment
si tenen un component sexista o xenofob, aixi com les que es realitzen contra I'alumnat

més vulnerable per les seues caracteristiques personals, socials o educatives.
d) Uassetjament escolar.

e) La suplantacio de personalitat en actes de la vida docent.
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f) La falsificacio, el deteriorament o la sostraccio de documentacié academica.

g) Els danys greus causats en els locals, materials o documents del centre o en els béns dels

membres de la comunitat educativa.

h) Els actes injustificats que pertorben greument el normal desenrotllament de les activitats

del centre.

i) Les actuacions que puguen perjudicar o perjudiquen greument la salut i la integritat

personal dels membres de la comunitat educativa.

j) La introduccié en el centre d’objectes perillosos o substancies perjudicials per a la salut i

la integritat personal dels membres de la comunitat educativa.

k) Les conductes tipificades com a contraries a les normes de convivéncia del centre
educatiu si concorren circumstancies de col-lectivitat o publicitat intencionada per

qualsevol mitja.

[) La incitacié o I'estimul a cometre una falta que afecte greument la convivéncia en el

centre.

m) La negativa reiterada al compliment de les mesures educatives correctores adoptades

davant de conductes contraries a les normes de convivencia.

n) La negativa al compliment de les mesures disciplinaries adoptades davant de les faltes

que afecten greument la convivéncia en el centre.
0) U'accés indegut o sense autoritzacio a fitxers i servidors del centre.

p) Els actes atemptatoris respecte al projecte educatiu, aixi com al caracter propi del centre.

9. PROCEDIMENTS D’INTERVENCIO DAVANT CONDUCTES QUE AFECTEN
NEGATIVAMENT A LA CONVIVENCIA

Al Decret 195/2022, d’11 de novembre, s’estableixen les mesures educatives correctores
davant les conductes contraries a les normes de convivencia del centre (lleus o moderades).
També s’estableixen les mesures educatives disciplinaries davant les conductes greument
perjudicials per a la convivencia en el centre aixi com els procediments d’aplicacié. A
continuacié es concreten, s‘ajusten a la realitat del centre i es distribueixen per ambits

d’aplicacio, d’acord amb el protocol de convivéncia del centre.
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9.1.

MESURES EDUCATIVES CORRECTORES A L’ AMBIT DE LA CLASSE 1/0 DE LA TUTORIA

Les mesures proposades davant conductes tipificades com lleus i que es resoldran a 'ambit

de la classe o de la tutoria son:

1.

2.

3.

8.

9.

Amonestacio verbal per part del mestre o mestra.
Privacio de la realitzacio de I'activitat durant uns minuts.

Privacio del temps de recreacido per un periode maxim de tres dies lectius. Aprofitar

aquests periodes per fer les tasques proposades.

Disculpa publica de I'alumnat implicat.

Sancio de reposicio dels desperfectes o del dany provocat.
Activitats grupals de reflexio, orals o escrites.

Realitzacio d’altres tasques educadores per a I'lalumnat implicat per un periode maxim de

cinc dies lectius. Poden ser tasques de resolucid, reflexid, reparacié i/o reconciliacio.
Realitzacio d’un programa de modificacié de conducta depurat amb el grup classe.

Realitzacid d’un programa de modificacié de conducta individual.

10.Execucié d’un registre de conducta (individual, grup classe...).

11.Informacio al tutor/a i, si cal, al’equip docent.

12.Informacio a la familia.

13. Peticid d’intervencid i/o valoracié per part del servei d’orientacié del centre.

9.2.

MESURES EDUCATIVES CORRECTORES A L’ AMBIT DE CAP D’ESTUDIS 1/0 DIRECCIO

Les mesures correctores davant conductes tipificades com moderades hauran de ser

comunicades formalment als pares, mares, tutors o tutores de I'alumnat. Aixi mateix, haura de

guedar constancia per escrit en el centre, incloent en I'informe de convivéncia la descripcié de la

conducta, la tipificacié i les mesures adoptades. Les conductes i les mesures prescriuran en el

periode d’'un mes des de la seua execucid i imposicid, respectivament. Les mesures proposades

son:

1. Peticié d’actuacio mitjangant el formulari inicial de convivencia.

2. Compareixenca de I'alumnat davant la direccié d’estudis.

3. Entrevista (individual i/o grupal) amb I'alumnat implicat.
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4. Privacio del temps de recreacid per un periode maxim de cinc dies lectius. Aprofitar

aquests periodes per fer les activitats proposades.
5. Disculpa publica de I'alumnat implicat.
6. Sancio de reposicio dels desperfectes o del dany provocat.
7. Activitats grupals de reflexid, orals o escrites.
8. Signatura d’'un compromis o contracte de convivencia.
9. Activitats de reflexid, disculpa o reposicio:
e Fitxa de reflexio.
e Carta de disculpa.
e Dibuix de disculpa/regal.
e Representacid del conflicte i possible solucid.
e Representacidé de convivencia.
e Altres activitats...

10. Realitzacié d’altres tasques correctores i educadores per a I'alumnat implicat per un pe-
riode maxim de cinc dies lectius. Poden ser tasques de resolucio, reflexid, reparacié i/o

reconciliacio.

11. Suspensio del dret a realitzar activitats extraescolars o complementaries que tinga pro-
gramades. Aquesta mesura haura d’aplicar-se en les quinze dies seglients a la imposicio
de la mesura el grup durant els quinze dies seglients a la imposicid de la mateixa. Sera

preceptiu el tramit d’audiencia prévia amb la familia.

12. Suspensid del dret a participar en determinades classes en les que I'alumnat romandra
en el centre realitzant les tasques academiques encomanades pel professorat i organit-
zades per cap d’estudis. Aquesta mesura no podra superar els cinc dies lectius. Sera pre-

ceptiu el tramit d’audiencia prévia amb la familia.

13. Retirada de teléefons mobils o altres aparells electronics aliens al procés d’ensenyament-

aprenentatge. Seran tornats a la familia en presencia de I'alumnat.
14. Programa modificacié de conducta individual o grupal: horari escolar, menjador, familia.
15. Full de registre de conductes (individual, grup classe...).

16. Full de registre de conductes-emocions.
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V,

17. Entrevista amb les families.

18. Altres actuacions proposades.

9.3. MESURES EDUCATIVES CORRECTORES A L’ AMBIT DEL CENTRE
1. Realitzacié d’una mediacid escolar (prévia valoracié de la comissié de convivéncia).
2. Atenci6 del servei d’orientacié del centre.

3. Tractament del cas en la comissié de convivencia del consell escolar. Inclusio a I'informe

trimestral de convivencia.

9.4. MESURES EDUCATIVES CORRECTORES A I’ AMBIT FAMILIAR
1. Dret a ser informats.
2. Deure de col-laboracié.

3. Necessitat de comunicacio fluida.

9.5. MESURES EDUCATIVES DISCIPLINARIES A I’ AMBIT DE LA DIRECCIO
Les mesures educatives correctores que s'imposen:
e Seran immediatament executives.
e Hauran de ser comunicades formalment a la familia de I'alumnat.

e Hauran de quedar enregistrades per escrit en el centre, incloent la descripcid, la

tipificacid i la mesura educativa correctora adoptada.

e La competencia de la seua aplicacio correspon a la direccié del centre. No obstant,

podra delegar funcions en la direccié d’estudis o docent pertinent.

e Prescriuran en el termini d’un mes.

Quan aixi es considere, caldra informar a I’Administracié competent mitjancant la
plataforma PREVI-ITACA. Aixi mateix, quan es considere que hi ha una situacié de desproteccié
del menor, caldra enviar el full de notificacié per a I’'atencié socioeducativa i la proteccié de

I'alumnat menor d’edat.

Les conductes greument perjudicials per a la convivéncia en el centre només podran ser
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objecte de mesura disciplinaria amb la instruccié previa del corresponent procediment ordinari

per a I'aplicaciéo de mesures davant conductes greument perjudicials per a la convivencia.

Qualsevol fet que puga ser constitutiu de delicte o falta penal haura de comunicar-se,
simultaniament, al Ministeri Fiscal i a la direccio territorial competent en materia d’educacio,

sense perjui d'adoptar les mesures cautelars oportunes.

Per a les conductes tipificades en I'apartat 8 amb les lletres h), m), n), podran aplicar-se les

seglents mesures:

1. Realitzacio de tasques educadores per a I'alumnat, en horari no lectiu, per un periode su-

perior a cinc dies lectius i igual o inferior a quinze dies lectius.

2. Suspensio del dret a participar en les activitats extraescolars o complementaries que tin-
ga programades el centre durant els trenta dies seglients a la imposicid de la mesura dis-
ciplinaria.

3. Canvi de grup o classe de I'alumnat per un periode superior a cinc dies lectius i igual o in-

ferior a quinze dies lectius.

4. Suspensio del dret d’ assistencia a determinades classes per un periode comprés entre sis
i quinze dies lectius. Durant la imparticié d’eixes classes, i a fi d’ evitar la interrupcié del
procés formatiu de I’ alumnat, este romandra en el centre educatiu efectuant els treballs
academics que li siguen encomanats pel professorat que li imparteix docéncia i organitzat

pel cap d’ estudis.
Per a les conductes tipificades amb les lletres a), b), c), d), e), f), g), i), j), k), 1), 0), p):

1. Suspensid del dret d’ assisténcia al centre educatiu durant un periode comprés entre sis i
trenta dies lectius. Per a evitar la interrupcié en el seu procés formatiu, durant el temps
que dure la suspensio, I'alumnat haura de realitzar els treballs academics que determine
el professorat que |li imparteix docéncia. El reglament de regim interior determinara els
mecanismes que possibiliten el seguiment del procés, la persona encarregada de dur-lo a

terme i |’ horari de visites al centre per part de I'alumnat sancionat.

2. Canvi de centre educatiu. A I'alumnat que es trobe en edat d’escolaritat obligatoria,
I’administracié educativa |i proporcionara una plaga escolar en un altre centre docent
sostingut amb fons publics, amb garantia dels servicis complementaris que siguen neces-

saris, condicid sense la qual no es podra dur a terme la dita mesura.
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10. CONTEXTUALITZACIO DELS PROTOCOLS D’IGUALTAT | CONVIVENCIA

10.1. PROTOCOL DE CONVIVENCIA DEL CENTRE

Al protocol de convivéncia del centre (annex de I’'3 al 5) queden establerts els ambits
d’intervencié (annex 3) davant conductes que afecten negativament a la convivéncia; el formu-
lari inicial de convivéncia (annex 4); les possibles actuacions a realitzar en una infografia (annex
5); aixi com el model d’informe de convivéncia del que s’informara trimestralment al consell

escolar.

A I'annex 6 s’explicita el model d’acta per a les entrevistes amb I'alumnat i amb les families

aixi com el llibre d’actes per a les reunions formals de convivéncia.

En I'annex 7 correspon al compromis de convivencia i al contracte de convivéncia, respec-

tivament, que utilitzarem per signar acords amb I'alumnat.

El model de registre de conducta esta explicitat en I'annex 8. En I'annex 9 es concreta una

fitxa de convivéncia en aquest cas, una carta de disculpa.

10.2. INFORMACIO A LA PLATAFORMA PREVI-ITACA

El Pla de Prevencié de la Violéncia i Promocié de la Convivencia (PREVI) esta regulat per I
Ordre 3/2017, de 6 de febrer, de la Conselleria d’educacio, Investigacio, cultura i Esport, per la
que es constitueixen les unitats d’atencid i intervencio del PREVI i s’estableix el procediment per

al seu funcionament.

Quan la situacié s’ha d’informar a la plataforma PREVI per a notificar les incidéncies que
afecten la convivencia escolar tant de dins del centre i com en el seu entorn hi ha que fer-ho a
través de ITACA en el modul de gestié administrativa > procediments > PREVI. També podem

accedir mitjancant el seglient enllag:
https://ceice.gva.es/es/web/inclusioeducativa/registre-central-i-entorn-escolar

Per a notificar una nova situacié s’ha de donar I'alta a aquesta i introduir totes les dades

qgue es demanen.

També tenim la possibilitat d’activar les unitats especifiques d’orientacié (UEO) de convi-

vencia i diversitat.
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10.3. PROTOCOL PER A L’ATENCIO SOCIOEDUCATIVA INFANTIL | PROTECCIO DE L’ALUMNAT
MENOR D’EDAT

D’acord amb I’'Ordre 5/2021, de 15 de juliol, de la Vicepresidencia i Conselleria d’lgualtat i
Politiques Inclusives i de la Conselleria d’Educacio, Cultura i Esport, per la qual s’aprova el nou
full de notificacio per a I'atencid socioeducativa infantil i proteccio de I"'alumnat menor d’edat i
s’estableix la coordinacio interadministrativa per a la proteccio integral de la infancia i adoles-
cencia, el centre educatiu haura de notificar la possible situacié de desproteccié del menor quan

les circumstancies ho determinen.

La direccid del centre i el professorat, aixi com la resta del personal que, en I'exercici de les
seues funcions, ha de col-laborar en les notificacions esmentades per salvaguardar el bé superi-
or de les persones menors d'edat, tindran la proteccid juridica per part de la Conselleria d'Edu-
cacio, Cultura i Esport, tal com consta en I'article 7 de la Llei 15/2010, de 3 de desembre, de la

Generalitat, d'autoritat del professorat.

Segons estableix la Llei organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccié de dades de
caracter personal, el registre i I'analisi de la informacio derivats del full de notificacié de situaci-
ons de desproteccid del menor des de I'ambit educatiu, s'ha de realitzar garantint la confiden-

cialitat de la informacio.

Procés de tramitacio: els centres educatius, davant indicadors i factors de possible situa-
ci6 de desproteccid observats en xiquetes i xiquets escolaritzats en aquests, i tenint en compte
I'obligacié de comunicacié a I'entitat publica competent en mateéria de proteccié de la infancia i
adolescencia, hauran d'emplenar i remetre el Full de Notificacié per a comunicar, derivar, coor-
dinar o sol-licitar I'actuacié de I'Equip d'Atencid Primaria de la localitat on residisca la xiqueta o

el xiquet.

Al seglient enllag s’estableix el procediment per a omplir el model oficial del full de notifi-
cacié des de I'ambit educatiu (...) que s'adjunta com a annex | a I'ordre citada, davant d'una pos-

sible situacio de desproteccio:

https://www.gva.es/va/inicio/procedimientos?id proc=2273

Per a realitzar aquesta notificacié i comunicacio se seguira el seglient procediment:

1. Davant l'evidencia raonable d'indicadors i factors de desproteccié observats en I'alum-
nat, el professor tutor o la professora tutora, el professorat de I'equip docent o altres
professionals que exercisquen les seues funcions en el centre educatiu comunicaran la

situacio a I'equip directiu, que valorara la gravetat de la situacié i establira, segons el ni-
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vell de gravetat, el procediment d'actuacié ordinari o d'urgéncia. En tots dos procedi-

ments I'equip directiu constituira I'equip d'intervencio.

2. L'equip d'intervencié estara format per la direccio del centre educatiu, la persona tutora
de la xiqueta, xiquet o adolescent, I'orientador/orientadora educativa que atén el centre
i la persona coordinadora d'igualtat i convivencia. Reunit aquest equip i analitzada la in-
formacid, s'emplenara la Fulla de Notificacié (Annex ) i s'establiran en el centre educa-
tiu les mesures de proteccio, observacio i vigilancia de les persones menors d'edat, pla-
nificant les mesures educatives necessaries en cadascuna de les situacions. La persona
professional de I'Equip d'Atencié Primaria on residisca la persona menor d'edat es coor-

dinara amb aquest equip d'intervencid, en el moment es realitze la notificacio.

Atesa la gravetat de la situacio, valorada previament per I'equip d'intervencio, s'establei-

xen dos tipus de procediments d'actuacio: ordinari i d'urgencia.

10.4. PROCEDIMENT ORDINARI PER A L’APLICACIO DE MESURES DAVANT CONDUCTES GRU-
MENT PERJUDCIALS PER A LA CONVIVENCIA

Al Decret 195/2022, articles 20 a 27, es regula la instruccié d’'un procediment ordinari.
Correspon a la direccié del centre iniciar el procediment en el termini maxim de tres dies des

del coneixement dels fets. A més s’haura de:
1. Informar a la comissié d’igualtat i convivéncia del consell escolar.
2. Fer la notificacié a la plataforma PREVI [TACA.

3. Fer un document per escrit amb les dades de I'alumnat, els fets que el motiven i les me-

sures d’abordatge.
4. Nomenar a la persona instructora.
5. Informar a I'alumnat i els progenitors sobre el dret a presentar una recusacid fundada.

6. Informar, explicitament, sobre la possibilitat d’acollir-se al procediment conciliat.

10.5. PROTOCOL D’ASSETJAMENT ESCOLAR

Quan ens trobem en el centre amb un possible cas d'assetjament escolar o ciberassetja-

ment, d’acord amb la Resolucié de 14 de juliol de 2023, s’ha d’activar el protocol d'actuacio
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contra l'assetjament escolar. Correspon a la direccié del centre, amb el suport de la resta de

I’equip directiu, desenvolupar les primeres accions, de caracter urgent i simultani:
1. Organitzar la proteccid de les persones, 'acompanyament de la victima i la supervisio i
vigilancia d’espais.
2. Constituir I'equip d’intervencié abans de transcorregudes 24 hores des de la comunicacid

de la situacid. Aquest equip estara format per, almenys, una persona de I'equip directiu, el

tutor i l'orientador.
3. Designar tasques i responsables dins de I'equip d’intervencid.

4. Registrar el cas a PREVI-ITACA (estat previ a la notificacid), mentre es recapta la informacié

oportuna.
LUequip d’intervencid realitzara, amb caracter simultani, les actuacions seglients:
1. Recollida i analisi de tota la informacié sobre el cas.
2. Valoracié de la situacio.
3. Comunicacio a les families o representants legals.
4. Realitzar les notificacions oportunes.
5. Elaborar el pla d’intervencio.
6. Realitzar un seguiment setmanal de les intervencions acordades durant el primer mes.

7. Correspondra a la direccié del centre el tancament administratiu de la incidéncia.

11. PROCEDIMENT PER ARTICULAR LA COL-LABORACIO AMB ENTITATS DE 'ENTORN

11.1. AMB LES FAMILIES:

Lassociacio de families (AFA) manté un estret contacte amb el centre, cooperant
mutuament en tot allo que es considera oportd. També actua com a entitat canalitzadora de la

comunicacio entre families i centre, afavorint aquesta relacio.

També existeix una estreta relacié entre tutories i families, amb reunions grupals
trimestrals programades, reunions individuals amb els progenitors i reunions puntuals per

tractar temes concrets.

A través de les reunions de consell escolar, amb I’AFA, la pagina web del centre, 'aplicacid

web-familia, el canal de comunicacié habitual del centre o amb circulars per escrit que repartim
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a I'alumnat, el centre comunica a les families la informacio rellevant.

11.2. AMB LA POLICIA LOCAL
Es realitza una continua col-laboraciéo amb la policia local en diferents ambits:

e Limitant I'accés dels vehicles per les vies adjacents en horari d’entrades i d’eixides al
centre per poder garantir la seguretat del diferents accessos al centre. De la mateixa
manera, quan s’organitza alguna activitat o eixida per la localitat (passacarrers, cercavi-
les...) es requereix de la seua col-laboracid, per tal de regular el trafic i fer ben segura la

realitzacioé de I'activitat.

e Fent xerrades i tallers sobre ciberassetjament, assetjament escolar, utilitzacié de les

xarxes socials de manera segura, etc.

e Realitzant tallers d’educacié vial a I'escola, amb sessions teoriques i practiques, cada

curs escolar.

11.3. AMB ELS SERVEIS SOCIALS MUNICIPALS:

El centre manté una comunicacié constant amb els Serveis Socials Municipals de
I’Ajuntament, comunicant les noves situacions d’alumnat o families en situacié de vulnerabilitat i

fent el seguiment (amb reunions periodiques) dels casos ja detectats.

En cas d'absentisme de I'alumnat, s’aplica el protocol d’absentisme escolar regulat per la
Resolucio de 29 de setembre de 2021. També tindrem en compte |la Guia d’orientacions per a
I'aplicacio del protocol d’absentisme a la que podem accedir en el segiient enllag:
https://ceice.gva.es/documents/169149987/174567357/Guia_orientacions absentisme.pdf

En el primer moment, sera el tutor o tutora qui haura de fer la deteccid, seguiment i
comunicaciéo amb la familia del possible cas d’absentisme. Si les mesures preses no resolen el
problema, sera la direccid d’estudis del centre qui aplicara les mesures que es consideren,

previstes al citat protocol, que trobem al seglient enllag:

https://ceice.gva.es/va/web/inclusioeducativa/protocols#tabsentisme

Documents model:
e Document 1. Registre de comunicacions.

o Document 2. Compromis familia tutor/a.
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o Document 3. Felicitacio a la familia i a I'alumne/a.
e Document 4. Fitxa de comunicacié d'absentisme escolar.

o Document 5. Carta informativa a la familia / Representants legals. Comunicacié de

la situacié d'absentisme a la comissio d'absentisme del consell escolar municipal.

e Document 6. Informe de I'assisténcia de I'alumnat al centre educatiu.

Si la situacio persisteix caldra realitzar les seglients accions:
e Comunicar formalment a la familia la situacié d’absentisme amb carta certificada.

e Informar els Serveis Socials Municipals mitjancant el registre de comunicacions

que remetrem a través de la seu electronica de I'ajuntament de la Vall d’Uixé.

11.4. AMB 'AJUNTAMENT DE LA LOCALITAT

El centre col-labora amb les tasques que, cada any, organitzen les diferents regidories sobre
igualtat i convivéncia, com activitats formatives (curs de mediacié), esdeveniments (dia de la

pau, dia de la dona...), tallers, xerrades o exposicions.

12. ESTRATEGIES PER AL SEGUIMENT, L’ AVALUACIO | LA DIFUSIO

Donat el caracter practic del present PIC, les decisions, estratégies, accions i tasques que
d’aquest es deriven, estan aplicant-se continuament en la vida diaria del centre. Per tant estan
en continua revisid. Les millores que es proposen caldra canalitzar-les, d’acord amb les normes
d’organitzacié i funcionament del centre (NOFC) a través de la comissié de coordinacié pedago-
gica (COCOPE) i de la comissié d’igualtat i convivencia. Quan aixi es considere, les propostes de
millora es tractaran en reunié de claustre per al seu debat i, si cal, aprovacid. Finalment caldra

que siguen aprovades pel consell escolar del centre.

Lavaluacié del pla d’igualtat i convivencia correspon, entre altres, al consell escolar del
centre. La comissié d’igualtat i convivencia analitzara la informacié mitjangant I'informe trimes-
tral de convivencia i realitzara un seguiment del PIC per a incloure noves mesures o estrategies i

avaluar les actuacions recollides en el mateix.

Posem un especial émfasi en la difusié de la formacid i les tasques que fa I'equip de medi-

acio del centre.
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Amb l'objectiu que el PIC siga un document viu i compartit amb tota la comunitat educati-
va caldra posar-lo a itaca i a la web del centre. Trimestralment es valoraran les accions més signi-
ficatives en reunions de claustre i consell escolar. Les revisions que comporten |'actualitzacié del

document caldra afegir-les a la PGA.

13. ANNEX

ANNEX I: INFORME TRIMESTRAL DE CONVIVENCIA

ANNEX II: GUIO, ACTA DE MEDIACIO | EQUIP DE MEDIACIO
ANNEX [1l: AMBITS D’INTERVENCIO

ANNEX IV: FORMULARI INICIAL DE CONVIVENCIA

ANNEX V: INFOGRAFIA POSSIBLES ACTUACIONS

ANNEX VI: ENTREVISTA A ' ALUMNAT

ANNEX VIl : COMPROMIS | CONTRACTE ALUMNAT

ANNEX VIIl: REGISTRE DE CONDUCTA

ANNEX IX: FITXES DE CONVIVENCIA
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ANNEX I: INFORME TRIMESTRAL DE CONVIVENCIA

INFORME CONVIVENCIA _TRIMESTRE | DATA: _/_/202_ 202_-202_

NOMBREE I’ INTERVENCIONS ENREGISTRADES

TIPOLOGIADEL CONFLICTE

LLEU MODERAT GREU
AMEBITESCOLAR
CLASSE PATI MENJADOR ACTIVITATS EXT.
AMPBIT D’INTERVENCIO
ENCARRE| .o
CLASSE | TUTORIA| , & pEsT. | MEDIACH ORIENTAC) gy p iy 1a [DERIVATH gy
MENJAD : 0 10 0
or |DPRECCIO
NIVELLS DE I’ ALUMNAT
INF3 | INF4 | INES PHIFIL‘{E SEGON TEECE QUART cInQu SISE
INFORME CONVIVEMNCIA _ TRIMESTRE DATA: // | 202.-202 |1
AT UMNAT (GRUP): DATA-
AMBIT ESCOLAR: TIPOLOGIA: AMBIT D’INTERVENCIO:
RESUM:
MESURES PRESES:
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ANNEX II: GUIO, ACTA DE MEDIACIO | EQUIP DE MEDIACIO

GUIO MEDIACIO ESCOLAR CURS: 2024-2025

1. ENS PRESENTEM | INFORMEM

1.1. ENS PRESENTEM (ELS MEDIADORS/ES | MEDIATS/DES).

1.2. RECORDEM LA VOLUNTARIETAT DE LA MEDIACIO.

1.3. INFORMEM DE LA CONFIDENCIALITAT DE LA MEDIACIO.

1.4. ESTABLIM LES NORMES: TORN DE PARAULA, ESCOLTAR ELS ALTRES, RESPECTAR-NOS.

1.5. DIEM ELS OBJECTIUS: ACLARIR ELS FETS, FER PROPOSTES | ARRIBAR A UN ACORD
2. EXPLIQUEU-NOS EL QUE HA PASSAT.

2.1. EXPLICA'NS EL QUE HA PASSAT (ALS DOS MEDIATS/DES).

2.2. ACLARIM EL CONFLICTE: QUE HAS VOLGUT DIR AMB... EXPLICA MILLOR...

3. CONCRETEM ELS FETS | EMPATITZEM

3.1. FEM UN RESUM DEL CONFLICTE: ALESHORES EL QUE HA PASSAT ES...

3.2. COM CREUS QUE S’"HA SENTIT LALTRA PART?

4. PROPOSEM SOLUCIONS I ARRIBEM A UN ACORD

4.1. COM CREUS QUE HO PODEM SOLUCIONAR? (ALS DOS MEDIATS/DES)

4.2. ALESHORES U'ACORD CONCRET QUE PROPOSEU ES

5.SIGNEM L'ACORD | INFORMEM DEL SEGUIMENT

5.1. OMPLIM | SIGNEM LACTA DE MEDIACIO

5.2 DURANT UNA SETMANMNA FAREM EL SEGUIMENT

Jo soc de 3 3 5 5—
9 — % % [ £
PFequip de AV | ™
mediacio L
' ‘M Wm@ﬁﬁﬂ ; &\eg
§2 CEIP ELEUTERIO PEREZ % wﬁm“&&mw f
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ACTA DE MEDIACIO CURS:202_-202_

MEDIATS (GRUP):

1.

2.

MEDIADORS (GRUP):

1.

2.

OBSERVADORS:

1.

2.

DESCRIPCIO DEL CONFLICTE:

ACORD - COMPROMIS:

DATA: DATA DE REVISIO:

SIGNATURA MEDIATS: SIGNATURA MEDIADORS:
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ANNEX I1l: AMBITS D’INTERVENCIO
PLA DE CGNVIVENCIA AMBITS D' INTERVENCIO 2024-2025

6
-l
L
=
Q
(a]
=
2
Q
P |
[=]
o
[=

AMBIT D' INTERVENCIO

CLASSE
PATI
MENJADOR
ACTIVITATS C.
ACTIVITATS E.

SERVEI D'
ORIENTACIO

PROTOCOL

MEDIACIO DERIVACIO

CAP D'ESTUDIS| DIRECCIO

LLEU

REINCIDENT

MODERAT

PUNTUAL

REINCIDENT

GREU

PUNTUAL

REINCIDENT

PER A INICIAR EL PROTOCOL DE CONVIVENCIA S'HA D'OMPLIR EL “FORMULARI INICIAL DE CONVIVENCIA” QUE ES

TROBEM EM LES SAFATES DE SECRETARIA | DONAR-LI'L AL CAP D'ESTUDIS
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PLA DE CONVIVENCIA FORMULARI INICIAL  |DATA: /[ / 2024/2025

SOL-LICITANT:
EN/NA (COM):

ALUMNAT IMPLICAT:
EN/NA (GRUP):

DESCRIPCIO:

MESURES PREVISTES:

MOTIU:
RETARD REITERAT / ABSENTISME

CONFLICTE PUNTUAL

ASPECTES SOCIO-AFECTIUS/RELACIO COMPORTAMENT/CONVIVENCIA

BIT D'ACTUACIO:
TUTORIA

MEDIACIO

CAP D'ESTUDIS COORDINACIO MENJADOR

DIRECCIO FAMILIA

ORIENTADORA DERIVACIO: 5.5.5.5. / PREVI

CJOCE] (e

LN E (LI
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4 GENERALITAT

N VALENCIANA PLA D’IGUALTAT I CONVIVENCIA

.$ RESOLUCIO DE
v CONFLICTES |

CENTRE @
[ ¢

PREVENClb ’ : . =
Treball en tutoria de G‘ i %),
dinamiques de cohesié P -

de grup, habilitats

. socials, resolucié N /

conflictes....
rENREGISTRM'lENT
FORMVLARI
CONVIVENCIA

Fer un sequiment i si
és necessari

g quadern de conducta
: daula.
ENTREVISTA & 6

IMPLICATS ‘
Per part del

mestre/a o tutor/a
i si és necessari... \
Comunicar-ho a / / ‘/A\

I'equip directiu __J

r MESVRES

-Carta de disculpa
-Temps de reflexio

EQUIP MEDIACIO Jo sée de ~ ji
Parlar amb Maria R o Iequip de
direccié per a demanar mediacio

una mediacié. =\

L'equip de mediacié S LT (5

actuara al pati. )

r

Portar un seguiment i
treballar en la
restauracio i

novament preve»cié
de nous conflictes.
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5 GENERALITAT

N VALENCIANA PLA D’IGUALTAT I CONVIVENCIA

.3 RESOLVCIO DE
+  CONFLICTES .,

MENJADOR®Y

&

[~

f

QUé HA PASSAT?

Necessite ajuda per a

resoldre el conflicte?

Respire i acudisc a la
meua monitora.

L

] n rcor-w'mcmz-ﬂo ALA

MONITORA

Avisar a la monitora
del meu grup i
contar-li qué ha
L passat.
AVISAR A C

L'ENCARREGADA
DE MENJADOR

& I
&

Buscar a Mirta per a \ | ‘
explicar-li qué ha teg !
passat.

* [ MESURES

-Carta de disculpa
-Temps de reflexio
al temps de pati de

uenjador
e
4

r SEGUIMENT

Portar un sequiment i
treballar en la
restauracio i

novament prevencié
de nous conflictes.

r

AVISAR AL
DIRECTOR
Avisar a Honori.

Si el conflicte és
moderat, reincident o
greu cal prendre

mesures.
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ANNEX VI: ENTREVISTA A ' ALUMNAT

@ a CEIP ELEUTERIO PEREZ {CODE: 12002543)
R AVDA. CORTS VALENCIANES, 2 (12800 - LA VALL £UIX0)
= TELEFON: 9647368530 -erai | 200254 30vs o0

PLA DE CONVIVENCIA EXPLICA'M EL QUE HA PASSAT

NOM: DATA:

EXPLICA'M EL QUE HA PASSAT!

—

¢ Y

COM HO PODEM SOLUCIONAR? gx )
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%GENERALITAT

N VALENCIANA PLA D’IGUALTAT I CONVIVENCIA

ANNEX VII : COMPROMIS | CONTRACTE ALUMNAT

CHIP BLEUTERIO PEREZ {COOE 12002543)
= g o a mz&u-umm
BEATINS  emall: LI0NZS4IRedi o 00
PLA DE CONVIVENCIA COMPROMIS OECONVIVE‘NC!AI DATA: / / ]

EN/NA (CARREC):
ALUMNAT (GRUP):

COM A CONSEQUENCIA DELS FETS:

EM COMPROMET A:

AMB LA SANCIO PACTADA PER INCOMPLIMENT:

SIGNATURA:!

SIGNAT:
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%GENERALITAT
& VAIENCIANA

CONSELLERIA D'EDUCACIO,
INVESTIGACIO, CULTURA | ESPORT

COM A CONSEQUENCIA DELS FETS:

ENS COMPROMETEM A:

SIGNATURES:

SIGNAT.  GIGNAT:
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& VALENCIANA

ANNEX VIill: REGISTRES DE CONDUCTA

@g_{i-\.l RALITAT CEIP ELEUTERIO PEREZ (CODI: 12002543)

NG == PN S ot 005 ey pra s
PLA DE CONVIVENCIA REGISTRE DE CONDUCTA | GRUP ALUMNAT (DOCENT): |
DATA AREA ALUMNAT CONDUCTA
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ANNEX IX: FITXES DE CONVIVENCIA

= YELEFON 304730830 eenait £ 0075938 ee :
PLA DE CONVIVENCIA CARTA DE DISCULPA ]
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