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1 JUSTIFICACIO DEL PLA D’IGUALTAT | CONVIVENCIA.

L'escola és el reflex de la societat i, alhora, és un espai privilegiat on tots els
ciutadans i ciutadanes adquireixen uns coneixements i uns habits de socialitzacié i de
relacié amb els altres. Un dels seus objectius basics ha de ser ensenyar i aprendre a
viure i conviure; ha de fomentar i liderar la convivencia, tant a l'interior del centre
educatiu com al seu entorn immediat.

El nostre Pla d'Igualtat i Convivéncia (d'ara endavant PIC) té com a finalitat atendre
les necessitats a nivell personal, aixi com acompanyar el nostre alumnat davant
qgualsevol situacié que altere la bona convivencia del centre i siga perjudicial per al seu
benestar emocional.

El nostre objectiu és fomentar les bones practiques en matéries de convivencia i ser
constants i eficients en la deteccio, prevencié i resolucié de conflictes per tal d'afavorir

espais segurs i propiciar la conversa, el dialeg i la reflexid.

2 COMPOSICIO | PLA D'ACTUACIO DE LA COMISSIO DE CONVIVENCIA.

La Comissié dIgualtat i Convivéncia del centre esta constituida per la direccié del
centre i la direccié d’estudis, el/l'orientadora del centre i el/la coordinador/a d’igualtat
de cada aulari.

Atenent a la normativa vigent:

1 La gestio de la igualtat i la convivéncia sera tractada en els diferents dorgans de
govern i coordinacié del centre: Consell Escolar, Claustre, Comissiéo de

Coordinaciéo Pedagogica, Comissié d'Igualtat i Convivencia o en altres organs

existents en el centre.

2 L'Equip Directiu promoura un analisi dels espais educatius i del projecte

educatiu. Del resultat d'aquesta analisi es dissenyaran, planificaran i
desenvoluparan totes les accions que garantisquen l'enfocament preventiu,

inclusiu, coeducatiu i integral.
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3 El centre educatiu posa en marxa les estratégies orientades a la promocio
de laigualtat i la convivéncia avalades per I'evidéncia cientifica.
4 L'alumnat i les families participaran en els processos de presa de decisions a

través de les tutories.

2.1 Competéncies de la comissio

1.a Mediar entre els conflictes originats per conductes greus i greument
perjudicials per a la convivencia del centre.

1.b  Estudiar junt amb la Direcci6, els casos greus i greument perjudicials
per a la convivéncia del centre i assessorar a I'Equip Directiu en les

mesures d'abordatge a adoptar en cada cas.
1.c  Proposar activitats per a incloure en el PIC.
c.1Activitats per a treballar les efemérides.

c.2 Propostes d'activitats per a la sessi6 de tutoria i
desenvolupament del programa emocional.
c.3Activitats de prevenci6 de conductes contraries a la convivéncia.
c.4CoHaborar amb el /I'orientadora en I'assessorament a les tutories.
1.d Assessorar als membres del Claustre amb el protocol i seguiment de
les mesures d'abordatge establertes al pla de convivencia.
1.e  Avaluar aquelles activitats que figuren al Pla de Convivéncia.
1.fElaborar un informe on es recullen les incidéncies produides en aquest
periode, les actuacions dutes a terme i els resultats obtinguts.
1.9 Des de la comissié es fa una infografia per veure de forma facil els
procediments a seguir quan es detecten conductes contraries a la
convivencia. Aquesta infografia es fa extensible a tota la comunitat

educativa.
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2.2 Periodicitat de reunions

La Comissié de Convivéncia es reunira:

e Alinici de cada curs escolar per enllestir les propostes de la comissié per al

curs escolar actual.

e Eldia setmanal destinat a les reunions de les comissions que hi ha al centre.

e Trimestralment per fer un analisi concret dels registres de les conductes de

cada tutoria. En aquest analisi cada membre de cada cicle ha de recollir els

dubtes, problemes i propostes de cada cicle.

e Afinal de curs per fer un analisi de com ha anat el curs i fer les propostes de

millora pertinents.

e A més amés, es reunira quan la situacié ho requerisca per a ser informada,

consultada o es precise per prendre decisions.

e La convocatoria d'aquestes reunions deura tenir en compte la disponibilitat

horaria de tots i totes amb antelacio, per facilitar l'assistencia dels/les

membres, sempre i quan siguen reunions programades.
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3 PROMOCIO DE LES PRACTIQUES EDUCATIVES

MESURES I ACCIONS

Les practiques educatives en igualtat i convivéncia sén el conjunt
d'estrategies especifiques orientades a la promocié de la igualtat, la convivéncia
positiva i la prevencié de la violéncia, que es concreten i dissenyen implementant
actuacions en I'ambit del centre i el seu entorn, d'aula i individual, tenint en compte els

quatre nivells de resposta educativa.

3.1 Estrategies orientades a la promocioé de la igualtat i la convivéncia

Per al proxim curs plantegem les reunions inicials amb les families per donar a
coneixer el nostre pla de convivéncia de centre. A més, es posara a la web del centre.
A continuacid mostrem les estrategies que estan orientades a la promoci6 de la

igualtat i la convivencia i que poc a poc anirem introduint en el centre:

a Model dialogic de prevencio i resolucié de conflictes. Recurs GVA

El model dialdgic és una actuacié educativa d'éxit recollida en el projecte
d’investigacié INCLUD-ED del VI Programa Marc de la Comissié Europea, encaminada
a consensuar les normes que asseguren unes relacions lliures de violencia des de
les primeres edats. En aquest procés s‘arrepleguen les opinions de tots els
participants de la comunitat, ja que totes les persones tenen aportacions a fer en la
transformacié d’'un conflicte. A més, les capacitats de resolucio i les habilitats dels
diferents membres suposen un enriquiment al didleg igualitari. Es un procés on
s'assegura el dialeg i la participacid, en igualtat de condicions i amb els suports
humans i materials necessaris, de tota la comunitat i on pren protagonisme l'etica
procedimental i la democracia deliberativa, ja que 'argumentacié i el consens superen

la votacié i possibiliten lintercanvi de postures quan s'escolten arguments de

7
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validesa d'altres persones de la comunitat. Es un model que se centra en la prevencié i
on destaca la implicacié de tota la comunitat, de tal manera que es millora la
convivéncia dins del centre, pero també en el conjunt de la comunitat educativa i en

els contextos escolars més proxims.

Per al proxim curs es proposa dur a terme aquesta cultura de participacié a

altres membres que formen l'escola i fomentar el funcionament.

e Fitxa Recurs
¢ QOrientacions

e Seguiment i Avaluacio

b Aprenentatge servei
L'aprenentatge servei és una proposta educativa que combina processos
d'aprenentatge i de servei a la comunitat en un Unic projecte, ben articulat, en el qual
els participants es formen treballant sobre necessitats reals de I'entorn amb l'objectiu
de millorar-lo. Serveis en I'entorn que poden influir en la millora del medi ambient, la
promocio de la salut i el benestar, la defensa dels drets humans i de la infancia, la cura
de l'art i del patrimoni artistic, la promocié de les relacions intergeneracionals, el

foment de la convivéncia, el suport a persones en situacié d'exclusié social i la

participacio ciutadana, entre altres.

¢ Tutoria entre iguals

Es basa en l'ajuda i 'acompanyament que un estudiant major ofereix a un altre
menor. Se centra en el desenvolupament de la intelligencia emocional, en l'escolta
activa i en la creaci6 de xarxes d'afecte i suport entre lalumnat. Es una forma
d'implicacié de I'alumnat en la creacié d'un clima de benestar en el qual tots poden
aprendre i créixer com a persones.

Els darrers cursos, s’ha instaurat amb forca I'apadrinament lector, una activitat

enriquidora on l'alumnat major fa de guia d'un altre menor, realitzen habitualment
8
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junts moltes activitats, creant aixi un vincle afectiu excellent.
A més a més, establim des de la comissié de convivéncia la importancia de fer Us

del Programa Pigmalio ja implantat en altres centres de la comunitat.

e Fitxa Recurs
¢ QOrientacions

e Sequiment.i Avaluacid

d Equip de Mediacié i Convivéncia

La mediacié és una eina per a previndre i abordar conflictes no constitutius de
delicte, que inclou la formacié voluntaria de l'alumnat i dels docents, amb la qual
I'alumnat participant adquireix protagonisme en la prevencié i la millora del clima
escolar.

Es una negociacié estructurada i guiada per una tercera persona, que facilita el
procés de comunicacid, ajudant les parts a definir clarament el seu problema, a
comprendre els interessos de cadascuna, i a generar opcions dirigides cap a un
possible acord o, almenys, cap a un major enteniment.

Durant el procés de mediacio, les parts tenen l'oportunitat d'explicar el seu punt de
vista, les seues preocupacions, necessitats i interessos, proporcionant-los l'oportunitat
per a expressar els seus sentiments i sentir-se escoltades. Les persones mediadores
no imposen una solucié al problema, sén les parts les que mantenen sempre la

responsabilitat de prendre la seua propia decisié

Es proposa posar en marxa aquests equips de Medicacié seguint el repositori de
recursos REICO:
¢ Queés.
o Fitxa Recurs

e QOrientacions
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e Practiques restauratives

Aquest model de gesti6é de la convivencia persegueix la reparacié del dany tant en
els aspectes materials com en els emocionals i morals. Aquestes practiques inclouen
una gran varietat d'actuacions que permeten previndre, gestionar i resoldre situacions
de conflicte. Es tracta d'abordar els conflictes de forma comunitaria, en que pot donar-
se la preséncia i la participacié, a més de les parts directament implicades, de les
persones que s'han vist afectades en alguna mesura (amistats, observadors,
professorat, families...).

Les practiques restauratives sén aplicables en qualsevol grup on es vulga millorar
les relacions interpersonals, gestionar els conflictes de forma dialogada i participativa,
crear un clima favorable de convivencia i reforgar valors fonamentals com el respecte
mutu. En educacio, les practiques restauratives proporcionen oportunitats perque
I'alumnat compartisca els seus sentiments, forge relacions i resolga problemes. La
finalitat d'aquest procés és la transformacié de les situacions conflictives en
oportunitats d'aprenentatge.

e Fitxa Recurs
e Orientacions

e Sequiment.iavaluacid

f Observatori de Convivéncia. Recurs GVA

Es una de les actuacions de participacié activa d'alumnat i professorat en els
centres educatius en els plans de convivencia.

Es tracta de formar un grup integrat per professorat i alumnat per treballar i actuar
en accions i situacions relacionades amb la convivéncia en els centres educatius.

Aquest grup participara activament en la prevencid i resolucié dialogada dels

possibles conflictes (posada en marxa el proper curs).

10
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La finalitat sera:

» Previndre possibles conflictes en I'aula

 Fomentar la implicacié activa de |I'alumnat en temes de convivencia i disciplina

e Divulgar la cultura de pau en la comunitat educativa, posant el focus

d'atencié en I'alumnat del centre i la comunitat escolar.

e Necessitat d'empoderar a l'alumnat que treballa per la millora de la

convivencia i atenuar el lideratge negatiu.

e Trencar la cadena de silenci.

e Generar la necessitat de I'espectador proactiu...

e Fitxa Recurs

e Qrientacions

e Sequiment.iavaluacié

g Educacié Emocional

Dins de la programacio6 de centre, es proposa des de la comissié de convivencia,

establir unes bases atenent a cada etapa educativa i nivell, per portar un treball

conscient, programat i sistematic front I'educacié emocional. Aixi doncs, s'estableix

que a les reunions de la comissié comengarem un treball exhaustiu de programacié

emocional a partir del proxim curs escolar. Amb tot aixo, recollirem tot allo que

desenvolupa el nou curriculum envers I'educacié emocional i a més, totes aquelles

tasques, reptes i activitats que ja es fan al respecte en el centre.

11
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3.2 Deteccio6 de necessitats i planificacié d’accions de formacié en igualtat i
convivencia.

El nostre centre, després de l'analisi del seu projecte educatiu, determina les linies
formatives del centre.

La formacié contempla que la reaccié6 docent siga coherent i unificada en tot el
professorat per a evitar confondre l'alumnat i reforcar els missatges constructius
sobre les seues conductes. Convé articular els mitjans perqué de forma permanent es
duguen a terme accions de divulgacié i de formacié relacionades amb temes que
tinguen a veure amb la convivencia en el centre.

Des del centre, la comissio de convivencia fa un registre i analisi trimestral, fent un
seguiment de les incidéncies conductuals. Aixi fem servir els quaderns de registre de

tutoria, i registre de pati; A més, fem Us d'unes graelles en format excel per tindre un

seguiment exhaustiu de les CCC i altre per a les CGP i plantejar propostes de
prevencio o en tal cas d'intervencio.

Proposem per al proxim curs la “Cartelleria respectuosa” referent a la convivencia i
també a la igualtat, de tota la comunitat educativa; tenint en compte no sols a

I'alumnat, sin6 al professorat i les families.

12
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Conselleria d’'Educacia,
Cultura i Esport

4 GESTIO DE CONFLICTES QUE ALTEREN LA CONVIVENCIA

4.1 Estrategies i finalitat

El dialeg, la conciliacié i la restauracié seran estrategies habituals i preferents

per a la resolucié de conflictes.

La finalitat de les actuacions preventives és facilitar 'adquisicié de la competéncia

socioemocional, promoure el respecte a la integritat fisica i moral, la dignitat, el

benestar i la seguretat de tots els membres de la comunitat educativa. Aixi com

afavorir i potenciar els valors de la comunicaci6, el dialeg i la restauracié, educar

'alumnat en el reconeixement dels limits dels seus actes i en I'assumpcié de les

consequeéencies d'aquests.

4.2 Criteris necessaris per a la presa de decisions

13

2.1 No es podra privar 'alumnat del dret a I'educacid.

2.2 El caracter educatiu i recuperador de les mesures haura de garantir el
respecte als drets de tots els membres de la comunitat educativa i procuraran
la millora de les relacions.

2.3  Sadoptaran mesures preventives per a fer front a [absentisme,
I'abandonament escolar prematur i la segregacié escolar.

24  Amb la finalitat de no interrompre el procés educatiu de I'alumnat quan
s'apliquen mesures que contemplen la interrupcié temporal de la participacio
lectiva o en activitats extraescolars, se li assignaran, i se’n fara el seguiment
periodic, tasques i activitats académiques que indique el professorat que
liimparteix docéncia.

2.5 Les mesures d'abordatge educatiu s'ajustaran a l'edat madurativa de

I'alumnat, a les seues necessitats de suport i a la seua situacié socioemocional,

aixi com a la naturalesa i la gravetat dels fets.
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5 DRETS | DEURES DE L’ALUMNAT, LES FAMILIES EL PROFESSORAT | EL
PERSONAL NO DOCENT

5.1 Drets de I'alumnat

14

1 L'alumnat té dret a rebre una educacié inclusiva i integral, basada en el

respecte als drets i llibertats fonamentals i en els principis democratics de la

igualtat i la convivéncia, que es concreta en:

1.a  Educacié en l'exercici del respecte, la igualtat i la Ilibertat dins dels principis
democratics de convivéncia, aixi com en la prevenciéo de conflictes i la gestio i
resolucié pacifica d'aquests.

1.b Educacid en els principis i drets reconeguts en la convencio sobre els drets
de l'infant de Nacions Unides, en els tractats internacionals en matéria de drets
humans ratificats per Espanya, en la Declaracié Universal dels Drets Humans i en
els valors comuns que constitueixen el substrat de la ciutadania democratica, aixi
com en el respecte a la dignitat de tota persona, siga quina siga la seua condicio.
1.c Educacié en els valors i principis reconeguts en la Constitucié Espanyola i
en |'Estatut d’Autonomia de la Comunitat Valenciana.

1d Educacié en els drets i deures que es reconeix a l'alumnat i als altres
membres de la comunitat educativa recollits en el present decret i en la legislacio

vigent.

2 L'alumnat té dret a rebre una educacié integral de qualitat i en condicions
d’equitat que contribuisca al ple desenvolupament de la seua personalitat,
que es concreta en:

2.a Educacié en competéncies clau que permeten el desenvolupament
personal i la seua participacio social.

2.b Formacié amb criteris de qualitat i en condicions d’equitat en les diferents

arees, materies i ambits.
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2.cEducacié adaptada a la diversitat d'interessos formatius i a les capacitats
de l'alumnat.

2.d Educacié socioemocional que facilite afrontar adequadament les
relacions interpersonals.

2.eFormacio etica i moral que estiga d'acord amb les seues propies creences
i conviccions de conformitat amb la Constitucié Espanyola.

2.f Orientacio6 escolar, personal i professional que permeta la presa
dedecisions d'acord amb les seues aptituds, capacitats i interessos.

2.9 Formacié en el respecte a la pluralitat linguistica i cultural.

3 L'alumnat té dret al respecte a la seua identitat, integritat fisica i dignitat
personals, aixi com a la seua llibertat de consciéncia i les seues conviccions
ideologiques, religioses i morals, drets reconeguts en la Convencié sobre els
drets de lI'infant de Nacions Unides, en els tractats internacionals en matéria
de drets humans ratificats per Espanya, en la Declaracié Universal dels Drets
Humans i en la Constitucié Espanyola, que es concreta en:

3.a Respecte a la intimitat, la integritat, la dignitat personal, I'orientaci6 sexual,
I'expressié de génere, la identitat de génere, I'origen étnici nacional.

3b Respecte a la llibertat de consciencia.

3.c Respecte a les conviccions ideologiques, religioses i morals. D'acord amb
aquest dret, 'alumnat podra usar indumentaria i els elements caracteristics de la
seua etnia o religioé per a accedir als centres educatius, sempre que no suposen
un problema d'identificacié personal o atempten contra la dignitat de les altres

persones.
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3d Respecte a la diferencia i la diversitat de totes les persones, sense
estereotips, biaixos de géenere o altres condicionants externs, incloent-hi l'eleccié
de vestuari d'acord amb la identitat de génere sentida o les seues preferéncies
personals. En el cas que les normes d'organitzacié i funcionament del centre
prevegen |'Us de l'uniforme escolar per a I'alumnat, aquest no podra incloure
peces obligatories diferenciades per sexe que pogueren constituir discriminacio i
limitacié en la lliure eleccié del tipus de peces de vestir per a I'alumnat.

3.e Proteccid contra tota agressio fisica, emocional, sexual o moral, com les
motivades per identitat de génere, expressié de génere, orientacié sexual, per
motius de discapacitat o diversitat funcional, de violéncia de génere o

supremacisme étnic o cultural.

4 L'alumnat té dret a ser valorat amb objectivitat, la qual cosa implica:

4.a  Ser informat, de manera universalment accessible, i participar activament
en |'evolucié del seu propi procés d’'aprenentatge.

4.b  Poder sollicitar aclariments i presentar reclamacions sobre les decisions i
qualificacions obtingudes, tant en les avaluacions parcials com en les finals, en

els termes establits en normativa vigent.
4.c Que l'avaluacié siga util en la millora del seu procés d'aprenentatge.

4d  Conéixer els aspectes basics de l'avaluacié dins de les programacions
didactiques (criteris d'avaluacio, instruments d'avaluacié i criteris de qualificacid) i
els criteris que s’hagen establert per a la promocié i la permanéncia.

4.e Coneixer els criteris establerts en les normes d'organitzacié i
funcionament del centre en la pérdua de I'avaluacié continua.

4.f A ser avaluat amb una diversitat d'instruments d'avaluacié, adaptats a les

caracteristiques personals de tot l'alumnat, i al reconeixement de les diverses

formes d’expressid, codis i mitjans de comunicacio.
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5 L'alumnat té dret a participar, amb els suports que requerisca en cada
cas, en la vida del centre, de manera individual i coHectiva. Aquest dret es
concreta en:

5.a La participacié de I'alumnat en les estructures constituides en cada centre,
recollides en les normes d'organitzacié i funcionament del centre, aixi com en els
organs de govern, a través dels seus representants i de les associacions de
I'alumnat legalment constituides i establides.

5.b  L'alumnat té dret a participar en les estructures propies de participaciod
infantil i adolescent establides en els centres, amb l'objectiu de promoure una
participacié autonoma, significativa i que promoga valors

i habilitats democratiques.

5.c L'exercici de la llibertat d'expressié, amb possibilitat de manifestar de
manera respectuosa les seues opinions, dins del marc de drets universals,
de valors democratics i del respecte al projecte educatiu. Els centres, en les
seues normes de convivencia, regularan la forma i els espais a través dels quals
es podra exercir aquest dret.

5.d L'exercici del dret d'associacié i reunid, d'acord amb la legislacioé vigent.

5.e La participacié activa en el model de gesti6 de la igualtat i la convivéncia.
5.f La participacio activa en el propi procés d’'ensenyament i aprenentatge, a
través de I'is de metodologies educatives participatives que potencien la seua

creativitat i la capacitat critica.

6 L'alumnat té dret a la inclusié, la proteccié social i a ser format en
condicions d’igualtat d’oportunitats. Aquest dret, en I'ambit educatiu, es

concreta en:
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6.a Rebre mesures de proteccié i suport de compensacioé de desigualtats, per
situacions de mancanca o desavantatge de tipus personal, familiar, economic,
social o cultural, especialment en situacions que impedisquen o dificulten l'accés,
la participacio, la permanéncia i 'aprenentatge en el sistema educatiu

6.b  Rebre proteccio i els suports necessaris en casos d'infortuni, accident, o
per situacions de malaltia greu o prolongada, per a minimitzar I'impacte d’'una
desescolaritzacio forcada i per a facilitar el seu progrés educatiu i personal.

6.c Parar atencié especial a l'alumnat victima de violéencia de génere o
d’'assetjament o ciberassetjament.

6.d Garantir l'atencié especifica i la provisié dels suports necessaris a
I'alumnat que presente qualsevol tipus de discapacitat i, si és el cas,necessitats
especifiques de suport educatiu, de conformitat amb el que es disposa en el
Decret 104/2018, de 27 de juliol, del Consell, pel qual es desenvolupen els
principis d’equitat i d'inclusié en el sistema educatiu valencia.

6.e Rebre proteccié en cas que fora victima de violéncia, i en casos d'indici
raonable o confirmacié de maltractament fisic, psicologic o qualsevol tipus de

negligéncia o desproteccid.

7 L'alumnat té dret a la proteccié de la salut i a la seua promocié. Aquest
dret s’ha de traduir en:

7.a La promocié de l'activitat fisica i l'oci saludable des d'una perspectiva
educativa i comunitaria.

7.b  La promocié d’habits alimentaris sans i de menus saludables en el cas
dels menjadors escolars.

7.c La promocié d’habits digitals saludables i en I'Us i maneig de les
tecnologies de la informacid, la comunicacié i la relacid, i de proteccié en el mén

digital.
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7d La promocié d'una educacié sexual integral, que |i permeta viure la
seua propia sexualitat de manera positiva.

7.e La proteccié especifica de la seua salut mental.

8 L'alumnat té dret a rebre una educaci6 igualitaria, que es concrete en:

8.a El desenvolupament de competéncies per a la consecucié de
I'autodeterminacié personal i la corresponsabilitat de génere, especialment en
relacié amb el treball domestic i la cura de les persones.

8.b  La consideracié de la igualtat total entre dones i homes, i el rescat de
I'oblit de I'aportacié de les dones en les diferents disciplines i la seua contribucio,
social i historica, al desenvolupament de la humanitat.

8.c La utilitzacié d'un llenguatge no sexista i respectudés amb la diversitat.

8.d La capacitacid perque l'eleccié de les opcions academiques, personals i
professionals es realitze lIliure de condicionaments basats en estereotips
associats al génere.

8.e La consolidacié de la maduresa personal, social i moral per a actuar de
manera responsable i autobnoma en les relacions personals i afectivosexuals, per
a analitzar criticament la societat i contribuir a la igualtat real i efectiva entre les

persones.

5.2 Deures de 'alumnat

1 Respectar totes les persones. Aquest deure implica:

1.a Ser respectuds amb les altres persones, com a norma fonamental de
convivencia.

1.b Respectar la llibertat de consciencia, les conviccions ideologiques,
religioses i morals que es troben emparades i reconegudes per la Declaracio6
Universal dels Drets Humans, la Carta de drets fonamentals de la Unié Europea

i la Constitucié Espanyola.
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1.c Respectar la identitat i expressié de génere, l'orientacié sexual, aixi com
la dignitat personal, la integritat i la intimitat de totes les persones que
conformen la comunitat educativa, evitant qualsevol discriminacié per ra6 de
naixement, origen racial o étnic, sexe, religio, opinié o qualsevol altra condicio
o circumstancia personal o social.

1.d  Esforgar-se per a aconseqguir el desenvolupament ple com a persones.

1.e  Exercir habits saludables referents al descans, l'alimentacio i la higiene.

2 Estudiar. Aquest deure implica:

2.3 Participar activament en el procés d'aprenentatge per al
desenvolupament d’'actituds i habilitats i en I'adquisicié del
coneixement.

2.b  Assistir a totes les activitats escolars obligatories i
participar activament.

2.c  Ser puntual i respectar els horaris de les activitats del centre,
independentment que aquestes es desenvolupen dins o fora de les
installacions.

2.d  Esforcar-se per a aconseguir el desenvolupament ple com a persones.

2.e Exercir habits saludables referents al descans, I'alimentacié i la higiene.

3 Respectar el professorat i tots els professionals que integren l'equip
educatiu o que presten els seus serveis en la comunitat educativa. Aquest

deure implica:

3.a Respectar la labor del professorat, del personal d’administracié i
serveis i del personal no docent d'atencié educativa, i seguir les seues

indicacions, tant en lI'exercici de la seua labor educativa com en el control
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del compliment de les normes de convivéncia i de les normes
d'organitzacié i funcionament del centre.
3.b  Fer els treballs o tasques encomanades pel professorat.

3.c Respectar el projecte educatiu del centre.

4 Practicar la convivéncia positiva. Aquest deure implica:
4.a Complir les normes d’organitzacié i funcionament i les normes de

convivencia del centre.

4b  Participar i coHaborar activament i positiva amb la resta dels
membres de la comunitat educativa per a afavorir el desenvolupament de

totes les activitats educatives.

4.c Posicionar-se activament a favor de les persones més vulnerables, les
que puguen patir assetjament escolar, respectant, defensant i integrant

qualsevol possible victima.

5 Cuidar i utilitzar adequadament les installacions del centre. Aquest deure
implica:

5.a Cuidar i respectar les instalacions i 'equipament del centre, incloent-hi les
del menjador i el transport escolar, els sistemes d’emergencia i els diferents

materials emprats en l'activitat educativa.

5.b Respectar el medi ambient fent un Us adequat i sostenible de l'aigua i de

l'energia.

5.c Respectar I'entorn del centre, mantenir I'ordre i cuidar les installacions de

I'entorn: jardins, voreres, portals, facanes, parets, etc.
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5.3 Drets de les families
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1 A conéixer el projecte educatiu del centre, aixi com la resta dels plans i

protocols educatius, i a ser orientades al respecte.

2 A participar en l'elaboracié i revisié de les normes que regulen

I'organitzacio, la igualtatila convivencia en el centre, en els termes establits

en la normativa vigent.

3 A ser respectades per la resta de la comunitat educativa i que es respecten les

seues conviccions ideologiques, politiques, religioses i morals.

4 A participar en els organs i estructures establides en la normativa vigent, i en

aquelles altres habilitades en cada centre, que tinguen atribucions en I'ambit

de la gestié de la igualtat i convivéncia.

5 A ser informades sobre totes aquelles decisions relacionades amb la

convivencia escolar que afecten els seus fills i filles, tutelats o tutelades, aixi

com a presentar reclamacions d’acord amb la normativa vigent.

6 A collaborar amb els centres educatius en la prevencié i I'abordatge de les

conductes contraries a les normes de convivéncia.

7 A collaborar en la proposta de mesures i iniciatives que afavorisquen la

convivencia escolar.

8 A ser escoltades en els procediments oberts, relatius a alteracions greus de la

convivencia.

9 A associar-se lliurement.

10 A ser escoltades en aquelles decisions que afecten l'orientacio i el progrés

academic de filles i fills o tutelats.

11 A la intimitat i confidencialitat en el tractament de la informacié que afecta les

seues filles i fills o tutelats o el nucli familiar.

12 Ala possibilitat de formar-se en matéria d’igualtat i convivencia.
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5.4 Deures de les families
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1 Correspon als pares, les mares i representants legals, com a primers i
principals responsables de l'educacié dels seus fills i filles o tutelats,
I'adopcié de les mesures oportunes, la soHicitud de I'ajuda corresponent i la
colaboracié amb el centre perqué el procés educatiu es duga a terme de

manera adequada.

Es concreta en els seglients deures:

1.a Adoptar les mesures, recursos i condicions necessaries que garantisquen
I'assisténcia a classe, l'estudi i la participacié dels seus fills i filles o tutelats.
D’acord amb l'article 49, de la Llei 26/2018, de 21 de desembre, de la Generalitat,
de drets i garanties de la infancia i adolescéncia, sobre la no escolaritzacid,
absentisme i abandd escolar: «Les persones progenitores i altres representants
legals de persones menors d’edat, com a responsables de la seua criancga i formacio,
tenen el deure de vetlar perqué aquestes cursen de manera real i efectiva els nivells
obligatoris d’ensenyament, i de garantir l'assisténcia a classe».

1.b  Conéixer i donar suport al procés educatiu dels fills, filles o tutelats, en
colaboracié amb el professorat.

1.c Fomentar el respecte per tots els components de la comunitat educativa.
1.d  Mantindre i afavorir una comunicacié continua i fluida amb el professorat
i el centre educatiu.

1.e  CoHaborar amb els centres educatius i amb el professorat en tots aquells
aspectes relacionats amb la convivencia escolar i contribuir a millorar-la.

1.f Respectar la llibertat de consciéncia i les conviccions ideologiques,

politiques, religioses i morals, aixi com la dignitat, la integritat i la intimitat de
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tots els membres de la comunitat educativa.

1.9  Participar en la reflexi6 i la redaccié de les normes de convivencia del
centre i respectar-les.

1.h  Conéixer el projecte educatiu del centre, aixi com les normes de
convivéncia i les normes d’'organitzacié i funcionament.

1. Respectar i fer respectar l'autoritat i les orientacions del professorat en
I'exercici de les seues funcions.

1. Participar de manera activa en els acords o compromisos particulars
establits entre el tutor o la tutora, alumne o alumna i la seua familia, com a
mecanisme de resoluci6 d'un conflicte.

1.k Fomentar una actitud responsable en I'Us de les tecnologies de la
informacio, la comunicacio i la relacid, incloent-hi I's dels telefons mobils i altres
dispositius electronics, prestant especial atenci6 a mesures de prevencio del
ciberassetjament.

1.1 Participar en les actuacions previstes per al sequiment i I'avaluacio de la
convivéncia en el centre.

Aquestes obligacions s'entenen sense perjudici de les establides en l'article 4.2 de
la Llei organica 8/1985, de 3 juliol, reqguladora del dret a I'educacio.

Per al degut compliment dels seus deures, les families tindran garantit el dret

a l'accessibilitat universal.
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5.5 Drets del professorat

El professorat té els seguents drets:
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1 A ser respectat, a rebre un tracte adequat i a ser valorat per la
comunitat educativa, i per la societat en general, en I'exercici de les seues
funcions.

2 Que es respecten les seues indicacions en el compliment de les
normes establides en el centre educatiu i en I'entorn escolar.

3 A mantindre la comunicacio i la collaboracié necessaria amb les families
i membres de la comunitat educativa amb els suports que necessiten en cada
cas.

4 Al'autonomia pedagogicai a la presa de decisions relatives a lI'aplicacié
de les normes de convivéncia.

5 A desenvolupar la funcié docent en un ambient educatiu on es respecten els
seus drets i la seua integritat fisica i moral.

6 A rebre formacié6 permanent en mateéria d’atencié a la diversitat, sobre
igualtat i convivencia escolar i sobre estratégies de gestié de la convivéencia.

7 A participar en els oOrgans i estructures que tinguen atribuides
competéncies en I'ambit de la convivéncia escolar.

8 A expressar lliurement la seua opinid, sempre que no siguen
discriminatories cap a cap minoria o grup social, ni potencien conductes
antidemocratiques.

9 A exercir el dret d’'associacio i reunio, d'acord amb la legislacié vigent.

10 A la defensa juridica en els procediments que pogueren derivar-se de
I'exercici legitim de les seues funcions, en els termes establits en la normativa
vigent.

11 A la consideracié d'autoritat publica, segons s'estableix en la Llei 15/2010,

de 3 de desembre, de la Generalitat, d’autoritat del professorat.



% GENERALITAT
VALENCIANA
A\

Conselleria d’'Educacia,
Cultura i Esport

CRA Monduver-Safor
46025489
Barx, Palmera i Potries

C/ Uermita, 1. 46721-Potries
https://portal .edu.gva.es/4602548%/
X 46025489@gva.es
O Q6 282 67 10

5.6 Deures del professorat

El professorat té els seguents deures:
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1 Proporcionar a I'alumnat una educacié de qualitat, igualitaria, equitativa i
respectar la seua diversitat i fomentar un bon clima de participacio i
convivencia.
2 Informar lalumnat i les families o representants legals sobre els
continguts, procediments, instruments i criteris d'avaluacié.

3 Actualitzar-se de forma continuada sobre atenci6 a la diversitat, la igualtat i
convivéncia escolar i la gestié de la igualtat i la convivencia, en el marc dels
plans de formacié oficials que promou I'Administracié educativa.

4 Respectar la llibertat de consciencia, la identitat i I'expressié de genere,
I'orientacié sexual i les conviccions religioses i morals, aixi com la dignitat,

integritat i intimitat de tots els membres de la comunitat educativa.

5 Participar en l'elaboracié de les normes d'organitzacié i funcionament del
centre.

6 Fomentar un clima positiu de convivencia en el centre i en l'aula, i durant

les activitats complementaries i extraescolars.
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5.7 Drets del personal no docent

7.1 A ser respectats, rebre un tracte adequat i ser valorats per la comunitat
educativa, i per la societat en general, en I'exercici de les seues funcions.

7.2 A expressar lliurement la seua opini6, sempre que no siguen
discriminatories cap a cap minoria o grup social, ni potencien conductes
antidemocratiques.

7.3 A la defensa juridica en els procediments que pogueren derivar-se de
I'exercici legitim de les seues funcions, en els termes establerts en la normativa

vigent.

5.8 Deures del personal no docent
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8.1 Conéixer i participar en l'elaboraci6 de les normes d’igualtat i
convivéncia, a través de les estructures participatives constituides en cada
centre.

8.2  Collaborar amb el centre per a establir un bon clima de convivencia,
aixi com vetlar, en I'ambit de les seues funcions, pel compliment de les
normes d’igualtat i convivéncia.

8.3  Respectar la llibertat de consciéncia, les conviccions religioses i morals,
la dignitat, la integritat i la intimitat de tots els membres de la comunitat.

8.4  Comunicar a la direccio les conductes que suposen una alteracié greu
de la convivencia perque es puguen prendre les mesures oportunes, guardant
secret, confidencialitat i sigil professional sobre la informacié i circumstancies
personals i familiars de lI'alumnat, conforme a la normativa vigent, i sense

perjudici de prestar I'atencié immediata que escaiga.
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6 PROCEDIMENTS D'ACTUACIO | INTERVENCIO.

6.1 Les mesures d’abordatge educatiu que alteren la convivéncia.

6.1.1 Classificacio de les conductes contraries a la convivéncia i aplicacié de les
mesures:

- Conductes contraries a la convivencia.

- Conductes greument perjudicials per a la conviveéncia.

6.1.2 Conductes contraries a la convivéncia: GraellaTipificacié i MAE — CCC

28

2.aLes faltes injustificades de puntualitat o assisténcia.

Es consideraran faltes injustificades aquelles que manquen de validesa
informativa i documental, traslladada per l'alumnat, o els pares, mares o
representants legals en cas de menors d'edat, al tutor o tutora de l'alumne o
alumna.
La comunitat planteja separar aquesta tipificacié en dues. Tenint per una banda
la puntualitat, i per I'altra I'assisténcia.
Pel que fa a la puntualitat quedara registrada a la graella tenint un recompte més
especific per poder intervindre en consequéncia, i a ligual pel que fa a
I'assisténcia.

Amb tot aixo també seguim el repositori REICO respecte lI'absentisme i
tenim una coordinacié regular i fluida amb els serveis socials de la localitat.

e Recursos GVA

e Protocol
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2.b  Els actes que alteren el normal desenvolupament de les activitats del
centre, especialment de les activitats d'aula.

La comunitat educativa concreta que aquesta conducta i la numero 5 estan molt
directament relacionades, aleshores a I'hora de enumerar el nombre
d’'incidéncies em de tenir en compte de no duplicar-les.

2.C Els danys en les installacions, recursos materials o documents del centre,
o en les pertinences dels membres de la comunitat educativa. La comunitat

educativa decideix introduir en aquesta tipificacié el furt de material o recursos.

2.d L'ds de qualsevol objecte o substancia no permesos.
2.e Les conductes que puguen impedir o dificultar I'exercici del dret a I'estudi
de la resta de l'alumnat.
2.f La incitacié a cometre actes contraris a les normes de convivencia.
2.g Els actes d’incorrecci6 o desconsideracio al professorat o a altres
membres de la comunitat educativa.
Dins d'aquesta tipificacié la comunitat educativa veu necessari diferenciar
entre aquestes 4 conductes:

e ofendre, insultar o desacreditar lleument.

e actes d'indisciplina, injuria o ofensa a qualsevol membre de la

comunitat educativa.
e desobediéncia en el compliment de les normes

e negativa al compliment de les mesures d’abordatge.

2.h  Qualsevol altra conducta que altere el normal desenvolupament de
l'activitat educativa, que no constituisca conducta greument perjudicial per
a la convivéncia. Dins d'aquesta tipificacié la comunitat educativa veu

necessari diferenciar entre aquestes 6 conductes:
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e estar pels espais del centre durant I'horari del pati o menjador

e abandonar l'aula durant els periodes lectius o estar en un espai que
no pertoca.

* menjar i mastegar xiclets dins del recinte escolar

e actitud indiferent davant del procés d’ensenyament aprenentatge

e negativa sistematica a portar el material

* no entregar els comunicats a la familia.

Les normes d'organitzacié i funcionament dels centres podran concretar aquestes
conductes amb la finalitat d’aconsequir la seua adaptacié als diferents cursos, cicles,
nivells i etapes educatives i ensenyaments, aixi com a l'alumnat escolaritzat i al
context de cada centre.

A efectes administratius, les conductes contraries a la convivencia prescriuran en

el termini de 20 dies naturals, comptats a partir de la data de comissio.

6.1.3 Mesures d’abordatge educatiu davant de conductes contréries a la convivéncia:

3.a Amonestacio6 oral, preservant la privacitat adequada, amb l'avis telefonic

per part del mestre/a implicat/a.

3.b Amonestacié per escrit. Comunicat escrit a les families

3.c Compareixenca immediata davant de la Comissié de Convivencia.

3.d Realitzaci6 de treballs especifics en horari no lectiu.

3.e Realitzaci6 de tasques educatives que contribuisquen a la millora i

desenvolupament de les activitats del centre i/o dirigides a reparar el mal causat en
les instalacions, material del centre o pertinences daltres membres de la
comunitat educativa.

Per aquestes ultimes dues mesures d'abordatge, la comunitat educativa sequir
amb l'establiment de tasques que es plantegen des de les diferents aules. Aixi a la

sala de mestres tindrem una graella amb les tasques educatives, aixi doncs quan
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s'alique aquesta mesura a I'alumnat el mestre/a implicat sabra que ha de fer.

3.f Retirada dels objectes o substancies no permesos, d'acord amb el que es
determine en les normes d’'organitzacio i funcionament del centre.

3.9 Suspensié del dret a participar en les activitats extraescolars o
complementaries del centre durant un periode maxim de 15 dies naturals.

3.h Canvi de grup de l'alumne o alumna durant un termini maxim de 5 dies
lectius.

3. Suspensid del dret d’assisténcia a determinades classes per un termini
maxim de 3 dies lectius. Durant el temps que dure la suspensio, I'alumne haura de
romandre en el centre i realitzar les activitats formatives que es determinen

per a garantir la continuitat del seu procés educatiu.

La comunitat educativa proposa afegir les segients mesures:

3 Suspensio del dret d’eixides al pati, quan la conducta haja sigut comesa en
aquest espai o qualsevol altre espai comu de convivéncia del centre, durant un
periode maxim de 5 dies naturals. Durant el compliment de la mesura, es
garantiran actuacions d'intervencié pedagogica per a treballar la presa de
consciencia dels fets, amb la finalitat d'interioritzar els valors de respecte i
convivencia.

3.k Acumulacié de moltes incidencies de conductes contraries a la convivencia,
aixi a partir de la sisena incidéncia passara a considerar-se conductes
greument perjudicials, iniciant el procediment ordinari. En aquest cas es tindra
en compte, no sols la quantitat d’incidéncies, sin6é el grau de repercussié que

té en el propi alumne, amb el grup i la seua evolucié en el temps.

Per a l'abordatge educatiu de conductes contraries a la convivencia, no sera

necessaria la prévia instruccioé del procediment ordinari descrit a partir de l'article
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18. No obstant aix0, per a les mesures g) i i) sera preceptiu el tramit d’audiéncia

a l'alumnat i als seus pares, mares o representants legals, en cas de ser

menors d’edat, en un termini de 5 dies habils.

Les mesures d'abordatge educatiu per a conductes contraries a la convivéncia

prescriuran en el termini de 20 dies naturals de la seua adopcio.

La Comissié de Convivéncia podra alcar la suspensié prevista en les lletres g),

h) i i) del punt 1, abans que finalitze el compliment de la mesura, prévia

constatacié que s’ha produit un canvi positiu en I'actitud de I'alumnat.

6.1.4 Responsables de I’aplicacié de mesures:

32

a Correspon aplicar les mesures d'abordatge educatiu davant de conductes
contraries a la convivencia a la direccidé del centre, Comissié de Convivencia i al
professorat.

b Laplicacié de les mesures a, b, c i d de l'article 16 correspondra al professorat
present en aquell moment, o al tutor o tutora del grup quan tinga coneixement
del fet.

¢ Correspon a la Comissié de Convivencia l'aplicacié de les mesures e, f, g, hi i
de larticle 16, que podra ser delegada a l'drgan o carrec que la direccio
determine. Aquestes mesures seran comunicades a l'alumne o alumna, a la
direccié del centre, i al tutor o tutora, que al seu torn ho comunicara als pares,
mares o representants legals quan siga menor d’edat.

d El centre educatiu concretara, dins de les normes dorganitzacid i
funcionament, les mesures que cal prendre, garantint en tot cas el que
estableixen els articles 12 i 13 d’aquest decret.

e Si transcorreguts vint dies naturals des del coneixement de l'autoria dels fets,

no s’hagueren aplicat mesures, no sera pertinent l'aplicacié d'aquestes.
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6.2 Conductes greument perjudicials per a la convivéncia
6.2.1 Conductes greument perjudicials per a la convivéncia:

Graella Tipificacié i MAE - CGP

A ligual que les conductes contraries, les conductes greus també estan

plasmades en una graella que facilita el treball diari a les aules. A més, en

aguesta graella s’ha facilitat als tutors/es aquells protocols gue estan vigents

atenent a les conductes que es donen. Comunicat a les families

1.a Els actes greus d’indisciplina, desconsideracid, insults,

amenaces, falta de respecte o actituds desafiadores, comesos cap al
professorat i personal del centre.
1.b  Lassetjament i el ciberassetjament a qualsevol membre de la

comunitat educativa. Protocol GVA - Infoqgrafia

1.c L'ds de la intimidacié o la violéncia, les agressions, les ofenses greus, I'abus
sexual i els actes d'odi, o els que atempten greument contra el dret a la intimitat, a
I'nonor, a la propia imatge o a la salut dels membres de la comunitat educativa. Model
d'actuacié davant de qualsevol situacié de violéncia greu, originada fora del centre
escolar

1.d  Violéncia de genere. Protocol GVA

1.e La discriminacid, les vexacions o les humiliacions a qualsevol
membre de la comunitat educativa, ja siguen per rad de naixement, etnia,

sexe, religio, orientacié6 sexual, identitat de génere, discapacitat o

diversitat funcional, opini6 o qualsevol altra condici6 o circumstancia
personal o social.

1.f L'enregistrament, manipulacio, publicitat i/o difusié no autoritzada
d'imatges, a través de qualsevol mitja o suport, quan aquest fet resulte

contrari al dret a la intimitat, o continga contingut vexatori, agressions i/o

33
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humiliacions cap a qualsevol membre de la comunitat educativa.

1.9 Els danys greus causats intencionadament, o per Us indegut, en les

installacions, materials i documents del centre o en les pertinences d'altres

membres de la comunitat educativa.

1.h  La suplantacié de personalitat i la falsificacié o sostraccié de

documents academics

1. L'ds, la incitacié a aquest, la introduccié en el centre o el comerg

d'objectes o substancies perjudicials per a la salut o perilloses per a la

integritat personal dels membres de la comunitat educativa.

1. L'accés indegut o sense autoritzacié a documents i servidors.

1.k La incitaci6 o estimul a la comissi6 d'una falta que perjudica

greument la convivencia.

1.1 L'incompliment d’alguna mesura imposada per una conducta contra

les normes de convivencia, aixi com lincompliment de les mesures

d’'abordatge educatiu dirigides a reparar els danys o assumir el seu cost, o

a fer les tasques substitutives imposades.

1.m Com hem comentat a l'apartat anterior, I'acumulacié de conductes

contraries a la convivéncia (atenent als criteris establerts anteriorment)

A efectes administratius,

aquestes conductes,

tipificades com a

greument perjudicials per a la convivéncia, prescriuen en el transcurs del

termini de dos mesos comptats a partir de la comissié dels fets.

En el cas de comissié d'actes que pogueren ser constitutius de delicte o

esponsabilitat penal, la direccié del centre public té l'obligacié de comunicar els

fets a 'administracié corresponent, als cossos de seguretat i al Ministeri Fiscal.

Se n'informara I'alumne o alumna i la familia. Model de comunicacio

34
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6.2.2 Criteris a tenir en compte davant de conductes greument perjudicials per a la
convivéncia:

A I'hora d'adoptar mesures definitives i/o cautelars davant de conductes

greument perjudicials per a la convivencia, s’hauran de tindre en compte:

35

2.a Les practiques en igualtat i convivencia desenvolupades pel centre,
en l'ambit de grup i de centre segons el que s'exposa en el capitol IV
d’'aquest decret.

2.b  Els criteris descrits en l'article 13.

2.C La revisio de totes les actuacions realitzades relatives a la situacio i
les persones implicades.

2.d El coneixement per part de tots els membres de la comunitat
educativa de la possibilitat dincorporar el procediment conciliat al
procediment ordinari per a l'aplicacié de mesures, descrit en l'article 26,
amb les excepcions descrites en el mateix article.

2.e Els drets de la majoria dels membres de la comunitat educativa i,
amb caracter prioritari, els de les victimes d’actes antisocials, agressions o
assetjament, prevalent l'interés superior dels i les menors sobre qualsevol
altre interés.

2.f El manteniment del clima de treball i de convivéncia positiva
necessaria perque el centre educatiu i I'activitat docent complisca amb la
seua funcio.

2.g  Evitar que les mesures que s'adopten, com ara la suspensio6 del dret
d'assistencia al centre educatiu, accentuen els casos d'absentisme o risc
d'abandonament escolar.

2.h  Tindre en compte les consequéncies educatives i socials de les
persones agredides o victimes, aixi com la repercussio social en I'entorn de

I'alumnat, amb la finalitat de protegir-les i no revictimitzar-les.
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6.2.3 Mesures d’abordatge educatiu davant de conductes greument perjudicials per
a la convivéncia

3.a Realitzacié de tasques fora de I'horari lectiu en benefici de la comunitat
educativa, per a la reparacio del mal causat en installacions, transport escolar,
menjador, materials, documents o en les pertinences d'altres persones.

3.b  Suspensié del dret a participar en activitats complementaries i/o
extraescolars del centre durant un maxim d’entre 15 i 30 dies naturals.

3.c Suspensi6 del dret d'eixides al pati, quan la conducta haja sigut comesa en
aquest espai o qualsevol altre espai comu de convivencia del centre, durant un
periode maxim d'entre 7 i 15 dies naturals. Durant el compliment de Ia
mesura, es garantiran actuacions d'intervencié pedagogica per a treballar la
presa de consciéncia dels fets, amb la finalitat d'interioritzar els valors de
respecte i convivéncia.

3.d  Trasllat definitiu de 'alumne o I'alumna a un altre grup del mateix curs

3.e  Suspensio del dret d'assistencia a classe en una o diverses materies, o
excepcionalment al centre, per un periode comprés entre 7 i 15 dies naturals.

3.f Excepcionalment, quan la gravetat dels fets ho justifique, es podra
suspendre l'assisténcia al centre educatiu per un periode d’entre 15 i 30 dies
naturals. En aquest cas, i durant aquest interval, 'alumne o I'alumna haura de
realitzar les activitats formatives que determine el professorat per a evitar la
interrupcié del seu procés educatiu i avaluatiu. Amb aquesta finalitat, es
dissenyara un pla de treball que coordinara i supervisara el centre, les
activitats del qual tindran un seguiment per part de l'equip educatiu i seran
tingudes en compte en l'avaluacié final de les matéries. Aixi mateix, 'alumne o
'alumna podra realitzar les proves objectives d’avaluacié que hi haguera

programades en aquest periode.
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3.9 Excepcionalment, quan concdrreguen circumstancies d'especial gravetat
en la comunitat educativa, la direccié del centre n'informara la comissié de
convivéncia del consell escolar i comunicara a la Inspeccié d'Educacio la
possibilitat de canvi de centre educatiu, que es dura a terme, preferentment,
en la localitat o districte en el qual es trobe escolaritzat, amb garantia dels
serveis complementaris que siguen necessaris, condicio sense la qual no podra

aplicar-se aquesta mesura.

En aquelles situacions en les quals el centre tinga coneixement que concorren
circumstancies d'especial situacié de risc o de possible desemparament que poguera
afectar una persona menor, la direccié del centre public o la titularitat del centre
privat concertat ho comunicara a les instancies corresponents i a la Inspeccid
d’Educacio, tal com especifica la legislacié vigent en mateéria de proteccié de persones
menors i adolescents.

En el cas de fets que pogueren ser constitutius d'infraccié o responsabilitat penal,
s’haura d'exceptuar l'aplicacié dels procediments i mesures d'abordatge que puguen
interferir o resultar incompatibles amb mesures i decisions judicials. En el cas d’haver-
se iniciat un procediment ordinari, aquest quedara suspés mentre no recaiga
pronunciament judicial.

Les mesures d'abordatge educatiu davant de conductes greument perjudicials

per a la convivéncia prescriuran en el termini de dos mesos des de la resolucié.
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6.2.4 Procediment ordinari per a I’aplicacié de mesures davant de conductes
greument perjudicials per a la convivéncia.

Manual PO

Documentacié Descargable i imprimible P.O

6.2.4.1 Inici del procediment ordinari.

El procediment ordinari s'iniciara amb el document per escrit, en el qual constaran:

38

1.a Alumnat presumptament implicat.
1.b Fets que motiven l'inici del procediment.
1.c Conducta i mesures d'abordatge educatiu que pogueren derivar-se’n.

1.d Nomenament de la persona instructora, i persona amb funcions de

secretaria en els casos d'especial complexitat.

Pel que fa al nomenament de la persona instructora, la comunitat educativa
decideix establir una roda torns. Sempre seguint el criteri establert per decret. La
roda renova sempre i quan tots els membres del claustre hagen participat en
algun procediment ordinari, tot i que haja acabat el curs escolar. Es donara
prioritat al professorat definitiu al centre, per facilitar la feina d'acompanyament
gue es fa des de la coordinaci6 de la comissio i des de direccié. A més, es proposa
qgue si un alumne reincideix en un procediment ordinari, siga el mateix

instructor/a qui procedisca amb el segient procediment.

1.e Comunicacié sobre el manteniment o el cessament de les mesures

cautelars de caracter provisional que, si escau, haja acordat la direcci6 del centre.

1.f Informacié explicita sobre el dret a presentar allegacions (5 dies lectius),

aixi com indicacié que, en cas de no efectuar allegacions en el termini previst

aquest podra ser considerat proposta de resoluci6 quan continga un
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pronunciament precis sobre la mesura que cal adoptar.

1.9 Igualment, s'informara l'alumnat i els pares, mares o representants legals.
sobre el dret a presentar en aquest escrit una recusacié fundada, segons el que
estableixen els articles 23 i 24 de la Llei 40/2015, d'1 d’octubre, de regim juridic

del sector public, contra el nomenament de la persona instructora.

1.h  Informacié explicita sobre la possibilitat d'acollir-se al procediment

conciliat d'acord amb el que estableix I'article 26.

1. Organ competent per a la resoluci6.

6.2.4.2 Continuacio del procediment ordinari

39

2.a La persona instructora (en el termini maxim de 5 dies lectius), realitzara
les actuacions que considere oportunes i sollicitara els informes i les proves

que estime pertinents per a I'esclariment dels fets.

2.b  Es donara un termini de 5 dies lectius d'audiencia a les persones
interessades perque puguen alegar i presentar els documents que estimen

pertinents.
2.c La proposta de resolucié haura de contindre:

» Fets que es consideren provats i la seua exacta qualificacié, imputats
a l'alumne o a 'alumna que motiven aquest procediment.

e Conducta objecte d’abordatge (article 18).

e Informacié sobre el procediment conciliat, aixi com de
circumstancies atenuants i agreujants.

e d)Mesures d'abordatge educatiu (article 19).

e e) Especificacié de la normativa que estableix la competéncia del

director o de la directora per a resoldre.
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2.d

Es consideraran circumstancies atenuants o agreujants:

a Circumstancies atenuants:

El reconeixement espontani de la conducta incorrecta.

La reparaci6 espontania.

No haver incorregut amb anterioritat en I'incompliment de les
normes de convivéncia durant el curs académic.

L'abséncia d'intencionalitat.

La presentacié de disculpes, per iniciativa propia, en cas d'alteracié
del desenvolupament de les activitats del centre.

L'oferiment a realitzar actuacions compensadores del mal causat.

b Circumstancies agreujants:

Qualsevol conducta que estiga associada a comportaments
discriminatoris per radé de naixement, etnia, sexe, religio, opinid,
identitat de génere, orientacié sexual, discapacitat o diversitat
funcional o altres circumstancies relacionades amb les necessitats
educatives especifiques de [lalumnat, o per qualsevol altra
circumstancia personal o social, especialment les vinculades a la
violéncia masclista i de génere.

Premeditacio.

Dany, l'agressid, la injuria o la ofensa a qualsevol membre de la
comunitat que es trobe en situacid dindefensid, desigualtat o
inferioritat, o que presente qualsevol tipus de discapacitat.

La publicacié de conductes de menyspreu a la dignitat de qualsevol
persona i publicitat d’actes que afecten les normes de convivencia del
centre, en qualsevol mitja o suport.

La reiteracio.
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6.2.4.3 Resolucié del procediment

3.a La persona instructora elevara a la direccié6 del centre tota la
documentacio, que incloura:

» La proposta de resolucié motivada, amb els fets o conductes objecte de
la instruccié del procediment, la valoracié de la prova practicada, les
circumstancies atenuants o agreujants, si n’hi haguera, els fonaments
juridics en que es basa la mesura d'abordatge educatiu proposada, la
seua data d'efecte, 'organ davant del qual cal interposar una reclamacio
i el termini.

» Les allegacions formulades.

3b La direccié del centre, en el termini maxim de dos dies lectius, comptats a
partir de I'endema del lliurament de la proposta de resolucié per part de
I'instructor o instructora, dictara una resoluci6 de fi de procediment que
posara fi a la via administrativa. El termini de dos dies lectius podra ampliar-
se en cas que, segons el parer de la direccid, existisquen causes que ho

justifiquen.

Aquesta resolucié incloura, almenys:
» Fets provats i conductes que cal abordar.
= Mesures d'abordatge educatiu que cal aplicar i, si escau, data
de comeng¢ament i finalitzacié d'aquestes i mitjans per a aplicar-les.
= Especificacié de la normativa que estableix la seua competéncia per a
aplicar les mesures corresponents.
= Circumstancies atenuants o agreujants, si n'hi haguera.

= Procedimentitermini de reclamacions davant del consell escolar.
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6.2.4.4 Comunicacid i notificacio

4.a Totes les citacions a lI'alumnat o als seus pares, mares o representants
legals, quan lI'alumne o I'alumna siga menor d'edat, es realitzaran a través dels
mitjans utilitzats ordinariament pel centre per a comunicar-se amb l'alumnat i
les seues families, i en quedara constancia de la remissié i data, o per
qualsevol mitja de comunicacié immediata que permeta deixar constancia
fefaent de la remissio i data.

4.b Per a la notificacio de les resolucions se citaran les persones interessades
segons s'assenyala en el punt anterior, que hauran de compareixer en
persona per a la recepcié d'aquesta notificacid, i se’'n deixara constancia per
escrit. Si no es presenten personalment per a la recepcio de la resolucié, el
centre la remetra pel qualsevol mitja de comunicaci6 que permeta deixar
constancia de remissio i data de recepcio.

4.c La incompareixenca sense una causa justificada del pare, mare o
representant legal, si 'alumne o I'alumna és menor d'edat, o bé la negativa a

la continuacié del

rebre comunicacions o notificacions, no impedira

procediment i 'adopci6 de les mesures adoptades.

4d La resolucié adoptada per I'oOrgan competent sera notificada a I'alumne o
I'alumna i, si és el cas, als seus pares, mares o representants legals, aixi com al

consell escolar, quan siga convocat, a I'equip docent i a la Inspeccié d’Educacio.

6.2.4.5 Reclamacions

5.a Notificada la resolucié de fi de procediment i préviament a la seua
impugnacioé davant de la jurisdiccié contenciosa administrativa, I'alumnat major
d'edat, o els pares, mares o representants legals de l'alumnat menor d'edat,
podran reclamar davant del consell escolar la revisié de la decisié adoptada pel
director o la directora dins dels dos dies lectius seguents al de la seua recepcio.

Aquesta reclamacié té caracter de substitutiu dels recursos administratius,
42
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d'acord amb el que es preveu en l'article 112.2 de la Llei 39/2015, d’'1 d'octubre,
del procediment administratiu comu de les administracions publiques, i I'article
127 de la Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d’educacio.

5.b Amb la finalitat de revisar la decisi6 adoptada, es convocara una sessio
extraordinaria de consell escolar, que, a la vista de la resolucié de fi del
procediment i de la reclamacié, proposara al director o la directora la confirmacio
de la mesura aplicada o la modificacié o anuHacié d’aquesta.

5.c La proposta del consell escolar es produira en un termini maxim de deu
dies lectius comptats des de 'endema de la recepci6 de la reclamacié. La direccio,
en el termini maxim de dos dies lectius comptats des de I'endema de la recepcio
d'aquesta proposta, podra sollicitar assessorament a la Inspeccié d’Educacié o, si
escau, un informe sobre la legalitat de la decisié adoptada, quan la proposta del
consell escolar siga de modificacié o anulacié d'aquesta, el qual haura d’'emetre’s
en el termini de deu dies habils. La direccié haura de resoldre i notificar per escrit
la seua resolucio al reclamant.

5.d En aquesta notificacié haura d'indicar-se el recurs que es pot interposar
contra aquesta resolucié, aixi com l'organ judicial davant del qual ha de

presentar-se i el termini per a interposar-lo.

6.2.4.6 Procediment conciliat

6.a La direccié del centre presentara a l'alumnat i als seus pares, mares o
representants legals, la possibilitat d'acollir-se a la tramitacié per procediment
conciliat quan concdérreguen les circumstancies seguents:

» L'acceptacio i subscripcié d'un compromis de colaboracié entre el centre
docent, l'alumnat i els seus pares, mares o representants legals, a fi de
coordinar amb el professorat i amb altres professionals les accions i
mesures proposades.

» El reconeixement de la conducta greument perjudicial.
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* La peticio de disculpes davant dels perjudicats o les perjudicades, si n'hi
haguera.
= Altres circumstancies considerades pel centre i que estiguen recollides en
les seues normes de convivéncia.
6.bQueda exclosa la possibilitat de tramitacié per procediment conciliat en els
suposits seguents:
* Quan a l'alumnat implicat se li haja tramitat, en el mateix curs escolar,
un altre procediment conciliat per la mateixa conducta o situacio de la

mateixa naturalesa.
* Quan l'alumne o alumna rebutja la mesura d’abordatge proposada.

6.c La possibilitat de tramitacié per procediment conciliat sera inclosa en el
document d'inici del procediment ordinari i es proposara a les persones
interessades una reunid a la qual quedaran degudament convocades.

6.d Aquesta reunié, amb la direcci6 del centre, tindra com a finalitat
I'explicacié dels avantatges del procediment que inclou el compromis. En
aquesta mateixa reunid, l'alumne o l'alumna i les families o representants
legals decidiran si accepten o rebutgen aquest procediment.

6.e La falta de compareixenca, aixi com el rebuig d'aquest procediment,
suposara la tramitacié del procediment ordinari. En aquest cas, el termini per
a la realitzacié d'allegacions o recusacions comencara des de 'endema de la
celebracié de la reunié.

6.f  La tramitaci6 del procediment conciliat i les persones que participen seran
definides pel centre en les seues corresponents normes d'organitzacid i
funcionament. En qualsevol cas, la mesura aplicada sera més lleu que la que
s’haguera establit en el document d'inici del procediment.

6.9 La tramitacié del procediment conciliat requerira la redaccio, per part de
la direccié, del conseguent compromis, que haura de contindre, almenys,

I'acceptacié d'aquest compromis per part de I'alumne o alumna i dels seus
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pares, mares o representants legals, la mesura educativa aplicada i els mitjans
per a la seua aplicacié. Aquest compromis sera definit i subscrit en el termini
maxim de tres dies lectius comptats a partir de 'endema de la celebracié de la
reunid. Aquesta subscripcié posara fi al procediment conciliat.

6.h En tot cas, la tramitacié pel procediment conciliat haura de concloure’s en
un termini maxim de 20 dies lectius des de la comunicacié de [linici del
procediment. Si no és aixi, es continuara amb el procediment ordinari.

6.i  Sidurant la tramitacié per aquest procediment es trenca el compromis o es
reincideix en la conducta, es continuara pel procediment ordinari. En aquest
cas, el termini per a allegacions i recusacié comencara des de I'endema de
produir-se la ruptura del compromis.

6. El centre educatiu ha de garantir, tant en el procediment ordinari com en el
conciliat, descrits de l'article 20 al 27 d'aquest decret, que es compleixen les
condicions d'accessibilitat universal i que, en cas de necessitat, es faciliten els

suports materials i humans necessaris.

6.2.4.7 Mesures de caracter cautelar o provisional

7.a D'acord amb l'article 56 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques, abans de [linici del
procediment ordinari o en qualsevol fase de la tramitacid, el director o la
directora del centre, per iniciativa propia o a proposta de la persona
instructora, oida la comissié de convivéencia del consell escolar del centre,
podra adoptar la decisi6 de prendre mesures provisionals amb finalitat
cautelar i educativa, si fora normal

necessari, per a garantir el

desenvolupament de les activitats del centre.
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7.b En el cas que l'alumne o l'alumna siga menor d’edat, aquestes mesures
provisionals hauran de ser comunicades al pare, la mare o representants
legals.

7.c Podran ser revocades en qualsevol moment, especialment quan s'arribe a
acords dins del marc del procediment conciliat.

7d Quan es resolga el procés ordinari, si s’haguera adoptat alguna mesura
provisional durant la tramitacio, el compliment de la mesura sera tinguda en
compte en la realitzacié6 de la mesura d’'abordatge educatiu resolta, sempre
que ambdues tinguen la mateixa naturalesa.

7.  La direcci6 del centre podra aplicar mesures cautelars, recollides en les
normes de convivencia i incloses en les normes d'organitzacié i funcionament
del centre, que podran consistir en:

» El canvi temporal de grup.

» La suspensio temporal d'assisténcia a determinades classes o al centre.
» La suspensio d'assisténcia a activitats complementaries o extraescolars.
» La suspensio de la utilitzacié dels serveis complementaris del centre.

7.f Les mesures provisionals podran establir-se per un periode maxim de 5
dies lectius.

7.9 De manera excepcional, i tenint en compte el possible perjudici ocasionat a
la convivéncia del centre, els danys causats o les consequéncies sobre les
persones, es podra mantindre la mesura provisional fins a la resoluci6é del
procediment ordinari. Aquesta no podra tindre una durada superior ni una
naturalesa diferent de la mesura d'abordatge educatiu establida en el

procediment.

6.2.4.8 Arxivament de la documentacioé i canceHacié de I'anotaciod reqistral

8.a La documentacié corresponent a la tramitacié d'un procediment
d'aplicaci6 de mesures d'abordatge educatiu davant de la comissié de

conductes greument perjudicials per a la convivéncia d'un alumne o alumna
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s'arxivara segons el procediment i suport establert pel centre.

8.b  Les normes vulnerades i les mesures aplicades constaran en el registre

del centre durant el termini de dos anys des del compliment de la mesura

corresponent, i es procedira a la seua cancellacié d'ofici, sempre que durant

aquest no s’haguera incorregut de nou en una conducta greument perjudicial.

En cap cas les conductes que hagen sigut objecte de cancelacié en el corresponent

registre seran computades a I'efecte de reincidencia.
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6 NORMATIVA

- Llei organica 1/1996, de 15 de gener, de proteccid juridica del menor, de
modificacié parcial del Codi Civil i de la Llei d’Enjudiciament Civil (BOE 15, 17.01.1996).

- Llei organica 1/2004, de 28 de desembre, de mesures de proteccio integral contra
la violéncia de genere (BOE 313, 29.12.2004), que insta que s'adopten les mesures
necessaries per a assegurar que els consells escolars impulsen I'adopcié de mesures
educatives que fomenten la igualtat real i efectiva entre homes i dones.

- Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes
(BOE 71, 23.03.2007), en que s'insta la inclusio del principi d'igualtat efectiva entre
dones i homes en el sistema educatiu.

- Llei organica 8/2021, de 4 de juny, de proteccié integral a la infancia i a
I'adolescencia enfront de la violencia (BOE 134, 05.06.2021).

- La Llei organica 10/2022, de 6 de setembre, de garantia integral de la llibertat
sexual (BOE 215, 07.09.2022).

- Llei 6/2022, de 31 de mar¢, de modificacié del text refés de la Llei general de drets
de les persones amb discapacitat i de la seua inclusié social, aprovat pel Reial decret
legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, per a establir i regular I'accessibilitat cognitiva i
les seues condicions d'exigencia i aplicacié (BOE 78, 01.04.2022).

- La Llei 15/2022, de 12 de juliol, integral per a la igualtat de tracte i la no
discriminaci6 (BOE 167, 13.07.2022).

- Llei 4/2023, de 28 de febrer, per a la igualtat real i efectiva de les persones trans i
per a la garantia dels drets de les persones LGTBI (BOE 51, 01.03.2023).

- Llei 11/2003, de 10 d'abril, de la Generalitat, sobre I'estatut de les persones amb
discapacitat (DOGV 4479, 11.04.2003).

- Llei 7/2012, de 23 de novembre, de la Generalitat, integral contra la violencia
sobre la dona en I'ambit de la Comunitat Valenciana (DOGV 6912, 28.11.2012).

- Llei 8/2017, de 7 d'abril, de la Generalitat, integral del reconeixement del dret a la
48
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identitat i a 'expressio de génere a la Comunitat Valenciana (DOGV 8019, 11.04.2017).

- Llei 23/2018, de 29 de novembre, de la Generalitat, digualtat de les persones
LGTBI (DOGV 8436, 03.12.2018).

- Llei 26/2018, de 21 de desembre, de la Generalitat, de drets i garanties de la
infancia i adolescencia (DOGV 8450, 24.12.2018).

- Decret 102/2018, de 27 de juliol, del Consell, de desplegament de la Llei 8/2017,
integral del reconeixement del dret a la identitat i a I'expressi6 de genere a la
Comunitat Valenciana (DOGV 8373, 31.08.2018).

- Decret 101/2020, de 7 d'agost, del Consell, de desplegament de la Llei 23/2018, de
29 de novembre, de la Generalitat, d'igualtat de les persones LGTBI (DOGV 8884,
17.08.2020).

- Decret 195/2022, d'11 de novembre, del Consell, d'igualtat i convivéncia en el

sistema educatiu valencia (DOGV 9471, 16.11.2022).

- Ordre de 12 de setembre de 2007, de la Conselleria d’Educacié, per la qual es
regula la notificacié de les incidéncies que alteren la convivencia escolar, emmarcada
dins del Pla de prevencio de la violéncia i promoci6 de la convivéncia en els centres
escolars de la Comunitat Valenciana (PREVI) (DOGV 5609, 28.09.2007).

- Resolucié de les Corts 98/IX, sobre la creacié de la figura de persona
coordinadora d'igualtat en tots els centres educatius, aprovada per la Comissié de
Politica Social i Ocupacié en la reunio del 9 de desembre de 2015 (BOC 47, 11.01.2016).

- Ordre 10/2023, de 22 de maig, de la Conselleria d’Educacio, Cultura i Esport, per la
qgual es regulen i concreten determinats aspectes de lI'organitzacié i el funcionament de

I'orientacié educativa i professional en el sistema educatiu valencia.

- Pla director de coeducacio
- Procediments derivats de l'aplicacié del Decret 195/2022, d'igualtat i convivéncia

en el sistema educatiu, disponible en:
- Protocols de prevencié i intervencié davant de suposits de violéncia escolar.

- Protocol d'acompanyament a la identitat de génere, I'expressié de genere i la
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intersexualitat, d'acord amb la Instruccié de 15 de desembre de 2016, del director
general de Politica Educativa, per la qual s'estableix el protocol d'acompanyament per
a garantir el dret a la identitat de génere, I'expressio de génere i la intersexualitat
(DOGV 7944, 27.12.2016).

- Resolucié conjunta d'11 de desembre de 2017, de la Conselleria d’Educacio,
Investigacid, Cultura i Esport i de la Conselleria de Sanitat Universal i Salut Publica, per
la qual es dicten instruccions per a la deteccio i I'atencié precog de I'alumnat que puga
presentar un problema de salut mental (DOGV 8196, 22.12.2017).

- Protocol per a la intervencié en autolesions i conductes de suicidi

- Protocol d’actuacié per a la deteccié de conductes d’'abus o trafic de drogues i
altres addiccions, d'acord amb la Resolucié conjunta de 18 de novembre de 2022, de la
Direccié General d'Inclusié Educativa i de la Direcci6 General de Salut Publica i
Addiccions.

- Protocol de prevencié i actuacié davant de l'assetjament laboral en centres
docents dependents de la Conselleria d’Educacié, Investigacié, Cultura i Esport

(aprovat el 04.10.2017 en la Comissio Sectorial de Seguretat i Salut en el Treball).
- Guia de bones practiques per a la prevenci6 de conductes d'assetjament laboral.

- Resolucié de la Direcci6 General de Personal Docent, per la qual s'aprova el
Reglament de funcionament intern de la Unitat de Resolucié de Conflictes (URC),
constituida en la direcci6 territorial d’Educacid, Cultura i Esport.

- Instruccié de 20 de mar¢ de 2024, per la qual s'estableixen documents per a la
participacid de qualsevol agent extern en els centres docents de titularitat de la

Generalitat.
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