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INSTRUCCIÓ DE 20 DE MARÇ DE 2024, DE LA

DIRECTORA GENERAL D’INNOVACIÓ I INCLUSIÓ

EDUCATIVA, PER LA QUAL S’ESTABLIXEN DOCUMENTS

PER A LA PARTICIPACIÓ DE QUALSEVOL AGENT EXTERN

EN ELS CENTRES DOCENTS DE TITULARITAT DE LA

GENERALITAT. 

INSTRUCCIÓN DE 20 DE MARZO DE 2024, DE LA DIRECTORA GENERAL DE INNOVACIÓN E

INCLUSIÓN EDUCATIVA, POR LA CUAL SE ESTABLECEN DOCUMENTOS PARA LA PARTICIPACIÓN DE

CUALQUIER AGENTE EXTERNO EN LOS CENTROS DOCENTES DE TITULARIDAD DE LA GENERALITAT.
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Certificat negatiu del registre central de delinqüents sexsuals.
 Certificado negativo del registro central de delincuentes sexuales.

CERTIFICAT
CERTIFICADO

DOCUMENTACIÓ
DOCUMENTACIÓN

Per a la participació de qualsevol agent extern, ha de recollir-se la documentació següent:

Para la participación de cualquier agente externo, debe presentar la siguiente documentación:

https://sede.mjusticia.gob.es/es/tramites/certificado-registro-central
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Inicio ›Trámites ›Certificado de Delitos de Naturaleza Sexual

D o m i n g o ,  2 7  O c t u b r e  2 0 2 4  0 5 : 4 8  h .

Información importante sobre el ReglamentoGeneral de Protección de Datos.

El único Certificado válido para traba jar con menores en España es el Certificado de Delitos de Naturaleza Sexual. 

Acceda al Trámite por Internet. 

Certi cado de Delitos de Naturaleza Sexual

Trá mi tes Información y ayuda

C A S T E L L A N O  ▼

https://sede.mjusticia.gob.es/es
https://sede.mjusticia.gob.es/es/tramites
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T r a m i t a c i ó n  O n - l i n e  c o n  C L @ V E

T r a m i t a c i ó n  t e l e m á t i c a  c o m p l e t a

P u e d e  c o n s u l t a r  l a  d i s p o n i b i l i d a d  d e l  c e r t i   c a d o  y  r e a l i z a r  s u  d e s c a r g a  d e s d e  e l  a p a r t a d o   ' ¿ C ó m o  v a  l o  m í o ? '

C o n s u l t e  " R e s u e l v a  s u s  d u d a s "  p a r a  l a  s o l i c i t u d  d e l  c e r t i   c a d o .  

P a r a  o b t e n e r  s u  c e r t i   c a d o  s e  c o m p r o b a r á n  s u s  d a t o s  d e  i d e n t i d a d ,  u t i l i z a n d o  e l  s e r v i c i o  " C o n s u l t a  d e  d a t o s  d e  i d e n t i d a d "
l a  P o l i c í a .  P u e d e  o p o n e r s e  a  d i c h a  c o n s u l t a  n o  u t i l i z a n d o  e s t e  s e r v i c i o .  
P a r a  r e a l i z a r  e s t e  t r á m i t e  e s  n e c e s a r i o  e s t a r  r e g i s t r a d o  e n  e l  s i s t e m a  C l @ v e

 o  d i s p o n e r  d e  u n o  d e  l o s  d i s t i n t o s  c e r t i   c a d o s  e l e c t r ó n i c o s  d e  l a  p l a t a f o r m a  @   r m a ,

c o m o  s o n  e l  c e r t i   c a d o  d e  l a  F N M T
a  l a  o   c i n a  m á s  c e r c a n a  a  s u  d o m i c i l i o  p a r a  a c r e d i t a r  s u  i d e n t i d a d .  L o c a l i c e  l a  o   c i n a  m á s  c e r c a n a  d e  l a  F N M T  ( b u s c a d o r  d e
R e g i s t r o  C l @ v e  e n :

,  o  e l  D N I - e .  S i  n o  d i s p o n e  d e  u n o  d e  e s t o s  c e r t i   c a d o s ,  p u e d e  r e a l i z a r  l a  s o l i c i t u d  a  t r a v é s  d e  i n t e r n e t  y  p o s t e r i o r m e n t e  a c u d i r
)  o  d e  l a  r e d  d e  o   c i n a s  d e l

A g e n c i a  T r i b u t a r i a

O   c i n a s  d e  l a  S e g u r i d a d  S o c i a l

S e r v i c i o  P ú b l i c o  d e  E m p l e o

O   c i n a s  d e  I n f o r m a c i ó n  y  A t e n c i ó n  a l  C i u d a d a n o  d e  l a s  D e l e g a c i o n e s  d e  G o b i e r n o

E l  c e r t i   c a d o  d e  D e l i t o s  d e  N a t u r a l e z a  S e x u a l ,  s e g ú n  l a  n o r m a t i v a  e s p a ñ o l a ,  e s  e l  ú n i c o  c e r t i   c a d o  q u e  s e  e x p i d e  p a r a  t r a b a

C o m o  n o r m a  g e n e r a l ,  s u  c e r t i   c a d o  d e  D e l i t o s  d e  N a t u r a l e z a  S e x u a l  s e  e m i t i r á  e n  e l  m o m e n t o .  E n  l o s  c a s o s  e n  l o s  q u e  e s t o

S i  s u  n a c i o n a l i d a d  e s  d e  u n  E s t a d o  M i e m b r o  d e  l a  U n i ó n  E u r o p e a  ( n a c i o n a l i d a d  E C R I S ) ,  s e  d e b e n  r e c a b a r  l o s  d e l i t o s  d e  n
p a í s  d e  n a c i o n a l i d a d .  E n  e s t e  c a s o ,  p a r a  o b t e n e r  e l  c e r t i   c a d o ,  p u e d e  s e r  n e c e s a r i o  u n  p e r i o d o  m a y o r .  E l  p l a z o  m á x i m o  e

L o s  d a t o s  c o n t e n i d o s  e n  e l  R e g i s t r o  d e  D e l i n c u e n t e s  S e x u a l e s  e s t á n  a  d i s p o s i c i ó n  d e  l a s  a d m i n i s t r a c i o n e s  p ú b l i c a s ,  p o r  t a
s o l i c i t a  e l  C e r t i   c a d o  d e  D e l i t o s  d e  N a t u r a l e z a  S e x u a l ,  e l  c i u d a d a n o  t i e n e  d e r e c h o  a  n o  p r e s e n t a r  d a t o s  o  d o c u m e n t o s  q u e  
A d m i n i s t r a c i ó n ,  d e b i e n d o  a u t o r i z a r  p a r a  e l l o  a  q u e  s e  c o n s u l t e n  s u s  d a t o s  i n t e r n a m e n t e .  

S o l i c i t u d  d e  C e r t i   c a d o  d e  D e l i t o s  d e  N a t u r a l e z a  S e x u a l  p a r a  p e r s o n a s  f í s i c a s

https://sede.mjusticia.gob.es/redese/clave/solicitarCertificado?lang=es_es&idtramite=1288778560459&idpagina=1215197884559
https://sede.mjusticia.gob.es/carpetaciudadanaminjus/clave/solicitud/Inicio.action
https://sede.mjusticia.gob.es/es/informacion-ayuda/resuelva-dudas/resuelva-dudas11
https://sede.mjusticia.gob.es/es/informacion-ayuda/resuelva-dudas/resuelva-dudas11
http://clave.gob.es/clave_Home/registro/Como-puedo-registrarme.html
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica
http://mapaoficinascert.appspot.com/
http://clave.gob.es/clave_Home/registro/Como-puedo-registrarme.html
https://www.agenciatributaria.gob.es/AEAT.sede/Inicio/_otros_/_Direcciones_y_telefonos_/Delegaciones_y_Administraciones/Delegaciones_y_Administraciones.shtml
http://www.seg-social.es/Internet_1/Oficinas/Buscador/index.htm?Reg=on
http://www.sepe.es/direccionesytelefonosWeb/jsp/JSP_index.jsp?provincia=0
http://www.seap.minhap.gob.es/web/delegaciones_gobierno/delegaciones.html


Compromís de confidencialitat i protecció de dades en l’àmbit educatiu per a la

participació de l’agent extern.
Compromiso de confidencialidad y protección de datos en el ámbito educativo para la participación del agente externo.

ANNEX 1
ANEXO 1

DOCUMENTACIÓ
DOCUMENTACIÓN

Per a la participació de qualsevol agent extern, ha de recollir-se la documentació següent:

Para la participación de cualquier agente externo, debe presentar la siguiente documentación:

https://ceice.gva.es/documents/169149987/380485276/Annex_1_Compromis_confidencialitat_proteccio_dades.pdf
https://ceice.gva.es/documents/169149987/380485276/Annex_1_Compromis_confidencialitat_proteccio_dades.pdf


Data: 

Nom i cognoms: 

ANNEX 1. Compromís de confidencialitat i protecció de dades en l’àmbit educatiu per a la participació de
l’agent extern

Nom i cognoms: 
DNI / NIE: 
Tipus d’agent extern: 

Programa educatiu al qual està vinculat: 

En el cas que siga “Assistència personal a la dependència”, quin alumne/a rep el suport?
NIA: 
Nom i cognoms del/a alumne/a: 

Data i horari de la participació de l’agent extern en el centre docent:
(si és necessari, adjunteu l’horari que complirà l’agent extern)

Responsabilitat:

L’agent extern és responsable del tractament de les dades personals a les quals accedix en l’exercici de les seues funcions
de suport i/o acompanyament al personal docent i no docent del centre, en les tasques que li siguen encomanades. En cap
cas pot solapar les que realitza el personal assignat al centre educatiu. 
Obligacions:

1.Guardar confidencialitat de tota informació o dades de què tinga coneixement en l’execució de les seues
funcions. En este sentit, no divulgar a tercers, inclosa la família de la persona menor assistida, qualsevol
altra informació de la qual haja tingut coneixement per trobar-se a l’aula/centre i que no siga rellevant per
a l’assistència, la qual cosa inclou la publicació d’informació en internet, com pàgines web o xarxes socials.

2.Únicament registrar la informació que siga rellevant per a l’assistència a la persona menor o del grup.
És responsable del tractament d’estes dades personals.

3.No fer gravacions d’imatges ni sons dins del centre.
4.Si rep exercicis de dret d’accés, rectificació, supressió o oposició per part de les famílies afectades, ha

d’atendre-les adequadament i en els terminis legalment previstos, i comunicar-ho al centre educatiu.

Documentació aportada:
 Certificat negatiu del registre central de delinqüents sexuals.

D’altres: 

Signatura: 

INFORMACIÓ BÀSICA SOBRE PROTECCIÓ DE DADES La Conselleria d'Educació, Universitats i Ocupació és responsable del tractament de les dades personals
recollides a través d’este formulari, que seran utilitzades amb la finalitat de gestionar la participació dels/les agents externs/es en el centre educatiu. Les
persones interessades en este tractament tenen dret a sol·licitar l'exercici dels drets d'accés, rectificació, supressió i portabilitat de les seues dades, la
limitació i oposició al tractament, i dret a no ser objecte d'una decisió basada únicament en el tractament automatitzat, tal com figura en la pàgina web:
http://sede.gva.es/es/proc19970. Per a més informació es pot consultar el registre d'activitat de tractament denominat “Personal extern en els centres
educatius públics de titularitat de la Generalitat”, accessible en la web https://ceice.gva.es/va/registre-de-tractamentde- dades 



ANNEX 2
ANEXO 2

DOCUMENTACIÓ
DOCUMENTACIÓN

Per a la participació de qualsevol agent extern, ha de recollir-se la documentació següent:

Para la participación de cualquier agente externo, debe presentar la siguiente documentación:

COMUNICACIÓ AL
CONSELL ESCOLAR

COMUNICACIÓN AL
CONSEJO ESCOLAR

L’equip directiu informarà al
Consell Escolar
El equipo directivo informará al
Consejo Escolar

ANNEX 3
ANEXO 3

COMUNICACIÓ
A LES FAMÍLIES

COMUNICACIÓN
A LAS FAMILIAS

La tutora o el tutor comunicarà a les
famílies de la participació de l’agent
extern en el grup classe.

La tutora o el tutor comunicará a las familias
de la participación del agente externo en el
grupo clase.



REGISTRE
REGISTRO

DATA I HORA
DE LA

PARTICIPACIÓ

FECHA Y HORA DE
LA PARTICIPACIÓN

Amb la finalitat de garantir la disponibilitat, integritat i

accessibilitat dels documents establits en la instrucció segona,

tots els centres docents en els quals participe qualsevol agent

extern han de crear un registre de participació d’agents externs,

amb el contingut mínim següent:

Con el fin de garantizar la disponibilidad, integridad y accesibilidad

de los documentos establecidos en la instrucción segunda, todos

los centros docentes en los cuales participe cualquier agente

externo deberán crear un registro de participación de agentes

externos, con el contenido mínimo siguiente:

DADES
PERSONALS

AGENT EXTERN:
DNI / NOM I COGNOMS

DATOS PERSONALES
AGENTE  EXTERNO:
DNI / NOMBRE I APELLIDOS PROGRAMA

VINCULAT A LA
PARTICIPACIÓ

PROGRAMA VINCULADO
A LA PARTICIPACIÓN

DOCUMENTACIÓ
APORTADA

DOCUMENTACIÓN
APORTADA

RESOLUCIÓ DE 10
DE DESEMBRE DE

2020
RESOLUCIÓN DE 10
DE DICIEMBRE DE

2020



GRÀCIES
GRACIAS

ESPEREM HAVER-TE AJUDAT
ESPERAMOS HABERTE AYUDADO


