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Yl Editorial

Rosa Cafiada Solaz
Presidenta del CECV

Al desembre de 2022 va veure la llum la revista participa del
Consell Escolar de la Comunitat Valenciana, amb la doble inten-
ci6 de donar veu a la comunitat educativa en ell representada, i
d’apropar el Consell a la ciutadania implicada i compromesa amb
I'educacié. La bona acollida dispensada al nimero zero —per la qual
us donem les gracies— ens fa pensar que estem en el cami d'assolir
aquests objectius.

Abordem, ara, el nimero 1, amb expectatives renovades, intentant
que els lectors i les lectores us sentiu part d’ella i que la feu vostra.
Per aquesta rao, el tema monografic que tractem ha sigut triat pels
membres del Consell Escolar, d’entre un llistat de propostes. La ges-
ti¢ de les emocions va ser majoritariament votat i és per aixo que,
sobre aquest tema, versa el nou numero de primavera.

Es evident que aquesta problematica preocupa la societat i, espe-
cialment, quan parlem de persones en edat escolar i, per aixo, en
aquestes pagines intentem recollir reflexions de persones expertes
que puguen aportar un poc de llum, per a afrontar un problema
tan d'actualitat, tasca per a la qual no sempre tenim la formacié o
els recursos necessaris. En la veu dels experts hem intentat tenir
presents tant I'alumnat com les families i el professorat.

Hem volgut, a més, deixar constancia de com es viu la qliesti¢ des de
diverses sensibilitats, amb les paraules d’alguns del col-lectius que
formenpart del CECV iqueil-lustren, a partir de les seues experiéen-
cies, les dificultats de conviure amb els problemes emocionals que
cada dia es manifesten en I'entorn educatiu.

D’altra banda, la nostra invitacié a enviar-nos bones practiques re-
lacionades amb la participacié, tema del numero anterior, ha tingut
resposta i podeu veure la ressenya d'una interessant iniciativa.

Esperem que aquest treball us siga titil i que la revista del CECV es-
devinga un instrument de reflexid i participaci¢ en les vostres mans.
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/ MARINA GILABERT AGUILAR

Persona de Reconegut prestigi en el camp
de I'Educacié (CECV)

Sovint em pregunte si no estem entrenant
les criatures en la feblesa, al mateix temps
que no volem que fracassen. Potser per aixd
acabem aplanant-los el cami{ davant les di-
ficultats, no permetent que cometen errors,
elogiant-los indiscriminadament com si ja
foren genials pel simple fet de ser xicalla, la
qual cosa sovint és origen d'egos unflats de
narcisisme. I, alhora, els volem controlats i
avaluables en els seus resultats. No estarem
privant-los del temps propi de la infancia?

Lapublicacid en 2018 de Niri@s hiper, de Ma-
rino Pérez Alvarez i José Ramén Ubieto, va
radiografiar sense embuts com les persones
adultes estem colonitzant la infancia per la
via d'alld hiper: infancies hiperactives, hi-
persexualitzades, hiperconnectades i —cri-
de l'atencié sobre les manifestacions de la
frustracié— la depressio infantil, la rebel-lia
o la socialitzacié digital, a que s'enfronten
els més joves i les seues families cada dia.

Sén temes que mostren la desigualtat i la
violencia estructural basada en el sexe, per a
dissenyar intervencions educatives que tin-
guen en compte les diferéncies i desigualtats
que existeixen a causa del sexe bioldgic, per a
corregir-les. L'escola acull persones diverses
i inclouun nombreimportant d'interaccions
continues i complexes, segons les etapes de
desenvolupament de cada alumna i alumne,
és el lloc on persones amb diferents contex-
tos i origens conviuen diariament. Entre
tantes diferencies, naturalment, sorgeixen
divergencies. Es fonamental, per tant, el
maneig adequat de les emocions i d'aquelles
que deriven en conflictes.

L’educacioé ha de servir per a aprendre a viu-
re sota pressio i ajudar a pensar en les per-

sones i en les seues necessitats emocionals,
saber com gestionar-les. Ha de consistir en
I'adquisici6 de competéncies basiques en
materia de cultura, sobre la base del respec-
te i la igual dignitat, contribuint a forjar les
dimensions socials, econdmiques i mediam-
bientals del desenvolupament sostenible. La
coeducacié com a lluita contra el sexisme pot
garantir una educacié6 lliure de masclisme,
perque implica la formacié de xics i xiques
en relacions justes basades en el respecte,
i l'erradicacid d’actituds i valors que sus-
tenten la violéncia contra xiquetes i dones,
proveeix la possibilitat de vivenciar noves
formes de relacions socioculturals que no
estiguen marcades per una visié estereoti-
pada i jerarquica d’aquestes. Aixd comporta
canvis estructurals, almenys en les practi-
ques curriculars, en la cultura professional
dels docents i en la cultura organitzativa i
funcional de la institucié educativa, sem-
pre a partir de la reconstruccio del concepte
d’educacio i de I'educacié en valors.

Aquest plantejament suposa un canvi epis-
temologic; la UNESCO impulsa un futur
humanistic de I'aprenentatge i un nou con-
cepte del bé comu, que implica considera-
cions éetiques i politiques per a repensar els
proposits del'educacidireconéixer-la,aellai
al coneixement, com a béns comuns globals.
Destaca aquesta organitzacié el proposit de
construir una nova dimensié del bé comu
per a fonamentar noves maneres de produir
i compartir, i per a promoure el «desenvolu-
pament basat en el respecte de la vida i la
dignitat humana, la igualtat de drets, la justi-
cia social, la diversitat cultural, la solidaritat
internacional i la responsabilitat compartida
en relacio amb el futur sostenible». //
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/ LUIS GARCIA TRAPIELLO

Persona de Reconegut prestigi en el camp
de I'Educacié (CECV)

«Els xiguets han de vindre a I'escola educats
de casa» és una frase que ens trobem amb
farta freqtiencia en les xarxes socials com
proclama dels qui consideren que la seua
professié és la d'instruir en el sentit estricte
de comunicar idees, coneixements o doctri-
nes. Niuna accié més, ni diferent d’aqueixa.
Doncs no.

Quan un xiquet, una xigueta, quan els qui
sén encara joves en edat adequada als estu-
dis obligatoris o preuniversitaris, traspassen
el llindar dels edificis en els quals reben la
formacio academica, estan ingressant en un
centre, si, un centre educatiu. Educatiu? No
hauria de dir-se centre instructiu? Doncs no.

Si: tot el que es faca o deixe de fer-se en un
collegi o en un institut és un acte educatiu,
res és alié a I'educacio. Tots sabem quin és el
curriculum académic, pero res diem d’aquell
altre curriculum amb el qual s’educa, aquell
que es diu ocult. No s’explicita, no s'avalua.
Hi ha obligaci6 de parlar-ne. El professorat,
en el seu espai propi: claustre, reunions de
nivell, de seminari... [ 'alumnat? Tenen el
seu, l'aula; i un temps especific, perd no ex-
clusiu: la tutoria.

«No som experts en psicologia, no hem estu-
diat per a aixo». Cert, perd tampoc existeix
preparacio per a ser pare o mare i s'arriba a
tal estat sense passar per cap universitat i,
no obstant aixo, tothom, amb major o menor
encert, arriba a actuar amb la diligencia d'un
bon pare, d'una bona mare.

Doncs aix0, aixi el professorat. El nombre de
joves amb tendéencia suicida és alarmant. Els
casos de bullying son tants que sembla que tal
comportament esta assumit com una cosa
natural, com la pluja a la primavera. El sen-

timent d'exclusio, aquell sentir-se un rebuig
per les mirades alienes, pels gestos despec-
tius, per les paraules feridores, insultants, és
la porta d'entrada del desig de desaparéixer,
de deixar de ser exclos, insultat, vexat. I el
professorat no hi pot ser alié. Esta obligat,
diligéncia d'un bon pare, duna bona mare,
ainiciar-hi una reflexié col-lectiva. Ni un sol
acte hi pot ser alié. I ha de fer-se en el mo-
ment, no pot deixar-se per a millor ocasio,
perque aquesta no existeix. Paga la pena per-
dre —perdre?— una hora de matematiques
per a reflexionar col-lectivament sobre un
acte reprovable vist a les portes de l'aula, al
pati, en un racé del centre.

El professorat ho fara guiat per la seua pre-
paracié cultural i academica i pel seu sentit
comu, aquell sentit que li indicara, fins i tot,
en quin moment un cas ha de ser atés pel
personal especialista que I'acompanya en la
seua activitat docent.

Gestio dels afectes, administracio dels sen-
timents. Mai s’aprendra a fer-ho si abans
no s'és conscient de quins sén aguests afec-
tes, de quins efectes naixen d’'aquells sen-
timents. Només la paraula compartida els
fa visibles. Que s'ensenyen els nombres i
les seues construccions, la vida animal i el
seu habitat, la Historia, les llengiies estran-
geres, totes aquelles matéries reglades; que
s'ensenye nomes aixo, i no s’haura ensenyat
res. Les persones son coneixement i senti-
ment i la seua vida es desenvolupa sota la
guia de valors o en la seua absencia. En de-
finitiva, per a bé o per a mal, per accié o per
omissio, ésal’escola, en els centres educatius
on s'acaba per triar quin tipus de societat fu-
tura es construeix. //



Necessitem ajuda especia-
litzada i urgent per a la
salut mental juvenil

Andreu Branchat Grau
Membre d’ ADIESPV

El benestar emocional de la joven-
tut és una quiestié molt important
1 preocupant, especialment en el
context actual postpandéemia i de
sobreexposicié a les xarxes so-
cials. Les direccions dels instituts
estem alarmades pel repunt de les
conductes suicides i autolesives
dels nostres joves.

Els instituts hem de treballar amb
el suport i la col-laboracio dels
professionals de la salut mental
per a identificar els factors de risc
1les necessitats dels estudiants en
aquest ambit. Aixo podria inclou-
re programes d'educacio sobre la
salut mental, terapia individual

1 grupal, i intervencions per als
estudiants que estan experi-
mentant dificultats emocionals o
psicologiques.

La salut mental dels joves és una
questié crucial per a la qual es
necessita una resposta coordinada
i efectiva als IES amb ajuda de
professionals de la salut mental.
Els esforcos per prevenir i tractar
les conductes autolitiques i suici-
des entre els joves han de ser una
prioritat per a tothom implicat en
I'educacio i el benestar d’aquest
sector de la poblacié.

Com gestionem les
emocions (sense manual
d’'instruccions)?

Confederaci6é Gonzalo Anaya

Hi ha una qliestié comuna a totes
les families que desitgen portar al
mon un fill o una filla: I'explosié
emocional que sentim quan li
veiem la careta per primera vega-
da no la podem comparar amb res
del que previament haviem sentit
o viscut. A poc a poc, les mares i

els pares anem explorant noves
situacions amb filles i fills que ens
porten conflictes emocionals. I
aco també és comu i universal:
totes les families tenim conflic-
tes emocionals amb filles i fills,
conflictes menuts o grans, que
son inherents a la criancaiala
vida quotidiana. Acceptar els con-
flictes forma part d'educar com
també reconéixer que les criatu-
res venen al mon sense manual
d’'instruccions. Arribats a aquest
punt, hi ha diferéncies en com
gestiona cada familia els conflic-
tes emocionals, perque aixo depén
de les eines que portem de serie,
d'origen. Les families ens adonem
que la crianca té la seua comple-
xitat: trobar I'equilibri per eixe
vincle emocional tan potent que
tenim amb filles i fills i la necessi-
tat d’'endrecar el cap i el cor de la
familia és la base per a gestionar
els conflictes emocionals.

Les cooperatives, per una
escola emocionalment
competent

Miquel Ruiz Collado

Presidencia de la Unié de Coope-
ratives d'Ensenyament Valencia-
nes (UCEV)

L'escola, com la vida, es desenvo-
lupa a partir de les emocions de
les persones que hi sén protago-
nistes. Saber atendre les emocions
és clau per una bona convivencia
als centres educatius, la qual ha
d'afavorir i estimular millors
aprenentatges.

Les emocions tenen un paper es-
sencial en el procés educatiu. Cal
orientar l'escola per a ensenyar a
reconéixer, expressar i gestionar
totes les emocions com a element
central d'un desenvolupament
psicoevolutiu saludable.

L’educacié emocional ha de ser
entesa com un dret. Perque una
escola oberta a tothom també ha
d'estar oberta a totes les emocions.

En una escola emocionalment
competent importa tant la trans-
missio de continguts, idees i
valors, com la capacitacié de
I'alumnat perque aprenga a viure
les seues emocions d'una manera
saludable; ens caldra connectar
cognicio, emocid i accid i, alhora,
reflexionar sobre com dissenyem
i fem realitat la millor gestio so-
cioemocional possible.

Exit académic, fracas
social

Marcos Cunchillos Just
Representant de FAAVEM
(Xarxa Aitana)

Com a estudiant, sé com és de
dificil gestionar l'estrés i I'ansietat
que provenen de les demandes
1les expectatives que el sistema
educatiu imposa sobre nosaltres.

No obstant aixo, el que més em
crida I'atencié és que el sistema no
sembla que es preocupe pel nostre
benestar. Sovint se'ns demana
que ens centrem exclusivament
en l'éxit académic, i 1'inica ma-
nera de mesurar aquest exit és
amb les notes d'unes proves que
estan totalment obsoletes. A més,
I'ambient de competencia que
se'ns imposa afecta negativament
la nostra autoestima. Sembla que
la falta de recursos economics i de
sensibilitat cap a les necessitats
dels estudiants és una bretxa que
continua sent molt amplia en el
sistema educatiu.

Per tot aixo, crec que és fona-
mental que es facen canvis en
la forma en que el sistema edu-
catiu tracta la salut mental de
l'estudiantat. Necessitem més
recursos, s’ha d'augmentar la
ratio de personal orientador en
els centres educatius i s’ha de
formar el professorat en gestio
emocional.
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/ Inmaculada Montoya Castilla
Universitat de Valéncia. Directora Grup EMINA
; (www.educandoenemociones.com)




Emocions i habilitats
emocionals

«La bona vida és un procés, no un estat de
ser. Es una direccio, no una destinacié.»

CARL ROGERS

Voldria comencar aquesta reflexié sobre
I'educacié emocional partint d’aquesta frase
de Rogers. La expressio «la bona vida», que
per a cada persona tindra un significat dife-
rent, és un procés, una direccio, i —jo afegi-
ria— un viatge. Per a aquest viatge, moltes
vegades per terrenys desconeguts, el millor
és disposar d'un bon mapa i una bruixola. El
pensament ens permet establir el nostre ma-
pa del moén, és necessari per a la vida, 'anem
construint amb els aprenentatges i les expe-
riencies i com més detalls, com més informa-
cié (com més desenvolupem el pensament)
més ben elaborat estara el nostre mapa. Les
emocions son la bruixola —inherents a la
vida, no elegibles, amb diferents nivells de
complexitat— que ens permet moure'ns en
la direccié triada i de manera encertada. Un
bon mapa sense una bona orientacio pot fer
que perdem el nord. Una bona bruixola sen-
se un mapa pel qual orientar-nos pot fer que
anem en la direccié equivocada. Equilibrar
pensament i emocié ens ajuda a construir i
triar la nostra bona vida.

Les emocions séon processos de caracter neu-
rofisiologic, sén una part essencial de la vida
humana i tenen un significat, séon causades
per una circumstancia que pot ser externa
o interna i tenen un impacte fisiologic, és a
dir, les sentim en el cos. En tot moment sén
presents les emocions, encara que no sem-
pre en prenguem consciencia. Les emocions
ens ajuden a organitzar el nostre compor-
tament, dirigint la nostra atencié cap a alld
que és important. Potser estas pensant que
a vegades les emocions et desorganitzen
en lloc d’ajudar-te a organitzar. La realitat
és que no podem deixar d’emocionar-nos, i
si poguérem, no seria bo. Ben portades, les
emocions séon les nostres aliades i no les
nostres enemigues. Amb «ben portades», em
referisc a la capacitat de veure les nostres
emocions, sentir-les en el cos, entendre-les,
expressar-les, trobar-hi sentit i regular-les.
Quan som capacos de fer aix0, tenim un bon
nivell d’'intel-ligéncia emocional. Llavors les
emocions son les nostres aliadesino ens des-
organitzen, sind que ens orienten.

Les emocions son la bruixola

~inherents a la vida, no elegibles, amb

diferents nivells de complexitat-

que ens permet moure'ns en la

direccio triada i de manera encertada.

La intelligencia emocional es defineix, er a
Mayer i Salovey (1977) com «la capacitat per
a supervisar els sentiments propis i els dels
altres, de discriminar entre ells i d'usar la
informacié per a orientar l'accié i el pensa-
ment», i segons els mateixos autors, el model
teoric d’habilitat té una estructura jerarqui-
ca conformada per quatre competéncies.

La primera competéncia és la percepcio, valo-
racio i expressio emocional, que és la capacitat
per a percebre, identificar i valorar tant les
emocions propies com les de les altres per-
sones, i per a expressar-les de manera ade-
quada. Implica prestar atencié als senyals
emocionals, cognitius i fisiologics, 1 saber
descodificar-los.

La segona competéncia és la facilitacié emo-
cional del pensament, que és la capacitat
d'incloure els sentiments en la solucié de
problemes per a tindre diferents punts de
vista segons l'estat emocional. Atén aquest
efecte de les emocions sobre el sistema cog-
nitiu i dirigeix l'atencié cap a la informacié
més rellevant tant interna com externa.
Laterceracompetencia éslacomprensid deles
emocions, 'habilitat per a entendre, analitzar
i predir les emocions utilitzant la informacié
emocional. Implica saber desglossar els sen-
yals emocionals, etiquetar les emocions i
agrupar els sentiments propis i els aliens.

Per ultim, la regulacié emocional és la
competéncia més complexa i sentén com
I'habilitat per a utilitzar les emocions de ma-
nera adaptativa i aprofitar la informacié que
ofereixen. Implica ser capac de reduir o dis-
minuir les emocions negatives i augmentar
o mantindre les positives, sense reprimir-les
0 exagerar-les. -
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Per qué cal desenvolupar les
habilitats emocionals?

En totes les etapes evolutives les habilitats
emocionals estan relacionades amb la salut
mental. Un bon nivell d’habilitats emocio-
nals té un efecte positiu sobre el desenvolu-
pament cognitiu i emocional en la infancia i
I'adolescencia. Els estudis cientifics mostren
que en aquestes etapes evolutives si es te-
nen baixos nivells d'habilitats apareixen més
problemes emocionals (ansietat, depressio i
estrés, especialment), més problemes con-
ductuals i més problemes amb els iguals.

Les habilitats emocionals séon un bon recurs
que podem posar en la motxilla de xiquetes,
xiquetsiadolescents per a afrontar els reptes
que se’ls vagen presentant. Esuna de les for-
taleses psicoldgiques més potents per a aju-
dar a tindre una bona vida. En aquest sentit
es relaciona amb millor adaptacié escolar,
major benestar, relacions positives, major
competencia social, entre altres.

Una altra fortalesa molt potent és

I'autoestima. Un bon nivell d’autoestima ens
prevé de problemes emocionals, dificultats

escolars, conductes disruptives, necessitat
d'aprovacié constant, problemes amb els
iguals, entre altres, i ens ajuda a millorar el
nostre benestar emocional.

Com desenvolupar les habili-
tats emocionals?

Basat en el model tedric esmentat, us presen-
te una seqiencia, aplicable a qualsevol edat,
que indica el procés pel qual arribem a la re-
gulacié de les nostres emocions: «Percebre-
Comprendre-Regular». La paraula PeCeRa
pot ajudar-te a recordar la seqtiéncia.

El primer pas és PERCEBRE I'emocié:

» Prendre consciéncia del nostre cos, sen-
tir-nos, notar les sensacions corporals. Por
exemple: de buit (tristesa), d’'energia (ale-
gria, sorpresa), de tremolor (por), de nau-
sees (fastic), o de tensié (enuig). Aquestes
sensacions poden ser diferents per a cada
persona.

o Reconéixer les emocions en els altres.
Aix0 sol succeir de manera automatica
perqué el nostre cervell hi esta preparat




de manera innata. Reconeixem les emo-
cions dels altres a través del seu rostre, la
seua postura corporal, el seu to de veu, etc.
Pero el fet que siga una cosa automatica,
no significa que sapiem donar un sentit a
alld que percebem.

El segon pas implica COMPRENDRE

I'emocio:

o Dedicar atencié i temps a aquestes sen-
sacions en el cos per a poder identificar-
les. De vegades és facil posar-hi etiquetes.
Unes altres vegades sentim coses a les
quals no sabem com anomenar exacta-
ment. No és imprescindible, pero saber
el tipus d’emocid que experimentem ens
ajudara a regular-la millor.

o Identificar la causa de l'emoci6, poder
reconéixer el fet extern o intern que 'ha
disparada, és a dir, amb qué té a veure la
nostra emocid i que és l'important per a
nosaltres en aquella situacio.

El tercer pas és REGULAR l'emocio. Es im-
portant superar el pas anterior (compren-
dre) per a decidir quée fer amb cada emocié
en cada moment. Normalment tenim dues
opcions: reaccionar o respondre.

e Quan reaccionem des de I'emocié, gene-
ralment realitzem una accié impulsiva.
Per exemple, quan una persona espenta
a una altra en el parc perquée li ha llevat
el torn en el tobogan o llanca un joguet
perque s'’ha enfadat amb algu. En aquesta
mena de conductes no hi ha reflexié, ens
deixem portar en lloc de decidir.

e Quanresponem a l'emocié, ens donem un
temps per a saber qué ha passat. Aquesta
reflexié no és innata, depén en gran ma-
nera del fet que dediquem temps i atencid
a aquesta emocio, i que ens distanciem
d’ella tant com siga necessari per a poder
comprendre-la i reflexionar sobre qué és
el millor que es pot fer per a gestionar-la.

Regulacié emocional i etapa
evolutiva

La regulacié emocional que mostrem depén
de molts factors: genetics, com el tempe-
rament; familiars, com l'estil de crianca
i dinclinacié; socioculturals, economics,
etc. D'altra banda, tindre un bon nivell
d’habilitats emocionals no ens assegura que
sempre puguem posar-les en marxa, ja que la
conducta esta influida per una altra mena de
factors personals. Presentem a continuacio,

i molt breument, unes pinzellades de com
ajudar a regular-se emocionalment segons
I'etapa evolutiva:

« Neonatal (0-2 anys). Es important una
bona interpretacio dels senyals i una re-
gulacié externa per part del cuidador o
cuidadora principal. El treball fonamental
es realitza amb les families.

» Infancia-preescolar (2-6 anys). Es pot tre-
ballar la percepcié de les emocions, vali-
dacié emocional i ensenyar estrategies de
regulacié emocional (seqtiencia PeCeRa).

« Infantesa-escolar (6-12 anys). Es util des-
envolupar la claredat emocional, la com-
prensié de la funcidé de les emocions,
utilitzar técniques com la distraccié cogni-
tiva, la reavaluacié i I'acceptacio. Cal pre-
vindre l'acte de rumiar les idees en excés,
ila catastrofitzacié.

o Adolescéncia (+12 anys). Les tecniques
son similars a les de les persones adultes,
tenint en compte que per etapa evolutiva
s'enfronten a molts reptes i canvis i que
estan en procés de delimitar una identitat
propia. Els canvis en el seu cervell influei-
xen en el seu comportament, per la qual
cosa és necessari un major treball de re-
gulacié emocional.

En sintesi, el nostre benestar esta influit pel
nivell d’habilitats emocionals amb el qual
ens enfrontem als reptes presents en la nos-
tra vida. Desenvolupar aquestes habilitats
constitueix una fortalesa psicologica que
ens ajudara a superar etapes mantenint una
bona salut mental. Aprendre aguestes ha-
bilitats passa per un procés que ens permet
arribar a la regulacié o gestié de les nostres
emocions. Desenvolupar les nostres propies
habilitats emocionals com a adults ens per-
met acompanyar els nostres xiquets, xique-
tesiadolescents per un cami que nosaltres ja
hem transitat. //
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De les linies anteriors, queda clar que les emocions juguen un paper fonamental en
el desenvolupament huma i que I'emocié és un cami de contacte amb la realitat. En
aquest cami, la familia juga un paper primordial. Com és sabut, la familia es conside-
ra el primer agent de socialitzacié i I'espai on s’assenten els models d’actuacié perso-
nal i social. Aquests models serveixen de guia al menor en el seu procés d'insercié a
la vida adulta, en la dimensid personal i social. Les relacions pares/mares-fills/filles
constitueixen el primer nucli en el qual interaccionen i inicien el procés de socialit-
zacio; el lloc on reben els primers missatges i on les interaccions establides es graven
amb fermesa i arriben a ser una guia en les seues futures relacions amb I'entorn més




proxim. Constitueix, per tant, juntament
amb l'escola, el nucli primordial en el desen-
volupament personal, cognitiu, emocional
i socioafectiu. Es important que l'educacié
emocional siga present en els diferents con-
textos en els quals esta immers el xiquet, la
xiqueta i I'adolescent, la familia i I'escola. I,
entre ambdues, familia-escola, és en la fami-
lia, on aquest rep les primeres llicons sobre
el que esta bé o malament, del que pot fer
0 No, on rep missatges sobre la seua valua i
la importancia que tenen les seues accions.
El xiquet i la xiqueta experimenten el moén a
través dels pares i les mares.

Aixi doncs, el grup familiar aporta senyals
i formes de relacié entre els seus membres,
que el xiquet i la xiqueta perceben, i van
configurant trets personals futurs. Aquests
senyals es refereixen a ser acceptat o rebu-
tjat, sentir-se estimat, escoltat, ignorat, ex-
perimentar éxits o fracassos... S'espera que
la familia oferisca afecte, respecte, seguretat
1 autonomia. Quan no proporciona aquests
elements, els fills i les filles solen ser debils
i vulnerables en els ambits emocional i so-
cioafectiu.

En aquest context, els estils de crianca influi-
ranen lacapacitat delidela menor per a esta-
blir les relacions socials i per a autoregular les
seues conductes, aixi com les seues emocions.
En aquest sentit, els patrons d'interaccio, de
relacions entre els pares i mares i els xiquets,
les xiquetesiels adolescents son fonamentals
en el seu desenvolupament socioafectiu i, per
tant, també, en la seua regulacié emocional.
Concretament, el control psicologic i la negli-
gencia s’han relacionat amb la inestabilitat
emocional, mentre que el control, juntament
amb la calidesa i l'afecte, shan mostrat com a
factors determinants en el desenvolupament
social i emocional dels xiquets i xiquetes. Es
a dir, un estil parental disfuncional, molt
controlador o molt lax, es relacionara amb
un desenvolupament emocional inadequat o
falta de regulacié emocional.

En definitiva, un estil de crianca caracterit-
zat per 'avaluacié positiva, saber compartir,
I'expressid d’afecte i el suport emocional,
I'estimulacié intel-lectual dels fills i les fi-
lles, aixi com una autonomia moderada, on
s'estimula la sociabilitat i el pensament in-
dependent i es percep un tracte d'igualtat,
son forts indicadors d'un desenvolupament
emocional positiu en el qual el xiquet, la xi-
queta i I'adolescent aprendran a gestionar
les emocions, atés que aniran adquirint les

competéncies i les habilitats per a afrontar
situacions conflictives aixi com a manifestar
conductes adaptades socialment. Es impor-
tant, tal com assenyala BISQUERRA (2003),
prendre consciéncia de la interaccié entre
emocio, cognicid i comportament: els estats
emocionals incideixen en el comportament i
aquests en I'emocio; tots dos poden regular-
se per la cognicié (raonament). La regulacié
emocional i la seua constant educacié for-
men part de les situacions que es van expe-
rimentant al llarg de la vida.

Com podem aconseguir, llavors, l'estil de
crianca aci descrit, que sabem que esta rela-
cionat amb un bon desenvolupament no sols
emocional sind personal i social dels nostres
fills i filles? Com han d’actuar els pares i les
mares sabent que conformen models potents
de transmissié de comportaments, actituds,
valors, creences, emocions... i que d'aquesta
manera estan intervenint en I'educacio
emocional dels seus fills i filles? Quée poden
fer per a aconseguir que els seus fills i filles
aprenguen i sapien identificar, comprendre
i gestionar les emocions? La base principal
sera exercir com a tals models expressant,
verbalitzant, gesticulant, compartint, dialo-

Els estils de crianga influiran en la
capacitat del i de la menor per a
establir les relacions socials i per
a autoregular les seues conductes,
aixi com les seues emocions.

gant, jugant. No hi ha educacié emocional
possible si nosaltres, com a pares i mares,
no transmetem qué sentim i com ho sentim,
que estem experimentant, com i quan, que
ens preocupa, que ens alegra, que ens enfa-
da, qué ens entristeix, i com vivim aquestes
i altres tantes emocions (basiques i secun-
daries). Aquest és un procés clau, el cami a
través del qual, els nostres fills i les nostres
filles, aprendran a identificar, comprendre
1 posteriorment, gestionar i/o regular, les
seues emocions. Per aquest motiu, és fona-
mental que en siguem conscients i actuem

en aquest sentit; és fonamental que siguem . . «
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capacos de mostrar, expressar, transmetre i
per a fer-ho possible, nosaltres mateixos hem
de saber identificar, comprendre i gestionar
les nostres propies emocions, que adquirim
les competéncies necessaries per a aixo.

Com podem arribar a aquest cami, a aquest
procés de transmissio, a aquest estil de
crianca que ens permetra aconseguir un des-
envolupament emocional optim dels nostres
fills i filles? Especificament:

e Elsparesilesmareshem de demostrar que
volem els nostres fillsi filles mitjancant ac-
tes visibles que ens acosten a ells, com be-
sar, acariciar, jugar, en definitiva, estant
amb ells i elles. Es el primer pas, partim
del'estima, de l'afecte, del vincle necessari
que ens permet crear aquesta relacié ne-
cessaria a partir de la qual oferir seguretat
isuport,ia partir dela qual els nostres fills
i filles, atendran els nostres senyals quan
expressem i transmetem les nostres pro-
pies emocions.

e Quan tenen un problema, hem d’escoltar i
posar-nos en el seu lloc. En parlar amb ells
i elles, hem de parar atencié al llenguatge
verbal i no verbal: to de veu ferma, sense
crits, amistés, mirant als ulls, posant-se a
la seua altura, escoltant el que diuen fins
al final, sent pacients sense tallar els seus
arguments...

» Hem d'estimular el dialeg amb ells i elles
escoltant el que ens volen contar, pero
també explicant-los nosaltres a ellsi a elles
el nostre dia a dia, a més d’'esdeveniments
i histories viscudes, intentant evitar inte-
rrupcions en les explicacions que ens ofe-
reixen, escoltant els seus arguments i no
intentant imposar els nostres. Es fonamen-
tal evitar jutjar o emetre judicis de valor.

o Hem de compartir els sentiments d’alegria
o de pesar, d'enuig o de decepcid, d'euforia
o d’'abatiment... Els xiquets i les xiquetes
aprenen per imitacio.

o Hem d’aportar idees, contribuir a buscar
alternatives adequades que resolguen
conflictes, evitant ser els qui solucionem
els problemes. Estimular les idees del fill
o filla, atenent-les i enaltint-les oberta-
ment quan han sigut positives. Aixo els
ajudara a experimentar emocions relacio-
nades amb la satisfacci¢ personal, 'orgull,
l'autonomia...

o Tindre temps per als nostres fills i filles.
Buscar un temps diari per a parlar, per
a estimular la convivéncia adaptant-nos

al moment evolutiu: engegar activitats i
projectes conjunts, estimular el joc com-
partit... Es tracta d'un temps per a viure i
experimentar emocions conjuntament.

» Hem de reconéixer els seus éxits, elogiar-
los, gratificar-los verbalitzant-los. Els re-
forcos socials poden ser a vegades més
importants que els materials i ajuden i
guien en el procés d'identificacid i com-
prensié emocional.

Entot aquest procés, juga un paper fonamen-
tal el moment evolutiu dels fills i les filles. En
aquest sentit, els canvis de I'adolescencia po-
den comportar tensions que manejades amb
exit arriben a ser transitories, perd que en
cas contrari poden disminuir I'afecte positiu
iaugmentar l'afecte negatiuifinsitot provo-
car desajustos psicosocials. No obstant aixo,
malgrat la cerca d’autonomia per part dels
fillsilesfilles, ila sol-licitud de desapegament
dels paresiles mares, aquests continuen sent
fonamentals per al desenvolupament positiu
i el bon funcionament emocional dels fills i
les filles.

En aquest sentit, s’ha comprovat que la
crianca anteriorment descrita, competent,
basada en el caliu, 'afecte i el control ferm
es relaciona amb el desenvolupament po-
sitiu dels fills i les filles, i facilita la resolu-
ci6 d'aquestes situacions problematiques.
A més a més, la capacitat per a establir un
bon control conductual dels fills i les filles
mitjancant criteris i regles o normes que fa-
ciliten la convivencia pot contribuir al des-
envolupament saludable de les criatures. Per
tot aix0, és necessari dotar els paresiles ma-
res d'estratégies per a fer front als canvis de
I'adolescéncia, perqué quan els pares i mares
tenen la capacitat de manejar amb eficacia
les emocions, poden evitar situacions negati-
ves carregades d'irritabilitat, aixi com evitar
reaccions emocionals negatives en els i les
adolescents.

En definitiva, el tipus de normes que la fa-
milia estableix, els recursos i els procedi-
ments que fan servir per a fer complir les
normes de convivéncia, juntament amb el
grau d'afectivitat, comunicacié i suport en-
tre pares i mares i fills i filles constitueixen
dimensions fonamentals per al creixement
personal dels més joves, per a la seua interio-
ritzacié de valors i les decisions que prenen
davant de conflictes socials, i es mostren com
a factors de proteccid associats als estils de
vida saludables i un desenvolupament emo-
cional optim. //
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Relacié entre burnout i
intel-ligéncia emocional

La doceéncia és huiuna de les professions més estressants i desa-
fiadores, atés que un alt percentatge dels i les docents abandona
el seu treball en els primers cinc anys de servei. L'ensenyament
ha passat de «fer classes a alumnes passius» a «aules dinamiques
1 interactives» que impliquen alguna cosa més que continguts
academics basics (llengua, matematiques, ciéncies, etc.) i com-
porten centrar-se també a ensenyar a I'alumnat habilitats per-
sonals, socials i emocionals, entre d’altres. Aquestes exigencies
professionalsiel conseglient cost personal afecten la salut men-
tal i fisica del professorat.

La principal preocupacié de salut entre els i les docents esco-
lars és l'estrés laboral, també conegut com a sindrome de bur-
nout o «cremar-se pel treball» (MASLACH, 1982). La complexitat
del constructe ha sigut estudiada en els tltims 40 anys situant
I'experiencia individual d’estrés en el context escolar respecte
a la relacio dels i les docents amb el seu treball. El burnout es
refereix a I'esgotament emocional i fisic progressiu, que impac-
ta negativament en el rendiment i I'eficiencia del professorat,
disminuint també la salut mental i fisica, I'estabilitat emociona
ila satisfaccio laboral.
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Hi ha considerables.., que poden influir
negativament en la capacitat dels i les

docents com a educadors eficagos,

pero fambe amenacen la seua propia

saluf mental i el seu benestar.

Aquest és el resultat de la combinacié de
multiples factors estressants, com els rep-
tes pedagogics que planteja la relacié pro-
fessorat-alumnat, la gestid eficac de l'aula,
el mal comportament o la falta de moti-
vacié de lalumnat, la responsabilitat de
I'ensenyament dels xiquets i les xiquetes,
aixi com les demandes externes dels pares i
les mares. Els estressors ocupacionals, com
ara les llargues jornades, els baixos salaris,
la falta de recursos, les pressions de la bu-
rocracia educativa i l'escas reconeixement
professional, també sén fonts potencials de
burnout, especialment quan es combinen.
Per tant, hiha considerablesdemandes, pres-
sions i tensions amb les quals el professorat
s'enfronta tots els dies, que poden influir
negativament en la capacitat dels i les do-
cents com a educadors eficacos, pero també
amenacen la seua propia salut mental i el seu
benestar. Aixi, els i les docents breguen amb
I'estrés a través d’'estratégies d’'afrontament,
perd podrien fracassar a llarg termini, per la
qual cosa augmenta la seua vulnerabilitat als
problemes emocionals, com ara la depressio
1 I'ansietat, problemes de consum de subs-
tancies i alcohol, simptomes psicosomatics,
fatiga cronica i altres problemes medics (per
exemple, malalties cardiaques).

A partir d'aquestes troballes, existeix una
necessitat obvia de proporcionar més suport
al professorat tant en I'ambit professional
com en el personal. Donada la importancia
del fet que els i les docents siguen eficaces
en relacid amb els resultats desitjables de
l'alumnat, la salut mental i el benestar del
professorat és essencial per a si mateix iper a
I'exit de I'estudiantat, les escoles i tot el siste-
ma educatiu. Arribats a aquest punt, dirigim
la nostra atencio al desenvolupament de les
habilitats emocionals com a potencial factor
protector de la salut mental i de les exigén-
cies professionals dels i de les docents.

S’ha demostrat que la intelligéncia emo-
cional (IE) és un recurs personal de gran
eficacia, que repercuteix positivament en
trastorns emocionals com sén la depressioé i
I'ansietat, aixi com en la salut fisica i mental
en general, inclosa la sindrome de burnout.
Sembla que els i les docents amb alta IE sen-
ten que tenen més control sobre les tasques
estressants a l'aula, utilitzen patrons de pen-
sament més constructius per a fer front a
l'estrés i s'adapten més facilment als factors
estressants relacionats amb el treball. A més,
el professorat amb alta IE és més propens a
considerar les situacions estressants més
com un desafiament que com una amenaca,
la qual cosa podria explicar per que la IE
s’'associa amb un major ajust psicologic i més
benestar. Per tant, la idea de I'entrenament
en habilitats emocionals sembla concebible
per a reduir l'impacte dels factors estres-
sants i donar suport a la salut psicologica i el
benestar del professorat.

Per que és important la
intel-ligéncia emocional en
el professorat?

Elsiles docents amb alts nivells d'estrés rela-
cionat amb el treball, i un nombre creixent de
casos de burnout entre el professorat, exigei-
Xen recursos nous i innovadors per a millo-
rar la seua gestio de 'estrés i els problemes de
salut mental, que al seu torn exerceix un pa-
per central per a I'ensenyament eficac i I'exit
académic de l'alumnat. El desenvolupament
de la competéncia emocional delsiles docents
a través de I'entrenament en habilitats espe-
cifiques té un impacte positiu en un ventall de
variables psicologiques, la qual cosa condueix
directament a una millor salut i benestar.

Elsiles docents socialment i emocionalment
competents tenen la capacitat de desenvo-
lupar una relacié sana professorat-alumnat
basada en el respecte i el suport. Les seues
classes estan dissenyades per a fomentar les
fortaleses i les habilitats de I'alumnat en lloc
de castigar pels errors i les dificultats que
promouen la motivacié intrinseca. Aquest
professorat estableix i posa en practica pau-
tes de comportament per a aconseguir una
convivencia pacifica a l'aula facilitant la
cooperacié entre l'alumnat, orientant-los
en situacions de conflicte i actuant com a
model emocional de comunicacié respec-
tuosa i apropiada i d’exhibicié de conductes



prosocials. A mesura que els i les docents
s'impliquen en l'aprenentatge social i emo-
cional a les seues aules, disminueix el nivell
de conflicte i comportament disruptiu de
l'alumnat. El clima del'aula canvia a causa de
les expressions adequades de les emocions,
la comunicacié respectuosa i la resolucié de
problemes en combinacié amb 'atencié de
suport i resposta a les diferéncies individuals
i les necessitats dels estudiants.

Per contra, quan el professorat no aconse-
gueix gestionar eficacment els reptes so-
cials i emocionals dins de 'aula, I'alumnat
mostra nivells més baixos de motivacié i
rendiment académic. A més, la deterioracio
del clima de l'aula, marcat per 'augment del
comportament disruptiu de l'alumnat, pot
desencadenar un esgotament emocional i
fisic quan el professorat intenta gestionar-
lo. Aquestes condicions podrien contribuir a
un cercle autosostenible de disrupcié a I'aula
en el qual el professorat respon de forma ex-
cessivament punitiva al mal comportament
de l'alumnat en lloc d’ensenyar estratégies
d'autoregulacio.

Educacié Emocional des de la
perspectiva del docent

L’educacio emocional a les aules depén prin-
cipalment de la capacitat i disposicié del
professorat per a no sols ensenyar en compe-
téncies emocionals sind també actuar com a
mestre i mestra emocional aplicant les seues
propies competéncies emocionals a l'aula.
Seguint el lema «No podem acompanyar més
enlla d'on nosaltres hem arribat», primer sén
els i les docents qui necessiten entrenar les
seues propies competéncies emocionals per
a després ser capacos de generar un clima a
l'aula basat en el respecte, la convivéncia i
la resolucid de conflictes pacifics utilitzant
estrategies de regulacié emocional eficaces.
De fet, molts docents demanden recursos i
formacié especifica en educacié emocional
dirigit a les seues necessitats emocionals.

L'objectiu principal de molts programes de
desenvolupament professional per a docents
ha sigut millorar el coneixement de contin-
guts especifics o enfortir les habilitats pe-
dagogiques i instructives (per exemple, 1's
de les TIC a l'aula). No obstant aix0, estudis
recents suggereixen que la salut psicologica
dels i les docents és igualment important, la
qual cosa ha portat al disseny i la implemen-

tacié de programes d'intervencié dirigits
a alleujar 'esgotament docent i millorar el
benestar emocional. S'integren components
d’'intervencié nous en la formacio professio-
nal docent dirigits a 'afrontament, la gestio
del'aulai/olagestio del’estrés, que se solapen
amb components de programes de formacio
basats en les emocions que han demostrat
ser eficacos. A més a més, el debat inicial al
voltant de la plasticitat de la intelligencia
emocional ha canviat de la pregunta sobre si
les habilitats emocionals es poden ensenyar,
a I'enfocament més recent sobre com s’han
de mesurar aquestes habilitats apreses en els
programes d'intervencio i prevencio.

Un dels programes del Grup EMINA, el Pro-
grama d'Educacié Emocional per a Docents,
MADEMO, (MONTOYA CASTILLA ET AL,
2021), ha mostrat la seua eficacia per a re-
duir el burnout i augmentar el benestar dels
docents. El programa MADEMO comparteix
amb programes previs I'objectiu principal de
millorar les competéncies emocionals dels
docentsiintroduir 'educacié emocional a les
aules. No obstant aixo, s’hi pretén fer un pas
més, partintd'un paradigmahumanista, exis-
tencial, dialogic i orientat a I'aprenentatge
significatiu. La metodologia utilitzada en el
programa fomenta la reflexié i situa les emo-
cions en el centre de I'experiéncia, simulant
la forma més natural d’aprendre les compe-
téncies emocionals.

En definitiva, els programes d’educacié emo-
cional com el MADEMO atenen una neces-
sitat real dels i les docents que demanden
recursos emocionals per a afrontar les tas-
ques que impliquen l'atencié a altres perso-
nesilesinterrelacionsambelscompanysiles
companyes. En aquest sentit, l'entrenament
en habilitats emocionals del professorat té
un paper important en la prevencié de pro-
blemes de salut mental i en la promocio del
seu benestar psicologic, que, al seu torn, afa-
vorira un millor clima escolar i millor aten-
cid a tota la comunitat educativa, incloent-hi
I'alumnat, el professorat i les families. //
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1 Signatura convidada

i
]

El suicidi és un problema d’'indole global, perque
afecta tots els paisos i totes les cultures. Les accions
proposades per 'OMS per a previndre aquesta xacra se
centren a elaborar i aplicar estratégies nacionals inte-
grals de prevenci6 d'aquest, prestant especial atencio als
col-lectius en que s’haja detectat un major risc.

Aquestes mesures es poden resumir en

o sensibilitzacié publica, politica i mediatica sobre
la magnitud del problema i sobre la disponibilitat
d'estratégies de prevencio eficaces

e restricci6 de 'accés a mitjans d’autolesio

e promocié d’'una informacié responsable per part
dels mitjans, en relacié amb els casos de suicidi

i i 3 e promoci6 d'iniciatives de prevencié
Dolors Lopez Alarcon
,, en el lloc de treball
Assessora de de Formaci6 del Professorat en Pre- . .
venci6 de Suicidi dins de la Conselleria d'Educaci6 i * millora de les respostes del sistema de salut a les
assessora del Ministeri de Sanitat. Va actuar com a autolesions

ponent en la Jornada organitzada pel CECV “Claus

; safittac - ¢ avaluaci6 i maneig dels casos d'autolesio i suicidi i
per a entendre I'adolescéncia” i, davant de I'exit de

. . i i dels trastorns mentals
la seua intervencio, ha sigut convidada pel consell
de redacci6 de PARTICIPA a fer una col-laboracié en e optimitzacié del suport psicosocial amb els recur-
aquest numero de la revista. sos comunitaris disponibles, tant per als qui hagen

intentat suicidar-se, com per a les families i afins
de les persones que s’han suicidat.

A més, és important tindre en compte que el suicidi no
ha de ser abordat des de I'esfera personal i individual,
i que s’hauria d'incloure en les agendes dels responsa-
bles politics, sanitaris i en els mitjans de comunicacid
per a conscienciar i sensibilitzar a tota

la comunitat. //
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En el nimero anterior

vam demanar a les escoles
valencianes que ens enviaren
exemples de les bones
practiques que porten a
terme i que es poden replicar
en altres centres. Entre les
experiencies que ens han
arribat hem triat aquesta

del Colegio Torre-Pinos,

de Torrent (Horta Sud), un
exemple d'inclusio valuosissim
1 molt interessant.

\Centres educatius

CARRERA INCLUSIVA SANT SILVESTRE

Organitzacié: Centre d'Educacié Especial Torre-Pinos

Correm per la inclusié

82 El passat 20 de desembre de 2022 es celebra a Torrent la
Carrera Inclusiva Sant Silvestre del Centre d’Educacié Espe-
cial Torre-Pinos. Hi van participar un total de desset centres
escolars del municipi i diferents entitats de 'ambit social, i la
convocatoria ludicoesportiva va assolir el miler d’alumnes. A
més, I'organitzacio de la prova va comptar amb la col-laboracié
i dinamitzacié de 'alumnat del Grau Mitja i Superior de TSEAS
de diversos centres, i el suport de diferents administracions i
associacions.

Durant les setmanes previes a la prova es van dur a terme
jornades conjuntes entre el Col-legi Torre-Pinos i la resta dels
centres participants, per a afavorir la interaccié i la inclusio
entre tot I'alumnat.

La carrera no tenia caracter competitiu i els corredors es distri-
buien per grups compostos per alumnat dels diferents centres
escolars per a completar el recorregut de manera inclusiva i
cooperativa. Per a comencar, tots els i les participants es van
reunir en la zona de l'eixida per a esmorzar junts i a continua-
cid es van distribuir en els grups organitzats.

A més, la carrera va comptar amb animacio a carrec de dues
batucades inclusives formades per alumnat de diferents centres
educatius, tant especifics com ordinaris. En finalitzar el recorre-
gut, la totalitat de participants va formar la paraula INCLUSIO.
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