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SOLICITUD DE PLAZA COMEDOR ESCOLAR

ALTA | BAJA USUARIOS

Familias, una vez se solicita plaza de usuario de comedor esta se mantendra para toda la escolaridad, a
no ser que se proceda a solicitar la baja de este servicio.

Serd necesario que las familias informen al centro en caso de:
e Cambiar de numero de cuenta bancaria.

e Querer solicitar la baja del comedor.

Las familias deben ser conscientes de que el servicio de comedor escolar es un servicio complementario que
requiere de una planificacion y gestion, por eso deben informar sobre las ausencias, cuando el alumnado
vaya a acudir después de las 9'00h, pero si que vaya a hacer uso del comedor ese dia o bien, si se queda
de manera puntual y no es fijo a comedor.

Con el fin de contabilizar los menus diarios, es muy importante que se avise a primera hora hasta las 9:45
horas a traves del correo electronico menjadorceipciudadbolonia @ gmail.com y de esta manera no se les
contabilizard ese dia para el pago mensual.

Por otro lado, habrdn de comunicar a los/las tutores/as de sus hijos/as mediante Web Familias o agenda
de cualquier alergia, intolerancia, dieta puntual y presentar el informe de su pediatra.

El cobro de la mensualidad es a mes vencido en el nimero de cuenta que nos han facilitado. En caso de
solicitar beca y que se les conceda, les explicaremos las cantidades a pagar al mes en el momento que
salgan las ayudas.

En el caso de familias con progenitores no convivientes y con custodia compartida, los cobros del comedor
van vinculados a una unica cuenta y en ella se cobrard el mes completo. No existe la posibilidad de pagar
semanas alternas.

Don/Doiia

como madre/padre o tutor/a del alumno/a ,

de la clase de de Ed. Infantil / Ed. Primaria. (rodear la etapa correspondiente)

Banco
IBAN

E |S

NOTA: En el caso de desearlo, se podrd dar de baja a lo largo del curso, teniendo en cuenta que se debe
notificar con suficiente antelacion en la secretaria antes del mes siguiente.

SELECCIONE MODALIDAD DE|USO DEL COMEDOR ESCOLAR

MARQUEN LAS OPCIONES DE USO LUNES MARTES |MIERCOLES | JUEVES |VIERNES

Solicito plaza de comedor escolar de octubre a mayo

Solicito plaza de comedor de septiembre a junio.

De manera puntual (avisando al correo)
Cualquier alumno-a puede hacer uso puntualmente del servicio complementario del comedor.
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ALTA COMEDOR BAJA COMEDOR (Firmar sélo en caso de solicitar la
baja)

Valencia, , de de 202_ Valencia, , de de 202_

Firmo la baja del comedor escolar de hijo-a.

Fdo Padre, madre o tutor Fdo Padre, madre o tutor

D He leido y entiendo el RRI DEL COMEDOR (normas de uso y funcionamiento del servicio
complementario del COMEDOR ESCOLAR, asi como el PROCEDIMIENTO DE COMUNICAR AUSENCIAS Y/O

RETRASOS)
Progenitor 1 con DNI / NIE /Pasaporte
Progenitor 2 con DNI / NIE / Pasaporte
del alumno/a

han sido informados del RRI y las normas del comedor escolar del centro educativo.

Fdo: Fdo:
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PROCEDIMIENTO DE COMUNICACION

DE AUSENCIAS EN EL COMEDOR ESCOLAR O RETRASOS A LA HORA DE ENTRADA

¢Como comunicar que mi hijo/a NO llegara a las 9:00 al colegio, pero si que acudira a lo largo de la
manana y hara uso del servicio de comedor escolar?

Se debera enviar un correo electréonico a menjadorceipciudadbolonia@gmail.com, informando que el alumno/a
se retrasara, pero Si comera en el colegio, ya que llegara antes de comenzar su turno de comedor.

¢Como comunicar que mi hijo/a NO hara uso del servicio de comedor escolar un dia puntualmente?

Durante la tarde anterior o el mismo dia hasta las 9:45 horas se tendrd que comunicar que el alumno/a
NO ASISTIRA al comedor.

¢Como utilizar la APP de CONTACOMES?

1.-Descargar la APP Contacomes: https://contacomes.org/

2.-Registrarse con un usuario y contraseia: Clicar en la opcion “Registro Nuevo Usuario”. Uno de los
progenitores deberd escribir la clave del centro “ciudaddebolonia” y seguir los pasos que se van
indicando hasta crear un usuario y una contrasena con la que, a partir de este momento, podra entrar
en la aplicacion.

3.-Marcar el dia de ausencia del comedor escolar: Se marcara la opcion “NO ASISTIRA”. Al realizar esta
accion el encargado de comedor recibird la notificacion a tiempo para poder ajustar el nimero de
comensales al nimero de menus que la cocinera tendra que preparar, con el fin de optimizar al maximo
el servicio diario del comedor escolar.

¢{Qué otras ventajas tienen la APP de CONTACOMES?

e Permite estar informado dia a dia de cdbmo comen nuestros hijos/as.

e Ver el menud del mes en la web.

e Responder al monitor-a, siempre que ellos-as os envien algin
comunicado.

NOTA: En caso de incidencia con la APP Contacomes en el momento de daros de alta como usuarios o cuando no recordéis
la contrasena, podéis escribir un e-mail al correo menjadorceipciudadbolonia @gmail.com para concertar una cita con el
encargado de comedor.
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