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1. INTRODUCCIO

Les Normes d’'Organitzacio i Funcionament (a partir d’ara NOF) pretenen facilitar I'organitzacié
del centre en el seu funcionament per ordenar i regular la propia estructura i procediments
d’actuacio. La seua finalitat és millorar I'eficacia organitzativa i ser més operatius en I'accio

educativa. Es el document on es reuneixen les normes que:

+ Regulen les relacions entre tots els membres de la Comunitat Educativa.

« Contemplen les normes de convivéncia aixi com les mesures restauradores.
« Concreten els drets i deures d’alumnes, mestres i families.

« Ordenen el funcionament del Centre davant qualsevol situacio.

El proposit d’aquest Reglament és adequar els principis generals establerts en el sistema
educatiu a la realitat del nostre Centre, per constituir-hi aixi unes directrius d’actuacio. Aquestes
directrius bastiran el nostre referent d’actuacio, i se sol-licitara a ’Administracid Educativa, a

través dels camins establerts, les mesures i suports operatius adients.

Amb la idea d’informar i clarificar, si cal, es facilita la relaci6 de la normativa legal sobre la qual

es fonamenta el nostre N.O.F.:

v LLEI ORGANICA D’EDUCACIO (LOE) 2/2006, de 3 de maig

v LLEIORGANICA D’EDUCACIO (LOMLOE) 3/2020, del 29 de desembre que modifica la llei
anteriorment esmentada.

v DECRET 195/2022, de 11 de novembre, del Consell, d’igualtat i convivéncia en el sistema
educatiu valencia.

v LLEI 26/2018, de 21 de desembre sobre drets i garanties de la infancia i I'adolescéncia.

v DECRET 253/2019 del ROF de les escoles d’educacié infantil i els col.legis d’educacio
primaria.

v ORDRE 64/2014 de la Conselleria d’Educacioé , Cultura i Esport per la qual s’actualitza

la normativa que regula I'elaboracié dels plans de convivéncia en els centres educatius de
la Comunitat Valenciana.



2. DIRECTRIUS ESPECIFIQUES D’ACTUACIO AL CENTRE

1.

S’impulsara, en el Centre, una formacié personalitzada que propicie una educacio integral
en coneixements, destreses i valors de I'alumnat. La funcié educativa assolira més
eficacia si coneixem millor I'alumnat: els éxits, les expectatives, les deficiéncies, tant a

nivell academic com huma.

La participacio6 i col-laboracié de les families es canalitzara a través de la figura del/ de la
tutor/a, en les questions propies del grup i, per a les competéncies que li siguen propies,
através dels representats en el Consell Escolar. Al centre potenciarem la participacio dels
pares i mares en activitats extraescolars i d’aula, igual que en possibles treballs

cooperatius.

Es prestara especial atencié a la igualtat i la inclusié entre l'alumnat, evitant I'Us
discriminatori del llenguatge i de qualsevol situacié académica o d’activitat extraescolar
que supose la supremacia d’'un sexe sobre laltre. En aquest sentit, s’afavorira la
coeducacio i la inclusié a través de les seues programacions i del material didactic
recomanat; el/la tutor/a haura de potenciar la representaci6 d’ambdds sexes en els
carrecs representatius de I'alumnat; el professorat treballara per la coeducacioé en la seua
acci6 didactica quotidiana. recuperant I'aportacié de les dones a les diferents arees de
coneixement, per tal de proporcionar al nostre alumnat referents femenins professionals i
academics. Aixi mateix, es treballara la diversitat sexual, religiosa, de génere, de

ideologia, etc. entenent-la com un element enriquidor.

Es respectaran, aixi mateix, les particularitats de tots i cadascun dels membres que
integren la nostra comunitat educativa sense exercir-hi discriminacié o coaccié per
guestions culturals, ideologiques, religioses, sexuals o de genere, etc. sempre i quan
aguestes es manifesten dins del respecte als principis democratics de la nostra societat
gue apareixen a la Constitucio. La labor dels docents és una labor fonamental per a
'educacio. Per tant, la societat i especialment els pares, mares, tutors o tutores i I'alumnat

han d’entendre i acceptar que els docents mereixen el seu reconeixement i valoracio.

El foment dels habits de comportament democratic, el respecte i la tolerancia, igual que
el clima de tolerancia, participacio i pluralisme ha de presidir I'activitat en el Centre i en el
qguefer docent. Aquesta relacioé ha d’involucrar a tots els membres de la nostra comunitat

educativa.



10.

11.

S’establira, en les condicions academiques i economiques legals, una serie de mesures
gque garantisquen gue tot aquell alumnat que patisca infortuni familiar gaudisca de la
proteccio social oportuna. Una d’aquestes mesures és la participacié en la Xarxa Llibres

creant un banc de llibres al centre.

S’impulsara l'activitat pedagogica al Centre i I'activitat investigadora del professorat a
partir de la seua practica docent. La vitalitat del Centre ve donada tant pel seu treball diari,
com per les iniciatives i projectes que, a partir de la reflexié sobre I'activitat i organitzacio
educativa, es formulen pel Claustre del Professorat, Equip Directiu i assessorament de
l'orientadora. Aquestes iniciatives, aprovades pel Claustre, seran remeses a
I’Administracid, a través dels camins establerts, per sol-licitar els suports humans, técnics
i administratius que contribuisquen al seu desenvolupament. Els projectes d’actualitzacio
pedagogica i cientifica del professorat que sorgisquen a partir de la seua iniciativa, seran
impulsats i canalitzats a través del CEFIRE o d’altres entitats. Es de vital importancia que
el professorat es forme en la linia de treball del centre; treballar per projectes, avaluacio

per competéncies, aprenentatge cooperatiu, Us de les TIC, eines del Pla Digital...

L’orientacio pedagogica, educativa i professional la realitzaran els tutors i les tutores dins
del Pla d’Accié Tutorial del Centre. Aquests rebran 'assessorament de I'orientadora del
Centre.

Es promouran les iniciatives i métodes pedagogics que milloren I'activitat docent. A tal
efecte el professorat incloura en les seues programacions, les metodologies de les
diverses materies i les activitats extraescolars que tractaran de desenvolupar les
capacitats creatives i I'esperit critic de I'alumnat. Davant de qualsevol abseéencia del
mestre/a, 'alumnat haura de tindre tasques a desenvolupar. El/la mestre/a les deixara

damunt la taula de l'aula.

Els mestres tindran la potestat d'enviar tasques per a casa si aixi ho consideren, sempre
respectant I'horari d'esbarjo de l'alumnat i coordinant-se amb la resta de mestres per a

evitar la sobrecarrega de I'alumnat.

Sera efectuada una avaluaci6 dels processos d’ensenyament-aprenentatge
desenvolupats en el Centre. Aquesta avaluacié ha de ser tan quantitativa com qualitativa.
S’examinara els resultats dels diferents grups i cursos per part de Direccid, tutories i
Departament d’Orientacié. La tasca docent també sera avaluada, utilitzant diferents eines
tant enquestes personals del professorat com de I'alumnat, sempre per poder millorar i

actualitzar la forma d'ensenyar al nostre alumnat.



12.

13.

14.

L’avaluacidé qualitativa haura d’analitzar tots aquells aspectes pedagogics que es
consideren interessants en cada curs a través de les reunions periodiques que els/les
tutors/es mantindran. Aquestes analisis seran exposades al Claustre de Professorat que
es manifestara sobre les mateixes, aixi com sobre la fixacid dels criteris d’avaluacio i
sobre la coordinacié de les activitats de refor¢ i/o ampliacio. El professorat haura
d'especificar els criteris d'avaluacié a les families i a 'alumnat, per tal que coneguen tot el

necessari per poder assolir els indicadors d'éxit.

Les instal-lacions del Centre hauran d’estar obertes a Associacions, Col-lectius,
Organismes i Centres oficials relacionats amb el moén cultural, social o economic de la
comarca en totes aquelles activitats que complementen o enriquisquen el projecte educatiu
del Centre, sempre que no interferisquen en el normal desenvolupament de les activitats
docents. A tal efecte, I'entitat que desitge fer-ne Us haura de remetre a la Direccio del
Centre, com aixi consta a I'Ordre de 20 de juliol de 1995, una sol-licitud, i complir, a més

a més, amb totes les exigéncies de seguretat.

Les materies relacionades amb el nostre entorn han d’'incloure en la seua programacio
anual tant aspectes de contingut académic com activitats relacionades amb la defensa
del Medi Ambient, cultura, llengua i costums del nostre entorn més immediat. Aixi mateix,
el model organitzatiu del Centre ha de possibilitar la infraestructura necessaria per al
desenrotllament de projectes interdisciplinaris. Amb I'objectiu d’enriquir el procés
d’ensenyament - aprenentatge i actualitzar les metodologies emprades al centre,
s’organitzaran projectes globals interdisciplinaris, interetapa i internivell en qué es treballe
en grups col-laboratius, aplicant I'aprenentatge basat en projectes, els principis de
coeducacio i escola inclusiva. Aquests projectes es dissenyaran tenint com a objectiu
treballar i col-laborar en la consecucié dels Objectius de Desenvolupament Sostenible,
respectant i aplicant el Pla Plurilinglie del centre i atenent a la diversitat dels i de les

alumnes.



3. HORARIS | NORMES DEL CENTRE.

3.1.Horari i accés al centre

L’horari general del centre es aprovat per la Direccié Territorial d’Educacié prévia sol-licitud de la
Direcci6 del Centre.

La Direcci6 Territorial comunica per escrit 'aprovacio.

L’horari general del curs sera el seguent:

9:00 a 13:15h | 9:00a 12:30h | 9:00a 12:30h | 9:00 a 12:30h | 9:00 a 13:15h
13:15a 12:30 a 12:30 a 12:30 a 13:15 a 15:00h
15:00h 15:00h 15:00h 15:00h
15:.00 a 15.00 a 15.00 a 15.00 a 113;11553
16:30h 16:30h 16:30h 16:30h )

« Tota la comunitat educativa, families, professorat i alumnat compliran i respectaran els
horaris aprovats.

« Quan l'alumnat no puga assistir a les activitats docents o arribe tard, la familia haura de
justificar-ho (de manera verbal o escrita).

« L’horari d’atencio a families, com a norma general sera els dijous de 12:30 h a 13:30 h. Per
a disposicié de més temps, prévia peticié de les families, el professorat podra atendre’ls en
altre horari acordat.

« L’horari d’obertura de portes sera a les 9:00 h de mati, a les 12:30 h de dimarts a dijous i
13:15 h dilluns i divendres i de vesprada a les 15:00 hiales 16:30 h.

« L’horari de tancament de les portes del centre és a les 9:05 h en horari de mati i de vesprada
ales 15:05 h.

Tota la comunitat educativa, families, professorat i alumnat compliran i respectaran els
horaris aprovats.



Per tal de complir amb la legalitat, el centre romandra tancat i la porta d’accés estara
vigilada/controlada per la conserge. L’alumnat que, per diversos motius, haja d’absentar-se’n,
haura de comptar amb l'autoritzacio i justificacio dels familiars. Pel que fa a 'accés al centre, amb
caracter general, es permetra 'accés a tot I'alumnat durant tota la jornada escolar.

Educacid Infantil: 'alumnat d’infantil entra per una porta independent de la resta i s'esperen
formant fileres fins que els arreplega els/les seus/es tutors/es.

L’alumnat d’Educacié Primaria: entrara sols al centre i accediran al pavell6 de primaria per
les porxades de referéncia, els mestres tutors/es esperaran dintre de les aules per rebre
l'alumnat i els mestres especialistes es distribuiran per les porxades i per les escales de
primaria per tal de vigilar 'entrada de I'alumnat.

Tota la comunitat educativa ha de fer un esforg per ser puntuals. S’ha de prendre consciéncia
i responsabilitzar-se dels retards, que solen dificultar el bon funcionament i continuitat a les
aules, amés de generar nerviosisme i inseguretat en I'alumnat que s’ha d’'incorporar al grup
quan ja tots han comengat. Es obligacié de I'equip docent protegir I'alumnat en aquest
aspecte i informar als organs competents quan els retards o faltes no justificades son
reiterades.

Es obligatori que l'alumnat d’Infantil siga recollit per adults autoritzats. (Autoritzaci6
d’arreplegada).

En el cas dels xiquets i xiquetes de primaria (a partir de 4! curs) si la familia decideix que
faga el recorregut de casa a I'escola a soles, hauran d’autoritzar-ho per escrit. (Autoritzacio
per anar-se’n sols/es a casa).

3.2. Normes basiques de convivencia

3.2. INormes que regulen la convivéncia al centre.

1.

L’entrada al centre es fara amb la maxima puntualitat. Les families no entraran al centre
(excepte els dies de pluja) i evitaran, una vegada sona la sirena, anar a parlar amb el
professorat a les fileres d'infantil o a les aules. Respectaran I'horari d'atencié a pares o

concretaran amb el tutor el dia i I'hora per a ser atés.

Les eixides es faran amb puntualitat, en sonar la sirena musical s’obriran les portes del
centre i les families accediran al centre per tal de recollir als seus fills/es, les families de

primaria els arreplegaran a les porxades de referéncia i les d’infantil al seu pavellé.

Durant I'horari lectiu I'alumnat no poden abandonar el centre. Només podran eixir si tenen
un motiu justificat (visita médica i peticid escrita i signada dels pares o tutors a 'agenda
escolar o web familia) a més, quan vinguen a recollir-los hauran de signar un document

a consergeria on costara el motiu de recollida.



10.

11.

A primera hora del mati només seran permesos retards puntuals d’'un maxim de 5 minuts,
passat aquest temps, la porta estara tancada, per tal de poder entrar, hauran de signar
un full on s’indique el motiu del retard. Aquest retard es podra posar a Itaca per part dels

mestres a partir de les 9:10 h.

A I'hora del pati els alumnes no podran quedar-se a les aules (excepte els dies de pluja)
sols en casos de malaltia o indisposicié podran fer-ho, en aquest cas, s’avisara a la

direccié d’estudis, a més hauran d’estar sota la vigilancia del seu tutor/a.

A 'hora d’esmorzar cal portar aliments saludables i no contaminants que afavorisquen la
conservacié del medi tampoc es poden portar llepolies al centre. Per afavorir aquesta
norma, al centre s’estableix el dimecres com el dia de la fruita, portant un seguiment

d’'aquesta setmanalment.

L’abséncia de 'alumne/a es podra justificar per web familia o en 'agenda mitjangant un
escrit signat pels pares. Qualsevol abséncia estara justificada pels tutors legals i sera
acompanyada, sempre que siga possible, pel document acreditatiu del metge o de
'organisme que haja requerit la seua preséncia. Aquesta justificacié sera mostrada per

'alumne/a al tutor que sera I'encarregat de guardar-la.

Quan el professor/a falta a classe, s'avisara a la direccié d’estudis que organitzara les

substitucions pertinents.

Es obligaci6 de tot el professorat passar llista diariament a cada grup i registrar les faltes

convenientment al Modul Docent d’ltaca.

Els docents informaran a la familia de I'alumne/a de qualsevol falta, retard i incidéncia
detectada en el desenvolupament de la seua classe, fent-ho constar al Modul Docent. En
cas que I'alumne o alumna haja comés alguna falta, li manquen els deures, etc, sera el/la
mestre/a qui es posara en contacte amb la familia de I'alumne o I'alumna, a través de la
web familia, si és per telefon caldra deixar constancia de la conversa al full de registre

pertinent.

Participem al programa de Xarxa de Llibres pel que tenim el Banc de Llibres des de 3r de
primaria fins a 6€ de primaria. La resta de cursos participa en la Xarxa i no en el Banc, al
ser llibres fungibles. Els llibres del Banc han d’estar folrats pel Centre i les families han
de comprometre's a tornar-los en bon estat. A final de curs els tutors els arreplegaran,
revisaran i passaran a la Direccidé d’Estudis el llistat de llibres a reposar pel programa
segons l'estat de conservacio. A linici del curs seguent els tutors distribuiran els llibres
del Banc de forma aleatoria. Als llibres del Banc no es pot escriure ni subratllar amb llapis.
En el cas, que es perga o l'estopege les families han de reposar-lo.



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

La bona conservaci6 i neteja de les instal-lacions és un dret irrenunciable de tots els
membres de la comunitat educativa. Per tant, qualsevol atemptat contra aquest dret es
considerara falta greu o molt greu. Alumnat i professorat sén responsables del bon estat

de la seua aula.

Si durant una classe es necessita canviar la distribucié d'un aula, en acabar I'hora cal

tornar a deixar les taules al lloc adequat.
En finalitzar I'dltima hora lectiva del grup, s'apagaran els ordinadors i l'interruptor de l'aula.
Esta prohibit fumar en tot el recinte del centre i en qualsevol de les seues instal-lacions.

Esta prohibida la preséncia de joguets i aparells electronics particulars de I'alumnat, a

excepcié de requeriment per a una activitat escolar demandada per un mestre.

El respecte mutu entre qualsevol membre de la comunitat educativa (alumnat- docent-
familia-treballadors del centre) sera I'eix vertebrador de totes les nostres comunicacions i

interaccions del dia a dia.

L’alumnat ha de vindre a I'escola complint les normes d’higiene. En cas de brot de
pediculosi la familia haura d’aplicar tractament als seus fills i filles de manera obligatoria,
i avisar al centre per informar a la resta de families per prevencio. L’alumnat es quedara

a casa fins que acabe el tractament i quede totalment desparasitat.

A l'etapa d’infantil, com a norma general, els docents no canviaran a I'alumnat en cas que
es facen “pipi o caca” damunt. En aquests casos, s’avisara a la familia per a que vinguen
a canviar-los. Sols en cas de necessitats molts especifiques i sempre que s’indique el

recurs d’educador/a si es canviara.

Tanmateix, no es podra accedir al recinte escolar amb febre o amb simptomatologia

d’alguna malaltia contagiosa.

En cas de malaltia comuna o cronica, el centre no pot subministrar ni tenir cap

medicament.

Per tal d’eixir del centre durant el periode lectiu o de menjador s’haura de tindre
autoritzacié expressa de la familia i signat un document de recollida. L’alumnat d’Educacio

Infantil sempre sera recollit per una persona adulta i autoritzada.



3.2. 2 Normes que regulen I’activitat académica i el treball a I’aula.

1. L’estudi és un deure fonamental per la qual cosa a 'aula es tractara de millorar cada dia i
exercir el maxim esforg i interés en les dinamiques que es desenvolupen. Aixi mateix cal

respectar el dret a I'estudi i el treball dels altres.

2. S’ha de portar i reposar el material necessari per al correcte desenvolupament de les

classes i activitats del centre.
3. S’ha d’afavorir I'is de la Web Familia per a les comunicacions familia-escola.

4. Esfomentara un clima respectuds, tranquil i agradable al centre, a les aules i en qualsevol

activitat que es desenvolupe dins o fora del centre.

5. S’ha de portar roba comoda, adequada per a qualsevol activitat ludica, artistica o

esportiva que permeta a I'alumnat moure’s amb llibertat, autonomia i creativitat.

6. L’assemblea d’aula sera I'espai que s'utilitzara per excel-léncia per a les comunicacions,
resolucio de conflictes, previsié de situacions i difusié d’informacié que siga important per
al bon desenvolupament de les activitats diaries i de mantenir un bon clima de

convivencia.

3.2.3 Normes que regules la utilitzacié de materials, instal-lacions i espais comuns.

L’Escola és un espai que esta a disposicio de la comunitat educativa i és exigéncia de tots els
seus membres la conservacid i curade les instal-lacions i del material. Conscients com som que
un ambient agradable influeix positivament en la realitzaci6 de qualsevol tasca, tenim la
obligacio de fer del mateix un lloc on es puga treballar a gust i amb aprofitament, evitant alld
gue pogués contribuir a deteriorar-lo o embrutar-lo i millorant aquells elements que el facen
més agradable.

Per aix0, es prega la col-laboracié de tota la comunitat escolar per al manteniment de les
instal-lacions en perfectes condicions.

Per tant, és desitjable conscienciar l'alumnat de fer servir convenientment els pupitres, les
portes, els panys i material esportiu i no fer pintades en parets ni mobiliari, respectar el material
de l'aula, lataulaila cadira del professorat aixi com quantes actuacions si oportunes per a crear
un ambient adequat per a un procés d'ensenyament-aprenentatge exitos.



En consequéncia, els seus membres estan obligats a vetllar i exigir 'acompliment de les

seglents normes:

Aparcament. Els vehicles poden ser aparcats al carrer sense obstaculitzar les entrades

i eixides. L’alumnat disposa d’aparcament per a bicicleta i patins dins del recinte escolar.

Control de les aules. La dinamica educativa fa que en nombroses ocasions 'alumnat

haja d’abandonar la seua aula: desdoblaments de classes, assisténcia a una aula
especial, assisténcia a una activitat complementaria, assisténcia a la biblioteca, aula
d'informatica, etc. En totes aqueixes ocasions aniran acompanyats sempre d'un/a

mestre/a.

El professorat sera el responsable de tancar I'aula especifica, sempre que l'aula vaja a
gquedar-se buida, ja siga per anar a I'esplai o canvi de classe. Quan acaben les classes

del dia, el/la mestre/a haura de parar I'ordinador i l'interruptor de I'aula on esta.

Pati. Durant I'esplai 'alumnat haura d’abandonar la seua aula i baixar al pati i sempre
aniran acompanyats d’'un mestre/a, 'alumna no pot baixar sols ni pot estar dins I'edifici.
En cas de pluja romandran a les respectives aules amb la preséncia del tutor/a o

mestre/a especialista.

El pati esta delimitat en distints espais; per tant, cada dia s'utilitzara un. Només es podra
jugar amb el bal6 de basquet, de futbol i de “colbol” a les respectives pistes (pati actiu),
s’afavoriran activitats relacionades amb la promoci6 i el foment de la lectura com

«bibliopati» i altres més ludiques que s'establiran a principi de curs.
Tindrem un magatzem de material de pati amb jocs, material d’educacio fisica.

El magatzem amb el material de pati estara tancat amb clau i només el podran obrir les

i els mestres d’educacio fisica per evitar el seu deteriorament i mal Us.

A més, hi haura una Brigada Verda que canviara de curs cada setmana on l'alumnat
haura de vigilar que tothom tira la brossa al contenidor correcte i fara batuda al pati, si

escau.

Queda prohibit I'is de mobils, smartwatch, o altres aparells reproductors, videojocs, jocs
de taula, balons... en tot el centre incloent les zones dels patis i pistes, ja siga en les
activitats académiques com en els esplais, sense el permis explicit del
professor/professora o persona responsable en cada moment. Si estan autoritzats els
cromos entre I'alumnat aixi i tot, el centre no es fara carrec de sostraccions o pérdues
de qualsevol objecte que puga portar I'alumnat sense consentiment del tutor/a o

mestre/a especialiste.
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VI.

VII.

VIII.

En cas que un alumne/a porte un teléfon teléfon mobil o smartwatch, el mestre/a
informara a la familia de la seua prohibicid i s’assegurara que esta completament

apagat, i si es repetitiu, s’avisara a la direccio6 del centre i 'aparell quedara qustodiat.

Finalment, es fara una avaluacio trimestral del funcionament del pati per tal de modificar
aquells aspectes que puguen ajudar a la millora de la convivéncia i a la erradicaci6

d’aquells aspectes que incideixen en la diferenciacio entre xics i xiques.

Neteja de les dependéncies comunes: A Infantil s'esmorzara en les aules abans d'eixir

al pati. Els cursos de primaria esmorzaran al pati. Els papers i les deixalles seran
dipositades en els contenidors corresponents, seguint la filosofia d’eco-sostenibilitat del

projecte educatiu, se separaran els residus per tal de poder reciclar-los en cada aula.

La cura de l'aula: En general, s'ha de vetllar per tal que I'alumnat adquirisca habits de

neteja. Tothom ha de procurar que el seu alumnat arreplegue els papers del sol i els
diposite en les papereres habilitades a I'efecte en l'aula. No s’ha de ratllar en les taules,
cadires, portes ni parets. Cal utilitzar les papereres, aixi com arreplegar el material

escolar i de joc en acabar la jornada lectiva.

Els corredors: Durant el periode lectiu es procurara mantenir el silenci i 'ordre adequats

i, tenint en compte I'estructura del Centre, esta prohibit en tot moment correr i cridar en

els corredors i les escales.

Els lavabos: Per la salut de tothom i per tal d’oferir un servei adequat, els serveis han

de procurar mantenir-se nets i sense trencaments, tal com ho desitjaria per a casa
propia, si hi ha cap desperfecte se li comunicara a la conserge. Es important que estiren
bé la cadena i esperen per veure si l'aixeta ha tancat correctament i no perd aigua. A
causa dels problemes que ha hagut amb el paper higiénic i sab6, aquests ja no estan en

els serveis sin6 a les aules.

Els cartells: Qualsevol avis o notificacid, aixi com qualsevol altra informacio que s’haja
d’exposar als taulers generals del Centre haura d’ajustar-se a les normes i directrius
determinades pel Consell Escolar del Centre. Una vegada establertes aquestes
directrius, la Direccio les utilitzara com a criteri per a autoritzar o no I'exposicié dels
esmentats avisos o notificacions. Els avisos, notificacions o cartells en general hauran

de ser exposats als taulers de suro habilitats a I'efecte.

Senvalitzacié de seguretat:

Resulta imprescindible vetllar pel manteniment dels extintors i de la senyalitzacio de
seguretat en perfectes condicions d'efectivitat. A tal efecte es prega a tothom que es

tracte d'inculcar el respecte pels esmentats aparells, necessaris en cas d'accident.
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X. Comunicacio6 dels desperfectes:

Els desperfectes produits per I'is académic normal seran comunicats immediatament al
tutor/tutora, qui ho comunicara el més aviat possible a la conserge per a la seua

reparacio.

Xl. Utilitzacio de la biblioteca:

Tothom afavorira la utilitzacié de la Biblioteca per considerar basic i de gran interés la
familiaritzacié de I'alumnat amb el material bibliografic i el foment d’habits de consulta i
lectura. En tot moment haura d’existir-hi un ambient de silenci que afavoresca la seua
adequada utilitzacio.

Per tot aco:

« No s’hi pot menjar, ni beure, ni xerrar.
+ Els alumnes no podran anar sols a la biblioteca.

« Els llibres s’han de deixar al mateix lloc d’'on s’agafen.
« Atés que és un lloc comu, és necessari respectar al maxim el material i el mobiliari.
« El préstec de llibres es registrara de manera informatica.

« L'incompliment de les normes especifiques de la Biblioteca podra dur a la privacio
del seu Us.

+ La Biblioteca podra utilitzar-se de forma puntual com un espai de treball per la
seua dotacio informatica.

« Cada grup d’alumnes té assignada una sessio setmanal per anar a la biblioteca.

« El professorat podra fer servir la biblioteca també per a fer classes amb la finalitat
d’utilitzar els recursos existents.

« S’oferira un servei de préstec per a I'alumnat i les families tots els dijous en horari
de 12.30 h a 13:30 h amb la supervisié d’'un mestre/a.

« Aguest espai també s'utilitzara en activitats complementaries com animacions
lectores, visites, xerrades, projeccions..
XIl. Aula de convivencia

Per les caracteristiques del centre, no es necessita aula de convivéncia, s’intentara que
I'alumne/a rectifique la conducta i torne sempre a l'aula. Si realment hi ha una conducta
disruptiva I'alumne romandra al raco de millora a la seua aula; si el seu comportament

no millora se I'enviara a I'Equip Directiu.
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XIII.

En tot cas, s'afavorira un procés de reflexid6 per part de I‘alumne/a sobre les
circumstancies que han motivat aquest comportament, amb l'assessorament del

Departament d’'Orientacio, i en cas de necessitat, de la Comissié de Convivéencia.

De manera habitual haura de tindre tasques per no perdre el ritme de la classe i, a més

a més, se li explicara el que ha de fer.
La tutoria
Dins el Pla d’accio tutorial, les principals funcions del professor tutor les podriem
englobar en tres apartats:
1. Amb l'alumnat:
1.1 Totelgrup:
+ Realitzar i portar a terme el pla d’acollida.
« Fomentar habits i la seua autonomia.

« Dinamica de grups i cohesié de grup, resoluci6 de conflictes que hi
apareguen.

« Treballar aspectes relacionats amb les técniques d’estudi.

« Preparar eixides i col-laborar amb el viatges de fi curs i activitats
complementaries.

« Recolzar i motivar els i les alumnes.
« Ser el nexe d'uni6 entre els i les alumnes i els especialistes.
1.2. L’alumnat individual:
« Conéixer les caracteristiques personals de cada alumne i alumna.
+ Realitzar entrevistes individuals amb I'alumnat.

« Orientar de manera especifica a cada alumne i alumna, segons les seues
dificultats.

2. Amb 'equip docent:
« Coordinar les sessions d’avaluacio.
« Coordinar-se amb el tutor/ del mateix nivell.
+ Coordinar la intervencio de I'equip de professors amb el grup d’alumnes.

+ Intercanviar opinions per al millor coneixement de cada alumne o alumna.
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« Completar i revisar els fulls de seguiment.

« Coordinacié amb els especialistes i I'Equip d'Orientacio.

3. Amb les families:

+ Preparar tant 'assemblea general de pares, com reunions per tutories.

« Realitzar almenys tres reunions de gran grup coincidint en el final de cada
avaluacio.

+ Fer entrevistes individuals per informar del procés d’aprenentatge dels
seus fills/es.

+ Informar-los dels resultats de les avaluacions.
« Mantindre una reunié amb els pares/mares de cada alumne i alumna per

+ avaluacio, escau, ja siga per felicitar-los o per donar orientacions per tal
de que l'alumne o I'alumna millore.

« Dur un registre de les comunicacions, tant telefoniques com entrevistes,
amb data i resum d’alld que s’ha parlat.

« Afavorir la participacié dels pares i mares en la dinamica educativa.

Especialistes de PTi AL.

Aquests especialistes pertanyen al Departament d’Orientacié. Una de les seues funcions
primordials és atendre a l'alumnat amb necessitats educatives especials (previ Informe
Psicopedagogic) dins de l'aula ordinaria. Aquests professionals mantindran reunions
periodiques, amb el tutor/a i I'equip d'orientacié educativa amb I'objectiu de portar un
seguiment exhaustiu de 'alumnat que atén.

Realitzar una reunio trimestral del Mestre/a de PT i AL amb el tutor/a de cada nivell.
4 ATENCIO A L’ALUMNAT EN ABSENCIA DEL PROFESSORAT

Davant I'abséncia del mestre/a tutor/a sera organitzada per la Direccid d’estudis i coberta pel
personal docent que no tinga atencio directa amb 'alumnat. Les persones responsables de les
tutories, hauran de preparar una programacié setmanal amb assiduitat, de manera que quan es
produisca una absencia, la persona que substituisca puga seguir el ritme que habitualment es
feia en l'aula seguint la programacio preparada pel tutor o la tutora.

En cas, que I'abséncia siga sobtada i no s’haja deixat la programacio preparada, el docent absent
haura de posar-se en contacte amb la persona substituta per donar la informacié requerida.
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Atencié a I'alumnat en cas de confinament avalat per Salut Publica

En cas que 'alumnat no assistisca al centre per confinament, malaltia o qualsevol casuistica
acreditada per escrit per personal de salut publica i presentada al centre, les actuacions a

realitzar seran les seguents:

v Es sol-licitara atencié domiciliaria per a I'alumnat si acomplix els requisits per a fer la peticio,
segons RESOLUCIO de 29 de juliol de 2020.

En cas que agd no siga possible, per part de I'equip docent es realitzara un seguiment de

'alumnat afectat que no pot assistir de manera presencial a I'escola.
Aquest seguiment consistira en:

v Facilitar a la familia via correu electronic o plataforma aules la tasca i/o planificacio per
portar endavant a distancia el seu procés educatiu, amb el material necessari.

v Fer des de la tutoria, al menys un contacte quinzenal via telefonica o videoconferéncia
amb I'alumnat afectat.

Facilitar un contacte a la familia per tal d’enviar les tasques realitzades pel seu fill o filla.

L’avaluacié de l'alumnat es realitzara tenint en compte els continguts més rellevants
corresponent al nivell académic. L’avaluacio tindra caracter diagnostic i formatiu, de manera
gue es valorara el treball realitzat i es prestara especial interés als continguts no apresos o
en els quals I'alumnat presenta dificultats.

v L’avaluacioé quantitativa agafara com a referent les notes de I'anterior avaluacié, només
podent millorar-se a I'alga.

v L’avaluacié qualitativa, a causa del confinament, es realitzara en el moment que siga
possible I'assisténcia de 'alumnat a I'escola, ja que aquesta té en compte items relacionats
amb la socialitzacid, autonomia, competencia emocional i iniciativa personal.
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5 MITJANS DE DIFUSIO | COMUNICACIO DEL CENTRE

Al nostre centre, amb la finalitat d’establir una comunicacié fluida entre els membres de la
comunitat educativa hi ha diverses plataformes mitjangant les quals s’obrin canals de
comunicaci6. D'una banda tenim la pagina web del centre, ubicada a la direccio:
https://portal.edu.gva.es/ceiptrullas/

En aquest espai es pot trobar informacié del centre. Des de les activitats que habitualment realitza
'alumnat als diferents aularis, fins als documents de centre. Es tracta d’'un punt de visita obligat
per a tota la comunitat educativa, en la que tots tenim cabuda i en la qué el resultat final fa palés

els esforcos que s’hi dediquen.

D’altra banda tenim la plataforma web familia, la qual es pot trobar a la segiient direccié:

https://familia.edu.gva.es/

En aquest espai es pot mantindre una comunicacié bidireccional entre families i centre educatiu.
De manera que a més de poder visitar tota la informacié académica, també es pot obrir fil de
conversa amb qualsevol docent del centre. Es un dels mitjans de comunicacié més rapid i directe
que tenim per tal de mantindre’ns en contacte en qualsevol circumstancia en la que ens trobem.

A més és un espai que permet una retroalimentacio igualitaria entre els interlocutors.

Per dltim, per a les comunicacié més rapida i fluida disposem d’un canal de difusié unidireccional
mitjangant l'aplicacio mobil i web Telegram. Per aquest espai enviem les comunicacions
d’activitats del centre, novetats de la web, tramits burocratics, menu del menjador i tota aquella

informacié que creguem important comunicar per aquest canal.

Cal també fer mencid, a la responsabilitat que té el centre de donar a conéixer a tota la comunitat
educativa, pels mitjans dels quals disposa, els canvis en la normativa, o les decisions preses que
afecten directament al habitual funcionament de I'escola. En aquest sentit cada curs escolar, des
de la reunié de tutoria en primera instancia, i mitjancant diferents plataformes i formats en segona
instancia es faran publics els aspectes més rellevants de la vida diaria del procés educatiu. S’ha
de tindre en compte que la direccié dels centres no permetra I'exposicié de cartells, notes i
comunicats que, en els textos o imatges, atempten contra els drets fonamentals i les llibertats
reconegudes per la Constitucio, 'Estatut d’Autonomia de la C.V. i la resta d’'ordenaments juridics.
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Protecci6 de dades en centres educatius:

Atesa la normativa que regula la proteccié de dades en els centres educatius, queda prohibit
publicar o enviar imatges d’activitats lectives, complementaries o extraescolars on es reconega

a l'alume/a.

En compliment del que preveu el RGPD (Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i
del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al
tractament de dades personals i a la lliure circulacio d'aquestes dades), i la LOPDIGDD (Llei
organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets
digitals) els tractaments de dades personals que es duen a terme en aquest centre, es recullen

en els seguents registres d’activitat de tractament (RAT).

Al nostre centre els RAT (registres de les activitats del tractament) que apliquem son els
seglents i el contingut de les mateixes consten a la
pagina:

(http://lwww.ceice.gva.es/va/web/educacion/proteccio-de-dades-en-centres-educatius-publics- gva):

Activitats i Jornades, Alumnat, Alumni (antics alumnes), arxiu fotografic i audiovisual,
autoritzacions, comunicaci6é institucional i promocié del centre, contractacid, escrits de
sol-licitud, esmena i al-legacions i declaracions responsables, expedients disciplinaris, gestio
de drets de proteccié de dades, gestié economica i pressupostaria y pagaments a tercers,
Intervencio en gestié d'ajudes, beques i subvencions, prevencio de la violencia i millora de la
convivencia, professorat, proves i acreditacions, queixes, suggeriments i agraiments,

reclamacions, trasllats d'expedients.

ACTIVITATS COMPLEMENTARIES

Des de la perspectiva de la millora de la qualitat de 'ensenyament i de I'educacié integral de
l'alumnat, 'Escola no ha de contemplar Unicament les actuacions d’ambits estrictament
acadéemics, perqué aquestes no abracen totes les possibilitats educatives i formatives. Les
activitats complementaries han d’entendre’s com a complement a la tasca docent i com a
resposta a les motivacions i interessos de l'alumnat. Completar la formacié cultural i
desenvolupar la seua creativitat s6n els objectius basics que cal que perseguisca tota

programacio d’activitats extraescolars. Aquestes s’ajustaran a les seglents directrius:
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Els mestres programaran l'activitat fent costar el lloc, el dia i els objectius que s’hi pretenen
aconseguir, aixi com els docents que participaran o acompanyaran en I'activitat.

Per poder realitzar I'activitat cal que participe per classe almenys el 55 % de I'alumnat a primaria
i un 60% a infantil.

La importancia de les activitats complementaries i la necessitat que tot I'alumnat hi tinga accés,
sense que la hormalitat académica s’altere sovint per la realitzacié de les esmentades activitats.
Si algun alumne/a no participa en l'activitat complementaria romandra al Centre en algun
mestre amb tasques de reforg.

La planificaci6 i realitzacié de les activitats és responsabilitat dels tutors. El professorat és
responsable d’organitzar I'activitat, elaborara les normes pertinents per a dur a terme cada
activitat les recollira de manera detallada a I'autoritzacié que hauran de signar els pares i mares.
Durant el periode de I'activitat la responsabilitat és dels mestres.

Correspon al Consell Escolar aprovar les activitats planificades i avaluar els resultats obtinguts.

7 DRETS | DEURES DELS MEMBRES DE LA COMUNITAT EDUCATIVA

De I'alumnat:

La tasca essencial, orientada per les directrius generals exposades al PEC, és la de
proporcionar I'alumnat una formacié que els permeta el coneixement del mén i els transmeta
els valors que fan possible la vida en una societat basada en el respecte als drets i llibertats

fonamentals, aixi com I'adquisicio d'habits de convivencia democratica i de respecte mutu.

El quefer diari, en un clima de mutu respecte, de responsabilitat i participacio de tots els sectors
de comunitat educativa, €s essencial per a portar endavant un projecte de Centre i, en major

mesura, compta amb l'alé i participacié de I'alumnat, destinatari i agent del mateix.

La instruccio del 15 de desembre de 2016, del director general de Politica Educativa, per la
qual s’estableix el protocol d’acompanyament per a garantir el dret a la identitat de génere,

I'expressio de génere i la intersexualitat.

L' ORDRE 62/2014, de 28 de juliol, de la Conselleria d’Educacid, Cultura i Esport, per la qual
s’actualitza la normativa que regula 'elaboracié dels plans de convivéncia en els centres
educatius de la Comunitat Valenciana i s’estableixen els protocols d’actuacié i intervencio

davant de suposits de violéncia escolar.

DECRET 195/2022, de 11 de novembre, del Consell, d’igualtat i convivéncia en el sistema

educatiu valencia.

Els tramits derivats de casos concrets, relacionats amb questions de disciplina i normes de

convivencia, requeriran l'assessorament del Gabinet Psicopedagogic.
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Principis generals dels drets i dels deures de I'alumnat.
1. Tot 'alumnat té els mateixos deures i els mateixos drets.

2. Durant la seua escolaritzacio té el deure d’assumir responsable- ment els seus deures, aixi
com coneixer i exercir els seus drets.
3. La direccié del centre, el professorat i la resta dels membres de la comunitat educativa han

de garantir I'exercici d’aquests drets i deures en el context educatiu.

Drets de IPalumnat:

1. L'alumnat té dret a rebre una educacio inclusiva i integral, basada en el respecte als drets i
llibertats fonamentals i en els principis democratics de la igualtat i la convivencia, que es

concreta en:

a) Educacié en l'exercici del respecte, la igualtat i la llibertat dins dels principis
democratics de convivéncia, aixi com en la prevencié de conflictes i la gestié i resolucio

pacifica d’aquests.

b) Educacio en els principis i drets reconeguts en la Convencio sobre els drets de I'infant
de Nacions Unides, en els tractats internacionals en materia de drets humans ratificats per
Espanya, en la Declaracié6 Universal dels Drets Humans i en els valors comuns que
constitueixen el substrat de la ciutadania democratica, aixi com en el respecte a la dignitat

de tota persona, siga quina siga la seua condicio6.

c) Educacio en els valors i principis reconeguts en la Constitucié Espanyola i en I'Estatut

d’Autonomia de la Comunitat Valenciana.

d) Educacio6 en els drets i deures que es reconeix a 'alumnat i als altres membres de la

comunitat educativa recollits en el present decret i en la legislacio vigent.

2. L’alumnat té dret a rebre una educacié integral de qualitat i en condicions d’equitat que

contribuisca al ple desenvolupament de la seua personalitat, que es concreta en:

a) Educacio en competéncies clau que permeten el desenvolupa- ment personal i la seua
participacio social.

Formacié amb criteris de qualitat i en condicions d’equitat en les diferents arees, matéries i
ambits.

b) Educaci6 adaptada a la diversitat d’interessos formatius i a les capacitats de I'alumnat.

c¢) Educacié socioemocional que facilite afrontar adequadament les relacionsinterpersonals.
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d) Formacio etica i moral que estiga d’acord amb les seues propies creences i conviccions
de conformitat amb la Constitucié Espanyola.

e) Orientacio escolar, personal i professional que permeta la presa de decisions d’acord
amb les seues aptituds, capacitats i interessos.

f) Formacio en el respecte a la pluralitat linguistica i cultural.

3. L’alumnat té dret al respecte a la seua identitat, integritat fisica i dignitat personals, aixi com
a la seua llibertat de consciéncia i les seues conviccions ideologiques, religioses i morals,
drets reconeguts en la Convencié sobre els drets de I'infant de Nacions Unides, en els tractats
internacionals en matéria de drets humans ratificats per Espanya, en la Declaracié Universal

dels Drets Humans i en la Constitucié Espanyola, que es concreta en:

a) Respecte a la intimitat, la integritat, la dignitat personal, 'orientacio sexual, 'expressio de

geénere, la identitat de génere, I'origen étnic i nacional.
b) Respecte a la llibertat de consciéncia.

c) Respecte a les conviccions ideoldgiques, religioses i morals. D’acord amb aquest dret,
'alumnat podra usar indumentaria i els ele- ments caracteristics de la seua étnia o religio per
a accedir als centres educatius, sempre que no suposen un problema d’identificacié personal

0 atempten contra la dignitat de les altres persones.

d) Respecte a la diferéncia i la diversitat de totes les persones, sense estereotips, biaixos de
geénere o altres condicionants externs, incloent-hi I'eleccié de vestuari d’acord amb la identitat
de génere sentida o les seues preferéncies personals. En el cas que les normes
d’organitzacié i funcionament del centre prevegen I'is de I'uniforme escolar per a I'alumnat,
aguest no podra incloure peces obligatories diferenciades per sexe que pogueren constituir

discriminacio i limitacio en la lliure eleccio del tipus de peces de vestir per a 'alumnat

e) Protecci6 contra tota agressio fisica, emocional, sexual o moral, com les motivades per
identitat de génere, expressio de genere, orientacié sexual, per motius de discapacitat o

diversitat funcional, de violéncia de génere o supremaclisme étnic o cultural.

4. L’alumnat té dret a ser valorat amb objectivitat, la qual cosa implica:
a) Ser informat, de manera universalment accessible, i participar activament en I'evolucio

del seu propi procés d’aprenentatge.

b) Poder sol-licitar aclariments i presentar reclamacions sobre les decisions i qualificacions
obtingudes, tant en les avaluacions parcials com en les finals, en els termes establits en

normativa vigent.
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¢) Que I'avaluacio siga util en la millora del seu procés d’aprenentatge.

d) Conéixer els aspectes basics de I'avaluacio dins de les programacions didactiques (criteris
d’avaluacio, instruments d’avaluacio i criteris de qualificacid) i els criteris que s’hagen establit

per a la promocid i la permanéncia.

e) Conéixer els criteris establits en les normes d’organitzacié i funcionament del centre en la

pérdua de I'avaluacié continua.

f) Aseravaluat amb una diversitat d’instruments d’avaluacio, adaptats a les caracteristiques
personals de tot I'alumnat, i al reconeixement de les diverses formes d’expressio, codis i
mitjans de comunicacio.

5. L'alumnat té dret a participar, amb els suports que requerisca en cada cas, en la vida del
centre, de manera individual i col-lectiva. Aquest dret es concreta en:

a) La participacio de I'alumnat en les estructures constituides en cada centre, recollides en
les normes d’organitzacié i funcionament del centre, aixi com en els érgans de govern, a
través dels seus representants i de les associacions de I'alumnat legalment constituides i

establides.

b) L’alumnatté dret a participar en les estructures propies de participacio infantil i adolescent
establides en els centres, amb I'objectiu de promoure una participacié autonoma, significativa

i que promoga valors i habilitats democratiques.

c) L’exercicide lallibertat d’expressid, amb possibilitat de manifestar de manera respectuosa
les seues opinions, dins del marc de drets universals, de valors democratics i del respecte al
projecte educatiu. Els centres, en les seues normes de convivencia, regularan la forma i els

espais a través dels quals es podra exercir aquest dret.
d) L’exercicidel dret d’associacié i reunio, d’acord amb la legislaci6 vigent.
e) La participacio activa en el model de gesti6 de la igualtat i la convivencia

f) La participacio activa en el propi procés d’ensenyament i aprenentatge, a través de I'is de
metodologies educatives participatives que potencien la seua creativitat i la capacitat critica.

6. L’alumnat té dret a la inclusio, la proteccié social i a ser format en condicions d’igualtat

d’oportunitats. Aquest dret, en 'ambit educatiu, es concreta en:

a) Rebre mesures de protecci6 i suport de compensacio de desigualtats, per situacions de
mancanca o desavantatge de tipus personal, familiar, economic, social o cultural,
especialment en situacions que impedisquen o dificulten l'accés, la participacio, la
permanéncia i I'aprenentatge en el sistema educatiu.
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b) Rebre proteccid i els suports necessaris en casos d’infortuni, accident, o per situacions de
malaltia greu o prolongada, per a minimitzar 'impacte d’una desescolaritzacié forcada i per

a facilitar el seu progrés educatiu i personal.

c) Parar atencié especial a I'alumnat victima de violencia de génere o d’assetjament o

ciberassetjament.

d) Garantir I'atencié especifica i la provisio dels suports necessaris a I'alumnat que presente
gqualsevol tipus de discapacitat i, si €s el cas, necessitats especifiques de suport educatiu, de
conformitat amb el que es disposa en el Decret 104/2018, de 27 de juliol, del Consell, pel

qual es desenvolupen els principis d’equitat i d’inclusié en el sistema educatiu valencia.

e) Rebre proteccié en cas que fora victima de violéncia, i en casos d’indici raonable o
confirmacié de maltractament fisic, psicologic o qualsevol tipus de negligéncia o

desproteccid.

7. L'alumnat té dret a la proteccio de la salut i a la seua promocio:

a) La promocié de lactivitat fisica i l'oci saludable des d’'una perspectiva educativa i
comunitaria.

b) La promocid d’habits alimentaris sans i de menus saludables en el cas dels menjadors
escolars.

c) La promocio d’habits digitals saludables i en I'is i maneig de les tecnologies de la
informacio, la comunicacio i la relacio, i de proteccio en el mén digital.

d) La promocié d’una educacié sexual integral, que li permeta viure la seua propia sexualitat
de manera positiva. La proteccié especifica de la seua salut mental.
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8

L’alumnat té dret a rebre una educacié igualitaria, que es concrete en:

8.2 El desenvolupament de competéncies per a la consecucio de I'autodeterminacié personal
i la corresponsabilitat de génere, especialment en relacié amb el treball domestic i la cura de
les persones.

8.3 La consideraci6 de la igualtat total entre dones i homes, i el rescat de I'oblit de I'aportacio
de les dones en les diferents disciplines i la seua contribucid, social i historica, al

desenvolupament de la humanitat.
8.4 La utilitzacié d'un llenguatge no sexista i respectués amb la diversitat.

8.5 La capacitacio perqué I'eleccio de les opcions académiques, personals i professionals es

realitze lliure de condicionaments basats en estereotips associats al genere.

8.6 La consolidaci6 de la maduresa personal, social i moral per a actuar de manera
responsable i autonoma en les relacions personals i afectivosexuals, per a analitzar

criticament la societat i contribuir a la igualtat real i efectiva entre les persones.

Deures de I’alumnat.

So6n deures basics de I'alumnat:

1. Respectar totes les persones. Aquest deure implica:

a) Serrespectuds amb les altres persones, com a norma fonamental

de convivencia.

b) Respectar la llibertat de consciencia, les conviccions ideologiques, religioses i morals que
es troben emparades i reconegudes per la Declaracio Universal dels Drets Humans, la Carta
de drets fonamentals de la Unié Europea i la Constitucié Espanyola.

c) Respectar la identitat i expressio de génere, l'orientacié sexual, aixi com la dignitat
personal, la integritat i la intimitat de totes les per- sones que conformen la comunitat
educativa, evitant qualsevol discriminacio per ra6é de naixement, origen racial o etnic, sexe,
religid, opinié o qualsevol altra condicié o circumstancia personal o social.

d) Rebutjar la violéncia en totes les seues formes.

e) Respectar els drets de tots els membres de la comunitat educativa.
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2. Estudiar. Aquest deure implica:

a) Participar activament en el procés d’aprenentatge per al desenvolupament d’actituds i

habilitats i en I'adquisicio del coneixement.
b) Assistir a totes les activitats escolars obligatories i participar-hi activament.

c) Ser puntual i respectar els horaris de les activitats del centre, independentment que

aguestes es desenvolupen dins o fora de les instal-lacions.
d) Esforcar-se per a aconseguir el desenvolupament ple com a persones.
e) Exercir habits saludables referents al descans, I'alimentacio i la higiene.

3. Respectar el professorat i tots els professionals que integren I'equip educatiu o que

presten els seus serveis en la comunitat educativa. Aquest deure implica:

a) Respectar la labor del professorat, del personal d’administracié i serveis i del personal
no docent d’atencié educativa, i seguir les seues indicacions, tant en I'exercici de la seua
labor educativa com en el control del compliment de les normes de convivéncia i de les

normes d’organitzacioé i funcionament del centre.
b) Fer els treballs o tasques encomanades pel professorat.

¢) Respectar el projecte educatiu del centre.

4. Practicar la convivéncia positiva. Aquest deure implica:

a) Complir les normes d’organitzacio i funcionament i les normes de convivéncia del centre.

b) Participar i col-laborar activament i positiva amb la resta dels membres de la comunitat

educativa per a afavorir el desenvolupament de totes les activitats educatives.

c) Posicionar-se activament a favor de les persones més vulnerables, les que puguen patir

assetjament escolar, respectant, defensant i integrant qualsevol possible victima.

5. Cuidar i utilitzar adequadament les instal-lacions del centre. Aquest deure implica:

a) Cuidar i respectar les instal-lacions i 'equipament del centre, incloent-hi les del menjador i
el transport escolar, els sistemes d’emergéncia i els diferents materials emprats en I'activitat
educativa.

b) Respectar el medi ambient fent un Us adequat i sostenible de I'aigua i de I'energia.

c) Respectar I'entorn del centre, mantindre I'ordre i cuidar les instal-lacions de I'entorn:

jardins, voreres, portals, facanes, parets, etc.
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7.1.1 Gesti6 de conflictes que alteren la convivencia.
Estratégies i finalitat

1. El dialeg, la conciliacio i la restauracio seran estratégies habituals i preferents per a la
resolucio de conflictes

2. Finalitat;

a) Facilitar 'adquisicid de la competéncia socioemocional per a desenvolupar identitats
saludables, manejar les emocions, aconseguir metes personals i col-lectives, sentir i mostrar
empatia pels altres, establir i mantindre relacions de suport i prendre decisions responsables.

b) Promoure el respecte a la integritat fisica i moral, la dignitat, el benestar i la seguretat de
tots els membres de la comunitat educativa.

c) Afavorir i potenciar els valors de la comunicacio, el dialeg i la restauracid, fonamentals a
'hora de conviure, que han de regir les relacions entre tots els membres de la comunitat
educativa.

d) Educar I'alumnat en el reconeixement dels limits dels seus actes i en 'assumpcio de les
consequéncies d’aquests.

e) Preservar el procés educatiu de I'alumnat.

f) Sensibilitzar sobre la problematica estructural de la violéncia de géenere.

Criteris necessaris per a la presa de decisions
1. No es podra privar 'alumnat del dret a I'educacio.

2. El caracter educatiu i recuperador de les mesures haura de garantir el respecte als drets de
tots els membres de la comunitat educativa i procuraran la millora de les relacions.

3. S’adoptaran mesures preventives per a fer front a 'absentisme, 'abandonament escolar
prematur i la segregaci6 escolar.

4. Davant de qualsevol situaci6 de vulneracié de drets de l'alumnat, haura de prevaldre
l'interés superior de la persona menor d’edat.

5. Amb la finalitat de no interrompre el procés educatiu de I'alumnat quan s’apliquen mesures
gue contemplen la interrupcié temporal de la participaci6 lectiva o en activitats extraescolars,
se li assignaran, i se’n fara el seguiment periodic, tasques i activitats acadéemiques que indique
el professorat que li imparteix docéencia.

6. Les mesures d’abordatge educatiu s’ajustaran a I'edat madurativa de 'alumnat, a les seues
necessitats de suport i a la seua situacié socioemocional, aixi com a la naturalesa i la gravetat
dels fets.
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7.1.2 Abordatge educatiu de conductes que alteren la convivencia
Classificaci6 de les conductes que alteren la convivéncia

Les conductes que alteren la convivéncia en els centres es classifiquen en:

a) Conductes contraries a la convivéncia.
b) Conductes greument perjudicials per a la convivéncia.

¢) Incompliment de les normes de convivéncia.

Conductes contraries a la convivéncia

1. Amb caracter general, s6n conductes contraries a la convivencia:

a) Les faltes injustificades de puntualitat o assisténcia. Es considera- ran faltes injustificades
aqguelles que manquen de validesa informativa i documental, traslladada per I'alumnat, o els
pares, mares o representants legals en cas de menors d’edat, al tutor o tutora de I'alumne o
alumna.

b) Els actes que alteren el normal desenvolupament de les activitats del centre, especialment
de les activitats d’aula.

c) Els danys en les instal-lacions, recursos materials o documents del centre, o en les
pertinences dels membres de la comunitat educativa.

d) L’Us de qualsevol objecte o substancia no permesos.

e) Les conductes que puguen impedir o dificultar I'exercici del dret a I'estudi de la resta de
lalumnat.

f) Laincitacié a cometre actes contraris a les normes de convivéncia.

g) Els actes d’incorrecci6 o desconsideracid al professorat o a altres membres de la
comunitat educativa.

2. Qualsevol altra conducta que altere el normal desenvolupament de 'activitat educativa, que
no constituisca conducta greument perjudicial per a la convivencia.

3. Les normes d’organitzacio i funcionament dels centres podran concretar aquestes
conductes amb la finalitat d’aconseguir la seua adaptacio als diferents cursos, cicles, nivells i
etapes educatives i ensenya- ments, aixi com a I'alumnat escolaritzat i al context de cada
centre.

4. A efectes administratius, les conductes contraries a la convivéncia prescriuran en el termini
de 20 dies naturals, comptats a partir de la data de comissio.
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Mesures d’abordatge educatiu davant de conductes contraries ala convivéncia

1. Agquestes son:
a) Amonestacio oral, preservant la privacitat adequada.
b) Amonestacio per escrit.
c) Compareixenca immediata davant de la direccio d’estudis o la direcci6 del centre.
d) Realitzacié de treballs especifics en horari no lectiu.

e) Realitzacié de tasques educatives que contribuisquen a la millora i desenvolupament de
les activitats del centre i/o dirigides a reparar el mal causat en les instal-lacions, material del
centre o pertinences d’altres membres de la comunitat educativa.

f) Retirada dels objectes o substancies no permesos, d’acord amb el que es determine en
les normes d’organitzaci6 i funcionament del centre.

g) Suspensié del dret a participar en les activitats extraescolars o complementaries del centre
durant un periode maxim de 15 dies naturals.

h) Canvi de grup de 'alumne o alumna durant un termini maxim de 5 dies lectius.

i) Suspensio del dret d’assisténcia a determinades classes per un termini maxim de 3 dies
lectius. Durant el temps que dure la suspensio, 'alumne haura de romandre en el centre i
realitzar les activitats formatives que es determinen per a garantir la continuitat del seu
procés educatiu.

2. Per a I'abordatge educatiu de conductes contraries a la convivencia, no sera necessaria la
prévia instruccio del procediment ordinari descrit a partir de I'article 18. No obstant aix0, per a
les mesures g) i i) sera preceptiu el tramit d’audiéncia a I'alumnat i als seus pares, mares o
representants legals, en cas de ser menors d’edat, en un termini de 5 dies habils.

3. La mesura aplicable sera proporcional als fets o la situacio, aixi com dirigida a assolir la
conducta alternativa.

4. Les mesures d’abordatge educatiu per a conductes contraries a la convivencia prescriuran
en el termini de 20 dies naturals de la seua adopcio.

5. La direcci6 del centre podra algar la suspensio prevista en les lletres g), h) i i) del punt 1,
abans que finalitze el compliment de la mesura, prévia constatacié que s’ha produit un canvi
positiu en l'actitud de I'alumnat.

Responsables de I'aplicacié de mesures d’abordatge educatiu davant de conductes
contraries a la convivencia

1. Correspon aplicar les mesures d’abordatge educatiu davant de conductes contraries a la
convivéencia a la direccio del centre i al professorat.

2. L’aplicacio de les mesures a, b, c i d de l'article 16 correspondra al professorat present en
aquell moment, o al tutor o tutora del grup quan tinga coneixement del fet.
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3. Correspon a la direccié del centre I'aplicacio de les mesures e, f, g, hi i de l'article 16, que
podra ser delegada a I'drgan o carrec que la direccié determine. Aquestes mesures seran
comunicades a I'alumne o alumna, a la direccio del centre, i al tutor o tutora, que al seu torn
ho comunicara als pares, mares o representants legals quan siga menor d’edat.

4. El centre educatiu concretara, dins de les normes d’organitzacié i funcionament, les
mesures que cal prendre, garantint en tot cas el que estableixen els articles 12 i 13 d’aquest
decret.

5. Si, transcorreguts vint dies naturals des del coneixement de I'autoria dels fets, no s’hagueren
aplicat mesures educatives, no sera per- tinent I'aplicacié d’aquestes.

Conductes greument perjudicials per ala convivencia

1. Atots els efectes, sén conductes greument perjudicials per a la convivéncia:
a) Els actes greus d’indisciplina, desconsideracio, insults, amenaces, falta de respecte o
actituds desafiadores, comesos cap al professorat i personal del centre.
b) L’assetjamenti el ciberassetjament a qualsevol membre de la comunitat educativa.
c) L'Us de la intimidacié o la violéncia, les agressions, les ofenses greus, I'abus sexual i els
actes d’odi, o els que atempten greument con- tra el dret a la intimitat, a I'honor, a la propia
imatge o a la salut dels membres de la comunitat educativa.
d) Violéncia de génere.
e) La discriminacio, les vexacions o les humiliacions a qualsevol membre de la comunitat
educativa, ja siguen per ra0 de naixement, etnia, sexe, religio, orientacié sexual, identitat de
génere, discapacitat o diversitat funcional, opinid o qualsevol altra condicié o circumstancia
personal o social.
f) L’enregistrament, manipulacio, publicitat i/o difusié no autoritza- da d’imatges, a través de
gualsevol mitja o suport, quan aquest fet resulte contrari al dret a la intimitat, o continga
contingut vexatori, agressions i/o humiliacions cap a qualsevol membre de la comunitat
educativa.
g) Els danys greus causats intencionadament, o per Us indegut, en les instal-lacions,
materials i documents del centre o en les pertinences d’altres membres de la comunitat
educativa.
h) La suplantacié de personalitat i la falsificacié o sostraccié de documents académics
i) L’us, laincitacié a aquest, la introduccio en el centre o el comerg d’objectes o substancies
perjudicials per a la salut o perilloses per a la integritat personal dels membres de la comunitat

educativa.
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j) L’accés indegut o sense autoritzacié a documents, fitxers i servi- dors del centre.

k) La incitaci6 o estimul a la comissio d’una falta que perjudica greument la convivencia.
[) L’incompliment d’alguna mesura imposada per una conducta contra les normes de
convivencia, aixi com 'incompliment de les mesures d’abordatge educatiu dirigides a reparar

els danys o assumir el seu cost, o a fer les tasques substitutives imposades.

2. A efectes administratius, aquestes conductes, tipificades com a greument perjudicials per
a la convivéncia, prescriuen en el transcurs del termini de dos mesos comptats a partir de la

comissio dels fets.

Mesures d’abordatge educatiu davant de conductes greu- ment perjudicials per a

la conviveéncia

1. A Thora d’adoptar mesures definitives i/o cautelars davant de conductes greument

perjudicials per a la convivéncia descrites en l'article 18, s’hauran de tindre en compte:

a) Les practiques en igualtat i convivencia desenvolupades pel centre, en 'ambit de grup i

de centre segons el que s’exposa en el capitol IV d’aquest decret.
b) Els criteris descrits en l'article 13.

c) La revisid de totes les actuacions realitzades relatives a la situacio i les persones
implicades.

d) El coneixement per part de tots els membres de la comunitat educativa de la possibilitat
d’incorporar el procediment conciliat al procediment ordinari per a I'aplicacié de mesures,

descrit en l'article 26, amb les excepcions descrites en el mateix article.

e) Els drets de la majoria dels membres de la comunitat educativa i, amb caracter prioritari,
els de les victimes d’actes antisocials, agressions o assetjament, prevalent I'interés superior

dels i les menors sobre qualsevol altre interés.

f) El manteniment del clima de treball i de convivéncia positiva necessaria perquée el centre

educatiu i I'activitat docent complisca amb la seua funcié.

g) Evitar que les mesures que s’adopten, com ara la suspensié del dret d’assisténcia al

centre educatiu, accentuen els casos d’absentisme o risc d’'abandonament escolar.

h) Tindre en compte les conseqiiéncies educatives i socials de les persones agredides o
victimes, aixi com la repercussio social en I'entorn de l'alumnat, ocasionades per les
conductes que han derivat en I'aplicacié de mesures correctores, amb la finalitat de protegir-

les i no revictimitzar-les.
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2.D’acord amb el que estableix I'article 18, les mesures que es poden adoptar davant de

conductes que perjudiguen greument la convivencia soén:

a) Realitzacié de tasques fora de I'horari lectiu en benefici de la comunitat educativa, per a
la reparacié del mal causat en instal-lacions, transport escolar, menjador, materials,

documents o en les pertinences d’altres persones.

b) Suspensio del dret a participar en activitats complementaries i/o extraescolars del centre

durant un maxim d’entre 15 i 30 dies naturals.

c) Suspensio del dret d’eixides al pati, quan la conducta haja sigut comesa en aquest espai
o qualsevol altre espai comu de convivéncia del centre, durant un periode maxim d’entre 7 i
15 dies naturals. Durant el compliment de la mesura, es garantiran actuacions d’intervencio
peda- gogica per a treballar la presa de consciéncia dels fets, amb la finalitat d’interioritzar

els valors de respecte i convivéncia.
d) Trasllat definitiu de 'alumne o I'alumna a un altre grup del mateix curs.

e) Suspensi6 del dret d’assisténcia a classe en una o diverses matéries, o excepcionalment

al centre, per un periode comprés entre 7 i 15 dies naturals.

f) Excepcionalment, quan la gravetat dels fets ho justifique, es podra suspendre I'assisténcia
al centre educatiu per un periode d’entre 15 i 30 dies naturals. En aquest cas, i durant aquest
interval, 'alumne o l'alumna haura de realitzar les activitats formatives que determine el
professorat per a evitar la interrupcid del seu procés educatiu i avaluatiu. Amb aquesta
finalitat, es dissenyara un pla de treball que coordinara i supervisara la direccié d’estudis del
centre, les activitats del qual tindran un seguiment per part de I'equip educatiu i seran
tingudes en compte en l'avaluacié final de les matéries. Aixi mateix, I'alumne o l'alumna
podra realitzar les proves objectives d’avaluacié que hi haguera programades en aquest

periode.

g) Suspensiod del dret a la utilitzacié del transport escolar durant un periode entre 7 i 15 dies

naturals quan la conducta haja sigut comesa en el transport escolar.

h) Suspensio del dret a la utilitzacié del menjador escolar durant un periode entre 7 i 15 dies

naturals quan la conducta haja sigut comesa en el menjador escolar.
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i) Excepcionalment, quan concérreguen circumstancies d’especial gravetat en la comunitat
educativa, la direccio del centre n’'informara la comissié de convivéncia del consell escolar i
comunicara a la Inspeccio d’Educacio la possibilitat de canvi de centre educatiu, que es dura
a terme, preferentment, en la localitat o districte en el qual es trobe escolaritzat, amb garantia
dels serveis complementaris que siguen necessaris, condicio sense la qual no podra aplicar-

se aquesta mesura.

Les mesures d’abordatge educatiu davant de conductes greument perjudicials per a la

convivencia prescriuran en el termini de dos mesos des de la resolucié.

Procediment ordinari per a I'aplicacié de mesures davant de conductes greument

perjudicials per ala convivéncia

1.Les mesures d’abordatge educatiu descrites en l'article 19, aplicables a conductes greument
perjudicials per a la convivéncia escolar, establides en 'article 18, només seran aplicables per
mitja de la instrucci6 i desenvolupament del procediment ordinari desplegat en els articles 20
al 27.

2.Qualsevol conducta greument perjudicial per a la convivéncia, o les conseqliéncies que se’n

deriven, haura de ser comunicada a la direcci6 del centre.

3. Coneguts els fets, correspon a la direccié del centre iniciar el procediment ordinari en el

termini maxim de tres dies habils des del coneixement d’aquests.
4.El director o la directora n’informara la comissi6 d’igualtat i con- vivéncia del consell escolar.

5.La direccio del centre, amb 'assessorament del professorat d’orientaci6 educativa, haura de
notificar en el modul PREVI ITACA o en la plataforma habilitada les alteracions greus de la

conducta o situacions que perjudiquen greument la convivencia.
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Inici del procediment ordinari

1. El procediment ordinari s’iniciara amb el document per escrit, en el qual constaran:
a) Alumnat presumptament implicat.
b) Fets que motiven l'inici del procediment.
¢) Conducta i mesures d’abordatge educatiu que pogueren derivar-se'n.

d) Nomenament de la persona instructora, i persona amb funcions de secretaria en els casos
d’especial complexitat, triada o triades d’entre els components del claustre, segons el

sistema determinat pel centre i recollit en les normes d’organitzacié i funcionament.

e) Comunicacio sobre el manteniment o el cessament de les mesures cautelars de caracter
provisional que, si escau, haja acordat la direcci6 del centre, descrites en I'article 27 d’aquest

decret, sense perjudici d’aquelles que puguen adoptar-se durant el tot procediment.

f) Informacié explicita sobre el dret a presentar al-legacions i a l'audiéncia en el
procediment, amb indicacid del termini de 5 dies lectius, aixi com indicacio que, en cas de
no efectuar al-legacions en el termini previst sobre el contingut de I'acord d’iniciacio, aquest
podra ser con- siderat proposta de resolucié quan continga un pronunciament precis sobre

la mesura que cal adoptar.

g) Igualment, s’informara I'alumnat i els pares, mares o representants legals en cas de ser
menors d’edat, sobre el dret a presentar en aquest escrit una recusacié fundada, segons el
gue estableixen els articles 23 i 24 de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de regim juridic del sector

public, contra el nomenament de la persona instructora.

h) Informacio explicita sobre la possibilitat d’acollir-se al procediment conciliat d’acord amb

el que estableix l'article 26.
i) Organ competent per a la resolucio.

2.Només les persones que tinguen condicio legal d’interessades en el desenvolupament del
procediment ordinari tenen dret a conéixer el seu contingut en qualsevol moment de la

tramitacio, garantint la normativa vigent sobre la proteccié de dades.
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Continuacié del procediment ordinari

1.La persona instructora del procediment ordinari, una vegada rebuda la notificacié del seu
nomenament i en el termini maxim de 5 dies lectius, realitzara les actuacions que considere
oportunes i sol-licitara els informes i les proves que estime pertinents per a I'esclariment dels

fets.

2. Una vegada practicades les actuacions anteriors, i abans de redactar la proposta de
resolucio, es donara un termini de 5 dies lectius d’audiéncia a les persones interessades
perqué puguen al-legar i presentar els documents que estimen pertinents. Si abans del
venciment d’aquest termini manifesten la seua intenci6é de no efectuar al-legacions, es tindra

per realitzat aquest tramit.
3. La proposta de resolucié haura de contindre:

a) Fets que es consideren provats i la seua exacta qualificacid, imputats a I'alumne o0 a

I'alumna que motiven aquest procediment.
b) Conducta objecte d’abordatge, segons el que es preveu en l'article 18 d’aquest decret.

¢) Informacié sobre el procediment conciliat, aixi com de circumstancies atenuants i
agreujants.

d) Mesures d’abordatge educatiu previstes en I'article 19 d’aquest decret.

e) Especificacié de la normativa que estableix la competéncia del director o de la directora
per a resoldre.

4. Es consideraran circumstancies atenuants o agreujants:

a) Circumstancies atenuants:

I. El reconeixement espontani de la conducta incorrecta.
Il. Lareparacio espontania.
[ll.No haver incorregut amb anterioritat en I'incompliment de les normes de convivéncia

durant el curs acadéemic.

IV.L’abséncia d’'intencionalitat.
V. La presentacid6 de disculpes, per iniciativa propia, en cas dalteracio del

desenvolupament de les activitats del centre.

VI.L'oferiment a realitzar actuacions compensadores del mal causat.
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b) Circumstancies agreujants:

I.  Qualsevol conducta que estiga associada a comportaments discriminatoris per rad de
naixement, étnia, sexe, religié, opinid, identitat de génere, orientacié sexual, discapacitat o
diversitat funcional o altres circumstancies relacionades amb les necessitats educatives
especifiques de l'alumnat, o per qualsevol altra circumstancia personal o social, espe-

cialment les vinculades a la violéncia masclista i de génere.
II. La premeditacio.

lll.  Eldany, l'agressio, lainjuria o 'ofensa a qualsevol membre de la comunitat que es trobe
en situacid d’indefensid, desigualtat o inferioritat, 0 que presente qualsevol tipus de

discapacitat.

IV. Els actes realitzats de manera col-lectiva que vagen en contra dels drets d’altres

membres de la comunitat educativa.

V. La publicacié de conductes de menyspreu a la dignitat de qualse- vol persona i la
publicitat d’actes que afecten les normes de convivéncia del centre, en qualsevol mitja o

suport.
VI.  Lareiteracio.
Resolucio del procediment
1. La persona instructora elevara a la direcci6 del centre tota la documentacio, que incloura:

a) La proposta de resolucié motivada, amb els fets o conductes objecte de la instrucci6 del
procediment, la valoracié de la prova practicada, les circumstancies atenuants o agreujants,
si n’hi haguera, els fonaments juridics en qué es basa la mesura d’abordatge educatiu pro-
posada, la seua data d’efecte, 'dorgan davant del qual cal interposar una reclamacio i el

termini.
b) Les al-legacions formulades.

2. Ladireccio6 del centre, en el termini maxim de dos dies lectius, comptats a partir de 'endema
del lliurament de la proposta de resolucié per part de linstructor o instructora, dictara una
resolucio de fi de procediment que posara fi a la via administrativa. El termini de dos dies lectius
podra ampliar-se en cas que, segons el parer de la direcci6, existisquen causes que ho

justifiquen.
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Aquesta resolucié incloura, almenys:
a) Fets provats i conductes que cal abordar.

b) Mesures d’abordatge educatiu que cal aplicar i, si escau, data de comengcament i

finalitzacié d’aquestes i mitjans per a aplicar-les.

c) Especificacioé de la normativa que estableix la seua competéncia per a aplicar les mesures

corresponents.

d) Circumstancies atenuants o agreujants, si n’hi haguera.

e) Procediment i termini de reclamacions davant del consell escolar.
Comunicacio i notificacio

1. Toteslescitacions al'alumnat o als seus pares, mares o representants legals, quan I'alumne
o 'alumna siga menor d’edat, es realitzaran a través dels mitjans utilitzats ordinariament pel
centre per a comunicar-se amb l'alumnat i les seues families, i en quedara constancia de la
remissio i data, o per qualsevol mitja de comunicacioé immediata que permeta deixar constancia

fefaent de la remissio i data.

2. Per a la notificaci6 de les resolucions se citaran les persones interessades segons
s’assenyala en el punt anterior, que hauran de comparéixer en persona per a la recepcio
d’aquesta notificacio, i se’n deixara constancia per escrit. Si no es presenten personalment per
a la recepcio de la resolucid, el centre la remetra pel qualsevol mitja de comunicacié que

permeta deixar constancia de remissio i data de recepcio.

3. La incompareixenca sense una causa justificada del pare, mare o representant legal, si
'alumne o 'alumna és menor d’edat, o bé la negativa a rebre comunicacions o notificacions,

no impedira la continuacié del procediment i 'adopcié de les mesures adoptades.

4. La resolucié adoptada per I'drgan competent sera notificada a I'alumne o I'alumna i, si és
el cas, als seus pares, mares o representants legals, aixi com al consell escolar, quan siga

convocat, a I'equip docent i a la Inspeccié d’Educacio.
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Reclamacions

1. Notificada la resolucié de fi de procediment i préviament a la seua impugnacié davant de la
jurisdiccié contenciosa administrativa, l'alumnat major d’edat, o els pares, mares o
representants legals de 'alumnat menor d’edat, podran reclamar davant del consell escolar la
revisio de la decisio adoptada pel director o la directora dins dels dos dies lectius segients al

de la seua recepcio.

Aquesta reclamacio té caracter de substitutiu dels recursos administratius, d’acord amb el que
es preveu enl'article 112.2 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu
de les administracions publiques, i l'article 127 de la Llei organica 2/2006, de 3 de maig,

d’educacio.

2. Amb la finalitat de revisar la decisi6 adoptada, es convocara una sessio extraordinaria de
consell escolar, que, a lavista de la resolucié de fi del procediment i de la reclamacié, proposara

al director/a la confirmacio de la mesura aplicada o la modificacié o anul-lacié d’aquesta.

3. Laproposta del consell escolar es produira en un termini maxim de deu dies lectius comptats
des de I'endema de la recepcio de la reclamacié. La direccid, en el termini maxim de dos dies
lectius comptats des de I'endema de la recepcid d’aquesta proposta, podra sol-licitar
assessorament a la Inspeccié d’Educacio o, si escau, un informe sobre la legalitat de la decisio
adoptada, quan la proposta del consell escolar siga de modificacié o anul-lacié d’aquesta, el
qual haura d’emetre’s en el termini de deu dies habils. La direccié haura de resoldre i notificar

per escrit la seua resolucio al reclamant.

4. En aquesta notificacid haura d’indicar-se el recurs que es pot interposar contra aquesta
resolucid, aixi com I'organ judicial davant del qual ha de presentar-se i el termini per ainterposar-

lo.

Procediment conciliat per a I'aplicacié de mesures d’abordatge educatiu davant de

conductes greument perjudicials per a la convivéncia

1.La direccio del centre presentara a I'alumnat i als seus pares, mares o representants legals,
la possibilitat d’acollir-se a la tramitacié per procediment conciliat quan concérreguen les

circumstancies seguents:

a) L’acceptacié i subscripcid d’'un compromis de col-laboracié entre el centre docent,
l'alumnat i els seus pares, mares o representants legals, a fi de coordinar amb el professorat

i amb altres professionals les accions i mesures proposades.
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b) El reconeixement de la conducta greument perjudicial.

¢) La petici6 de disculpes davant dels perjudicats o les perjudicades, si n’hi haguera.

d) Altres circumstancies considerades pel centre i que estiguen recollides en les seues

normes de convivéncia.

2. Queda exclosa la possibilitat de tramitacio per procediment conciliat en els suposits seguents:

a) Quan a lalumnat implicat se li haja tramitat, en el mateix curs escolar, un altre

procediment conciliat per la mateixa conducta o situacié de la mateixa naturalesa.
b) Quan I'alume o alumna rebutja la mesura d’abordatge proposada.

3. La possibilitat de tramitacié per procediment conciliat sera inclosa en el document d'inici
del procediment ordinari i es proposara a les persones interessades una reunio a la qual

quedaran degudament convocades.

4. Aquesta reunid, amb la direccio del centre, tindra com a finalitat I'explicacié dels avantatges
del procediment que inclou el compromis. En aquesta mateixa reunid, I'alumne o I'alumna i

les families o representants legals decidiran si accepten o rebutgen aquest procediment.

5. La falta de compareixencga, aixi com el rebuig d’aquest procediment, suposara la tramitacio
del procediment ordinari. En aquest cas, el termini per a la realitzacié d’al-legacions o

recusacions comencara des de 'endema de la celebraci6 de la reunid.

6. La tramitacié del procediment conciliat i les persones que participen seran definides pel
centre en les seues corresponents normes d’organitzacio i funcionament. En qualsevol cas, la
mesura aplicada sera més lleu que la que s’haguera establit en el document d’inici del

procediment.

7. La tramitacié del procediment conciliat requerira la redaccio, per part de la direcci6, del
conseguent compromis, que haura de contindre, almenys, I'acceptacié d’aquest compromis
per part de 'alumne o0 alum- na i dels seus pares, mares o representants legals, la mesura
educativa aplicada i els mitjans per a la seua aplicaci6. Aquest compromis sera definit i
subscrit en el termini maxim de tres dies lectius comptats a partir de 'endema de la celebracio

de la reunié. Aquesta subscripcio posara fi al procediment conciliat.

8. En tot cas, la tramitacié pel procediment conciliat haura de concloure’s en un termini maxim
de 20 dies lectius des de la comunicacio de l'inici del procediment. Si no és aixi, es continuara

amb el procediment ordinari.
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9. Sidurant la tramitacié per aquest procediment es trenca el compromis o es reincideix en la
conducta, es continuara pel procediment ordinari. En aquest cas, el termini per a al-legacions

i recusacié comencara des de I'endema de produir-se la ruptura del compromis.

10. El centre educatiu ha de garantir, tant en el procediment ordinari com en el conciliat,
descrits de l'article 20 al 27 d’aquest decret, que es compleixen les condicions d’accessibilitat

universal i que, en cas de necessitat, es faciliten els suports materials i humans necessatris.

Mesures de caracter cautelar o provisional

1. D’acord amb larticle 56 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu
comu de les administracions publiques, abans de l'inici del procediment ordinari o en qualsevol
fase de la tramitacid, el director o la directora del centre, per iniciativa propia o a proposta de
la persona instructora, oida la comissié de convivencia del consell escolar del centre, podra
adoptar la decisié de prendre mesures provisionals amb finalitat cautelar i educativa, si fora

necessari, per a garantir el normal desenvolupament de les activitats del centre.

2. Enelcas que 'alumne o 'alumna siga menor d’edat, aquestes mesures provisionals hauran

de ser comunicades al pare, la mare o representants legals.

3. Podran ser revocades en qualsevol moment, especialment quan s’arribe a acords dins del

marc del procediment conciliat.

4. Quan es resolga el procés ordinari, si s’haguera adoptat alguna mesura provisional durant
la tramitacid, el compliment de la mesura sera tinguda en compte en la realitzacié de la mesura

d’abordatge educatiu resolta, sempre que ambdues tinguen la mateixa naturalesa.

5. La direccio del centre podra aplicar mesures cautelars, recollides en les normes de
convivéncia i incloses en les normes d’organitzacié i funcionament del centre, que podran

consistir en:
a) El canvi temporal de grup.
b) La suspensi6 temporal d’assisténcia a determinades classes o al centre.
c) Lasuspensi6 d’assisténcia a activitats complementaries o extraescolars.

d) La suspensio de la utilitzacié dels serveis complementaris del centre.
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6. Les mesures provisionals podran establir-se per un periode maxim de 5 dies lectius.

7. De manera excepcional, i tenint en compte el possible perjudici ocasionat a la convivéncia
del centre, els danys causats o les consequencies sobre les persones, es podra mantindre la

mesura provisional fins a la resolucié del procediment ordinari.

Aquesta no podra tindre una durada superior ni una naturalesa diferent de la mesura

d’abordatge educatiu establida en el procediment.

Arxivament de ladocumentaci6 i cancel-lacié de ’anotacio registral

1. La documentacié corresponent a la tramitacido d’'un procediment d’aplicacié de mesures
d’abordatge educatiu davant de la comissié de conductes greument perjudicials per a la
convivencia d’'un alumne o alumna s’arxivara segons el procediment i suport establit pel

centre.

2. Les normes vulnerades i les mesures aplicades constaran en el registre del centre durant
el termini de dos anys des del compliment de la mesura corresponent, i es procedira a la seua
cancel-lacio d’ofici, sempre que durant aquest no s’haguera incorregut de nou en una conducta
greument perjudicial.

3. En cap cas les conductes que hagen sigut objecte de cancel-laci6 en el corresponent

registre seran computades a I'efecte de reincidéncia.
7.2 Protocol d’actuacié davant conductes contraries a les normes de convivéncia

Qualsevol membre de I'equip educatiu o del professorat del centre ha d’intervindre per a
millorar el clima de convivéncia de 'Escola, d’acord amb el nostre reglament de régim interior

i pla de convivéncia. El protocol d’actuacié seguira els seglents passos:

1. El primer nivell d’actuacié sera dut a terme des del Pla d’Accié Tutorial, sent el tutor/a qui

ha d’arreplegar la informacié de les conductes problematiques. Consistira a:

« Recollir la informacié d’amonestacions escrites de I'alumnat del seu grup i, revisar la
informacio consignada al quadern d'incidencies.

« El/Latutor/a en fara una valoracid inicial i, cas de repetir-se les mateixes faltes lleus, en
un termini maxim d’una setmana, es posara en contacte amb la familia per tal de buscar
la seua col-laboracio. Per a aix0, els tutors i tutores, disposen d’'un model d’entrevista
amb la familia, on recolliran:
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La informacio més significativa que s’ha fet arribar a la familia,
v Les observacions dels sectors implicats (tutors, pares i mares i del propi alumnat) i
la signatura dels familiars.
A més a més, s’adjuntara:
v Copia d’'un informe o llistat d’incidencies.

v Copia dels comunicats d’'amonestacio escrits.

v Copia del full d’entrevista a la familia.

Aquesta informacio sera custodiada pels tutors i tutores.

2. Elsegon nivell d’actuacio sera dut endavant per la tutoria amb assessorament de la Direccio
i Departament d’Orientacio del Centre. Cas de repetir-se les conductes que alteren lleument
la convivencia escolar (reiteracié de conductes contraries a les normes de convivéncia), els
tutors i tutores tindran altra entrevista amb la familia i es seguira el mateix procediment amb
advertiment de la possibilitat d’'instruccié d’inici d’'un procediment ordinari per reiteracié de

faltes.

3. El tercer nivell d’actuacié sera assolit per la Direccié davant el fracas de les mesures
correctores anteriors o abséncia de col-laboracié de les families i consistira a la instruccié

d’expedient disciplinari.

7.2. Dretsi deures de les families de I'alumnat.

Drets de les families.
Les families o representants legals, en relacié amb I'educacio dels seus fills i filles o tutelats,
menors d’edat, sense perjudici dels drets reconeguts en l'article 4.1 de la Llei organica 8/1985,

de 3 de juliol, reguladora del dret a I'educacid, tindran els seguents drets:

1. Aconéixer el projecte educatiu del centre, aixi com la resta dels plans i protocols educatius,

i a ser orientades al respecte.

2. A participar en I'elaboracid i revisio de les normes que regulen I'organitzacio, la igualtati la

convivéencia en el centre, en els termes establits en la normativa vigent.

3. A participar en l'organitzacio, el funcionament, el govern i I'avaluacié del centre educatiu,
en els termes establits en la normativa vigent. 4. A ser respectades per la resta de la comunitat
educativa i que es respecten les seues conviccions ideologiques, politiques, religioses i

morals.

40



5. A participar en els organs i estructures establides en la normativa vigent, i en aquelles altres
habilitades en cada centre, que tinguen atribucions en 'ambit de la gestié de la igualtat i

convivencia.

6. A ser informades sobre totes aquelles decisions relacionades amb la convivéncia escolar
que afecten els seus fills i filles, tutelats o tutela- des, aixi com a presentar reclamacions
d’acord amb la normativa vigent.

7. A col-laborar amb els centres educatius en la prevenci6 i 'abordatge de les conductes
contraries a les normes de convivéncia.

8. Acol-laborar en la proposta de mesures i iniciatives que afavorisquen la convivéncia escolar.
9. Aser escoltades en els procediments oberts, relatius a alteracions greus de la convivencia.
10. Aassociar-se lliurement.

11. A ser escoltades en aquelles decisions que afecten l'orientacié i el progrés académic de
filles i fills o tutelats.

12. Alaintimitat i confidencialitat en el tractament de la informacio que afecta les seues filles i
fills o tutelats o el nucli familiar.

13. Ala possibilitat de formar-se en matéria d’igualtat i convivéncia.

Deures de les families

1. Correspon als pares, les mares i representants legals, com a primers i principals
responsables de I'educacio dels seus fills i filles o tutelats, 'adopcié de les mesures oportunes,
la sollicitud de I'ajuda corresponent i la col-laboracié amb el centre perqué el procés educatiu

es duga a terme de manera adequada.

Es concreta en els seglients deures:

a) Adoptar les mesures, recursos i condicions necessaries que garantisquen l'assisténcia a
classe, I'estudi i la participacio dels seus fills i filles o tutelats. D’acord amb l'article 49, de la
Llei 26/2018, de 21 de desembre, de la Generalitat, de drets i garanties de la infancia i
adolescéncia, sobre la no escolaritzacio, absentisme i abandd escolar: «Les persones
progenitores i altres representants legals de persones menors d’edat, com aresponsables de
la seua crianca i formacio, tenen el deure de vetlar perque aquestes cursen de manera real i

efectiva els nivells obligatoris d’ensenyament, i de garantir 'assisténcia a classe».

b) Conéixer i donar suport al procés educatiu dels fills, filles o tutelats, en col-laboracié amb
el professorat.

c) Fomentar el respecte per tots els components de la comunitat educativa.
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d) Mantindre i afavorir una comunicacié continua i fluida amb el professorat i el centre
educatiu.

e) Col-laborar amb els centres educatius i amb el professorat en tots aquells aspectes
relacionats amb la convivencia escolar i contribuir a millorar-la.

f) Respectar la llibertat de consciencia i les conviccions ideologiques, politiques, religioses i
morals, aixi com la dignitat, la integritat i la intimitat de tots els membres de la comunitat
educativa.

g) Participar en la reflexio i la redaccio de les normes de convivéncia del centre i respectar-

les.
h) Conéixer el projecte educatiu del centre, aixi com les normes de convivéncia i les normes

d’organitzacié i funcionament.

i) Respectar i fer respectar l'autoritat i les orientacions del professorat en I'exercici de les

seues funcions.

j) Participar de manera activa en els acords o compromisos particulars establits entre el
tutor o la tutora, alumne o alumna i la seua familia, com a mecanisme de resolucié d’'un

conflicte.

k) Fomentar una actitud responsable en I'is de les tecnologies de la informacio, la
comunicacio i la relacio, incloent-hi I's dels teléefons mobils i altres dispositius electronics,

prestant especial atencié a mesures de prevenci6 del ciberassetjament.

[) Participar en les actuacions previstes per al seguiment i I'avaluacioé de la convivéncia en el
centre.

2. Aquestes obligacions s’entenen sense perjudici de les establides en l'article 4.2 de la Llei

organica 8/1985, de 3 juliol, reguladora del dret a I'educacié.
3. Peral degut compliment dels seus deures, les families tindran garantit el dret a I'accessibilitat
universal.
7.3. Dels dretsi deures del professorat.
Drets del professorat
El professorat té els seglients drets:

1. Aserrespectat, a rebre un tracte adequat i a ser valorat per la comunitat educativa, i per la

societat en general, en I'exercici de les seues funcions.

2. Que es respecten les seues indicacions en el compliment de les normes establides en el

centre educatiu i en I'entorn escolar.
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3. A mantindre la comunicaci6 i la col-laboracié necessaria amb les families i membres de la

comunitat educativa amb els suports que necessiten en cada cas.

4. Al'autonomia pedagogica i a la presa de decisions relatives a I'aplicacié de les normes de

convivencia.

5. Adesenvolupar la funcié docent en un ambient educatiu on es respecten els seus drets i la

seua integritat fisica i moral.

6. Arebre formacio permanent en matéria d’atencio a la diversitat, sobre igualtat i convivéncia

escolar i sobre estratégies de gesti6 de la convivéncia.

7. A patrticipar en els organs i estructures que tinguen atribuides competéncies en I'ambit de

la convivéncia escolar.

8. A expressar lliurement la seua opinié, sempre que no siguen discriminatories cap a cap

minoria o grup social, ni potencien conductes antidemocratiques.
9. Aexercir el dret d’associacié i reunid, d’'acord amb la legislacié vigent.

10. Ala defensa juridica en els procediments que pogueren derivar-se de I'exercici legitim de

les seues funcions, en els termes establits en la normativa vigent.

11. A la consideraci6 d’autoritat puablica, segons s’estableix en la Llei 15/2010, de 3 de

desembre, de la Generalitat, d’autoritat del professorat.

Deures del professorat
El professorat té els segients deures:

1. Proporcionar a I'alumnat una educacié de qualitat, igualitaria, equitativa i respectar la seua
diversitat i fomentar un bon clima de participaci6 i convivencia.

2. Informar 'alumnat i les families o representants legals sobre els continguts, procediments,
instruments i criteris d’avaluacio.

3. Actualitzar-se de forma continuada sobre atencio a la diversitat, la igualtat i convivencia
escolar i la gestio de la igualtat i la convivéncia, en el marc dels plans de formacio oficials que
promou I’Administracié educativa.

4. Respectar la llibertat de consciéncia, la identitat i 'expressié de génere, I'orientacio sexual
i les conviccions religioses i morals, aixi com la dignitat, integritat i intimitat de tots els membres
de la comunitat educativa.

5. Participar en I'elaboracié de les normes d’organitzacié i funcionament del centre.

6. Fomentar un clima positiu de convivéncia en el centre i en l'aula, i durant les activitats
complementaries i extraescolars.
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7. Col-laborar en la prevencio, deteccid, intervencio i gestié de la igualtat i la convivéncia, i
aplicar les mesures d’abordatge educatiu necessaries, d’acord amb el que es disposa en
aquest decret.

8. Comunicar a la direccio del centre educatiu les situacions que perjudiquen greument la
convivéencia perque es puguen prendre les mesures oportunes, guardant secret,
confidencialitat i sigil professional sobre la informacié i circumstancies personals i familiars de
I'alumnat, conforme a la normativa vigent, i sense perjudici de prestar I'atencié immediata que
escaiga.

9. Informar les families sobre els incompliments de les normes de convivéncia per part dels
seus fills, filles o tutelats, i sobre les mesures d’abordatge educatiu adoptades.

10. Controlar les faltes d’assisténcia i els retards, i comunicar-les a les families o
representants legals.

Drets del personal d’administracié i serveis i del personal no docent d’atencié
educativa
1. A ser respectats, rebre un tracte adequat i ser valorats per la comunitat educativa, i per

la societat en general, en I'exercici de les seues funcions.

2. A expressar lliurement la seua opinié, sempre que no siguen discriminatories cap a cap

minoria o grup social, ni potencien conductes antidemocratiques.

3. Ala defensa juridica en els procediments que pogueren derivar-se de I'exercici legitim de

les seues funcions, en els termes establits en la normativa vigent.

Deures del personal d’administracié i serveis i del personal no docent d’atencio

educativa

1. Conéixer i participar en I'elaboracié de les normes d’igualtat i convivencia, a través de

les estructures participatives constituides en cada centre.

2. Col-laborar amb el centre per a establir un bon clima de convivéncia, aixi com vetlar, en

I'ambit de les seues funcions, pel compliment de les normes d’igualtat i convivencia.

3. Respectar la llibertat de consciéncia, les conviccions religioses i morals, la dignitat, la
integritat i la intimitat de tots els membres de la comunitat educativa.

4. Comunicar a la direccié d’estudis les conductes que suposen una alteracié greu de la
convivéncia perqué es puguen prendre les mesures oportunes, guardant secret,
confidencialitat i sigil professional sobre la informacié i circumstancies personals i familiars de
'alumnat, conforme a la normativa vigent, i sense perjudici de prestar I'atencié immediata que

escaiga.
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5. En el cas del personal d’administracié i serveis, col-laborar en la custdodia de la
documentacié administrativa relacionada amb la convivéncia escolar, aixi com guardant sigil i

confidencialitat respecte a les actuacions de les quals tingueren coneixement.

8. Situacions especials

8.1. Salut i seguretat als centres educatius

Segons DECRET 252/2019, de 29 de novembre, del Consell, de regulacié de I'organitzacié i
el funcionament dels centres publics que imparteixen ensenyaments d’Educacié Secundaria

Obligatoria, Batxillerat i Formacié Professional.

1. Queden prohibides totes aquelles activitats que perjudigquen la salut publica i, en particular,
la publicitat, I'expedicid i el consum de tabac i begudes alcoholiques, aixi com la col-locacio
de maquines expenedores d’aliments que no oferisquen productes saludables. Aixi mateix, la
practica d’activitats fisicoesportives als centres educatius es realitzara d’acord amb les

condicions de seguretat establertes en la normativa vigent.

2. A més, pel que fa al foment d’'una alimentacié saludable i sostenible en els centres
educatius, s’estara al que dispose la normativa desplegada per les conselleries competents

en matéria d’educacio i en matéria de sanitat.

3. Els centres compliran la normativa d’aplicacié en matéria de seguretat i salut per a tots els

empleats publics, docents i no docents, adscrits al centre.

8.2. Instruccions davant de la no convivéncia dels progenitors

Segons la RESOLUCIO de 14 de febrer de 2019, de la Secretaria Autonomica d’Educacio i
Investigaciod, per la qual es dicten instruccions per a aplicar-les als centres docents sostinguts
amb fons publics d’ensenyaments no universitaris de la Comunitat Valenciana davant diversos
suposits de no-convivencia dels progenitors per motius de separacid, divorci, nul-litat
matrimonial, ruptura de parelles de fet o situacions analogues, cal:

Documentacio justificativa en els centres de les resolucions judicials

1. Els progenitors o tutors legals a que fa referéncia I'apartat primer d’aquesta resolucié que
tinguen fills o filles escolaritzats en centres sostinguts amb fons publics d’ensenyaments no
universitaris hauran d’aportar copia de la senténcia, conveni regulador o de tot pronunciament

judicial que tinga, o puga tindre, incidencia en 'ambit escolar.
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2. Davant de I'abséncia de documentacio de qualsevol dels progenitors sobre I'existéncia de
separacio legal o de fet, divorci, nul-litat matrimonial, ruptura de la convivéncia en cas de
parelles sense vincles legals, o altres situacions de conflicte familiar que afecten directament
el fill o la filla menor d’edat, s’entendra que tota actuacio referida a 'ambit educatiu realitzada

pels dos progenitors de forma conjunta, o si és el cas, d’algun d’ells de manera

individual, especialment en situacions o circumstancies d’'urgent necessitat, sera valida per

la presumpcio legal que obra en benefici del seu descendent.

3. Documents no vinculants. No tenen valor i no es tindran en consideracié els documents
gue presenten les parts, com ara denuncies, querelles, reclamacions extrajudicials, escrits
d’advocats, sol-licituds o peticions als jutjats sobre les quals no haja recaigut un pronunciament
judicial.

Admissié i matriculacio

1. Segons la normativa vigent referida a I'admissio de I'alumnat en centres escolars, els pares,
les mares o les persones representants legals podran, de mutu acord, triar un centre docent

dins de l'oferta de places escolars programada per ’Administracié educativa.

2. En el procediment de sol-licitud d’admissié, a més de la documentacié prevista a la
normativa vigent en materia d’admissio, se sol- licitaran les dades i la signatura de tots dos
progenitors quan de la informacio facilitada en la sol-licitud es deduisca que concorren suposits
de no convivencia dels progenitors per motius de separacio, divorci, nul-litat matrimonial,

ruptura de parella de fet o situacions analogues.

3. Si només es comptara amb la signatura d’'un Unic progenitor i no quedara justificada
'abséncia de consentiment de I'altre es procedira a la tramitacié de la sol-licitud d’admissié.
El centre educatiu informara el progenitor no signant, sempre que siga possible conéixer el

seu domicili.

4. No s’aplicara el que estableixen els punts anteriors quan un Unic signant acredite,
mitjancant el corresponent pronunciament judicial, que s’ha limitat la patria potestat del no
signant. En aquest cas la direccié del centre procedira tal com haja disposat el pronunciament

judicial aportat.
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5. A fi de preservar linterés superior del menor i el seu dret a I'educacid, en els casos de
discrepancia entre els progenitors o tutors legals, i fins que algun d’ells aporte un
pronunciament judicial o acord que clarifique a qui li correspon decidir sobre I'escolaritzacio del
menor, la Direccié Territorial d’Educacié, amb l'informe previ de la Inspeccié d’Educacié i
I'empara de l'article 42 del Decret 40/2016, podra adoptar mesures urgents i especials per
garantir el dret a 'educacié de I'alumnat. En aquest extrem, com a criteri general, es donara
prioritat al progenitor, a la progenitora, al tutor o a la tutora legal que ostente la guarda i la
custodia, i si aquesta fos compartida, al progenitor, la progenitora, el tutor o la tutora legal que

compartisca empadronament amb el menor.

Baixai canvi de centre

1. Quan l'alumne o I'alumna estiguera ja incorporat o incorporada al sistema educatiu, per a
formalitzar la matricula en un nou centre, caldra que s’aporte la baixa del centre en el qual

estiguera escolaritzat, tal com s’estableix en l'article 54.1.b de I'Ordre 7/2016.

2. Aquest requisit s’aplica en els suposits de concurréncia al procés d’admissié i en els casos
en qué se sol-licite el canvi de centre una vegada finalitzat el procés ordinari d’admissié per
raons extraordinaries, com canvi de domicili familiar o laboral, situaci6 de violencia de génere

0 assetjament escolar, entre d’altres.

3. Quan el centre d’origen conega que es donen les circumstancies establertes en el punt
primer, apartat 1 d’aquesta resolucid, requerira la signatura d’ambdds progenitors o

representants legals per concedir la sol-licitud de baixa.

4. No s’exigira aquest doble consentiment quan hi haja pronunciament judicial que limite la
patria potestat d’un dels progenitors. En aquest ultim suposit n’hi haura prou amb el
consentiment de qui ostente la patria potestat de 'alumne o de I'alumna, o de qui, si és el cas,

tinga atribuida la funcié de prendre les decisions en matéria educativa.

5. Davant la manca de consentiment de tots dos progenitors o tutors legals en el procediment
de baixa, els centres educatius han de:
1r. Assegurar-se que no ha estat comunicat pronunciament administratiu o judicial que
limite la patria potestat en matéria educativa.
2n. Donar trasllat al progenitor o progenitora no signant de la sol-licitud de baixa, a I'adrega
del seu domicili, perqué en el termini maxim de deu dies puga manifestar la seua oposicio.
Complit el termini sense que conste la conformitat o I'oposicié expressa, es procedira a

formalitzar la baixa.
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6. Si es presentara oposicid expressa, el centre educatiu, amb caracter general, ha de
suspendre la tramitacié de la baixa fins que la questio es resolga per I'autoritat judicial, i la
sol-licitud de baixa i la posterior matricula per canvi de centre quedaran sense efecte fins a

aquest pronunciament.

7. De forma excepcional o urgent, a fi de preservar l'interés superior del menor i el seu dret a
I'educacio, en els casos de discrepancia entre els progenitors o els tutors legals, i fins que
algun d’ells aporte un pronunciament judicial o acord que clarifique a qui li correspon decidir
sobre I'escolaritzacié del menor, la Direccié Territorial d’Educacié, amb I'informe previ de la
Inspeccié d’Educacié i 'empara de l'article 42 del Decret 40/2016, podra adoptar mesures

urgents i especials per garantir el dret a 'educacioé de I'alumnat. En aquest extrem, com a
criteri general, es donara prioritat al progenitor, progenitora, tutor o tutora legal que ostente

la guarda i la custodia, i, si aquesta fos compartida, al progenitor, a la progenitora, al tutor o a

la tutora legal que compartisca 'empadronament amb el menor.

Violéncia de génere

1. Davant de situacions de violéencia de génere acreditades mitjangant pronunciament
judicial o senténcia en la qual es determinen mesures de proteccié o allunyament de la
persona agressora cap a la victima i no hi haja declaracié o mesures cautelars respecte a
I'escolaritzacié dels seus fills i filles, la victima podra, excepcionalment, sol-licitar la baixa o
el trasllat de centre dels seus pupils i quedara sense efecte, de forma provisional, el requisit
de doble signatura exigit amb caracter general. Aquesta mesura provisional s’estendra fins
que hi haja un pronunciament judicial o una senténcia en qué s’explicite a quin dels

progenitors correspon I'exercici de la patria potestat en matéria d’escolaritzacio.
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Dret dels progenitors alainformacio

1. En els suposits de no convivéncia, i sempre que no hi haja limitacié a I'exercici de la patria
potestat, tots dos progenitors tenen dret a rebre la mateixa informacié sobre les circumstancies
que concorreguen en el procés educatiu del menor, la qual cosa obliga els centres a garantir
la duplicitat de la informacié o documentaci6 relativa al procés educatiu dels seus fills, com

ara:
v Les qualificacions escolars i el resultat de les seues avaluacions.
v Els resultats de I'avaluacié sociopsicopedagogica.
v L’adopcié i desenvolupament de mesures educatives i curriculars.
v L’adopcié de mesures correctores i inici d’expedients disciplinaris.
v Les notes informatives de qualsevol tipus.

v Les reunions de curs o sessions informatives, aixi com les entrevistes familiars o reunions

individuals de tutoria.

v El calendari escolar, I'horari i la previsio d’activitats extraescolars.

v Lasol-licitud de beques.

v L’assisténcia al menjador escolar i el menu.

v Les autoritzacions per a participar en activitats complementaries i extraescolars.

v Elllistat d’abséncies, motiu de les mateixes i justificacid, si ho sol-liciten.

v El protocol per a la prestacio d’assisténcia sanitaria especifica en el centre educatiu.
v El calendari d’eleccions al Consell Escolar.

2. Aquest regim es mantindra mentre que cap dels dos progenitors al-legue el contrari i ho
justifique amb un pronunciament judicial a aquest efecte. Quan conste I'existéncia d’'un
pronunciament judicial que prive o suspenga I'exercici de la patria potestat, o excloga o limite
el dret d’'un dels progenitors a visitar, acostar-se o comunicar-se amb el fill o filla, no es
facilitara informacio ni cap comunicacié amb el menor dins de la jornada escolar ni en moments

en qué el menor estiga sota la custodia del centre.
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Accident o urgéncia medica

La informacio sobre accident, indisposicid o urgéncia médica del fill o de la filla menor durant la
seua activitat escolar es traslladara immediatament al progenitor o la progenitora que tinga la

guarda i custodia, i si és conjunta o compartida, s’avisara a tots dos.
Sol-licitud d’informes o certificats

1. Quan els progenitors o representants legals d’alumnes als quals es refereix el punt primer
d’aquesta norma demanen al centre informes o certificats sera la direccio o la secretaria del
centre educatiu la responsable d’emetre unicament aquells informes o certificats que integren
dades objectives contemplades en I'article 8.1. Qualsevol altra informacié haura de facilitar-se

només a requeriment del jutjat i davant d’ell i mai a peticio directa de les parts o els seus lletrats.

2. L’exercici de la patria potestat es considerara un dret i un deure intransferible per la qual
cosa, llevat de pronunciament judicial que establisca el contrari, no es lliurara informacié escrita
ni cap documentacié a terceres persones encara que siguen advocats o advocades d’algun

dels progenitors o fins i tot quan aquests siguen els seus representants legals.

3. Per tant, la documentacié de caracter académic de 'alumnat es facilitara exclusivament als
progenitors o tutors legals, aixi com als jutges i fiscals que la sol-liciten, ja que en aquesta
s’integren dades referents a la intimitat dels menors a la qual només tenen accés aquells que

ostenten la patria potestat d’aquests.

Criteris sobre larecollidai entrega de 'alumnat i ’assisténcia a les reunions

1. En cas de conflicte o desacord, el centre educatiu s’ha d’ajustar al que estableix el conveni
regulador o el pronunciament judicial que regula la custodia i el régim de visites i, a la vista de
I'esmentat pronunciament, s’haura de lliurar el xiquet o la xiqueta al progenitor o progenitora
amb qui haja d’estar en cada moment (amb caracter general al progenitor que té la guarda i
custodia i a I'altre progenitor quan coincideix amb el seu regim de visites).

2. Cadascun dels progenitors, llevat que el pronunciament judicial establisca explicitament
alguna limitacié, podra decidir si recull al seu fill o filla personalment o delega en terceres
persones. En aquest Ultim cas ho hauran de comunicar per escrit al centre educatiu, ja que si
no es disposa d’una autoritzacidé expressa els fills o les filles han de ser lliurats als seus
progenitors.

3. Cap dels dos progenitors no podra posar en qlestié ni oposar-se que qualsevol d’ells puga
assistir a les reunions a les quals haja sigut citat individualment en companyia de qui, per
convivencia habitual, té la responsabilitat compartida de la cura del menor, llevat que existisca

un pronunciament judicial sobre aquest tema que establisca explicitament alguna limitacio.
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4. Cap dels progenitors no pot oposar-se a la delegaci6 feta per qualsevol d’ells a favor de
terceres persones per a la recollida del menor a l'eixida del centre, en els temps que els
corresponga, excepte en els casos en qué el pronunciament judicial haja establert alguna

limitacié a aquest extrem.

Col-laboracié dels centres educatius amb serveis socials i les Forces i Cossos de

Seguretat de I’Estat

Davant situacions que pogueren constituir un risc per a la vida, la integritat, la salut, la dignitat
o la llibertat del menor, la direccié del centre public o la persona titular posara els fets en
coneixement tant del Ministeri Fiscal com dels serveis socials, i remetra a aquests organismes
un escrit motivat en el qual exposara els fets. Per a realitzar aquestes comunicacions, es fara
us de I'annex VIl de I'Ordre 62/2014 per efectuar la comunicacié al Ministeri Fiscal i el full de
notificacio regulat per I'Ordre 1/2010, de 3 de maig, per a efectuar la comunicacié a la

conselleria amb competéncies en benestar social.

8.3. El paper en lambit educatiu en la deteccié de situacions
desemparament o maltracte infantil

L’escola és, junt amb la familia, un context de socialitzaciéo fonamental per a I'adquisicié d’un
desenvolupament optim en la infancia i adolescéncia. La importancia de I'escola resideix per
una banda en el paper com a constructora de coneixements, valors i normes, i per I’ altra

banda en I'organitzacio del temps que els i les menors passen en ella.

En l'escola I'alumnat estudia, es relaciona amb iguals i amb figures d’autoritat, mostra les
seues alegries, tristeses, parla dels seus familiars, les seues inquietuds, del passat i del futur,
etc. Aixi doncs, el paper del professorat cobra especialment rellevancia en la prevencio,
identificacid i notificacié de situacions de desproteccié dels menors, és a dir, sén professionals

clau en la detecci6 de situacions de risc en la infancia.
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En aquest sentit, al nostre centre disposem d’un manual que pretén posar en coneixement de
tot el professorat, canals adequats per saber com actuar i quins son els passos a seguir
sempre i quant observem una situacié sociofamiliar desfavorable. Tanmateix cal fer referencia

a la normativa aplicable en aquests casos en I'ambit autondmic de la Comunitat Valenciana:

Llei 7/1994 de 5 de desembre de la Generalitat Valenciana, d'infancia, que regula de forma
integral 'actuacio de les institucions publiques valencianes, els agents socials i els ciutadans,

en procurar I'atencio e integracié dels menors en tots els ambits de convivéncia.

Decret 93/2001 de 22 de maig del Govern Valencia que regula el reglament de mesures de
proteccio juridica del menor a la Comunitat Valenciana

Llei 26/2018, de 21 de desembre sobre drets i garanties de la infancia i 'adolescéncia.

El professorat del nostre centre, podem disposar de I'ajuda de professionals competents amb
aquesta matéria i coordinar-nos amb diferents entitats i administracions per portar endavant
la nostra tasca. Podrem posar-nos en contacte amb la treballadora social de I'ajuntament i
treballar conjuntament en les actuacions a portar a terme després de la detecci6 de la situacio

de risc.

Aixi com estar en contacte amb la USMIA (Unitat de Salut Mental Infantil i Adolescent)
mitjancant la col-laboracié de les families o sol'licitar ajuda a la UAI (Unitat d’Atencié i

Intervencid) en casos concrets.
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ANNEXOS | PROTOCOLS

I. ACTUACIO DAVANT UNA SITUACIO D'URGENCIA SANITARIA:
1. Telefonar al 112.

a) Indicar que es tracta d'una “Alerta Escolar”, quan és una urgéncia per malaltia cronica

(asma, diabetis, epilepsia o al-lergia), o que es tracta d'una situacioé sobtada.
b) Indicar al 112 la localitzacié de la urgéncia: direcci6 del centre i persona i telefon de contacte.

¢) Dades médiques de I'alumne o alumna i simptomes i signes que presenta (conscient,

inconscient, dificultat respiratoria, ferides, etc.).

d) Seguir les indicacions del 112 o, en cas de derivacio del 112, les indicacions mediques
del Centre d'Informacié i Coordinacio d'Urgéncia (CICU), que donara les pautes d'actuacio i
indicara l'enviament de serveis sanitaris al lloc, o si és procedent, el trasllat de I'alumne o

alumna al centre de salut, entre altres.

2. Avisar la famila.

II. ACTUACIO DAVANT UNA MALALTIA O ACCIDENT LLEU EN TEMPS ESCOLAR
Per a totes les circumstancies:

1- Cal atendre inmediatament a I'alumnat, si 'alumnat esta malalat (té febra, vomits,
dolors...) es telefonara a la familia per a que passen a recollir-lo.
En cas d’un accident lleu, caiguda al pati, colp...si és necessari es realitzara una
primera cura; rentar una ferida, posar gel...i s’informara al pare/mare o tutor/a legal.
2- No s’administrara cap medicamet a excepcio si 'alumne/a té una malatia cronica i
esta autoritzat pels pediatres.

3- Sies considera, s’ Informara a l'equip directiu.
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. ACTUACIO DAVANT D’'UNA NECESSITAT SANITARIA ESPECIFICA:

Per norma general, no es pot administrar cap medicament en horari escolar.

En cas de necessitat d’atencié sanitaria especifica d’'un alumne/a , la familia haura d’aportar
un informe de salut i prescripcié medica per a 'administracié de medicaments en horari
escolar, sera el/la metge/essa qui indicara quin mestre/a ha de subministrar el medicament

indicat aixi com la posologia i la frequéncia del mateix.

IV. FARMACIOLA ESCOLAR

Encara que la legislacié no obliga a I'equipament amb una farmaciola reglamentaria a cap
centre educatiu, segons aquesta Resolucié de 13 de juny de 2018 és recomanable tindre'n
una. Les condicions han de ser:

e Que hi haja una persona responsable encarregada de revisar i reposar la farmaciola
després del seu Us; d'evitar I'acumulacié de productes innecessaris o en mal estat,
caducats, etc., i de comprovar gue tot el material esta ordenat i té un etiquetatge
adequat. En aquest cas els responsables seran la conserge supervisada per I'equip
directiu.

e Que estiga ubicada en lloc visible, sense pany i fora de I'abast de 'alumnat.

e Que la conservacio i custodia dels medicaments s'ajuste a les indicacions establertes
en la prescripcié medica.

e Sera visible un adhesiu amb:

1. El ndmero de telefon d’emergéncia 112.
2. El nimero del centre de salut de referéncia.

3. L'adrecai el telefon del centre educatiu.
Tot el personal del centre educatiu ha de conéixer la localitzacié exacta de la farmaciola i

el material que inclou

54



V. PROGRAMA DE REUTILITZACIO DE LLIBRES |
MATERIALS CURRICULARS (XARXA LLIBRES)

1. Introducci6

El programa de reutilitzacio, reposicio i renovacio de llibres de text i material curricular a
Primaria, a través de la creacio i posada en funcionament de bancs de llibres de text i material
curricular (d'ara endavant, banc de llibres), té com a finalitat avancar cap a la plena gratuitat
de I'educaci6 i fomentar els valors de la solidaritat i la corresponsabilitat entre els membres
gque conformen la comunitat escolar, en el sentit més ampli; incentivar I's sostenible dels llibres
de text i el material curricular, i fomentar I'autonomia pedagogica i de gestié dels centres.

En resum, la normativa té com a finalitat Gltima dotar els centres escolars d'un banc de llibres
i de material curricular a qué es podran acollir voluntariament les families de l'alumnat
matriculat en centres educatius sostinguts amb fons publics, alhora que desenvolupar i
fomentar en l'alumnat actituds de respecte i Us responsable dels béns finangats amb fons

publics.

2. Normativa

ORDRE DE BASES
Ordre 26/2016, de 13 de juny, de la Conselleria d’Educacié, Investigacid, Cultura i Esport, per

la qual es regula el programa de reutilitzacio, reposici6 i renovacio de llibres de text i material
curricular, a través de la creaci6 i posada en funcionament de bancs de llibres de text i material
curricular en els centres publics i privats concertats de la Comunitat Valenciana, i es
determinen les bases reguladores de les subvencions destinades a centres docents privats

concertats i centres docents de titularitat de corporacions locals.

RESOLUCIONS

Les resolucions relacionades amb aquest recurs es poden trobar al segiient enllag:

http:/www.ceice.gva.es/va/web/centros-docentes/ayudas/subvenciones/libros-de-texto

3. Comissio per ala coordinacié i gestié del banc de llibres i material curriculars

Aguesta comissio esta formada per la directora, el secretari i les mestres tutores i especialistes
d’anglés. El secretari, a més, adopta el rol de coordinador.
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. Funcions del centre

Custodiar i gestionar els llibres de text i material curricular (art.5.2.2.1).

Introduir durant el tercer trimestre les dades actualitzades dels llibres de text per al curs
escolar seglient a través d'una aplicacio informatica (article 7) — actualitzar el cataleg.
Emetre els xec-llibres i donar-los a les families de primer cicle.

Exposar en el tauler d'anuncis el cataleg de llibres per al curs escolar seguent (article 11.2).
Arreplegar, comprovar, registrar, preparar els lots, folrar i redistribuir els llibres de text, amb
la col-laboracié dels membres de la comunitat educativa que es presenten voluntaris (article
11.4).

Adquirir exemplars nous per a reposar materials deteriorats o de nova adquisicié per a
I'alumnat de primer i segon de Primaria, alumnat nouvingut al centre o el qual pertanya a una
familia amb pocs recursos economics (article 11.4).

Marcar els llibres de text i els materials curriculars préviament catalogats seguint les
instruccions que indique Conselleria (article 11.4).

Iniciar accions tutorials encaminades a millorar I'educacio en valors, la solidaritat i la
coresponsabilitat (article 11.4).

Justificar econdmicament el programa Xarxa Llibres a itaca amb les factures emeses per les
llibreries (també dels xec-llibres) i custodiar la romanent.

. Funcions de la comissi6

Dur a terme la seleccio del material apte per a la seua reutilitzacié seguint les normes del
punt 5 d'aquest programa. Caldra emplenar llistats per cursos on dins de cada assignatura
s’establisca:

- El nimero d’exemplars en bon estat

- El nimero d’exemplars que cal retirar

- El nimero total d’exemplars que cal adquirir tenint en compte les necessitats de

renovacié o de numero d’alumnat per al curs vinent.

* En cas de deteriorament del material per mal Us o péerdua, seguint l'article 10, la comissié haura
de fer constar als representants legals de I'alumnat que han de reposar-lo i valorar si I'alumne té

dret de continuar amb el programa.

Comptabilitzar el nimero de fundes per als llibres que cal renovar i el numero d’etiquetes
per al nom de I'alumnat.

Emplenar el modul Recollibres.

Fer el seguiment, valoracio6 i avaluacio del programa.
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6. Dates

L’alumnat del primer cicle de Primaria rebra el xec-llibre durant el mes de juliol i haura de dur
els llibres de text al mes de setembre. En acabar el curs escolar, I'alumnat podra emportar-se
a casa els materials no reutilitzables .

Per a I'alumnat de tercer a sisé de Primaria, al mes de setembre cada tutor/a entregara els
llibres folrats per a qué 'alumnat apegue les etiquetes amb el seu nom i els recollira en acabar
les classes al mes de juny després que les families emplenen i signen el document d'entrega
de llibres de text i material curricular.

Per tant, les families que vulguen participar en el banc de llibres i ser-ne beneficiaris hauran
de sol-licitar-ho a l'inici de I'etapa d’educacié Primaria (o en la matricula en cas de nova alta
al sistema educatiu valencia) mitjancant la sol-licitud telematica de participacié en el banc de
llibres i lliurar el lot complet dels llibres de text i material curricular en bon estat quan acabe

cada curs escolar emplenant el full corresponent.

7. Normes

Les normes d'utilitzacié i conservacié dels materials de tercer a sisé de Primaria seran les

estipulades en l'article 15 de la present ordre:

* Els manuals es cobriran amb cobertes protectores o es folraran.

« S'evitara I'ls de retoladors i de boligrafs.

« Les activitats no es faran sobre el llibre de text o el manual curricular, encara que
aquests habiliten espais per a la realitzacioé d’exercicis.

« A linici de cada curs escolar, el professorat explicara les normes de conservacio
exigibles als usuaris dels llibres de text i de la resta del material curricular, per a
garantir-ne I'is en cursos successius.

Recordem que segons aquesta ordre els llibres de primer i segon de Primaria que no sén

reutilitzables si es podran manipular i es reposaran de nou cada curs escolar.

D'altra banda, els quaderns, com per exemple I'activity book, NO formaran part del banc de
llibres (article 6.2).

Els exemplars seran renovats, amb caracter general, cada quatre cursos escolars, excepte
els corresponents als dos primers cursos de I'Educacié Primaria, que seran renovats
majoritariament tots els cursos, per tractar-se de materials manipulatius que no poden ser

utilitzats per un altre alumnat en anys successius (article 6.3).
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8. Reposicio i renovacio de llibres de text i materials curriculars

Segons l'article 21, la reposicid es contempla per la insuficiencia d'exemplars, deteriorament
0 pérdua.

Segquint l'article 22, la renovacié dels llibres sera, de manera general, després d'un periode
minim de 4 anys (si el centre considera canviar de materials). També, per l'adaptacio a les
matéries de nova implantacié o per canvi en la modalitat linglistica. A més, es renovaran
anualment els llibres de primer i segon de Primaria que no puguen ser emprats en cursos

successius.
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VI. REGLAMENT DE REGIM INTERN DEL MENJADOR ESCOLAR
1. DESCRIPCIO

El servici de menjador és una activitat complementaria del centre que té
les seglients caracteristiques:

e Esun servici d’Us voluntari per part de les families.

e Elnombre de places que oferisca el centre cada curs escolar estara condicionat a
I’espai fisic del menjador.

e Esun serviciamb qué es pretén ajudar a formar I’alumne pera les tasques de la
vida diaria, I'educacioé per a la salut i el consum, I’educacio per a la convivencia i
la tolerancia, I’educacio per al temps lliure.

2. ASPECTES ORGANITZATIUS.

e El Director és la maxim responsable del funcionament del menjador.

S’encarrega de la coordinacio de I'equip de gestio, de complir i fer complir les
normes i el projecte de menjador.

e L’encarregada té el control amb educadors i comensals, aixi com la higiene i
correccié de les minutes, organitzacié del servici de menjars, I'inventari periodic
de I'equipament i reposicié del mateix, la vigilancia durant els menjars, Ia
supervisio realitzacio d’activitats en el temps lliure amb els alumnes durant el
temps anterior i posterior als menjars.

e Lasecretaria s’encarregara de tota la gestié economica del menjador.

e La Comissid de Seguiment té el deure de fer una revisié general de funcionament
del menjador, tant de I'empresa que serveix els menjars com de disciplina,
aspectes organitzatius, aspectes economics...

Esta Comissid estara formada per:

Director, secretaria, encarregada del menjador, representats del sector mestres
i de les families del Consell Escolar, cuiner/a.
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3. ASPECTES DE FUNCIONAMENT.

e El menjador funcionara de manera ordinaria de setembre a juny.

e Les normes que regulen aquest funcionament seran acordades per la Comissid
de menjador del Consell Escolar i comunicades a les families abans de comengar
el periode ordinari de menjador ( mes de setembre ).

4. EDUCADORS-ES
4.1 Ratio per monitor/a.

e En aplicacié de la legislacio vigent, correspon un monitor/a per cada grup de 10
alumnes o fraccid superior a 7 en Educacié Infantil de 3 anys, un monitor/a per
cada 20 alumnes o fraccio superior a 7 en Educacid Infantil de 4 i 5 anys i en
Educacié Primaria un monitor/a per cada grup de 30 alumnes o fraccid superior
a 10.

4.2 DEURES DELS EDUCADORS.

e Assistir a les reunions convocades pel Director o I'encarregada de menjador.

e Programar-se dues activitats a la setmana aixi com per als dies de pluja.

e Complirifer complir les normes per al millor funcionament del menjador que
emanen de la Comissio de Seguiment.

e Complirifer complir als alumnes les normes contingudes en el present
reglament.

e Passar llista a I'alumnat, arreplegar-lo i deixar-lo en I'aula corresponent.

e Controlar rigorosament que tots els alumnes es llaven les mans amb sabd abans
de menjar i abans d’entrar en classe.

e Controlar I'estada en el recinte del menjador perque funcione el més
ordenadament possible, controlant especialment que no caiga menjar, ni restes
d'ell, en el sol del menjador.

e Ajudar els comensals que ho necessiten fins a aconseguir autonomia personal.

e Controlar I'alumnat del grup assignat abans i després d’entrar al menjador,
evitat que pugen a les aules o juguen en zones perilloses.

e Informar a I'alumnat sobre la correcta confiscacid, masticacio i deglucié dels
aliments aixi com de la utilitzacié dels coberts i la resta d’utensilis.

e Informar mitjangant I’APP de menjador com han menijat els xiquets/es.
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. DRETS DE L’ALUMNAT.

Adquisicio d’habits d’higiene i convivencia.

Formacid per a la pau, la cooperacio i la solidaritat.
Desenvolupament de I'autonomia personal i de la capacitat
de relacié amb els altres.

Que es respecte la seua integritat fisica i moral, aixi com la
seua dignitat personal.

Que la seua activitat en el menjador es desenvolupe en les
degudes condicions de seguretat i higiene.

. DEURES DE L’ALUMNAT.

Constitueix un deure el respectar les normes de convivencia del menjador.
Este deure es concreta en les obligacions seglents:

Assistir puntualment a les cridades dels educadors-es a les hores d’entrada del
menjador.

Realitzar en ordre les entrades i eixides, estant totalment prohibit quedar-se
dins de I’edifici escolar sense autoritzacio expressa.

Estar en el centre durant tot el periode de menjador. Cap alumne podra
abandonar el centre sense |'autoritzacié corresponent, vist el permis escrit per
la seua familia.

Assistir en les degudes condicions d’higiene.

Respectar a totes les persones encarregades del funcionament del menjador,
aixi com a tots els comensals.

Utilitzar adequadament tots els utensilis del menjador (plats, coberts, taules,
etc.) i de la resta de I'edifici.

No tirar menjar al sol, parlar en veu baixa dins del recinte escolar,menjar de tot.
No algar-se del seu lloc sense permis de I'educador-a corresponent.

Estar en el pati (en el moment d’oci i temps lliure) en el lloc assignat, estant
prohibida |'estada en les aules o altres zones perilloses.

Realitzar els habits d'higiene personal abans i després dels menjars.
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7. TIPOLOGIA CONDUCTES

La Comunitat educativa, pretén donar el millor servici possible per a TOTS sense
beneficiar a uns ni perjudicar altres, per aixd demanem la col-laboracié de tots
els seus membres.

CONDUCTES CONTRARIES A LES NORMES DE CONVIVENCIA:

. Alcar-se en el menjador sense permis.

. Cridar dins del menjador de forma intencionada.

. Tirar el menjar al sol.

. Estar en els corredors sense permis.

. No anar ordenadament pel passadis i cridant.

. Usar indegudament o deteriorar el material d’oci.

. Pujar a les classes sense autoritzacio.

. Negar-se a participar en els tallers.

. No llavar-se les mans amb sabé abans d’entrar en el menjador.

10. Deteriorar els utensilis del menjador.

11. No guardar el degut respecte als companys i la resta de
persones responsables del menjador.

12. Cometre actes d’indisciplina i insults contra els membres de la comunitat
educativa.

13. Jugar dins de l'edifici (entrada, lavabos, corredors, escales, etc.).

14. Realitzar gestos o accions, durant el menjar que puguen resultar desagradables
per a la resta de I'alumnat comensal.

15. Tirar pedres al pati.

O 00O NO UL b WN P

Qualsevol altra conducta especificada en Decret 195/2022.
CONDUCTES GRAVEMENT PERJUDICIALS PER A LA CONVIVENCIA DEL CENTRE:

1. Agressio fisica o moral molt greu contra els membres de la comunitat educativa.

2. Eixir del recinte escolar sense permis de la Director o I’encarregada durant les
hores de menjador (12:30 a 15:00 hores).

3. Amagar-se i jugar dins de I'edifici escolar amb risc de ruptura d’objectes (vidres,
focus, etc...)

4. No entregar als pares les comunicacions o falsificar-les.

5. Causar, intencionadament, danys greus, en instal-lacions del centre o a altres

6. Realitzar actes que pertorben greument les activitats del menjador.

Qualsevol altra conducta especificada en Decret 195/2022.
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MESURES CORRECTORES.
PER A CONDUCTES CONTRARIES A NORMES DE CONVIVENCIA:

1a falta: Amonestacid i privacié del temps d'oci durant eixe dia o ajudar en la neteja
del menjador.

2a falta: Privacié del temps d'oci durant dos dies o ajudar en la neteja del menjador.

3a falta: Amonestaciod escrita amb constancia en el centre i comunicacié a la familia
i privacié del temps d'oci durant 5 dies.

PER CONDUCTES GREUMENT PERJUDICIALS A LA CONVIVENCIA:

1a falta: Comunicacio als pares o tutors, per escrit, amb constancia en el centre,
donant-li la baixa del menjador per un periode de TRES A CINC DIES.

2a falta: Comunicaci6 als pares o tutors, per escrit, amb constancia en el centre,
donant-li la baixa del menjador per un periode de CINC A DEU DIES.

3a falta: Comunicaci6 als pares o tutors, per escrit, amb constancia en el centre,
donant-li la baixa del menjador per un periode de QUINZE DIES.

4a falta: Comunicacio als pares o tutors, per escrit, amb constancia en el centre,
donant-li la baixa del menjador per tot el que reste de curs. En cas de ser
becat es comunicara la baixa a I'Entitat corresponent.

8. DE LES FAMILIES DELS COMENSALS

DRETS DE LES FAMILIES

e Tenen dret a estar informats del menu diari dels seus fills.
e Tenen dret a ser informats del comportament dels seus fills o tutelats.

DEURES DELS PARES O TUTORS DELS COMENSALS.

e Els pares o tutors tenen el deure de vetlar pel bon comportament dels seus fills
o tutelats per a aconseguir una bona convivéncia de tota la comunitat escolar i
aixi evitar faltes i sancions.

e Tenen el deure d’enviar als seus fills o tutelats en bones condicions higieniques,
tant de neteja personal com de vestuari.

e el deure de comunicar a la Direccid del centre quan els seus fills o tutelats
patisquen alguna malaltia infectocontagiosa per a evitar epidemies i contagis a
la resta dels comensals.
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Tenen el deure d’entregar les dades bancaries actualitzades, informant de
gualsevol canvi que puga afectar a la gestié del menjador i d’abonar I'import del
mes corresponent durant els 10-15 primers dies de cada mes. En el suposit
d’'impagaments d’alumnes no podran fer Us del menjador si no es liquida el
deute corresponent 5 dies despres de comunicar-ho per escrit.

Han de comunicar al tutor i a I’encarregada del menjador, per escrit i amb
constancia del D.N.I., les eixides justificades dels seus fills o tutelats, durant el
periode de menjador de 12:30 a 15 hores eximint al centre de tota
responsabilitat respecte a alumne durant el temps que dure I'abséncia.

Els pares o tutors tenen el deure de tornar, degudament firmades, amb
constancia del D.N.I. al centre, les comunicacions enviades informant-los sobre
el comportament, faltes comeses i sancid aplicada. No es permetra I'assisténcia
de I"'alumne al menjador sense haver rebut la comunicacié degudament
emplenada.

DISPOSICIO ADDICIONAL

EL Director del centre, tindra potestat per a aplicar de forma immediata les sancions
corresponents a les faltes comeses (previstes en el reglament) als alumnes
responsables.

Posteriorment, si fora necessari es reunira la Comissioé de Seguiment i inclus el Consell
Escolar del centre.

EL COMPLIMENT D'ESTES NORMES ES INDISPENSABLE PER AL BON FUNCIONAMENT
DEL MENJADOR.
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Vil.  RESUM RRI MENJADOR ESCOLAR

DRETS:

1. Rebre una dieta equilibrada i saludable.
2. Rebre orientacions en matéria d’educacié per a la salut i adquisicié d’habits.

DEURES:

1. La correcta utilitzacio i conservacié dels estris de menjador
2. Fer els pagaments que els hi corresponga i en el seu termini.

1. S’ha de tenir un comportament educat i respectuds, tant entre els i les

alumnes com vers els educadors i les educadores.

2. S’ha d’ensenyar i exigir que I'alumnat menge amb correcci6 utilitzant els estris
adequats.

3. Han de dinar asseguts a taula. No es permetra eixir del menjador amb aliments.

4. Les entrades i eixides del menjador han de ser controlades.

5. Es tindra cura de la higiene abans i després de dinar.

6. En el cas reiterat de faltes de disciplina es comunicara a les families i, en cas

de persisténcia, podra donar lloc a la prohibicié temporal o, excepcionalment,

definitiva de I'is del menjador.

7. Els i les usuaries del servei de menjador no podran de cap manera

abandonar elrecinte escolar sense autoritzacio.

8. Ser usuari/aria del menjador implica I'acceptacioé automatica de les normes de
comportament del centre.

9.En cas d'incompliment de les normes s’aplicara el RRI del menjador que
podra comportar I'aplicacié de mesures correctores en funcio del fet.

1. Cada monitor/a tindra un grup del qui es responsabilitzara durant tot el migdia.

2. L’encarregada vetllara per bon funcionament del servei d’acord amb les normes

proposades.

3. Cada mati els tutors/es posaran el nombre de comensals de menjador al lloc

habilitat a la porta d’entada de I'aula.

4. No es podran dur de casa aliments per a consumir en el menjador.

5. Les quotes de menjador s’hauran d’abonar cada mes per domiciliacié bancaria.
Si es torna un rebut, es comunicara i si en un temps de 5 dies no s’ingressa,
sera baixa immediata en I'Us d’aquest servei.

6. Els i les alumnes becats hauran d’abonar la diferéncia cada mes.

. Recollir al migdia I'alumnat, passar llista, organitzar-lo...

. Registrar diariament a ’App com ha menjat I'alumnat.

. Controlar que I'alumnat es renten les mans abans de dinar.

. Donar part de qualsevol irregularitat en el funcionament del menjador: qualitat
dels aliments, presentacio, disciplina...

. Tenir cura del llenguatge al llarg de tota I'estona del menjador.

. Vigilancia del pati.

. L’alumnat utilitzara, segons indicacions del monitor el pati o pistes.

. Controlar el funcionament dels espais dedicats a les activitats de temps

A OWON

0 N O O

65



lliure aixi com del seu material.

En cas d’accident prestar amb diligéncia 'auxili i 'atencié médica que necessite
I'afectat. Posteriorment informe per escrit a la direccié en el que conste: dades
de l'alumne/a, data, hora i lloc de I'accident, I'activitat que es realitzava,
persones presents, danys soferts i breu relat dels fets.

1. En servir la quantitat de menjar, tenir en compte la seua historia personal
davant del menjar o aquest menjar concret, I'estat de salut i animic de
alumne/a.

2. Tenir en compte que és tan important la carn o el peix com I'amanida, les
creilles o les verdures que 'acompanyen. No son simple ornament sin6é un
grup d’aliments que completen la dieta equilibrada. S’utilitzaran estrategies
com per exemple servir-ne petites quantitats al comencament i augmentar-
les més endavant...

3. Promoure que els i les alumnes vagen adquirint petites responsabilitats en
el funcionament del menjador.
1. Llegir atentament la informacié sobre els menus que reben de I'escola.

2. Organitzar a casa la resta dels apats de manera que completen una
alimentaci6 equilibrada.

3. Portar dades i caracteristiques del fill/a que permeten una millor planificacio
del menjador.

4. Avisar, per escrit, al servei de menjador si cal administrar una dietal
especial.

5. No s’administrara cap medicacié al menjador.

6. Ajudar el seu fill/a a acceptar les normes del menjador facilitant aixi la seual
adaptacio.

7. Controlar altres aliments (refrescos i llepolies), que el seu fill/a porta a
'escola.

8. Fer quants suggeriments considere oportuns per millorar el funcionament
del menjador.
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