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INFORMACIO USUARIS MENJADOR/INFORMACION USUARIOS COMEDOR

MOLT IMPORTANT! Per motius organitzatius, a partir de les 10:00 h no es podra inscriure cap
alumne o alumna al menjador i, per tant, no es podra prestar el servei a qui no estiga registrat a
temps. Poden avisar telefonant al centre o mitjancant el tutor o tutora del seu fill o filla.

ORDRE 53/2012, de 8 d’agost, de la Conselleria d’Educacio, Formacio i Ocupacio, per la qual es regula el servici de
menjador escolar en els centres docents no universitaris de titularitat de la Generalitat dependents de la conselleria amb
competencia en materia d’educacio. [2012/7958]

Article 11. Drets i deures de |’alumnat usuari del servici i de les seues families
1. L’alumnat usuari del servici de menjador escolar té dret a:
a) Rebre una dieta equilibrada i saludable.

b) Rebre orientacions en materia d’educacio per a la higiene 1 la salut i d’adquisicié d’habits alimentaris i
socials.

¢) Participar en les activitats educatives programades.

d) Rebre, si és procedent, les ajudes assistencials per a la prestacio del servici, d’acord amb la normativa vigent.
3. L’alumnat usuari del servici de menjador escolar esta obligat a:

a) Acceptar i respectar el projecte educatiu del menjador.

b) Observar un comportament adequat segons les normes de convivéncia.

¢) Respectar el personal que presta el servici i complir les seues orientacions.

d) Mostrar respecte i consideracio cap a la resta de 1’alumnat usuari.

e) Respectar les instal-lacions i utilitzar adequadament el mobiliari i el parament.

f) Participar en les activitats educatives programades.

4. Els pares, mares o tutors de I’alumnat tenen dret a ser informats periodicament de la programacio de
menus del servici de menjador.

5. Els pares, mares o tutors de I’alumnat usuari, aixi com la resta d’usuaris, estan obligats a:
a) Abonar la quantia que els corresponga pel cost del servici.

b) Respectar el projecte educatiu del menjador.

6. El projecte educatiu de menjador escolar concretara els drets i les obligacions dels usuaris i les
conseqiiencies del seu incompliment.

Segons les instruccions de la Direccié General de Centres Docents sobre la gestié economica i el
funcionament del servei de menjador:

L'impagament durant dos mesos consecutius de la part proporcional no gratuita del menu de
'alumnat beneficiari d'ajudes parcials del servici donara lloc, mitjangant resoluci6 de la
direccid territorial competent en matéria d'educacio, a la denegacio de 1'tis del servici fins a 'efectiva

cancel-lacié del deute.
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MUY IMPORTANTE! Por motivos organizativos, a partir de las 10:00 h no se podrda inscribir ningun alumno
o alumna al comedor y, por tanto, no se podra prestar el servicio a quien no esté registrado a tiempo. Pueden
avisar llamando al centro o poniéndose en contacto con el tutor o tutora de vuestro hijo o hija.

ORDEN 53/2012, de 8 de agosto, de la Conselleria d’Educacio, Formacio i Ocupacio, por la cual se regula el servicio de
comedor escolar en los centros docentes no universitarios de titularidad de la Generalitat dependientes de la conselleria
con competencia en materia de educacion.

Articulo 11. Derechos y deberes del alumnado usuario del servicio y de sus familias
1. El alumnado usuario del servicio de comedor escolar tiene derecho a:
a) Recibir una dieta equilibrada y saludable.

b) Recibir orientaciones en materia de educacion para la higiene y la salud y de adquisicion de habitos
alimenticios y sociales.

¢) Participar en las actividades educativas programadas.

d) Recibir, si procede, las ayudas asistenciales para la prestacion del servicio, de acuerdo con la normativa
vigente.

3. El alumnado usuario del servicio de comedor escolar esta obligado a:

a) Aceptar y respetar el proyecto educativo del comedor.

b) Observar un comportamiento adecuado segun las normas de convivencia.

c¢) Respetar al personal que presta el servicio y cumplir sus orientaciones.

d) Mostrar respeto y consideracion hacia el resto del alumnado usuario.

e) Respetar las instalaciones y utilizar adecuadamente el mobiliario y el menaje.

f) Participar en las actividades educativas programadas.

4. Los padres, madres o tutores del alumnado tienen derecho a ser informados periédicamente
de la programacion de menus del servicio de comedor.

5. Los padres, madres o tutores del alumnado usuario, asi como el resto de usuarios estan
obligados a:

a) Abonar la cuantia que les corresponda por el coste del servicio.

b) Respetar el proyecto educativo del comedor.

6. El proyecto educativo de comedor escolar concretara los derechos y obligaciones de los usuarios y

las consecuencias de su incumplimiento.

Segiin las Instrucciones de la Direccion General de Centros Docentes sobre la gestion econémica
y el funcionamiento del servicio de comedor escolar:
El impago durante dos meses consecutivos de la parte proporcional no gratuita del menu del

alumnado beneficiario de ayudas parciales del servicio dara lugar, mediante resolucion de la
direccion territorial competente en materia de educacion, a la denegacion del uso del servicio
hasta la efectiva cancelacion de la deuda.
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