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GUIA US WEB FAMILIA 2.0
PASSOS PREVIS

1.- Sollicitud de servici: el centre o centres on tinga matriculats els seus fills li haura donat a conéixer
I'existéncia i funcionalitats de la Web Familia.

Podra sol‘licitar el model de sollicitud del servici en el propi centre o directament des de
http://www.ceice.gva.es/webitaca/val/pares_alumnes.htm

Ompliga'l i entregue'l en la secretaria del centre. Una vegada el centre haja verificat les dades i gravat a
ITACA el seu correu electronic, I'aplicacié generara una contrasenya que rebra en eixa adreca de correu
electronic.

La sol-licitud no cal renovar-la cada any, s'entén que mentre estiguen matriculats els seus fills en el mateix
centre disposara del servici. Per tant si ja la va sol-licitar I'any anterior en el centre no sera necessari tornar a
tramitar-la. Si els seus fills assistixen a diferents centres haura de sol-licitar-ho en cada un d'ells. Pot
sol-licitar-ho el pare/tutor, la mare/tutora o ambdés i I'alumnat major de 18 anys.

2.- Recepcio del correu amb I'enllac a la Web i la contrasenya.

ACCES

La Web Familia 2.0 és multiplataforma, és a dir, permet l'accés des
d'ordinadors de sobretaula, portatils, tauletes tactils i smartphones, aJustant Accés per a usuaris
la seua visualitzaci6 a la grandaria del dispositiu. Per a poder accedir, ha d'identificar-se amb el

Seu usuari i contrasenya.

Introduisca en qualsevol navegador d'Internet la adrega seguent:

. suar
https://familia2.edu.gva.es
Contrasenya
En la pantalla inicial se sol-licita:
“ =33 1
a) Usuarl (el seu NIF, NIE, passaport) . Informacia per a registrar-se

b) “Contrasenya” (la rebuda en el correu).
c) Faca clic en el bot6 “Entrar”.

He oblidat la rmeua contrasenya

Una vegada dins tindra accés a les instruccions, canvi de contrasenya, subscripcions i a la resta de servicis
que es detallen a continuacio.

Abans d'accedir a la web haura d'acceptar les condicions referents al tractament de les dades personals i
decidir si desitja o no rebre informacié per part de la Conselleria d'Educacié, Cultura i Esport.

Dades personals

Referent al tractament de les dades personals de lalumnat i els seus representants legals, aguesta plataforma
compleix amb el gue es disposa en la legislacid vigent en matéria de proteccid de dades de cardcter personal, i
entot cas, amb l'establert en la disposicid addicional vintena tercera de |a Llei Organica 22006, de 3 de maig

Les dades gue es recullen en aquesta plataforma sdn tractats exclusivament amb finalitats educatives i estan
sotmesos, igualment, a la normativa vigent en matéria de proteccid de dades.

[T Accepte

Accepte rebre informacid per part de Consgelleria d'Educacid, Cultura | Espart. &5 O g

! L'usuari ha de tindre 10 caracters. Per a completar-los, si vosté disposa d'un NIF, afegisca zeros a I'esquerra. En el cas que es
tracte d'un NIE, afegisca zeros darrere de la primera lletra.
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FUNCIONALITATS

Disposa d'un menu superior on apareix el nom de l'usuari connectat i davall d'este tots els alumnes que té a
carrec seu.

L Web
1taca familia 2.0
e

Si fa clic en l'usuari connectat obrira la segiient pantalla on podra realitzar diverses accions a més de
modificar la seua decisié d'acceptacio de rebre informacio.
NOELIA

Tutar / Tutara

Accepte rebre informacid per part de Conselleria dEducacid, Cultura i Esport. Csi €N Guardar

Subseripcions Dades personals ordenades per centre Canviar contrasenya

Margue les subscripcions gue desitge On estudien tots els alumnes que té a camec seu Si desitja modificar la seua contrasenya actual,
. . complete el formulari i polse el botd Camvia

Correu electronic per a subscriure’s CElP

s Contrasenya actual
emailusuario@dominio es v

Les meues dades en el centre son:

EDUARDO
Direceld Mova contrasenya
[¢ Qualificacions ¥ Comunicacions
Telefon T 95
¥ Assisténcies contacte Fenti
epetisca la nova contrasenya
Correu
electronic
coni
' ]
Espai per a gestionar les Espai per a informar el Espai per a canviar la
subscripcions i poder rebre al centre si detecta algun error contrasenya
correu les qualificacions, en les seues dades personals

faltes i/o comunicacions

Com pot veure a la imatge anterior vosté podra gestionar les subscripcions, comprovar que les dades que hi
ha en el centre son correctes o informar d'algun error i canviar la contrasenya. Es permet (i convé) canviar-la
per una altra més facil de recordar per l'usuari.

Si s'accedeix des de telefons mobils o tauletes, canvia la visualitzacié dels menus. Pot seguir aquests
passos per a accedir a la configuracié de l'usuari:

Web N Web N s et N S
Jamilia 2.0 @ Yy 0 Jamilia 2.0 @ (1) Q L\G/J _]“Embm'!i(z 20 @ E\;L_/] Q i\ﬂ)
1

ELOY Tutor / Tutora Subscripcions
Marque les subscripcions que desiige

1PRI - 1PRIA Accepte rebre informacio per part de L . 5
Conselleria d'Educacis, Investigacié, Cultura i Correu electrénic per a subscriure’s
Esport @gmail.com 21

E IRENE ® s ~ No
IRENE
PRI oIS eac '
w Qualificacions l»/ Comunicacions

5 @ Assisténcies
Ultima Connexié de , el dia 06/02/2019 a les 10:33. | Subscripcions 2 | 2.2
ELOY
Dades personals crdenades per centre 3
¥ Qualificacions ¥ Comunicacions

Canviar contrasenya 4

@ Assisténcies

< Al

2.4 < Arrere
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Web
Jamilia 2.0

Dades personals ordenades per centre
On estudien tois els alumnes que té a carrec seu

CENTRE
Les meues dades en el centre s6n: 3 _1

Direcci6
Carrer

Teléfon contacte

o] =
Correu electronic

@gmail. com

“a Arrere

AN S mN AN
( ) ] n )
1) (3 A

Web
Jfamilia 2.0

GUIA US WEB FAMILIA 2.0

Web
SJamilia 2.0

Reportar error sobre les dades personals de
En el centre:CENTRE

Indique on es troba |"error i les dades per a poder
corregir-ho

3.4 << Arrere

Canviar contrasenya
Si desitja modificar la seua contrasenya actual,
complete el formulari | polse el boto Canvia

Contrasenya actual 4.1
Nova contrasenya 4.2
Repetisca la nova contrasenya 4.3

4.5 a Arrere

1 — Polsar sobre aquesta icona per a accedir a la configuracié de I'usuari.

2 — Gestionar les subscripcions/notificacions per a cadascun dels alumnes que es mostren.

3 — Revisar les dades personals de l'usuari que han sigut gestionats pel centre. En el cas que existisquen
errors, polsar el boté de ‘Reportar error’ per a indicar al centre el possible error i que puga procedir a

esmenar-lo.

4 — Canviar la contrasenya. Es recomanable canviar la contrasenya per una nova, una vegada que s'haja
accedit per primera vegada, a més de cada vegada que es desitge canviar la mateixa.

Si fa clic en cada un dels alumnes apareixera la informacié referent a I'alumne marcat en la part inferior:

N\A liigTNRE]

Home, nascut el 2 de Abril de
2007 5 BT (Espanya)

2PRI -2PRIE — Curs

Tutor/ Futor.

Nom del tutor

Dades
del

& centre

Direccid

Telefon &
cantacte

Carreu
electronic

Infarmacio
detallada

Dades en laweh de
Conselleria

Fent clic en cada una de les distintes pestanyes de la part superior (Avisos, Qualificacions, Assignatures,

AVISOS Glualificacions Assignatures Horaris
N
Agenda
¢ il
No ki ha elemenis ABRIL, 2015

Assisténcies

Dilluns, 0ffogfz014 @

Activitats

10/06/2015 20:00

CFIDE CURS

19/06/2015 ngion

C FIRETA FI DE CURS

o05/06/2015 0g:00

C1 EIXIDA A LA PISCINA MUNICIPAL COBERTA
12/05/ 2015 ogto0

C1EIXIDA A LA GRANJA -ESCOLA

01/04/2015 15:30
C1 EIXIDA DE PASQUA A UN PARC DE LA LOCALITAT

Horaris) tindra accés a la informacioé que mostra cada una d'elles.

Dc Dj Dv Ds Dg

2 3 4 5

B 8 9 0 1 12
13 15 16 17 18 19

MICacions

Pestanyes on trobara la informacié
relativa a I'alumne

Pag: 3



Sub.Dg. d’Innovacié Tecnologica En Els Ambits d’Educacié, Hisenda i Justicia GUIA US WEB FAMILIA 2.0

No convivéncia per motius de separaciod, divorci o situacié analoga. Limitacié de la patria potestat
d'algun dels progenitors.

Com a premissa i en qualsevol de les situacions possibles, sempre cal tindre present que perqué un
progenitor/tutor no visualitze cap dada (ni personal ni académic) d'un determinat alumne/a, no se li ha de
marcar el check de tutor (boté ‘Familiars’). D'aquesta forma i encara que aquest progenitor tinguera
generada amb anterioritat la contrasenya d'accés a la Web Familia, en desmarcar-li aquest check, podria
continuar accedint a la Web Familia perd no visualitzaria cap dada de l'alumne/a en questio.

Casos de no convivéncia per motius de separacio, divorci o situacié analoga.

En qualsevol d'aquestes situacions, en el registre de les matricules afectades ha de marcar-se el check de
‘No convivéncia per motius de separacio, divorci o situacié analoga’ perqué quede registrada aquesta
situacié. No obstant aix0, aquesta accié per si mateixa no contribuira a cap comportament especific en
accedir a la Web Familia, sin6 que dependra de si el progenitor/tutor t¢ o no marcat el check de tutor. Podent
donar-se les seglents combinacions:

Check marcat ‘No convivéencia |Check ‘Tutor’ | Resultat
per motius de separacio, marcat
divorci o situacié analoga’
Sl Sl El progenitor/tutor visualitzara totes les dades de I'alumne/a
en questio (tant els personals com els académics)
Sl NO El progenitor/tutor no visualitzara cap dada de I'alumne/a en
qlestié

Casos de limitaci6 de la patria potestat d'algun dels progenitors.

En aquesta situacid, en el registre de les matricules afectades també ha de marcar-se el check de ‘No
convivéncia per motius de separacio, divorci o situacié analoga’ i a més, ha de seleccionar-se el valor
S| per a indicar que ‘existeix limitacié de la patria potestat d'alguns dels progenitors’. En seleccionar
aquesta opcié, I'aplicacié es comportara de la seglient forma:

- Saltara un avis advertint que es desmarcara el check de tutor a tots dos progenitors (botdé ‘Familiars’) i
indicant que l'usuari (centre), haura d'indicar (marcar el check de tutor) als progenitors/tutors que hagen
sol-licitat accedir a la Web Familia.

Es va a procedir a I'esborrat de l'indicador “tutor” del listat de familiars.
Haura de seleccionar els tutors posteriorment.

| Confirmar Cancel-lar

Una vegada realitzada aquesta gestio, quan accedisquen a la Web Familia qualsevol dels progenitors de
I'alumne/a en questid, només visualitzaran les dades académiques, ocultant-se la possibilitat d'accedir a les
dades personals de I'alumne/a en qlestio.

@ Més informacic @ Més informacié

NIA: 110 NIA- 110
HE NIF:
Dona, nascuda el 9 dabri de 2008 a VALENCIA (Espanya) Dona. nascuda el 9 d'abri de 2008 a VALENCIA (Espanyz)

Nagionalitat- Espanyola

Dades personals

Visualitzacié de dades de I'alumne/a en accedir a la Web Familia, quan se li ha marcat | Visualitzacié de dades de l'alumne/a en accedir a la Web Familia, quan en el seu
en el seu registre de matricula la limitacié de la patria potestat d'alguns dels progenitors. | registre de matricula no conste que hi haja limitacié de la patria potestat d'alguns dels
progenitors.
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AVISOS

En la pestanya d'avisos tindra accés a totes les comunicacions que es donen amb el centre on se li
informara de I'agenda de l'alumne, de les faltes d'assistencia, de les proximes activitats previstes pel centre,
del calendari escolar i de les comunicacions del centre.

I AVISOS I Cualificacions Aszsignatures Horaris

Agenda 2015 - Abril

21/04/2015 1 ABRIL, 2015

Cinema en anglés

Dl Dm Dc Dj Dv |2 Dy
z1f04/2015
Xarrada ! 2 3 5

5 7 g 9 10 1 12
13 14 18 16 17 18 19
Assisténcies
“ n 22 23 24 25 26
o Dilluns, zo/o4/z015 €@ 3 7 28 29 a0
L.‘ Divendres, 17/04/2015 L
Comunicacions
De: z1/04f 2015
L. N Secretana del centre Azsumpte: fosf
Activitats Esportista d’alit
Segons la publicacid del DOCY, ja ets esportista d'élit]
11/12/2014 0800 Enhorabonalll Passat per secretaria...
Visita a la Marjal del Moro

16/10/2014 0800
Visita al Tribunal de les Aigiies - Valéncia

(1) En l'espai de “I'Agenda” visualitzara la informacié enviada per la secretaria del centre o pels docents a
tot un grup d'alumnes. També podra llegir incidéncies d'aula introduides pel professorat.

(2) En el “Calendari” podrem situar-nos sobre un dia en concret per a accedir a tots els avisos d'eixa data
(agenda, faltes, comunicacions i activitats complementaries).

(3) En l'espai “d'Assisténcies” es visualitzen els registres de faltes i retards. Si polsa sobre algun dels
marcats com “sense justificar” (en taronja) podra veure el detall del mateix i enviar una nota de justificacio
al tutor/a i al professor/a. La validesa d'aquesta comunicacié de la justificacié, estara subjecta a I'ambit
d'aplicacio i funcionament del Reglament de Régim Intern (R.R.1.) del centre.

Assisténcies

%3 Divendres, 24/04/2015

SENSE JUSTIFICAR
FALTES

Matéria Ciencies Socials, Geografia i Historia
Horari inici /fi. De 08:55 - 09:50 h
Professor  ANA

(4) El bloc “d'Activitats” mostra la relacié de les activitats complementaries programades pel centre per al
grup a que pertany l'alumne.
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(5) Des de “Comunicacions” podra llegir i contestar als missatges rebuts, a titol individual, per part de la

secretaria del centre o del professorat.

Comunicacions

De: o 26/04/2015
b Secretaria del centre Assumpte:
Reunié

Seria convenient realitzar una reunic amb vostés per tal de
parlar de les notes del seu fill

Escriba |a seua resposta

o Cancel-lar

QUALIFICACIONS

A partir de la data de publicaci6 introduida pel centre per a cada avaluacid, en este apartat es mostraran les

qualificacions de l'alumnat:

Avisos QUALIFICACIONS Assignatures

TUTOR/TUTORA DAMIEL

MATERIA

Biologia i Geologia

Castella: llengua i literatura

Ciéncies Socials, Geografia i Histdria

Educacio Fisica

Educacio Plasticai Visual

Fisica i Quimica

Llengua estrangera (Anglés)

Matematiques

Musica

Orientacio iniciacid professional

Religio

Tecnologies

Valencia: llengua i literatura

Llegenda de qualificacions

NP Mo Presentat IN Insuficient SU Suficient Bl B NT Motable SB Excel-lent

Llegenda de termes

Conv. Convalidat Exe. Exempt * ACIS:Adaptacio Curricular Individual Significativa

Data publicacié qualificacions

Horaris
1AV 28V
271201 o6-0z-2015
IN:3 SU:5
IN:3 5U:5
IN:4 IN:3
NT:7 BI: 6
SU:5 BI: 6
IN:4 IN:4
BI: 6 SU: 5
IN:3 NT:7
NT:8 NT:8
SU:5 NT:7
NT:7 SU:5
IN:4 IN:4
IN:3 IN:3
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ASSIGNATURES

En este apartat podra veure les assignatures de que es troba matriculat I'alumne aixi com informacié referent
al professor que impartix I'assignatura i també posar-se en contacte amb este enviant-li un missatge
personal:

Avisos Qualificacions ASSIGNATURES Horaris
MATERIA PROFESSOR ATENCIO ALS PARES / TUTORS
LAZARO

Escriba el missatge que desitja enviar al tutor/a.

Educacio Fisica Dilluns, de 12:00 a 12:55 h

m o Cancel-lar

Ciencies Socials, Geografia i Historia RAQUEL Dimarts, de 12:00 a 1255 h
o ) MERCEDES
Biologia i Geologia — Dilluns, de 11:05 a 12:00 h
Enviar missatge
ANA

Castella: llengua i literatura Dijous. de 0950 a 10:45 h

|l
!

nANIET

HORARI
Finalment, en la pestanya d'horari, podra consultar I'horari de l'alumne.
Avisos Qualificacions Assignatures HORARIS
Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres

HORA MATERIA HORA MATERIA HORA MATERIA HORA MATERIA HORA MATERIA
Ugtn, Costend Lengual | OGO Qe S o % EducacioFisca | (59, HenuaBstangera 08 giciogia | Geologia
Opsg, Educaco Plasical | agsp Nalrr Lengua | 0858 watemataues | %%, Misica B, S asia
O i O | S0, Coga PG O Tutoria R Fisca | Quimica | 0890, Castel Lengua |
1‘:30353 gfg;i;floﬂiﬂ%ria 133[’;33 Matematiques 1330353 Biologia | Geclogia 1330?3 8?;::“‘53“9“9“3' “5"3595 \L’fi?;?gfﬁauengua‘
1200 Matematiques 1200 Musica 1200 Religic 1200 Tecnologies 105 Tecnclogies
1?40353 Tecnologies 1?40353 Fisica | Quimica 1‘34035 \Lfi?é?;lcﬁauengua\ 1?40353 \Ei':ca:?ciéplésmal 132035 Educacio Fisica
g eS| et 1305 Casiels Lengua

Professicnal Professicnal




