
 

 

Des de Serunion, volem expressar-te el nostre més sincer suport en aquests moments 

difícils. Estem consternats per les gravíssimes conseqüències que ha ocasionat la DANA 

a la zona de València. Lamentem profundament la pèrdua de tantes vides i els efectes 

devastadors que ha tingut en infraestructures i tota l'activitat econòmica de la zona. Des 

del primer dia, Serunion està posant tots els seus recursos a disposició dels serveis 

d'emergència, col·laborant estretament per ajudar en allò necessari, perquè el nostre 

compromís és tindre cura de les persones i donar suport a les nostres comunitats en els 

moments més difícils. 

A causa de les conseqüències del temporal, és possible que observes alguns canvis als 

menús durant els propers dies, especialment en els productes de proximitat que s'han 

vist terriblement afectats. Tot i que estem fent tot el possible per contrarestar aquests 

desafiaments logístics, volem transmetre't tranquil·litat: comptem amb un sòlid suport 

i els recursos necessaris per minimitzar els efectes d'aquesta situació, i estem 

treballant intensament per assegurar-te que els nostres serveis i tots els productes 

alternatius que utilitzem seguiran complint amb la màxima qualitat que oferim 

habitualment. 

Estem fent tot el possible per mitigar els efectes d'aquesta situació, però demanem la 

vostra comprensió davant qualsevol decisió o mesura que hem de prendre a causa de 

les circumstàncies. Volem assegurar-te que sempre et mantindrem informat a través 

dels nostres interlocutors habituals, els quals estaran a la teua disposició per a 

qualsevol consulta o necessitat. El nostre equip estarà més a prop que mai per oferir-

te tot el suport que necessites. 

Esperem recuperar la normalitat com més prompte millor i entre tots superar aquesta 

greu situació. 

Gràcies per la vostra comprensió i per confiar en Serunion. La nostra prioritat és la teua 

tranquil·litat, i el nostre compromís és tindre cura de les persones. 

Amb tot el nostre afecte, 

Equip Serunion. 
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