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1. INTRODUCCIÓ                                                                                                                                         

El menjador escolar és un servici complementari de caràcter educatiu i social de suport als

centres docents, desenrotllant hàbits i actituds saludables en l'alumnat en relació amb la nutrició,

la qual cosa garantix una dieta sana i equilibrada; a més de contribuir a afavorir la salut en el

procés de creixement dels escolars, així com a fomentar la companyonia i les actituds de respecte

i tolerància.

Hem de considerar el servici de menjador com a part integrant de les seues activitats, els

seus objectius, el seu horari i el seu contingut educatiu. Per això, la finalitat del present projecte

educatiu és establir els criteris organitzatius del menjador, així com les recomanacions i normes

necessàries per al seu bon funcionament.

Tota la informació a prop del nostre servici de menjador esta disponible en la nostra Web

de Centre dins de la pestanya MENJADOR.

2. OBJECTIUS                                                                                                                                              

L'objectiu bàsic del servici de menjador, atenent el seu caràcter social i educatiu, és cobrir

les necessitats nutritives d'els/les alumnes i l'adquisició d'hàbits socials, alimentaris, d'higiene i de

salut en el marc de la convivència ordinària en el centre; promovent l'adaptació dels xiquetS i

xiquetes a la diversitat dels menús i a la disciplina de l'acte de menjar que inclou la cortesia, la

tolerància, la solidaritat i l'educació per la convivència.

2.1. RELACIONATS AMB L'EDUCACIÓ ALIMENTÀRIA

•Conéixer els aliments bàsics.

•Adoptar hàbits d'higiene i posturals en l'acte d'alimentar-se.

•Comprendre i utilitzar les normes bàsiques de comportament en la taula.

•Conéixer i utilitzar correctament els coberts, així com qualsevol utensili necessari per a

l'alimentació.
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2.2. RELACIONATS AMB L'EDUCACIÓ DEL TEMPS LLIURE

•Desenrotllar activitats manuals i plàstiques, gaudint amb la seua realització, valorant el treball

propi i alié.

•Realitzar activitats lúdiques de manera cooperativa, valorant l'esforç en equip.

•Participar en jocs i activitats que requerisquen de l'activitat física per a la iniciació en jocs

esportius i reglats adequats a cada edat.

•Saber aprofitar el temps lliure per a realitzar activitats d'estudi, lectura o d'uns altres que

contribuïsquen positivament a la seua formació i/o millora de les relacions interpersonals.

•Participar en activitats puntuals de tipus festiu i/o culturals, mostrant actituds de respecte i interés.

•Anar amb compte dels espais utilitzats en temps de menjador.

3. ACTIVITATS                                                                                                                                                           

Totes les activitats es programen mensualment per part de l'empresa, les monitores de 

menjador, sent estes consensuades i aprovades tant per l'encarregada del menjador, com per la 

direcció del centre. Estes activitats estan relacionades amb el Projecte Educatiu del Centre.

Estes programacions estan custodiades en la direcció del centre i poden ser consultades 

per les famílies, sol·licitant prèviament cita amb la responsable de menjador.

Punxa per a tindre més informació:

ACTIVITATS 

3.1. RELACIONADES AMB L'EDUCACIÓ ALIMENTÀRIA

•Llavar-se les mans abans i havent dinat.

•Transportar amb cura servicis i aliments.

•Utilitzar els coberts i el tovalló amb atenció i mesura.

•Mastegar bé els aliments, sense menjar ràpid.

•Conscienciar-se sobre la importància de mantindre l'espai del menjador net i ordenat amb la

finalitat de crear un ambient agradable per a menjar.

•Valorar la importància d'ingerir aliments d'una dieta equilibrada.

•Col·laborar en les tasques organitzatives en el moment de menjar.

•Guardar un clima agradable i de silenci.
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3.2. RELACIONADES AMB L'EDUCACIÓ DEL TEMPS LLIURE

•Totes les activitats estaran destinades a fomentar la participació, cooperació i respecte de les

normes socials de convivència, evitant la discriminació de qualsevol tipus i gaudint de la seua

realització.

•Activitats de manualitats, sempre relacionades amb la temàtica del mes.

•Activitats lúdiques, igual que les manualitats estaran relacionades amb la temàtica programada

per a este mes.

•Espai de descans, alguns dels alumnes/as més xicotets dormiran migdiada si fora necessari

(infantil 3 anys).

•Altres activitats oferides i gestionades pel AFA per a l'alumnat del centre com: anglés,

ball,còmic,tenis,ioga,robòtica escacs, bàsquet,preesport, parkour, volleyball, baseball, dansa

creativa...

4. ATENCIÓ A LA DIVERSITAT                                                                                                                

Des del servici de menjador escolar som conscients de la diversitat existent en el nostre

centre, com per exemple: edat, història personal, capacitat d'ingestió, ritmes, estat fisiològic,

al·lèrgies alimentàries, cultures, diferents religions, etc.

Els torns de menjar s'han establit en funció de les edats , per la qual cosa en els primers

torns sempre menjaran els #xiquet més xicotets (infantil i 1r cicle primària- el curs de segon es

partix alguns  dies  per capacitat de comensals  en el menjador) i en el segon torn els alumnes

més majors (2n i 3r cicle de primària). Actualment disposem d'una aula de menjador amb 84

seients en cada torn

Es tindrà en compte l'estat fisiològic com a al·lèrgies, malalties digestives, trastorns

alimentaris, etc. que afecten directament les seues necessitats alimentoses, i/o psicològics com

a ansietat, fòbia, etc. i sempre degudament acompanyats pel corresponent justificant mèdic.

Les diferències culturals, sobretot les relatives a preceptes religiosos, estan

contemplades en l'organització del menjador i els menús, sempre que estiguen degudament

acompanyades pel corresponent justificant del pare/mare o tutor legal
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Quan siga necessari puntualment una situació de dieta, la família haurà de comunicar-

ho per la web del centre abans de les 9’30.

4.1 MENÚS ESPECIALS:

Actualment el nostre servici de menjador atén a tots estos tipus de casos:

•Alumnes/as celíacs/as.

•Alumnes/as amb intolerància total a la fruita seca.

•Alumnes/as amb intolerància als productes lactis.

•Alumnes/as per raons culturals no prenen cap mena de carn d'origen animal.

•Alumnes/as que per raons religioses no prenen porc/vedella/pollastre (musulmans).

Tots estos alumnes/as estan registrats al costat dels seus corresponents justificants

mèdics (casos fisiològics) i/o de la família (casos creences o religions), de la

mateixa manera són coneixedors pel servici de cuina, monitors i resta d'equip

pedagògic

Tots els menús seguiran les indicacions establides per la Conselleria en la

*Guia de Menús 

5. DRETS I DEURES DELS USUARIS.                                                                                       

Qualsevol que siga la modalitat d'ús del servici de menjador escolar, tots els seus usuaris 

tindran els següents drets i obligacions.

5.1 DRETS DELS USUARIS

•Rebre una alimentació en condicions saludables d'higiene.

•Rebre una alimentació especial en el cas dels alumnes que així ho requerisquen, una 

vegada presentada la documentació que justifique la necessitat d'esta.

•Rebre una alimentació equilibrada des de la perspectiva dietètic-nutricional d'acord 

amb les pautes nutricionals fixades per l'Administració.

•Rebre la deguda atenció dels cuidadors.
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•Participar de les cures i la vigilància dels monitors realitzades en els períodes de 

temps lliure anteriors i posteriors a l'hora de l'alimentació.

•Rebre informació mensual del pla de menjars (  MENÚ  )  .Esta informació es publicarà en

la pàgina web del col·legi mensualment.

            5.2 DEURES DELS USUARIS

•Assistir al menjador escolar, excepte justificació expressa.

•Respectar els horaris establits per als menjars.

•Complir les normes higièniques.

•Cuidar del material del menjador escolar.

•Romandre en el centre durant l'horari de menjar.

•Respectar les normes de funcionament establides pel centre per al servici de 

menjador.

•Abonar #dins del termini i en la forma corresponent les mensualitats, o si és el cas, la 

tarifa eventual per bons.

5.3 L'INCOMPLIMENT D'ESTES NORMES PODRÀ SER SANCIONAT DE LA MANERA 
SEGÜENT:

•Amonestació verbal.
•Comunicat a la família.
•Canvi de grup o torn de menjador.
•Participació en el servici de safates i/o la neteja d'altres instal·lacions.

6. ASPECTES DE *GESTION DEL MENJADOR.                                                                                   

El menjador escolar funcionarà durant TOT el curs escolar, sent este des de setembre de

2024, fins a juny de 2025 .Al setembre serà en horari de 13.00 a 15.00 i d'octubre a maig de 14.00

a 15:30h

La mitjana de comensals actual és de 155 alumnes/as aproximadament. Malgrat tot això, el

nombre d'usuaris oscil·la depenent del dia i mes, ja que hi ha famílies que no opten perquè els

seus fills/as facen ús del servici de menjador tots els dies de la setmana, sinó només un, dos, tres

i/o fins a quatre dies a la setmana, variant d'esta manera el numere de comensals per dia

substancialment.
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La gestió del menjador es realitzarà a través de l'empresa  CAPS, la qual s'encarregarà

d'elaborar els menjars en la cuina del centre i de la cura dels alumnes durant el temps d'oci a

través de els/as cuidadors contractats. Esta empresa disposa també d'una app per a establir

comunicació amb les famílies que s'han registrat en ella. El Consell Escolar decidirà cada any

l'empresa encarregada del servici per al pròxim curs.

       6.1. HORARIS I TORNS DE MENJADOR.

L'horari del menjador escolar funcionarà ordinari durant els mesos d'octubre a

maig (cuina pròpia) serà:

D'octubre a maig de 14.00 a 15.30

Mesos de setembre i juny de 13.00 a 15.00

*Totes les activitats extres contractades i gestionades per l´AFA i l'Escola de

Música han d'acollir-se i respectar estos torns i horaris.

6.2. TIPUS D'USUARIS  ( Informació en la web)

•Usuaris becats de la Conselleria, existixen de tipus A, B, C, D, E i F i són aquells que 

en general fan ús del servici menjador 5 dies a la setmana, sent estos de dilluns a 

divendres.

•Usuaris no becats fixos continus són aquells que fan ús del servici de menjador 5 

dies a la setmana, sent estos de dilluns a divendres.

•• Usuaris no becats fixos discontinus són aquells que fan ús del servici de menjador

1, 2, 3 o 4 dies a la setmana, havent de ser estos dies fixos durant tot el curs

•Usuaris no becats eventuals són aquells que funcionen a través de bons de 5 menús

i que hauran de presentar el mateix dia que van fer ús del menjador, entregant el 

tiquet a els/les monitors/as.
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       6.3. TARIFES CURS 24/25

El preu del menú/dia fixat per a este curs 24/25 és de 4’35 € per a tots els usuaris 

excepte els alumnes becats que es computen en funció del tipus de beca.

Estes tarifes s'establixen d'acord amb les Instruccions de Conselleria, sobre el

funcionament del servici complementari de menjador escolar en els centres docents de

titularitat de la Generalitat per al curs 2024/25.
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6.4 FORMES DE PAGAMENT.

La forma de pagament sàrria exclusivament a través de domiciliació bancària, i/o

a través d'ingrés bancari, per la qual cosa en el centre NO s'agafarà DINERS en

METÀL·LIC en cap concepte, segons normativa vigent.

BANC SABADELL ES60-0081-0297-1100-0145-2251

•Si es produïra la devolució de qualsevol  rebut de menjador, es notificarà per correu  electrònic

a la família corresponent perquè procedisca al pagament #com més prompte millor

6.5. ALTES I BAIXES DEL MENJADOR.

L'admissió a este servici està supeditada al nombre de places oferides i el nombre de

sol·licituds, de la mateixa manera la prioritat d'admissió sàrria la següent:

1r Lloc els alumnes Becats.

2n Lloc els alumnes Fixos.

3r Lloc els alumnes Eventuals.

ALTES:

El pare/mare o tutor legal a principi de cada curs emplenarà telemàticament la sol·licitud

d'alta en el servici de menjador, dins dels terminis marcats.

En aquelles ocasions en les quals siga possible, es podran admetre alumnes/as-

comensals fixos discontinus.

En el cas dels alumnes eventuals hauran de presentar el corresponent tiquet abans de

les 9’30 hores al tutor/a corresponent

BAIXES:

Les baixes es comunicaran a través del correu del centre o de l'aplicació ITACA

famílies.
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7. ASPECTES D'ORGANITZACIÓ DEL MENJADOR.                                                                          

Actualment l'empresa CAPS  és la responsable tant del servici de menjador, com

del servici complementari de monitors/as.

En el nostre servici comptem amb 7 monitors/as( mes de setembre) i de 8

monitores a partir del mes d'octubre  , tres  per al Cicle d'Infantil ,  quatre per al Cicle de

Primària i una de suport per als dos  cicles  complint amb les ràtios establides per la

Conselleria.

Ràtio de monitors o monitores de menjador

  En funció de l'etapa i del número de l'alumnat  usuari del servici  de menjador , s'establix

el següent nombre  de monitors o monitores:

 Educació Infantil de 2 i 3 anys: un monitor o monitora per cada 10 alumnes o fracció

superior a 5. 

Educació Infantil de 4 i 5 anys: un monitor o monitora per cada 20 *alumnes o *fracció

superior a 7.

  *Educació Primària i Secundària Obligatòria: un monitor o monitora per cada 30

alumnes/as o fracció superior a 10. 

       Amb les 8 monitores que comptem, 5 d'ells/as estan a 15h setmanals i  3 monitors/as  a 10h 
setmanals.

Mensualment ( o quan es considere necessari) es realitzaran reunions de l'equip

pedagògic (encarregada menjador i direcció) amb l'equip de monitores/és, per a realitzar

un seguiment del funcionament del menjador, així com per a abordar o tractar qualsevol

tipus d'imprevist, incident o conflicte.

A més per a realitzar una millor avaluació del servici de menjador existirà la figura

dels alumnes/as representants per cicles dels usuaris del menjador, que es reuniran una

vegada al mes (o quan siga necessari) amb l'encarregat de menjador per a expressar

l'opinió dels alumnes/as usuaris.
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Finalment, també existix una encarregada de monitores per a agilitzar tots els

processos de comunicació tant amb les monitores com amb l'empresa Caps.

Quan un grup d'alumnes/as tinga programada una eixida extra escolar i no coma en

el Centre, el tutor/a comunicarà a l'encarregat de menjador, el número i nom dels alumnes

que participen amb set dies d'antelació, per a comunicar-li-ho a l'encarregada de cuina i

d'esta manera tindre preparat el pícnic de menjar per a esta eixida.

7.1. FUNCIONS DELS MONITORS/AS:

Resolució de 20 de gener de 2023, de la Direcció General de Treball, per la qual es registra i
publica el VI Acord Laboral per al sector de l'Hostaleria –*ALEH VI–.

•Passar llista diàriament en els llistats que se'ls facilita des del centre, utilitzant també l'app de

*Caps fent constar en esta aplicació qualsevol tipus d'observació.

•L'atenció educativa, suport i vigilància als alumnes/as comensals durant la seua estada en el

menjador i en els esbarjos anterior i posterior a este, realitzar les activitats complementàries

prèviament programades.

•Controlar les entrades i eixides del menjador, cuidant especialment que no isquen aliments fora

del recinte del menjador.

•Portar i arreplegar als alumnes més xicotets a les activitats extra-escolars que es realitzen dins

de l'horari de menjador.

•Realitzar durant el temps dels menjars les activitats necessàries perquè els alumnes/as

adquirisquen hàbits saludables i correctes d'alimentació , higiene i relació social, vetlant perquè els

comensals realitzen adequadament la ingesta d'aliments.

•Vetlar per l'adequat comportament en la taula i en la manera de menjar.

•Establir un clima de confiança, afavorint l'aspecte social del menjar.

•Involucrar a l'alumnat en la gestió del menjador, fent que participen amb responsabilitat en

algunes tasques senzilles.
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•Emplenar en cas de ser necessari, el corresponent part d'incidències en el qual es faran constar

qualsevol tipus de conflicte produït en l'horari de menjador, notificant-li'l immediatament, tant a

l'encarregada de monitors, com a l'encarregada de menjador i al tutor/a de l'alumne/a/s

implicat/us/as.

•Mantindre una comunicació fluida i educada tant amb els seus alumnes/as, com amb la resta de

monitors/as i equip docent del Centre.

•NO administrarà medicaments als alumnes.

•Seran els pares/mares/tutors/as els que acudiran al centre escolar per a subministrar-li la 

medicació al seu fill/a. Només en casos excepcionals sempre justificats i notificats a la direcció 

del centre, s'administraren medicaments adjuntant la prescripció mèdica que indique tant la dosi, 

com l'hora de la ingesta.

•Canviaran de roba als alumnes d'Infantil que no controlen esfínters sempre que tinga una muda 

prèviament portada per la família.

7.2. COORDINACIÓ DEL TEMPS DE MENJADOR.

Les monitores arrepleguen als comensals en els punts de trobada establits:

1.Els alumnes de l'Etapa d'Infantil seran arreplegats en les seues respectives classes o

acompanyats pels seus tutors/as

2.Els alumnes de l'Etapa de Primària seran arreplegats en les seues files.

Els dies de pluja els punts de trobada seran les aules, és a dir que tots els

alumnes/as romandran a les seues aules fins a ser arreplegats pels seus

monitors/as corresponents.

A partir d'este moment els alumnes/as queden sota la tutela i càrrec del seu

monitor/a. Una vegada al pati realitzaran les activitats lúdiques que tinguen programades

per les monitores que vetlaran per la seguretat i bon conviure dels alumnes comensals. De

la mateixa manera acostaran i arreplegaran a aquells als alumnes-comensals inscrits en

activitats extraescolars organitzades pel AFA.
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Totes les activitats extraescolars NO gestionades per l'empresa de monitors del

menjador, hauran d'acollir-se i adaptar-se a l'horari i torns establits pel servici de menjador

tal com s'arreplega en el punt 6.1. d'este projecte.

Dins del menjador, els comensals seuran en les seues respectives taules on els monitors/as

hauran col·locat les safates, coberts, gots, pitxer d'aigua i pa. Estes safates s'hauran col·locat

prèviament a l'entrada dels comensals en el menjador. Tant abans com en acabar de menjar,

depenent del torn, els alumnes/as abandonaran el menjador en orde.

Les monitores vetlaran per a comprovar que els alumnes/as es mengen els diferents plats del

menú i ajudaran als més xicotets al bon ús dels coberts, intentant que proven cada vegada més

aliments i incentivant-los sobre la necessitat d'una alimentació variada, sana i saludable.

Les monitores comunicaran les incidències a l'encarregada del menjador en acabar la jornada,

indicant per escrit quantes observacions, infraccions amonestacions...s'hagen produït, així com

qualsevol tipus d'incidència o caiguda accidental.

7.3. ACTIVITATS PROGRAMADES

L'horari dels tallers de centre és de 15.30 a 17.00 hores.

Els nostres tallers de centre, coordinats per tot l'Equip Docent juntament amb la línia de

treball del nostre menjador escolar, té dos vessants que complementen i donen continuïtat

al nostre PAC.

D'una banda, treballem els 17 Objectius de Desenrotllament Sostenible (ODS) marcats per

l'ONU, dels quals pretenem aconseguir:

- CUIDAR DE LA SALUT I EL BENESTAR (*ODS 3).

- PROMOURE EL CONSUM I PRODUCCIÓ SOSTENIBLE DELS ALIMENTS(*ODS 2 I 12)

- CUIDAR DEL MEDI AMBIENT (*ODS 13, 14 I 15).

- CONEIXEMENT I SENSIBILITZACIÓ SOCIAL (ODS 1, 2, 5, 10 I 16).

- EDUCACIÓ IGUALITÀRIA I DE QUALITAT.(*ODS 4)

D'altra banda, donem continuïtat a les activitats arreplegades i aprovades en la nostra PGA

(Drets del Xiquet/a, Dia de la Pau...), així com als temes que a nivell de Centre treballem

transversalment com la música. Totes les activitats i tallers partixen dels interessos i
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motivacions de l'alumnat i estan adaptades als diferents nivells educatius, respectant el

ritme maduratiu i individual de cada persona. Respecte a l'alumnat de 3r a 6é , els nostres

tallers es complementen amb Tècniques d'Estudi, jocs de lògica i lectura. La metodologia

amb la qual treballarem durant tot el curs serà a través de la potenciació i desenrotllament

de les 8 intel·ligències múltiples que cadascun/a de nosaltres/as tenim i que fan que el

projecte siga més flexible, integrador i sensible a les diferències i capacitats de cada

alumne/a i que, a més, facilita l'educació inclusiva.

Mensualment , la web del centre actualitza els tallers del centre proposats per l'empresa

CAPS.

TALLERS CENTRE

8   NORMATIVA MENJADOR ESCOLAR

•Resolució de 20 de gener de 2023, de la Direcció General de Treball, per la qual es 
registra i publica el VI Acord Laboral per al sector de l'Hostaleria –*ALEH VI–.

•Ajudes menjadors escolars curs  24_25

•NORMATIVA MENJADORS ESCOLARS 

9.- DISPOSICIONS FINALS                                                                                                         

Primera: Este Programa de Menjador i el seu reglament queda supeditat al que
establisquen les Normes d'Organització de Funcionament de Centre i a les disposicions de rang
superior.

Segona: Este Programa de Menjador i el seu reglament ha sigut informat al Claustre amb
data   12  de novembre de 2024 i al Consell Escolar del CEIP Luis Vives de València amb data
13 de  novembre de 2024

Directora del CEIP Luis Vives

Dña: Maria Pilar Rey Gassó
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