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DADES DE CARÀCTER PERSONAL

Tractament de dades
en centres educatius

Informació alfanumèrica, gràfica,
fotogràfica, acústica o de qualsevol altre

tipus que faça referència a persones
físiques identificades o identificables.

DADES ESPECIALMENT PROTEGIDES

Rebel·len ideologia, afil·liament sindical,
religió i creences. Fan referència al seu
orige racial, a la salut i a la vida sexual.

Donen constància de la comissió
d’infraccions penals i/o administratives.  

IMPORTANT!
La responsabilitat del tractament de dades de centres
educatius públics és la Subsecretaria de la Conselleria

competent en matèria d’educació. L’encarregat o
encarregada del tractament és la persona física o
jurídica, autoritat pública, servei o altre organisme

que tracte dades personals per compte del
responsable del tractament.

PRINCIPIS DE PROTECCIÓ DE DADES
LEGITIMACIÓ PER AL TRACTAMENT DE DADES Els centres docents
estan legitimats (LOE 2/2006), per al tractament de les dades en
l’exercici de la funció educativa i per al desenvolupament i execució
de la relació jurídica que es produeix amb la matriculació de
l’alumnat en un centre.

CONFIDENCIALITAT Essencial per garantir el dret fonamental a la
protecció de dades.

LIMITACIÓ DE LA FINALITAT I MINIMITZACIÓ DE DADES Les dades
han de ser tractades de manera lícita i lleial, i limitar-se a la finalitat.
Hauran de ser exactes i actualitzats.

MESURES DE SEGURETAT Els centres educatius prendran mesures
per a que qualsevol persona autoritzada amb accés a les dades
només els puga tractar en l’exercici de les funcions assignades.

TRANSPARÈNCIA I INFORMACIÓ Cal informar sempre de la
finalitat, de qui és la responsabilitat, dels drets de la persona
interessada, del termini de conservació...

LIMITACIÓ DEL TERMINI DE CONSERVACIÓ Permet la identificació
de les persones interessades durant no més del temps necessari
per a la finalitat del tractament.

DRETS EN MATÈRIA DE PROTECCIÓ DE DADES

ACCÉS Les persones titulars sempre tindran accés a la informació de
forma gratuita i, com a màxim, en el termini d’un mes.

RECTIFICACIÓ  Es permet corregir errades, modificar les dades
inexactes o incompletes i garantir la certesa de la informació objecte
del tractament.

CANCEL·LACIÓ Permet que es suprimisquen les dades que resulten
ser inadequades o excesives.

OPOSICIÓ Quan existisca un motiu legítim i fonamentat, referit a una
concreta situació personal, es pot oposar la persona interessada a la
publicitat de la seua informació personal.

A més a més, hi ha altres drets que poden ser d’interés, com la limitació del
tractament i la portabilitat.



NO ÉS NECESSARI EL CONSENTIMENT
DE LA PERSONA INTERESSADA PER A...

Actualitzar la informació de la situació
familiar.

* Publicar documents amb transparència
en els taulers d’anuncis del centre.

Replegar dades de salut per a la funció
educativa.

** Gravar o fer una fotografia a l’alumnat
amb finalitat educativa.

Realitzar un trasllat d’expedient a un
centre educatiu dins de l’Espai Econòmic

Europeu.
Situació d’emergència, com pot ser una

intervenció en un centre sanitari.
Recollida i ús de dades per a la matrícula i

gestió d’expedient acadèmic amb
finalitats educatives.

*  Ley de Transparencia y Acceso a la Información
Pública  y Buen Gobierno 

**  La publicació en obert (web i xarxes socials)
mai responen a una finalitat educativa.

SÍ ÉS NECESSARI EL CONSENTIMENT
DE LA PERSONA INTERESSADA PER A...

* Accedir als dispositius personals de
l’alumnat.

Publicar imatges en la pàgina web del
centre, en la revista escolar (en cas que hi

haguera)...
Participar en campanyes escolars de

serveis sanitaris.
Publicar fotografies i vídeos

d’extraescolars en les xarxes socials. 

*  Excepte quan es pose en risc la integritat de
l’alumnat.

COMPTE AMB...

CONSENTIMENT A partir dels  14 anys, el menor pot donar el seu
consentiment sense autorització de qui obstenta la seua tutoria legal.
Es recomana que el consentiment el preste tant l’alumnat com els
seus representants legals.

MENÚ DEL MENJADOR  No es pot publicar un llistat amb nom i
cognoms de l’alumnat en relació amb el menú corresponent a cada
alumne.

ABSENTISME ESCOLAR Informar als pares / mares que obstenten la
pàtria potestad, inclús si l’alumne és major d’edat, quan existeixa
interés legítim derivat del seu manteniment.

INFORMACIÓ ACADÈMICA S’ha de facilitar només a les mares /
pares que obstenten la pàtria potestad, llevat que altres familiars
estigueren autoritzats per aquells i amb l’autorització corresponent.
Fins i tot si l’alumne/a és major d’edat, quan existeixa un interés
legítim derivat del seu manteniment.

  

NO ES POT FER EN UN CENTRE EDUCATIU...

PUBLICAR DADES
PERSONALS DE

L’ALUMNAT SENSE
CONSENTIMENT (SI ES

REQUEREIX)

PUBLICAR EN XARXES
SOCIALS EN NOM DEL

CENTRE

PUBLICAR DADES
PERSONALS DE
L’ALUMNAT EN

APLICACIONS DE
MISSATGERIA
INSTANTÀNIA

UTILITZAR
PLATAFORMES

EDUCATIVES EXTERNES

ALLOTJAR INFORMACIÓ
DE L’ADMINISTRACIÓ
PÚBLICA EN SISTEMES

EXTERNS (NÚVOL)
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RESOLUCIÓ de 28 de juny de 2018, de la Subsecretaria de la Conselleria
d’Educació, Investigació, Cultura i Esport, per la qual es dicten instruccions
per al compliment de la normativa de protecció de dades en els centres
educatius públics de titularitat de la Generalitat. 

ES POT FER ÚS DE LES PLATAFORMES
EDUCATIVES I DE GESTIÓ OFICIALS PER A...

AULES ENTORN VIRTUAL D’APRENENTATGE

CORREU OUTLOOK 365 COMPTE DE CORREU ELECTRÒNIC
CORPORATIU @EDU.GVA.ES

ITACA - MODUL DOCENT APLICACIÓ WEB PER INTRODUIR NOTES,
FALTES D’ASSISTÈNCIA, INCIDÈNCIES EN L’AULA...

PORTAL.EDU PÀGINA WEB DEL CENTRE

LLIUREX DISTRIBUCIÓ GNU / LINUX DESENVOLUPADA BAIX EL
PARADIGMA DE PROGRAMACIÓ LLIURE I ESPECÍFICA PER A L’ÀMBIT
EDUCATIU VALENCIÀ.

ITACA - WEB FAMÍLIA APLICACIÓ WEB PER A LA
COMUNICACIÓ DOCENTS - FAMÍLIES DE L’ALUMNAT.

OVIDOC OFICINA VIRTUAL DEL PROFESSORAT PER ALS TRÀMITS
ELECTRÒNICS.

ITACA - MÒDUL SECRETARIA APLICACIÓ WEB PER A LA
GESTIÓ ADMINISTRATIVA DEL CENTRE EDUCATIU.

ENLLAÇOS D’INTERÉS

Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales
y garantía de los derechos digitales.

Canal prioritari de retirada de continguts sensibles

Agencia Española de Protección de Datos (AEPD)

Web de la Conselleria d’Educació, Universitats i ocupació sobre protecció de
dades en centres educatius público GVA 
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