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PLA DE COMUNICACIÓ 
 

Expliquem les ferramentes que heu d’utilitzar les famílies per a comunicar-se amb el 
professorat i el centre educatiu.  

 Família-centre educatiu| centre educatiu-família:  

S’utilitzarà la plataforma digital Webfamílies-Itaca docent. Les famílies hauran d’utilitzar la 

plataforma per a demanar reunions amb els/les docents, justificar les faltes d’assistència dels 

seus fills/es o per a comunicar aspectes puntuals sobre el procés d’ensenyança-aprenentatge.  

Els/les docents hauran d’utilitzar aquesta plataforma per a posar les faltes d’assistència de 

l’alumnat, donar indicacions positives o negatives del treball i avançaments de l’alumnat o 

convocar als responsables familiars a reunions personalitzades.  

En les reunions s’haurà d’alçar acta (temes tractats i acords arribats per part de les dues 
parts).  

Per altra banda, les famílies, podran comunicar-se amb l’equip directiu a través d’aquest canal 

i reportar canvis en les seues dades personals (carrer, telèfon, DNI, NIE, PASSAPORT, etc.), i 

amb el professorat del seu fill/a per a justificar faltes d’assistència...  

L'equip directiu també utilitzarà aquesta eina per a donar a conèixer notícies oficials (períodes 

de matrícula, suspensió de classes, sol·licitud de beques...), i per a l'obertura de terminis de 

processos administratius interns (canvis en el menjador escolar, activitats complementàries, 

servei d'autobús...). Tots dos tipus de notícies estaran desenvolupades també en la web del 

Centre situada en Portaledu.  

S’utilitzarà el correu corporatiu per comunicar tot allò que no es puga fer per Webfamília 
(com adjuntar documents).   
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