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0. INTRODUCCION
El Equipo Directivo del CEIP EL PLA, conforme a lo establecido en el Decreto 195/2022 de 11 de
noviembre, de la Conselleria de Cultura, Educacién y Deporte, presenta estas medidas para el fomento de

la igualdad y la convivencia.

Para entender la conflictividad en la escuela, nos situamos ante tres perspectivas diferentes y simultaneas
en ocasiones. De un lado, la preocupacion del profesorado por algunas conductas que abarcan la irrupcion,
la falta de disciplina y la falta de respeto, como mas frecuentes. De otro, la preocupacion social referida
principalmente a las agresiones y actos vandalicos, la perspectiva mas llamativa. Por ultimo, la

preocupacion del alumnado, que se centra en el maltrato entre iguales, el aislamiento o el desprecio.

A la hora de abordar la conflictividad deberemos ir eliminando mitos, como el suponer que es un tema
nuevo, de reciente aparicion y provocado Unicamente por la evasion familiar, la falta de autoridad o la
generacién de padres-madres-tutores-tutoras legales existentes hoy en dia. También el que hace referencia
a la minimizacion de la gravedad de los conflictos o, por el contrario, el alarmismo social en casos
determinados. Finalmente, el que lleva a pensar que hay falta de dureza en el control y sancién de

determinadas actuaciones.

El aprendizaje no es un proceso aséptico e impersonal que se da solo en los centros educativos, ni es algo
individual. No podemos olvidar que cada alumno/a tiene una vida a su alrededor, ni tampoco su desarrollo
emocional o las relaciones personales e intragrupales que mantiene. Lograr o no un buen clima de igualdad
y convivencia va a facilitar o a impedir el aprendizaje. Debemos tener una vision del conflicto como algo
inevitable que en ocasiones ocurre dentro de un grupo, ofreciendo al tiempo herramientas positivas para

resolverlo.

Los factores de riesgo de la violencia escolar, aumentan la posibilidad de que ésta se produzca. En el caso
del agresor o agresora, algunos de éstos factores son la ausencia de empatia con las demas personas, una
baja autoestima, egocentrismo, fracaso escolar, consumo de alcohol o estupefacientes, maltrato familiar,
malas practicas de crianza, ausencia de sancién adecuada en la escuela para el comportamiento violento,
transmision de estereotipos sexistas, etc. En el caso de la victima, los factores de riesgo son escasas
habilidades sociales, nerviosismo excesivo, rasgos fisicos o culturales distintos, discapacidad o poca

participacion en actividades de grupo, entre otros.

La educacion es un hecho colectivo, su riqueza puede estar en la variedad de relaciones que se establecen

tanto en el centro como en el aula y otros espacios escolares.

Manifestaciones de la violencia en las aulas:

a. Maltrato entre iguales. Denominamos asi a los procesos de intimidacion y victimizacion entre
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d.

iguales, esto es, entre alumnos/as compafieros/as de aula o de centro escolar. Uno/a o0 mas
alumnos/as acosan e intimidan a otro -victima- a través de insultos, rumores, vejaciones,

aislamiento social, motes, etc.

Disrupcioén en las aulas: la preocupacion mas directa y la fuente de malestar mas importante de
los docentes. Nos estamos refiriendo a las situaciones de aula en las que tres o cuatro
alumnos/as impiden con su comportamiento el desarrollo normal de la clase, obligando al

profesorado a emplear cada vez mas tiempo en controlar la disciplina y el orden.

Faltas de disciplina en los centros y aulas: conflictos entre profesorado y alumnado. Suponen un
paso mas de lo que hemos denominado disrupcion en el aula. Se trata de conductas que
implican una mayor o menor dosis de violencia (desde la resistencia o el “boicot” pasivo hasta el
desafio y el insulto activo al profesorado) que pueden desestabilizar por completo la vida en el
aula. Con frecuencia se trata de fendmenos y conductas que no se dan solos y que se

traduciran en problemas aun mas graves en el futuro si no se atajan con determinacion.

Vandalismo, dafios materiales y agresion fisica: son ya estrictamente fendmenos de violencia;
en el primer caso contra las cosas, en el segundo contra las personas. Son los que mas impacto
tienen sobre las comunidades escolares y sobre la opinidon publica en general, aunque no
suelen ir mas alla del diez por ciento del total de los casos de conducta antisocial que se

registran en los centros educativos

En el Informe de la UNESCO “La educacion encierra un tesoro”, también llamado Informe Delors, se indica

que la educacion a lo largo de la vida se basa en cuatro pilares:

Aprender a conocer, combinando una cultura general suficientemente amplia con la posibilidad
de profundizar los conocimientos en un pequefio nimero de materias. Lo que supone ademas
aprender a aprender para poder aprovechar las posibilidades que ofrece la educacion a lo largo
de la vida.

Aprender a hacer, a fin de adquirir no solo una calificacidon profesional, sino mas generalmente,
una competencia que capacite al individuo para hacer frente a un gran numero de situaciones y
a trabajar en equipo.

Aprender a vivir juntos, desarrollando la comprension del otro y la percepcion de la formas de
interdependencia, respetando los valores de pluralismo, comprension mutua y paz.

Aprender a ser para que florezca mejor la propia personalidad y se esté en condiciones de obrar

con creciente capacidad de autonomia, de juicio y de responsabilidad personal.
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1. DIAGNOSTICO DEL ESTADO DE LA IGUALDAD Y LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO.

1.1 SITUACION ACTUAL

La situacion actual de la igualdad y la convivencia en nuestro centro es buena y satisfactoria. Los
problemas que aparecen en las relaciones del alumnado entre si son basicamente de falta de respeto
(patadas, tirones de pelo, resolucién violenta de los problemas, poco compaferismo,...) de lo que se deriva

la necesidad de entrenar las habilidades sociales.

Las relaciones entre el profesorado son buenas, realizandose las tareas de coordinacion propias y
necesarias para un buen desarrollo de la actividad docente, tanto en el ambito de los equipos de nivel como

con en el Equipo Directivo y el Claustro. Esto repercute positivamente en el ambiente general del centro.

Las relaciones del profesorado con el alumnado también se valoran de modo positivo, excepto

situaciones puntuales derivadas del incumplimiento de las normas establecidas.

Por ultimo, también son bien valoradas las relaciones del profesorado con las familias de modo
general, pues participan en las actividades que se organizan y que repercuten positivamente en la mejora

de la educacion y formacioén de sus hijos e hijas.

1.2 PROBLEMAS DE IGUALDAD Y CONVIVENCIA.
¢ Qué problemas de igualdad y convivencia podemos encontrar en Educacion Infantil y los primeros
cursos de E. Primaria?
El alumnado de estos cursos presentan, por lo general, escasas situaciones conflictivas, aunque es
bueno tomar nota de algunos comportamientos inadecuados e ir llevando a cabo una accién correctiva v,
sobre todo, preventiva de cara a etapas posteriores y mas conflictivas.
Los problemas de igualdad y convivencia suelen darse cuando se produce alguna de estas
situaciones por parte del alumno/a:
* No asistir al Centro regularmente y/o no ser puntual.
* No prestar atencion.
» No esforzarse en el trabajo diario.
« Serinconstantes.
« No participar activamente en el desarrollo de la clase.
* Acusarse entre ellos y ellas.
« Aislarse voluntariamente.
* No guardar el turno a la hora de hablar.
* No utilizar las normas de clase.
* No cuidar el material personal o escolar y el mobiliario.

« Responder violentamente a una ofensa, intencionada o no.
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Practicar chantaje emocional entre iguales.

¢ Qué problemas de igualdad y convivencia encontramos en los cursos superiores de ED. Primaria?

Es aqui donde se producen mas situaciones conflictivas y son ademas de mayor calado. Podriamos dividir

estos problemas de igualdad y convivencia en los siguientes bloques:

1. Rechazo al aprendizaje. Comportamientos realizados para evitar las situaciones de

ensefianza propuestas para el grupo como:

No asistir al Centro regularmente y/o no ser puntual

No realizar las tareas de forma habitual o no terminar los trabajos en el tiempo establecido
No participar activamente en el desarrollo de la clase

No atender a las explicaciones o distraerse.

No tener la Agenda a disposicion del profesorado

Salir del Colegio sin permiso.

Incumplir los castigos

2. Trato inadecuado. Faltas de respeto a las normas de urbanidad o a las formas de relacion social que se

consideran aceptables como:

Desconsideracion verbal o gestual hacia compafieros/as

Desconsideracion verbal o gestual hacia profesores/as

No venir al Centro correctamente uniformado y/o aseado

No mantener la clase limpia y ordenada

No cuidar el material propio, de los compafieros y las comparieras o del Centro y/o las instalaciones
Alborotar y/o salir al pasillo en los cambios de clase.

Utilizar palabras malsonantes

No sentarse correctamente

3. Conductas disruptivas. Comportamientos “objetivamente no agresivos” que deterioran o interrumpen el

proceso de ensefianza aprendizaje como:

Desobedecer al profesor/a

Interrumpir la clase hablando con los compaferos y las comparieras, riéndose, mirando hacia
atras... mientras el profesor/a explica

No dejar atender a los compafieros y las compafieras o interrumpir su trabajo

Levantarse del sitio sin permiso o salir del aula

No respetar el turno de palabra o no levantar la mano para intervenir

4. Conductas agresivas. Comportamientos intencionados que se realizan para dafar a otra persona y que

causan placer o recompensan al que las realiza como:

Amenazar, poner la zancadilla, empujar...




CEIPELPLA-ELX MEDIDAS PARA EL FOMENTO DE LA IGUALDAD Y LA CONVIVENCIA

« Dar portazos o tratar mal las instalaciones o el mobiliario

« Resolver violentamente los conflictos: pegarse o pedir a otros que peguen a un companero/a.

2. COMPOSICION Y FUNCIONES DE LA COMISION DE IGUALDAD Y CONVIVENCIA.

2.1 LA COMISION DE IGUALDAD Y CONVIVENCIA ESCOLAR.

La Comision de Igualdad y Convivencia escolar es un 6rgano de mediacion y tratamiento de
conflictos que se ocupa de la planificacion, gestidon y evaluacion de la igualdad y convivencia en el centro y
que tendria las siguientes caracteristicas ( Torrego, J.C.,2006):

» Es un referente democratico de la autoridad en el centro.

« Es un érgano colegiado que actua por delegacion del Consejo Escolar.

« Es un Equipo que promueve la mediacion.

« Es el encargado/a de la planificacion, gestién y evaluacion de la mejora de la igualdad y la

convivencia escolar.

La Comision de Igualdad y Convivencia podra realizar, por delegacion del Consejo Escolar, el
seguimiento del plan de igualdad y convivencia y la coordinacién de las actuaciones y medidas contenidas
en el mismo. Asimismo, valorara los avances que se vayan produciendo en su desarrollo, identificara las
dificultades que surjan y propondra al Consejo Escolar las medidas que considere oportunas para mejorar

la igualdad y la convivencia en el centro.

El Decreto 253/2019, de 29 de noviembre, la Conselleria de Educacion, Cultura y Deporte , por el

que se regula la organizacién y el funcionamiento de los centros publicos que imparten ensefianzas de
Educacién Infantil o de Educacion Primaria, establece en su articulo 30:
“La comisién de inclusion, igualdad y convivencia estara integrada, al menos, por las personas titulares de
la direccion y de la secretaria, la persona coordinadora de igualdad y convivencia del centro, una persona
representante del profesorado del centro y una persona representante de las madres, padres o
representantes legales, elegidos, en su caso, entre los miembros del consejo escolar por cada uno de los
sectores respectivos.”

Teniendo como funciones: “Esta comision tendra como objetivo el disefio y la puesta en marcha de
iniciativas encaminadas a la inclusion y a la eliminacién de las barreras al acceso, la participacion y el
aprendizaje, y a la igualdad entre hombres y mujeres, siguiendo las directrices del Plan director de
coeducacion y de los planes de igualdad de la Generalitat competente en materia de educacién, con
atencion especial a los casos de acoso escolar y de discriminacion de cualquier indole, y a la mediacion

para la resolucién de conflictos, particularmente los relacionados con la violencia escolar.”

3. ACCIONES PARA LA CONSECUCION DE UNA ESCUELA IGUALITARIA Y COEDUCADORA.
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Coeducacion.

Queremos un centro que impulse las relaciones igualitarias y que eduque en el rechazo a toda
forma de discriminacion y violencia de género. Coeducar significa, educar en comun y en igualdad, al
margen del sexo de las personas. Significa detectar todos los estereotipos asociados a lo masculino y lo
femenino, ser conscientes de ellos, reflexionar sobre ellos y poner en marcha las medidas necesarias para
eliminarlos de nuestro lenguaje y de nuestro comportamiento, potenciando aquellos aspectos que quedan
anulados por el hecho de asumir los roles de género.

La escuela coeducativa crea un ambiente de igualdad y convivencia en el que tanto los hombres
como las mujeres tienen la oportunidad de interpretar con libertad su diferencia sexual, masculina y
femenina, y crecer hacia una ciudadania responsable y democratica. Una ciudadania que se relaciona

desde la igualdad y la convivencia pacifica y esta comprometida contra cualquier tipo de discriminacion.

La coeducacion es un reto para el conjunto de la sociedad que, a través de la educaciéon en nuevos
valores, anula las situaciones de discriminacion, caminando hacia la igualdad de derechos y oportunidades,
propiciando que las alumnas y los alumnos aprendan a relacionarse desde el reconocimiento mutuo, de
forma que puedan expresar formas singulares, originales, diversas, pacificas y libres de ser mujer y de ser

hombre.
Desde el centro perseguimos los siguientes objetivos:

* Ser consciente de las diferencias de género existentes en la vida familiar, social y laboral.

« Garantizar la igualdad de oportunidades para las alumnas y los alumnos, con el fin de hacer posible
que todas las personas puedan desarrollar sus aptitudes.

« Desarrollar actitudes cooperativas entre chicos y chicas facilitando la interacciéon entre ambos
Sexos.

« Promover un uso no sexista del lenguaje.

« Favorecer el desarrollo de la autoestima a través de actividades que promuevan la empatia, la
expresion de las emociones y la aceptacion de las diferencias.

+ Reflexionar sobre las actitudes violentas y aprender métodos no violentos para la resolucion de
conflictos y de modelos de igualdad y convivencia basados en la diversidad, la tolerancia y en el
respeto a la igualdad de derechos y oportunidades de mujeres y hombres.

« Favorecer el desarrollo de actitudes y comportamientos para eliminar actitudes sexistas potenciando
el espiritu critico.

* Preparar al alumnado para evitar los prejuicios y estereotipos de género en el mundo laboral,
privado, relacional y familiar.

« Implicar a madres-padres-tutores-tutoras legales para conseguir un cambio de actitudes domésticas
que propicie la erradicacion del sexismo en el ambito familiar.

« Potenciar el concepto de coeducacién mediante la transmision de valores sociales como la

tolerancia, el respeto, la justicia, la igualdad, etc., garantizando asi un desarrollo personal integral.

» Garantizar que los libros de texto y otros materiales didacticos que se utilicen o se propongan en los

10
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proyectos de innovacién educativa integraran los objetivos coeducativos sefalados.

« La capacitacién del alumnado para que la eleccion de las opciones académicas se realizara libre de

condicionamientos basados en el género.

Igualdad.

Las actuaciones encaminadas a la igualdad que se realizan desde el centro son, entre otras:
- Fomentar la existencia de la figura de Coordinador/a de Igualdad y Convivencia del centro a través de las
reuniones del Consejo Escolar, actividades y claustros, dando a conocer asi a toda la Comunidad Educativa
la posibilidad de acudir a una persona del claustro para resolver dudas, proponer actividades, y cualquier
otro asunto relacionado con la igualdad.
- Revision de documentacion del centro y del servicio del comedor adecuandolo a un lenguaje carente de
connotaciones sexistas, tanto de aquellos documentos que forman parte de la organizacién de la vida
escolar como de las comunicaciones internas y externas a cualquier miembro de la Comunidad Educativa.
- Actividades especificas de concienciacion sobre la igualdad como:

« Musi-pla: en la semana del Dia Internacional de la Mujer escuchamos en nuestra sirena musical
canciones reivindicativas del derecho a la igualdad y en el cartel del musi-pla se puede leer como
nombre de la tematica “Dia de la dona” con la finalidad de que los alumnos y las alumnas sean
conscientes de dicha fecha. Otra actividad relacionada indirectamente respecto al fomento de los

valores sociales es el musi-pla en la semana del “Dia de la paz”.
« Dia de la Mujer: realizacién de actividades ludicas encaminadas a dar a conocer la situaciéon de la

mujer en la sociedad en la que vivimos y sobretodo encaminadas a potenciar los valores de respeto

e igualdad.

e Participacion en campafas, exposicion de carteles y reparticion de folletos informativos

relacionados con el uso del lenguaje, actividades municipales, cursos y charlas publicas, etc que
nos llegan al centro desde el Ayuntamiento, Consellerias u otras entidades (Casa de la Dona,

Gabinete linguistico del Ayuntamiento, etc.).

4. ACCIONES ORIENTADAS AL RECONOCIMIENTO Y LA INCLUSION DE LAS MUJERES Y SU
PRODUCCION CULTURAL Y CIENTIFICA DENTRO DE LAS PROGRAMACIONES DE CADA MATERIA.

En los acuerdos interciclos se establece la elaboracion, por parte de todo el profesorado, de una
plantilla comun en la que se tiene que cumplimentar un apartado con la planificacion de las acciones
especificas que se van trabajar en cada unidad didactica. Ahi es donde mas se concreta, a partir de los

contenidos especificos de la unidad, dichas acciones.
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Para facilitar esta programacion de actividades el centro dispone de varios recursos didacticos que
ayudan en la planificacion de estas acciones como:
« Banco de recursos docente: donde se dispone de una serie de recursos encaminados a diversos
temas en los que el centro esta implantando desde hace unos afios como la igualdad, la
cooperacioén, la educacion emocional, etc.

* Rincén de la Igualdad: seccion especifica de la biblioteca donde se dispone de recursos literarios

relacionados con la igualdad y el fomento de personajes importantes femeninas, bibliografias, etc.
+ Recursos docentes en formato digital: el centro dispone dentro de su intranet de un apartado con
recursos digitales relacionados con materiales para el trabajo de la coeducacioén, de la igualdad, de

las emociones, etc.

5. ACCIONES DE PREVENCION DE LA VIOLENCIA DE GENERO.

ACCIONES ESPECIFICAS:
Celebracion del 25 de noviembre “Dia internacional contra la violencia de género”. Desde la coordinacion de
igualdad y convivencia se proponen actividades a nivel de centro que, adaptadas segun el nivel educativo,
dan a conocer el dia y se fomenta la importancia de la igualdad de género.
Celebracioén del 8 de marzo “Dia de la mujer”. Desde la coordinacién de igualdad y convivencia se proponen
actividades a nivel de centro que, adaptadas segun el nivel educativo, nos recuerdan el papel y la dignidad
de las mujeres dentro de la sociedad. Enfocando dichas actividades en la lucha de las mujeres por la

igualdad, el reconocimiento y ejercicio de sus derechos.

Difusién a través de internet via Telegram y a través de notificaciones a las familias de aquellas actividades

enfocadas al trabajo de la prevencion de violencia de género que nos llegan desde entidades externas al

centro: ayuntamiento, casa de la mujer, etc.

ACCIONES NO ESPECIFICAS:

Realizacion de producciones literarias de centro, desde la coordinacion de igualdad y convivencia del centro

se aboga porqué en las producciones literarias del centro tengan en cuenta y se refleje en ellas el fomento
por la igualdad de género: radio y tv escolar, concurso de redacciéon del AMPA, actividades del dia del libro,
etc.

Trabajo de la educacién emocional y la coeducacion como contenido especifico dentro del curriculo escolar.

Revision y fomento de cualquier comunicacion escuela-familia, carteles, documentacion interna y externa,

etc. cuidando el lenguaje y enfocandolo a una perspectiva no discriminatoria de género.

6. PRINCIPIOS Y VALORES CONSTRUCTORES DE IGUALDAD Y CONVIVENCIA

6.1 PRINCIPIOS

El modelo de gestion de la igualdad y convivencia se basara en los siguientes principios rectores:

12
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1. El cumplimiento efectivo de los derechos de la infancia reconocidos en la Convencion sobre los
Derechos del Nifio de Naciones Unidas de 1989.

2. El respeto por los derechos humanos, la igualdad de género, la diversidad, la solidaridad, la paz y
los valores democraticos.

3. El interés superior del nifio y la nifia como eje rector en la toma de decisiones.

4. La promocién de la participacion del alumnado, las familias, el profesorado y la comunidad
educativa.

5. El fomento del buen trato, de la cultura de no violencia y de la resolucion pacifica de los
conflictos.

6. La concepcion y promocion de los centros educativos como entornos seguros y protectores.

7. La concepcion integral de la atencion a la igualdad y la convivencia, incluyendo la sensibilizacion,

la prevencién, la detecciédn, la gestidn y la restauracion del dafio.

6.2 VALORES

Los valores de centro constructores de igualdad y convivencia son:

1. La promocioén de la igualdad y la convivencia desde un enfoque interseccional y de derechos
humanos, con pleno respeto a la diversidad del alumnado.

2. El ejercicio de la igualdad efectiva entre mujeres y hombres.

3. La prevencion de la violencia de género, de las violencias sexuales y de las violencias machistas
a través de la coeducacion.

4. El impulso de masculinidades igualitarias, criticas con las actitudes y comportamientos propios de
las masculinidades hegemonicas, basadas en la posicion dominante de los hombres y de subordinacién de
las mujeres.

5. El respeto a la diversidad de identidades de género, de expresiones de género, de orientaciones
sexuales y diversidad familiar.

6. La valoracion y la visibilizaciéon de actitudes de posicionamiento abierto en contra de la violencia,
en especial, de la violencia de género.

7. El rechazo de cualquier tipo de violencia, incluyendo el acoso y el ciberacoso contra miembros de
la comunidad educativa por motivo de nacimiento, origen racial o étnico, religién, conviccién, edad
discapacidad, diversidad funcional, orientacion, identidad o expresién de género, condiciones
socioecondémicas, o cualquier otra situacion, condicién o contexto, que atente contra la dignidad de las
personas.

8. La promocion del buen trato en las relaciones interpersonales dentro del centro, en su entorno
comunitario y en el virtual.

9. La promocion de la participacion y la reflexion dialdgica de todas las personas que conforman la
comunidad educativa en los procesos de toma de decisiones.

10. La promocidon de entornos escolares como espacios protectores, seguros, acogedores y
universalmente accesibles.

11. El fomento de la responsabilidad compartida de padres, madres y representantes legales en la
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construccion de una convivencia positiva, basada en el buen trato y la no discriminacion de las personas.

12. La promocion de la competencia socioemocional en la vida del centro.

13. La promocion de la educacion afectivosexual en todas las etapas educativas como medida de
prevencion ante las violencias sexuales.

14. La promocion de la participacion, la implicacion y la formacion de las familias.

15. La incorporacion de las artes y el deporte como herramientas que promueven el respeto a la
diferencia y el sentimiento de pertenencia.

16. La promocion de una ciudadania global, que favorezca un desarrollo humano sostenible y
equitativo, basado en la solidaridad y la
transformacion de situaciones injustas.

17. La persecucion de la justicia social.

18. La adopciéon de medidas de intervencion, de caracter educativo y restaurador y ajustadas que
den respuesta a situaciones de alteraciones graves de la conducta.

19. El respeto a la diversidad cultural, étnica y religiosa, asi como el fomento de actitudes

interculturales positivas.

7. MEDIDAS Y ACCIONES ORIENTADAS AL FOMENTO DE LA IGUALDAD Y DE LA CONVIVENCIAY A
LA PREVENCION DE CONFLICTOS.

7.1 ESTRATEGIAS ORIENTADAS A LA PROMOCION DE LA IGUALDAD Y LA CONVIVENCIA

Las estrategias orientadas a la promocién de la igualdad y la convivencia pueden ser, entre otras:

1. Modelo dialdgico de prevencion y resolucion de conflictos:
El modelo dialégico es una actuacion educativa de éxito recogida en el proyecto de investigacion INCLUD-
ED del VI Programa marco de la Comision Europea, encaminada a consensuar las normas que aseguren
unas relaciones libres de violencia desde las primeras edades.
En este proceso se recogen las opiniones de todos los participantes de la comunidad, puesto que todas las
personas tienen aportaciones que hacer en la transformacion de un conflicto. Ademas, las capacidades de
resolucion y las habilidades de los diferentes miembros suponen un enriquecimiento al dialogo igualitario.
Es un proceso donde se asegura el didlogo y la participacion en igualdad de condiciones y con los apoyos
humanos y materiales que se precisen, de toda la comunidad y donde gana protagonismo la ética
procedimental y la democracia deliberativa, puesto que la argumentacién y el consenso superan la votacion
y posibilitan el intercambio de posturas cuando se escuchan argumentos de validez de otras personas de la
comunidad. Es un modelo que se centra en la prevencion y donde destaca la implicacion de toda la
comunidad, de tal forma que se mejora la convivencia dentro del centro, pero también en el conjunto de la
comunidad educativa y en los contextos escolares mas préximos.
Cuando alumnado, familias y profesorado tienen oportunidades de opinar y participar conjuntamente en la
creacion de normas consensuadas, la convivencia mejora y el centro educativo se impregna de una cultura
de participacion capaz de romper las estructuras de poder y de tejer relaciones igualitarias libres de

violencia. Es el que se conoce como una cultura de la no violencia o antiacoso.
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2. Aprendizaje servicio:

El aprendizaje servicio es una propuesta educativa que combina procesos de aprendizaje y de
servicio a la comunidad en un solo proyecto, bien articulado, en el que los participantes se forman
trabajando sobre necesidades reales del entorno con el objetivo de mejorarlo. Servicios en el entorno que
pueden influir en la mejora del medio ambiente, la promocién de la salud y el bienestar, la defensa de los
derechos humanos y de la infancia, cuidado del arte y del patrimonio artistico, la promocion de las
relaciones intergeneracionales, el fomento de la convivencia, el apoyo a personas en situacion de exclusion

social y la participaciéon ciudadana, entre otras.

3. Tutorias entre iguales:

Se basa en la ayuda y el acompanamiento que un estudiante mayor ofrece a otro menor. Se centra
en el desarrollo de la inteligencia emocional, en la escucha activa y en la creacion de redes de afecto y
apoyo entre el alumnado. Es una forma de implicacion del alumnado en la creacién de un clima de
bienestar en el que todos pueden aprender y crecer como personas. Ademas, facilita enormemente la
transicion de primaria a secundaria, o la acogida de alumnado otros centros o modalidades de la

ensenanza.

4. Mediacion:

La mediacién es una herramienta para prevenir y abordar conflictos no constitutivos de delito, que
incluye la formacion voluntaria del alumnado y de los docentes, con la que el alumnado participante
adquiere protagonismo en la prevencién y la mejora del clima escolar. Es una negociacién estructurada y
guiada por una tercera persona, que facilita el proceso de comunicacion, ayudando a las partes a definir
claramente su problema, a comprender los intereses de cada parte, y a generar opciones dirigidas hacia un
posible acuerdo o, al menos, hacia un mayor entendimiento. Durante el proceso de mediacion, las partes
tienen la oportunidad de explicar su punto de vista, sus preocupaciones, necesidades e intereses,
proporcionandoles la oportunidad para expresar sus sentimientos y sentirse escuchadas. Las personas
mediadoras no imponen una solucién al problema, son las partes las que mantienen siempre la

responsabilidad de tomar su propia decisién.

5. Practicas restaurativas:

Este modelo de gestidon de la convivencia persigue la reparacion del dafo tanto en los aspectos
materiales como en los emocionales y morales. Estas practicas alcanzan una gran variedad de actuaciones
que permiten prevenir, gestionar y resolver situaciones de conflicto. Se trata de abordar los conflictos de
forma comunitaria, donde puede darse la presencia y la participacion, ademas de las partes directamente
implicadas, de personas que se han visto afectadas en alguna medida (amistades, observadores,
profesorado, familias...). Las practicas restaurativas son aplicables en cualquier grupo donde se quiera
mejorar las relaciones interpersonales, gestionar los conflictos de forma dialogada y participativa, crear un

clima favorable de convivencia y reforzar valores fundamentales como el respeto mutuo.
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En educacion, las practicas restaurativas proporcionan oportunidades en las que el alumnado comparte sus
sentimientos, forja relaciones y resuelve problemas. La finalidad de este proceso es la transformacion de las
situaciones conflictivas en oportunidades de aprendizaje. Estas practicas se podran adoptar, consensuar,

adaptar o combinar con otras avaladas por la literatura cientifica o consideradas buenas practicas.

En todo caso, estas practicas promoveran:

a) La accesibilidad universal.

b) Formaciones conjuntas de equipos educativos y familias.

c) El desarrollo de proyectos de innovacién e investigacion educativa con la difusiéon de
metodologias, recursos y materiales asociados a la
mejora de la convivencia escolar y a la prevencion y resolucion de los conflictos en los centros docentes.

d) La difusion de proyectos y experiencias educativas de calidad relacionados con la participacion y
los modelos de gestién de igualdad
y convivencia, como herramientas de mejora de la convivencia escolar.

e) El establecimiento de redes de centros para la participacion y el enriquecimiento mutuo y facilitar
la formaciéon compartida.

f) La colaboracién y coordinacion con otras entidades, organismos
e instituciones para la mejora de la convivencia escolar.

g) La participacion activa del alumnado en la promocion de la igualdad y la convivencia y la

resolucion de los conflictos entre iguales.

7.2 OBJETIVOS DE LAS MEDIDAS PARA EL FOMENTO DE LA IGUALDAD Y LA CONVIVENCIA

a) Conseguir la integracion de todo el alumnado sin discriminacion por razén de raza, sexo o edad.

b) Fomentar la implicacion de las familias.

¢) Mejorar las relaciones entre todos los miembros de la Comunidad Educativa, implicandolos en todas
las actividades encaminadas a facilitar la igualdad y la convivencia en el centro.

d) Prevenir los conflictos dentro y entre los distintos sectores de la Comunidad Educativa.

e) Priorizar la educacién para la igualdad y la convivencia de entre los demas contenidos del curriculo,
asignandoles espacios y tiempos especificos.

f) Fomentar la existencia de actividades, espacios y tiempos comunes para facilitar la igualdad y la
convivencia entre el alumnado.

g) Preveer una atencion especifica al alumnado que, por diversas causas, presente comportamientos

que alteren la igualdad y la convivencia en el centro y la de aquel otro alumnado que padece sus

consecuencias.
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7.3 MEDIDAS Y ACCIONES PREVISTAS
La prevencion es la principal recomendacion para la mejora de la igualdad y la convivencia, en

consecuencia nuestro trabajo se centrara en prevenir las conductas contrarias a ella en nuestro centro.

Centraremos las actuaciones en los siguientes aspectos:

e Informar a los padres-madres-tutoras-tutores legales a principio de curso sobre las normas

basicas del centro.
e Mejora en las entradas y salidas del centro, asi como en la puntualidad para llegar al Centro.
e Las normas para los tiempos del recreo.
e Programa de habilidades sociales con el alumnado.
e Formacién de las familias, a nivel general en las reuniones y a nivel puntual si se necesita.

e En Educacion Infantil se tendra en cuenta la flexibilidad en el periodo de adaptacion para

promover un buen clima de inicio escolar a las familias.
Para ello:
ACTIVIDADES PREVISTAS
Con caracter general se intentara realizar cada curso escolar las siguientes actividades, sin excluir otras
relacionadas con estos aspectos que quedaran descritas en la Programacioén General Anual (PGA) de ese

curso escolar:

Actividad: Circular informativa sobre aspectos organizativos y normativos de la comunidad escolar.

- Responsable: Equipo directivo

- Recursos: Circular.

-Metodologia: se hara llegar a principio de curso una circular sobre los aspectos organizativos y normativos
que rigen la vida en el centro.

- Espacios fisicos: ninguno.

- Temporalizacion: primeros dias de curso.

Actividad: Realizacién de un sociograma al alumnado al inicio de curso, ciclo,0 seqlin sea conveniente,con

preguntas indirectas sobre las relaciones entre el alumnado.

- Responsable: Tutor/a y Colaboracion del Departamento de Orientacion

- Recursos: Test socioldgico sobre las relaciones personales del alumnado. Mirar en el anexo.
- Metodologia: Activa y participativa.

- Espacios fisicos: Aula de Tutoria

- Temporalizacion: Al menos 1 sesion de tutoria

Actividad: Creacién de un buzén para la comunidad escolar como instrumento de deteccién y prevencién de
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posible violencia escolar.
- Responsable: Jefe/a de estudios y Tutores/as.

- Recursos: Buzon.

- Metodologia: Colocaremos un buzdén en una zona resguardada a la vista de la mayoria en el que el
alumno/a que quiera pueda decir por escrito aquellas situaciones en las que se vea envuelto y que le
causen algun tipo de malestar, asi como en aquellas que pueda observar en otras personas pero estas no
se atrevan a comunicarlo por cualquier motivo. Esta nota no sera leida delante de nadie y sera un
instrumento para el tutor/a para detectar un posible caso de violencia y actuar en consecuencia.

- Espacios fisicos: el centro

- Temporalizacién: Se dara la informacion a principio de curso y también en las reuniones de padres-

madres-tutores-tutoras legales con la finalidad de que si lo cuentan en casa les animen a escribir al buzén.

Actividad: Agenda con informacioén del centro.

- Responsable: Tutores/as.

- Recursos: agendas escolares.

- Metodologia: Las agendas escolares tienen al principio un nimero de paginas determinado dedicado a la
normativa y al funcionamiento del centro. Su finalidad es ser un instrumento para conocer el funcionamiento
y consultarlo cuando se necesite.

- Espacios fisicos:

- Temporalizacién: En cuanto se tengan las agendas y en el momento en que se haga necesario.

Actividad: Agenda de incidencias.

- Responsable: maestros/as de nivel.

- Recursos: agenda escolar del aula.

- Metodologia: cada tutoria tiene una agenda en la que va junto a la clase cuando salen del aula y cuya
finalidad es la de que cualquier maestro/a que intervenga en dicha clase pueda anotar las incidencias
pertinentes y asi comunicarselo al resto del profesorado, en especial al tutor/a.

- Espacios fisicos: ninguno.

- Temporalizacion: la agenda siempre permanece con el grupo-clase, aunque salgan del aula y se realizara

todo el curso.

Actividad: Alumnos/as-guia.
- Responsable: Tutores/as del alumnado implicados.

- Recursos: ninguno.

- Metodologia: En el caso de que algun alumno/a sea de nueva incorporacién, o bien esté teniendo algun
tipo de problemas en el centro, se le podra asignar un alumno/a-guia de otro curso superior o de la misma
clase (elegidos por consenso por los tutores/as) con la finalidad de ayudarle en todo aquello que precise,

desde orientacion con aspectos relacionados con el centro hasta con ayuda ante posibles conflictos con
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otros companieros/as o maestros/as.
- Espacios fisicos: Se intentara aprovechar la hora del patio.
- Temporalizacién: En el momento en que se haga necesario y sobretodo a principio de curso con el

alumnado de nueva incorporacion.

Actividad: Debate y discusién al principio de curso sobre las medidas para el fomento de la igualdad vy

convivencia v las Normas de Igualdad y Convivencia con los padres-madres-tutores-tutoras legales vy

alumnos/as.

- Responsable: Equipo Directivo, tutor/a y colaboracion del Departamento de Orientacion.

- Recursos: Material impreso concretando lo mas esencial del Plan y de las Normas de Igualdad y
Convivencia.

- Metodologia: Charla y debate con los padres-madres-tutores-tutoras legales. Activa y participativa.

- Espacios fisicos: Aula de tutoria.

- Temporalizacion: En la reunion inicial de cada curso.

Actividad: Se abordara a lo largo del curso cualquier incidencia puntual que altere la igualdad y la
convivencia del centro con el alumnado implicado vy su familia, si procede.

- Responsable: Equipo Directivo, tutor/a y colaboracion del Departamento de Orientacion.

- Recursos: Resolucién del conflicto de forma dialogada y, en su caso, aplicacion de las medidas para el
fomento de la Igualdad y Convivencia, el Reglamento de Régimen Interno, el Decreto de Derechos y
Deberes, etc.

- Metodologia: La que establezca la anterior normativa.

- Espacios fisicos: Centro.

- Temporalizacion: Durante todo el curso.

Actividad: Se analizara en tutoria la marcha de la igualdad y la convivencia de la clase una vez al final de

cada trimestre para analizarlo posteriormente en las sesiones de Evaluacion.
- Responsable: Tutor/a y colaboraciéon del Departamento de Orientacion.

- Recursos: Cuestionario individual y debate de la clase.

- Metodologia: Participativa y consensuada.

- Espacios fisicos: Aula de tutoria y Sala de Profesores/as.

- Temporalizacion: Una vez al final de cada trimestre en la sesion de tutoria y otra vez en la sesién de

Evaluacion del curso. Y si fuera necesario en sesiones extraordinarias.

Actividad: Se tratara en tutoria, cuando el tutor/a lo considere necesario. cualquier aspecto que afecte a la

buenas relaciones, la igualdad y la convivencia del grupo o parte de él.

- Responsable: Tutor/a y colaboracién del Departamento de Orientacion.

- Recursos: Resolucion del conflicto de forma dialogada y, en su caso, aplicacion

19




CEIPELPLA-ELX MEDIDAS PARA EL FOMENTO DE LA IGUALDAD Y LA CONVIVENCIA

de las Normas de Igualdad y Convivencia.
- Metodologia: Democratica, consensuada y participativa.
- Espacios fisicos: Aula de tutoria.

- Temporalizacién: Durante todo el curso.

Actividad: Fomentar los valores democraticos: la tolerancia. la igualdad, la justicia. la aceptaciéon de la

diversidad, la resolucién de conflictos de forma pacifica y no violenta, etc,

- Responsable: Tutor/a y colaboracion del Departamento de Orientacion.

- Recursos: Formacion en las reuniones de tutoria y Material concreto para su aplicacion en el aula.
- Metodologia: Activa y participativa

- Espacios fisicos: Aula de tutoria.

- Temporalizacion: Al menos 1 sesién

Actividad: Fomentar los valores de solidaridad a través de la “Milla solidaria” y CARITAS.

- Responsable: Claustro y AMPA.

- Recursos: Planificacion previa, distribucidon de los espacios, aportaciones del AMPA.
- Metodologia: Activa y participativa

- Espacios fisicos: Patio.

- Temporalizacion: ultima tarde del primer trimestre.

Actividad: Fomentar los valores de solidaridad a través de la “Recogida de tapones” y material usado para
ADIPSI.

- Responsable: Claustro.

- Recursos: Contenedores para la recogida de tapones y material de oficina usado.
- Metodologia: Activa y participativa
- Espacios fisicos: Se situan en la entrada del centro..

- Temporalizacion: Durante todo el afo.

Actividad: Sensibilizacion contra el Maltrato entre Iquales (bullying).

- Responsable: Tutor/a y colaboracién del Departamento de Orientacion.

- Recursos: Forma de proceder para evitar que estas situaciones se den el centro. Formacién en las
reuniones de tutoria y material para su aplicacion en el aula.

- Metodologia: Activa y participativa

- Espacios fisicos: Aula de tutoria.

- Temporalizacion: Al menos 1 sesion de tutoria.

Actividad: Celebracién el dia 30 de Enero del: “Dia escolar de la no violencia y la paz”

- Responsable: Centro.

- Recursos: Actividades que destaquen la importancia de las normas de igualdad y convivencia y el respeto
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a las mismas, haciéndolas presentes en la vida ordinaria del centro.
- Metodologia: Activa y participativa
- Espacios fisicos: Aulas de tutoria y patios.

- Temporalizacién: 1 sesién de tutoria y otra sesién simultanea para todo el centro.

Actividad: Charla-conferencia de la Policia Local sobre los riesgos de internet para padres-madres-tutores-

tutoras legales y alumnado.

- Responsable: Departamento de Policia de Elche y Equipo Directivo.
- Recursos: Visionado de videos y material informatico.

- Metodologia: Activa y participativa

- Espacios fisicos: Aula de usos multiples.

- Temporalizacion: 1 sesion de charla-conferencia.

7.4 COMPROMISO FAMILIA - TUTOR/A

El compromiso familia-tutor/a elaborado en nuestro centro es un pilar fundamental para, entre otras
cosas, solucionar y prevenir cualquier tipo de conflicto tanto a nivel académico como social estableciendo
unas pautas de trabajo bajo el consentimiento y la aceptacion de la familia, del centro y del alumno/a en el
caso de que sea capaz de entender dicho compromiso como se establece en el mismo. En él, se establece

que:

Segun el D. 30/2014, de 14 de febrero, del Consejo, por el que se regula la Declaracion de
Compromiso Familia — Tutor/a entre las familias representantes legales del alumnado y los centros
educativos de la Comunidad Valenciana, pone a disposicion modelos orientativos, por etapas, que
permitan a las familias alcanzar por escrito y voluntariamente con los centros educativos compromisos y

medidas concretas para mejorar los procesos educativos del alumnado.

Dicha declaracién se concibe como un instrumento pedagogico para la mejora del rendimiento

escolar, asi como su mayor implicacion en el proceso de mejora del alumno/a.

Con este decreto se establece el marco normativo de una nueva herramienta que favorezca la
colaboracion de ambos agentes educativos para mejorar la calidad de la educacion y los resultados del

alumnado.

PRINCIPIOS GENERALES DE LA DECLARACION DE COMPROMISO FAMILIA - TUTOR/A
RELACIONADOS CON EL PLAN DE IGUALDAD Y CONVIVENCIA

e Los compromisos educativos recogidos en esta declaracion seran acordes a lo establecido por el

proyecto educativo de centro, su plan de igualdad y convivencia y reglamento de régimen interior.
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Los acuerdos y compromisos seran aceptados y firmados por las partes, con copia para el director/a
del centro educativo, tutor/a y familias o representantes legales del alumnado.

El alumnado podra ser considerado parte, siempre y cuando reuna el suficiente grado de madurez o
tuviese suficiente juicio segun diccion del articulo 162 del Cdédigo Civil. En tal caso, la Declaracion
de Compromiso Familia — Tutor/a contara con la aceptacion positiva del alumno/a, asi como su
compromiso de regular su voluntad respecto a las expectativas de las otras dos partes.

Se negociaran todos los compromisos, con la voluntad de alcanzar acuerdos, para lo que podran
recibir asesoramiento y orientacion del profesional responsable de la orientacién pedagogica del

centro o servicio adscrito al mismo.

CARACTERISTICAS DE LA DECLARACION DE COMPROMISO FAMILIA — TUTOR/A RELACIONADAS

CON LAS MEDIDAS PARA EL FOMENTO DE LA IGUALDAD Y CONVIVENCIA.

Durante la etapa de infantil y primaria, la relacion familia — centro educativo es fundamental para

conseguir una labor conjunta y eficaz. De tal forma, se concretaran compromisos relacionados con la

igualdad y convivencia escolar bien claros sobre:

La adquisicion de habitos y rutinas, atendiendo a las caracteristicas de la infancia.

La organizacién del tiempo familiar y escolar para dar respuesta a las necesidades bioldgicas de

alimentacion, de higiene, de descanso, de seguridad, de relacién y de comunicacion.
Asistencia y puntualidad.
Habitos de vida saludable (alimentacidn, suefio, higiene, etc.

Intercambio de informacién médica o social que pueda interferir en el proceso educativo, y que sera

tratada confidencialmente por ambas partes.
Pautas elementales de igualdad y convivencia y relacion social fomentadas en casa.

Intercambio de informacién en cuanto a los limites y las normas establecidas en casa y en el centro

educativo.
Reconocer y premiar las mejoras en los resultados o comportamiento.

Seguimiento de agenda escolar, asi como conocer y aceptar las indicaciones del profesorado.

En 3° ciclo de primaria, ademas de los compromisos anteriores, se promoveran aquellos que

busquen la implicacion directa del alumnado, su responsabilidad personal, su esfuerzo, el respeto hacia los

companeros/as y hacia el profesorado, asi como el desempefio de sus obligaciones personales.

8. GESTION DE CONFLICTOS QUE ALTERAN LA CONVIVENCIA
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8.1 ABORDAJE EDUCATIVO DEL CONFLICTO QUE ALTERA LA CONVIVENCIA

ESTRATEGIAS Y FINALIDADES (Art. 12)

El didlogo, la conciliacién y la restauracion seran estrategias habituales y preferentes para la
resolucion de conflictos.

2. Finalidad:

a) Facilitar la adquisicion de la competencia socioemocional para desarrollar identidades saludables,
manejar las emociones, conseguir metas personales y colectivas, sentir y mostrar empatia por los otros,
establecer y mantener relaciones de apoyo, y tomar decisiones responsables.

b) Promover el respeto a la integridad fisica y moral, la dignidad, el bienestar y la seguridad de
todos los miembros de la comunidad educativa.

c) Favorecer y potenciar los valores de la comunicacion, el didlogo y la restauracion, fundamentales
a la hora de convivir, que tienen que regir las relaciones entre todos los miembros de la comunidad
educativa.

d) Educar el alumnado en el reconocimiento de los limites de sus actos y en la asuncién de las
consecuencias de se deriven de estos.

e) Preservar el proceso educativo del alumnado.

f) Sensibilizar sobre la importancia estructural de la violencia de género.

CRITERIOS NECESARIOS PARA LA TOMA DE DECISIONES (Art. 13)

1. No se podra privar el alumnado del derecho a la educacién.

2. El caracter educativo y recuperador de las medidas tendra que garantizar el respeto a los
derechos de todos los miembros de la comunidad educativa y procurara la mejora de las relaciones

3. Se adoptaran medidas preventivas frente el absentismo, el abandono escolar prematuro y la
segregacion escolar.

4. Ante cualquier situacion de vulneracién de derechos del alumnado, tendra que prevalecer el
interés superior de la persona menor de edad.

5. Con el fin de no interrumpir el proceso educativo del alumnado cuando se apliquen medidas que
contemplen la suspension temporal de la participacion lectiva o en actividades extraescolares, se asignaran,
y se hara seguimiento periddico, tareas y actividades académicas que indique el profesorado que les
imparte docencia.

6. Las medidas de abordaje educativo se ajustaran a la edad madurativa del alumnado, a sus
necesidades de apoyo y a su situacion socioemocional, asi como a la naturaleza y la gravedad de los

hechos.

8.2 ABORDAJE EDUCATIVO DE CONDUCTAS QUE ALTERAN LA CONVIVENCIA

8.2.1 CONDUCTAS CONTRARIAS A LA CONVIVENCIA (Art. 15)
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1. Con caracter general, son conductas contrarias a la convivencia:

a) Las faltas injustificadas de puntualidad o asistencia. Se consideraran faltas injustificadas aquellas que
carezcan de validez informativa y documental, trasladada por el alumnado, o sus padres, madres o
representantes legales, en caso de ser menores de edad, al tutor o tutora del alumno o alumna.

b) Los actos que alteren el normal desarrollo de las actividades del centro, especialmente de las actividades
de aula.

c¢) El dafio a las instalaciones, recursos materiales o documentos del centro, o a las pertenencias de los
miembros de la comunidad educativa.

d) El uso de cualquier objeto o sustancia no permitidos.

e) Las conductas que puedan impedir o dificultar el ejercicio del derecho al estudio del resto del alumnado.
f) La incitaciéon a cometer actos contrarios a las normas de convivencia.

g) Los actos de incorreccion o desconsideracion al profesorado o a otros miembros de la comunidad

educativa.

2. Cualquier otra conducta que altere el normal desarrollo de la actividad educativa, que no constituya
conducta gravemente perjudicial para la convivencia.

3. Las normas de organizacién y funcionamiento de los centros podran concretar estas conductas con el fin
de conseguir su adaptacion en los diferentes cursos, ciclos, niveles y etapas educativas y ensefianzas, asi
como al alumnado escolarizado y al contexto de cada centro.

4. A efectos administrativos, las conductas contrarias a la convivencia prescribiran en el término de 20 dias

naturales, contados a partir de la fecha de comision.

8.2.2 MEDIDAS DE ABORDAJE EDUCATIVO ANTE CONDUCTAS CONTRARIAS A LA
CONVIVENCIA (Art. 16)
1. De acuerdo con lo establecido en el articulo 15, estas son:
a) Amonestacion verbal, preservando la privacidad adecuada.
b) Amonestacion por escrito.
c) Comparecencia inmediata ante la jefatura de estudios o ante la direccion del centro.
d) Realizacion de trabajos especificos en horario no lectivo.
e) Realizacion de tareas educativas que contribuyan a la mejora y desarrollo de las actividades del centro
y/o dirigidas a reparar el mal causado en las instalaciones, el material del centro o las pertenencias de otros
miembros de la comunidad educativa.
f) Retirada de los objetos o sustancias no permitidos, de acuerdo con lo que se determine en las normas de
organizacion y funcionamiento del centro.
g) Suspension del derecho a participar en las actividades extraescolares o complementarias del centro
durante un periodo maximo de 15 dias naturales.
h) Cambio de grupo del alumno o la alumna durante un plazo maximo de cinco dias lectivos.
i) Suspension del derecho de asistencia a determinadas clases por un plazo maximo de 3 dias lectivos.

Durante el tiempo que dure la suspensién, el alumno tendra que permanecer en el centro y realizar las
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actividades formativas que se determinen para garantizar la continuidad de su proceso educativo.

2. Para el abordaje educativo de conductas contrarias a la convivencia, no sera necesaria la previa
instruccion del procedimiento ordinario descrito a partir del articulo 18. No obstante, para las medidas g) e i)
sera preceptivo el tramite de audiencia al alumnado o a sus padres, madres o representantes legales, en
caso de ser menores de edad, en un plazo de cinco dias habiles.

3. La medida aplicable sera proporcional a los hechos o la situacion, asi como dirigida a conseguir la
conducta alternativa.

4. Las medidas de abordaje educativo ante conductas contrarias a la convivencia prescribiran en el término
de 20 dias naturales desde su adopcion.

5. La direccion del centro podra levantar la suspension prevista en las letras g), h) e i) del punto 1, antes de
que finalice el cumplimiento de la medida, previa constatacion que se ha producido un cambio positivo en la

actitud del alumnado.

RESPONSABLES DE LA APLICACION DE MEDIDAS DE ABORDAJE EDUCATIVO ANTE
CONDUCTAS CONTRARIAS A LA CONVIVENCIA. (Art. 17)

1. Corresponde aplicar las medidas de abordaje educativo ante conductas contrarias a la convivencia a la

direccion del centro y al profesorado.

2. La aplicacion de las medidas a, b, ¢ y d del articulo 16 correspondera al profesorado presente en ese
momento, o al tutor o la tutora del grupo cuando tenga conocimiento del hecho.

3. Corresponde a la direccion del centro la aplicacion de las medidas e, f, g, h, e i del articulo 16, que podra
ser delegada al 6rgano o cargo que esta determine. Estas medidas seran comunicadas al alumno o alumna,
y al tutor o tutora, que a su vez lo comunicara a los padres, madres o representantes legales cuando el
alumnado sea menor de edad.

4. El centro educativo concretara, dentro de las normas de organizaciéon y funcionamiento, las medidas a
tomar, garantizando en todo caso lo que se establece en los articulos 12 y 13 de este decreto.

5. Si, transcurridos veinte dias naturales desde el conocimiento de la autoria de los hechos, no se hubieren

aplicado medidas educativas, no sera pertinente la aplicacion de estas.

8.2.3 CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENCIA (Art. 18)

1. Atodos los efectos, son conductas gravemente perjudiciales para la convivencia:

a) Los actos graves de indisciplina, desconsideracion, insultos, amenazas, falta de respeto o actitudes
desafiantes, cometidos hacia el profesorado y personal del centro.

b) El acoso y ciberacoso a cualquier miembro de la comunidad educativa.

c) El uso de la intimidacién o la violencia, las agresiones, las ofensas graves, el abuso sexual y los actos de
odio, o los que atenten gravemente contra el derecho a la intimidad, al honor, a la propia imagen o a la
salud de los miembros de la comunidad educativa.

d) Violencia de género.

e) La discriminacion, las vejaciones o las humillaciones a cualquier miembro de la comunidad educativa, ya
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sean por razén de nacimiento, etnia, sexo, religién, orientacion sexual, identidad de género, discapacidad o
diversidad funcional, opinién o cualquier otra condicién o circunstancia personal o social.

f) La grabacién, manipulacién publicidad y/o difusion no autorizada de imagenes, a través de cualquier
medio o soporte, cuando este hecho resulte contrario a su derecho a la intimidad, con contenido vejatorio,
agresiones y/o humillaciones cometidas hacia los miembros de la comunidad educativa.

g) Los dafos graves causados intencionadamente, o por uso indebido, a las instalaciones, materiales y
documentos del centro o a las pertenencias otros miembros de la comunidad educativa.

h) La suplantacion de personalidad y la falsificacion o sustraccion de documentos académicos.

i) El uso, la incitacion al mismo, la introduccion en el centro o el comercio de objetos o sustancias
perjudiciales para la salud o peligrosas para la integridad personal de los miembros de la comunidad
educativa.

J) El acceso indebido o sin autorizacion a documentos, ficheros y servidores del centro.

k) La incitacion o estimulo a la comisién de una falta que perjudica gravemente la convivencia.

) El incumplimiento de alguna medida impuesta por una conducta contra las normas de convivencia, asi
como el incumplimiento de las medidas de abordaje educativo dirigidas a reparar los dafios o asumir su
coste, 0 a hacer las tareas sustitutivas impuestas.

2. A efectos administrativos, estas conductas tipificadas como gravemente perjudiciales para la convivencia
prescriben en el transcurso del término de dos meses contados a partir de la comision.

3. En el caso de comisiéon de actos que pudieran ser constitutivos de delito o derivarse responsabilidad
penal, la direccion del centro publico o la titularidad del centro privado concertado tiene la obligacién de
poner los hechos en conocimiento de la administracidén correspondiente, de los cuerpos de seguridad y del
Ministerio fiscal. Se informara al alumno o alumna y a la familia o representantes legales, cuando este sea

menor de edad.

8.2.4 MEDIDAS DE ABORDAJE EDUCATIVO ANTE CONDUCTAS CONTRARIAS A LA
CONVIVENCIA (Art. 19)
1. A la hora de adoptar medidas definitivas y/o cautelares ante conductas gravemente perjudiciales para la
convivencia descritas en el articulo 18, se debera tener en cuenta:
a) Las practicas en igualdad y convivencia desarrolladas por el centro, a nivel de grupo i de centro, segun lo
expuesto en el capitulo IV del decreto 195/2022.
b) Los criterios descritos en el articulo 13.
c) La revision de todas las actuaciones realizadas, relativas a la situacion y las personas implicadas.
d) El conocimiento por parte de todos los miembros de la comunidad educativa de la posibilidad de
incorporar el procedimiento conciliado al procedimiento ordinario para la aplicacion de medidas, descrito en
el articulo 26, con las excepciones descritas en el mismo articulo.
e) Los derechos de la mayoria de los miembros de la comunidad educativa y, con caracter prioritario, los de
las victimas de actos antisociales, agresiones o0 acoso, prevaleciendo el interés superior de los y las
menores sobre cualquier otro interés.

f) El mantenimiento del clima de trabajo y de convivencia positiva necesaria para que el centro educativo y
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la actividad docente cumpla con su funcion.

g) Evitar que las medidas que se adopten, tales como la suspension del derecho de asistencia al centro
educativo, acentuen los casos de absentismo o riesgo de abandono escolar.

h) Tener en cuenta las consecuencias educativas y sociales de las personas agredidas o victimas, asi como
la repercusion social en el entorno del alumnado, ocasionadas por las conductas objeto de medidas
correctoras, con la finalidad de protegerlas y no revictimizarlas.

2. De acuerdo con el establecido en el articulo 18, las medidas que se pueden adoptar ante conductas que
perjudican gravemente la convivencia son:

a) Realizacion de tareas fuera del horario lectivo en beneficio de la comunidad educativa, para la reparacion
del mal causado en las instalaciones, transporte escolar, comedor, materiales, documentos o en las
pertenencias otras personas.

b) Suspension del derecho a participar en actividades complementarias y/o extraescolares del centro
durante un maximo de entre 15 y 30 dias naturales.

c) Suspension del derecho de salidas al patio, cuando la conducta haya sido cometida en este espacio o
cualquier otro espacio comun de convivencia del centro, durante un periodo maximo de entre 7 y 15 dias
naturales. Durante el cumplimiento de la medida, se garantizaran actuaciones de intervencién pedagdgica
para trabajar la toma de conciencia de lo sucedido, con la finalidad de interiorizar los valores de respeto y
convivencia.

d) Traslado definitivo del alumno o alumna a otro grupo del mismo curso.

e) Suspension del derecho de asistencia a clase en una o varias materias, o excepcionalmente al centro,
por un periodo maximo comprendido entre 7 y 15 dias naturales.

f) Excepcionalmente, cuando la gravedad de los hechos asi lo justifique, se podra suspender la asistencia al
centro educativo por un periodo de entre 15 y 30 dias naturales. En este caso, y durante ese intervalo, el
alumno o alumna tendra que realizar las actividades formativas que determine el profesorado para evitar la
interrupcion de su proceso educativo y evaluativo. Con ese fin, se disefiara un plan de trabajo, que
coordinara y supervisara la jefatura de estudios del centro, cuyas actividades tendran un seguimiento por
parte del equipo educativo y seran tenidas en cuenta en la evaluacion final de las materias. Asi mismo, el
alumno o alumna podra realizar las pruebas objetivas de evaluacidon que hubiera programadas en este
periodo.

g) Suspension del derecho a la utilizacion del transporte escolar durante un periodo entre 7 y 15 dias
naturales, cuando la conducta haya sido cometida en el transporte escolar.

h) Suspension del derecho a la utilizaciéon del comedor escolar durante un periodo entre 7 y 15 dias
naturales, cuando la conducta haya sido cometida en el comedor escolar.

i) Excepcionalmente, cuando concurran circunstancias de especial gravedad en la comunidad educativa, la
direccion del centro informara a la comision de convivencia del consejo escolar, y comunicara a la
Inspeccidon de Educacion la posibilidad de cambio de centro educativo, que se llevara a cabo
preferentemente en la localidad o distrito en el cual se encuentre escolarizado, con garantia de los servicios
complementarios que sean necesarios, condicion sin la cual no podra llevarse a cabo esta medida.

3. En aquellas situaciones en las cuales en el centro se conozca que concurren circunstancias de especial
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situacion de riesgo o posible desamparo que pudiera afectar una persona menor, la direccion del centro
publico o la titularidad del centro privado concertado lo comunicara a las instancias correspondientes y a la
Inspeccion de Educacién, tal y como especifica la legislacion vigente en materia de proteccion de las
personas menores y adolescentes.

4. En el caso de hechos que puedan ser constitutivos de infraccion o responsabilidad penal, se habra de
exceptuar la aplicacion de procedimientos y medidas de abordaje que puedan interferir o resultar
incompatibles con medidas y decisiones judiciales. En el caso de haber sido iniciado procedimiento
ordinario, este quedara suspendido en tanto no recaiga pronunciamiento judicial.

5. Las medidas de abordaje educativo ante conductas gravemente perjudiciales para la convivencia

prescribiran en el término de dos meses desde la resolucion.

9. DERECHOS Y DEBERES DEL ALUMNADO, LAS FAMILIAS, EL PROFESORADO Y EL PERSONAL
NO DOCENTE.
9.1 DERECHOS Y DEBERES DEL ALUMNADO

9.1.1 PRINCIPIOS GENERALES
1. Todo el alumnado tiene los mismos deberes y los mismos derechos.
2. Durante su escolarizacion, tiene el deber de asumir responsablemente sus deberes, asi como conocer y
ejercitar sus derechos.
3. La direccion, el profesorado y el resto de los miembros de la comunidad educativa tienen que garantizar

el ejercicio de estos derechos y deberes en el contexto educativo.

9.1.2 DERECHOS DEL ALUMNADO
1. El alumnado tiene derecho a recibir una educacion inclusiva e integral, basada en el respeto a los
derechos vy libertades fundamentales
y en los principios democraticos de la igualdad y la convivencia, que se concreta en:
a) Educacion en el ejercicio del respeto, la igualdad y la libertad dentro de los principios democraticos de
convivencia, asi como en la prevencion de conflictos y la gestion y resolucion pacifica de estos.
b) Educacion en los principios y derechos reconocidos en la Convencion sobre los derechos del Nifio de
Naciones Unidas, en los tratados internacionales en materia de derechos humanos ratificados por Espafia,
en la Declaracion de Derechos Humanos y en los valores comunes que constituyen el sustrato de la
ciudadania democratica, asi como en el respeto de la dignidad de toda persona, sea cual sea su condicion.
c) Educacién en los valores y principios reconocidos en la Constitucion Espafola y en el Estatuto de
Autonomia de la Comunidad Valenciana.
d) Educacion en los derechos y deberes que se reconoce al alumnado y a los otros miembros de la
comunidad educativa recogidos en el presente decreto y en la legislacion vigente.
2. El alumnado tiene derecho a recibir una educacion integral de calidad y en condiciones de equidad que
contribuya el pleno desarrollo de su personalidad, que se concreta en:

a) Educacion en competencias clave que permitan el desarrollo personal y su participacion social.
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b) Formacién con criterios de calidad y en condiciones de equidad en las diferentes areas, materias y
ambitos.

c) Educacion adaptada a la diversidad de intereses formativos y a las capacidades del alumnado.

d) Educacion socioemocional que facilite afrontar adecuadamente las relaciones interpersonales.

e) Formacion ética y moral que esté de acuerdo con sus propias creencias y convicciones en conformidad
con la Constitucion.

f) Orientacion escolar, personal y profesional que permita la toma de decisiones de acuerdo con sus
aptitudes, capacidades e intereses.

g) Formacion en el respeto a la pluralidad lingtiistica y cultural.

3. El alumnado tiene derecho que se respete su identidad, integridad fisica y dignidad personales, asi como
su libertad de conciencia y sus convicciones ideoldgicas, religiosas y morales, derechos reconocidos en la
Convencion sobre los derechos del Nifio de Naciones Unidas, en los tratados internacionales en materia de
derechos humanos ratificados por Espana la Declaracion Universal de los Derechos Humanos y en la
Constitucion Espafiola, que se concreta en:

a) Respeto a la intimidad, la integridad, la dignidad personal, la orientacion sexual, la expresion de género y
la identidad de género, el origen étnico y nacional.

b) Respeto a la libertad de conciencia.

c) Respeto a las convicciones ideoldgicas, religiosas y morales. De acuerdo con este derecho, el alumnado
podra usar indumentaria y los elementos caracteristicos de su etnia o religion para acceder a los centros
educativos, siempre que no supongan un problema de identificacion personal o atenten contra la dignidad
de las otras personas.

d) Respeto a la diferencia y la diversidad de todas las personas, sin estereotipos, sesgos de género u otros
condicionantes externos, incluyendo la eleccion de vestuario de acuerdo con la identidad de género sentida
o sus preferencias personales. En el supuesto de que las normas de organizacién y funcionamiento del
centro prevea el uso del uniforme escolar para el alumnado, este no podra incluir piezas obligatorias
diferenciadas por sexo que pudieran constituir discriminacion y limitacion en la libre elecciéon del tipo de
prendas de vestir para el alumnado.

e) Proteccion contra toda agresion fisica, emocional, sexual o moral, como las motivadas por identidad de
género, expresion de género, orientacion sexual, por motivos de discapacidad o diversidad funcional, por
motivos de violencia de género o supremacismo étnico o cultural.

4. El alumnado tiene derecho a ser valorado con objetividad, lo cual implica:

a) Ser informado, de manera universalmente accesible, y participar activamente sobre la evolucion de su
propio proceso de aprendizaje.

b) Poder solicitar aclaraciones y presentar reclamaciones sobre las decisiones y calificaciones obtenidas,
tanto en las evaluaciones parciales como en las finales, en los términos establecidos en normativa vigente.
¢) Que la evaluacion sea util en la mejora de su proceso de aprendizaje.

d) Conocer los aspectos basicos de la evaluacion dentro de las programaciones didacticas (criterios de
evaluacion, instrumentos de evaluacion y criterios de calificacion) y los criterios que se hayan establecido

para la promocién y la permanencia.
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e) Conocer los criterios establecidos a las normas de organizacion y funcionamiento del centro en la pérdida
de la evaluacion continua.

f) A ser evaluado con mas de un instrumento de evaluacion, adaptados a las caracteristicas personales de
todo el alumnado, y al reconocimiento a las diversas formas de expresion, codigos y medios de
comunicacion.

5. El alumnado tiene derecho a participar, con los apoyos que se requieran en cada caso, en la vida del
centro, de forma individual y colectiva. Este derecho se concreta en:

a) La participacion del alumnado en las estructuras constituidas en cada centro, recogidas en las normas de
organizacion y funcionamiento del centro, asi como en los 6rganos de gobierno, a través de sus
representantes y de las asociaciones del alumnado legalmente constituidas y establecidas.

b) El alumnado tiene derecho a participar en las estructuras propias de participacion infantil y adolescente
establecidas en los centros, con el objetivo de promover una participacion auténoma, significativa y que
promueva valores y habilidades democraticas.

c) El ejercicio de la libertad de expresién, con posibilidad de manifestar de manera respetuosa sus
opiniones, dentro del marco de derechos universales, de valores democraticos y del respeto al proyecto
educativo.

Los centros, en sus normas de convivencia, regularan la manera y los espacios a través de los cuales se
podra ejercer este derecho.

d) El ejercicio del derecho de asociacion y reunion, de acuerdo con la legislacion vigente.

e) La participacion activa en el modelo de gestion de la igualdad y la convivencia.

f) La participacion activa en el propio proceso de ensefianza y aprendizaje, a través del uso de
metodologias educativas participativas que potencien su creatividad y la capacidad critica.

6. El alumnado tiene derecho a la inclusion, la proteccion social y a ser formado en condiciones de igualdad
de oportunidades Este derecho, en el ambito educativo, se concreta en:

a) Recibir proteccion y apoyo para compensar desigualdades, por situaciones de carencia o desventaja de
tipo personal, familiar, econémico, social o cultural, especialmente en situaciones que impidan o dificultan el
acceso, la participacion, la permanencia y el aprendizaje en el sistema educativo.

b) Recibir proteccion y los apoyos necesarios en casos de infortunio, accidente, o por situaciones de
enfermedad grave o prolongada, para minimizar el impacto de una desescolarizacion forzada y para facilitar
su progreso educativo y personal.

c) Prestar atencién especial al alumnado victima de violencia de género o de acoso o ciberacoso.

d) Garantizar la atencién especifica y la provision de los apoyos necesarios al alumnado que presente
cualquier tipo de discapacidad y, en su caso, necesidades especificas de apoyo educativo, de conformidad
con lo dispuesto en el Decreto 104/2018, de 27 de julio, del Consell, por el que se desarrollan los principios
de equidad y de inclusion en el sistema educativo valenciano.

e) Recibir proteccion en caso de que fuera victima de violencia, y en casos de indicio razonable o
confirmacion de maltrato fisico, psicolégico o cualquier tipo de negligencia o desproteccion.

7. El alumnado tiene derecho a la proteccion de la salud y a su promocion. Este derecho se tiene que

traducir en:
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a) La promocion de la actividad fisica y del ocio saludable, desde una perspectiva educativa y comunitaria.
b) La promociéon de habitos alimentarios sanos y de menus saludables en el caso de los comedores
escolares.

c¢) La promocion de habitos digitales saludables y en el uso y manejo de las tecnologias de la informacion,
la comunicacion y la relacién, y de proteccién en el mundo digital.

d) La promocion de una educacion sexual integral, que le permita vivir la propia sexualidad de forma
positiva.

e) La proteccion especifica de su salud mental.

8. El alumnado tiene derecho a recibir una educacion igualitaria, que se concrete en:

a) El desarrollo de competencias para la consecucion de la autodeterminacion personal y la
corresponsabilidad de género, especialmente en relacion con el trabajo doméstico y el cuidado de las
personas.

b) La consideracion de la igualdad total entre mujeres y hombres, y el rescate del olvido de la aportacion de
las mujeres en las diferentes disciplinas y su contribucién, social e histérica, en el desarrollo de la
humanidad.

c) La utilizacion de un lenguaje no sexista y respetuoso con la diversidad.

d) La capacitacion para que la eleccion de las opciones académicas, personales y profesionales se realice
libre de condicionamientos basados en estereotipos asociados al género.

e) La consolidacion de la madurez personal, social y moral para actuar de manera responsable y auténoma
en las relaciones personales y afectivosexuales, a analizar criticamente la sociedad y a contribuir a la

igualdad real y efectiva entre las personas.

9.1.3 DEBERES DEL ALUMNADO

Son deberes basicos del alumnado:

1. Respetar a todas las personas. Este deber implica:

a) Ser respetuoso con los otros, como norma fundamental de convivencia.

b) Respetar la libertad de conciencia, las convicciones ideoldgicas, religiosas y morales que se encuentran
amparadas y reconocidas por la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, la Carta de derechos
fundamentales de la Unién Europea y por la Constitucién Espanola.

c) Respetar la identidad y expresion de género, la orientacion sexual, asi como la dignidad personal, la
integridad y la intimidad de todas las personas que conforman la comunidad educativa, evitando cualquier
discriminacion por razén de nacimiento, origen racial o étnico, sexo, religion, opinion o cualquier otra
condicién o circunstancia personal o social.

d) Rechazar la violencia en todas sus formas.

e) Respetar los derechos de todos los miembros de la comunidad educativa.

2. Estudiar. Este deber implica:

a) Participar activamente en el proceso de aprendizaje para el desarrollo de actitudes y habilidades y en la

adquisicion del conocimiento.
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b) Asistir y participar activamente en todas las actividades escolares obligatorias.

c) Ser puntual y respetar los horarios de las actividades del centro, independientemente de que estas se
desarrollan dentro o fuera de las instalaciones.

d) Esforzarse para conseguir un desarrollo pleno como personas.

e) Ejercer habitos saludables referentes en el descanso, la alimentacion y la higiene.

3. Respetar al profesorado y a todos los profesionales que integran el equipo educativo o que prestan sus
servicios en la comunidad educativa.

Este deber implica:

a) Respetar la labor del profesorado, del personal de administracion y servicios y del personal no docente
de atencién educativa, y seguir sus indicaciones, tanto en el ejercicio de su labor educativa como en el
control del cumplimiento de las normas de convivencia y de las normas de organizacién y funcionamiento
del centro.

b) Hacer los trabajos o tareas encomendadas por el profesorado.

c) Respetar el proyecto educativo del centro.

4. Practicar la convivencia positiva. Este deber implica:

a) Cumplir las normas de organizacion y funcionamiento y las normas de convivencia del centro.

b) Participar y colaborar activa y positivamente con el resto de los miembros de la comunidad educativa
para favorecer el desarrollo de todas las actividades educativas.

c) Posicionarse activamente a favor de las personas mas vulnerables, quienes puedan sufrir acoso escolar,
respetando, defendiendo e integrando a cualquier posible victima.

5. Cuidar y utilizar adecuadamente las instalaciones. Este deber implica:

a) Cuidar y respetar las instalaciones y el equipamiento del centro, incluidas las del comedor y el transporte
escolar, los sistemas de emergencia y los diferentes materiales empleados en la actividad educativa.

b) Respetar el medio ambiente haciendo un uso adecuado y sostenible del agua y de la energia.

c) Respetar el entorno del centro, mantener el orden y cuidar las instalaciones del entorno: jardines, aceras,

portales, fachadas, paredes, etc

9.2 DERECHOS Y DEBERES DE LAS FAMILIAS
9.2.1 DERECHOS DE LAS FAMILIAS

Las familias o representantes legales, con relacion a la educacion de sus hijos e hijas, o tutelados, menores
de edad, sin perjuicio de los derechos reconocidos en el articulo 4.1 de la Ley organica 8/1985, de 3 de
julio, reguladora del Derecho a la Educacion, tendran los siguientes derechos:

1. A conocer el proyecto educativo del centro, asi como el resto de los planes y protocolos educativos, y a
ser orientadas al respeto.

2. A participar, en la elaboracion y revision de las normas que regulan la organizacién, la igualdad vy la
convivencia en el centro, en los términos establecidos en la normativa vigente.

3. A participar en la organizacion, el funcionamiento, el gobierno y la evaluacion del centro educativo, en los

términos establecidos en la normativa vigente.
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4. A ser respetadas por el resto de la comunidad educativa y que se respeten sus convicciones ideoldgicas,
politicas, religiosas y morales.

5. A participar en los o6rganos y estructuras establecidas en la normativa vigente, y en aquellas otras
habilitadas en cada centro, que tengan atribuciones en el ambito de la gestion de la igualdad y la
convivencia.

6. A ser informadas sobre todas aquellas decisiones relacionadas con la convivencia escolar que afecten a
sus hijos e hijas, tutelados o tuteladas, asi como a presentar reclamaciones conforme a la normativa
vigente.

7. A colaborar con los centros educativos en la prevencién y el abordaje de las conductas contrarias a las
normas de convivencia.

8. A colaborar en la propuesta de medidas e iniciativas que favorezcan la convivencia escolar.

9. A ser escuchadas en los procedimientos abiertos, relativos a alteraciones graves de la convivencia.

10. A asociarse libremente.

11. A ser escuchadas en aquellas decisiones que afecten a la orientacion y el progreso académico de sus
hijas e hijos, o tutelados.

12. A la intimidad y confidencialidad en el tratamiento de la informacion que afecte a sus hijas e hijos o
tutelados o al nucleo familiar.

13. A la posibilidad de formarse en materia de igualdad y convivencia.

9.2.2 DEBERES DE LAS FAMILIAS

1. Corresponde a los padres, las madres y representantes legales, como primeros y principales
responsables de la educacién de sus hijos e hijas o tutelados, la adopcién de las medidas oportunas, la
solicitud de la ayuda correspondiente y la colaboracién con el centro para que el proceso educativo se lleve
a cabo de manera adecuada.

Se concreta en los siguientes deberes:

a) Adoptar las medidas, recursos y condiciones necesarias que garanticen la asistencia a clase, el estudio y
la participacion de sus hijos e hijas o tutelados. De acuerdo con el articulo 49, de la Ley 26/2018, de 21 de
diciembre, de la Generalitat, de derechos y garantias de la infancia y adolescencia, sobre la no
escolarizacion, absentismo y abandono escolar:

«Las personas progenitoras y otros representantes legales de personas menores de edad, como
responsables de su crianza y formacion, tienen el deber de velar para que estas cursen de manera real y
efectiva los niveles obligatorios de ensefanza, y de garantizar la asistencia a clase».

b) Conocer y dar apoyo al proceso educativo de los hijos, hijas o tutelados, en colaboracion con el
profesorado.

c) Fomentar el respeto por todos los componentes de la comunidad educativa.

d) Mantener y favorecer una comunicacion continua y fluida con el profesorado y el centro educativo.

e) Colaborar con los centros educativos y con el profesorado en todos aquellos aspectos relacionados con

la convivencia escolar y contribuir a su mejora.
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f) Respetar la libertad de conciencia y las convicciones ideoldgicas, politicas, religiosas y morales, asi como
la dignidad, la integridad y la intimidad de los miembros de la comunidad educativa.

g) Participar en la reflexion y la redaccion de las normas de convivencia del centro y respetarlas.

h) Conocer el proyecto educativo del centro, asi como las normas de convivencia y las normas de
organizacion y funcionamiento.

i) Respetar y hacer respetar la autoridad y las orientaciones del profesorado en el ejercicio de sus
funciones.

J) Participar de manera activa en los acuerdos o compromisos particulares establecidos entre el tutor o la
tutora, alumno o alumna y su familia, como mecanismo de resolucion de un conflicto.

k) Fomentar una actitud responsable en el uso de las tecnologias de la informacién, la comunicacién y la
relacion, incluido el uso de los teléfonos moviles y otros dispositivos electronicos, prestando especial
atencién a medidas de prevencién del ciberacoso.

/) Participar en las actuaciones previstas para el seguimiento y evaluacion de la convivencia en el centro.

2. Estas obligaciones se entienden sin perjuicio de las establecidas en el articulo 4.2 de la Ley organica
8/1985, de 3 julio, reguladora del Derecho a la Educacion.

3. Para el debido cumplimiento de sus deberes, las familias tendran garantizado el derecho a la

accesibilidad universal

9.3 DERECHOS Y DEBERES DEL PROFESORADO

9.3.1 DERECHOS DEL PROFESORADO
El profesorado tiene los siguientes derechos:
1. A ser respetado, a recibir un trato adecuado y a ser valorado por la comunidad educativa, y por la
sociedad en general, en el ejercicio de sus funciones.
2. Que se respeten sus indicaciones en el cumplimiento de las normas establecidas en el centro educativo y
en el entorno escolar.
3. A mantener la comunicacion y la colaboracidon necesaria con las familias y miembros de la comunidad
educativa con los apoyos que precisen en cada caso.
4. A la autonomia pedagdgica y en la toma de decisiones relativas a la aplicacion de las normas de
convivencia.
5. A desarrollar la funcion docente en un ambiente educativo donde se respeten sus derechos y su
integridad fisica y moral.
6. A recibir formacién permanente en materia de atencion a la diversidad, sobre igualdad y convivencia
escolar y sobre estrategias de gestion de la convivencia.
7. A participar en los 6rganos y estructuras que tengan atribuidas competencias en el ambito de la
convivencia escolar.
8. A expresar libremente su opinion, siempre que no sean discriminatorias hacia ninguna minoria o grupo
social, ni potencien conductas antidemocraticas.
9. A ejercer el derecho de asociacion y reunion, de acuerdo con la legislacion vigente.

10. A la defensa juridica en los procedimientos que pudieran derivarse del ejercicio legitimo de sus
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funciones, en los términos establecidos en la normativa vigente.
11. A la consideracion de autoridad publica segun se establece en la Ley15/2010, de 3 de diciembre, de la

Generalitat, de autoridad del profesorado.

9.3.1 DEBERES DEL PROFESORADO
El profesorado tiene los siguientes deberes:
1. Proporcionar al alumnado una educacion de calidad, igualitaria, equitativa y respetar su diversidad y
fomentar un buen clima de participacién y convivencia.
2. Informar al alumnado y las familias o representantes legales sobre los contenidos, procedimientos,
instrumentos y criterios de evaluacion.
3. Actualizarse de forma continuada sobre atencion a la diversidad, la igualdad y convivencia escolar, y la
gestion de la igualdad y la convivencia, en el marco de los planes de formacion oficiales que promueve la
Administracion educativa.
4. Respetar la libertad de conciencia, la identidad y la expresion de género, la orientacion sexual y las
convicciones religiosas y morales, asi como la dignidad, integridad e intimidad de todos los miembros de la
comunidad educativa.
5. Participar en la elaboracion de las normas de organizacion y funcionamiento del centro.
6. Fomentar un clima positivo de convivencia en el centro y en el aula, y durante las actividades
complementarias y extraescolares.
7. Colaborar en la prevencion, deteccion, intervencion y gestion de la igualdad y la convivencia, y aplicar las
medidas de abordaje educativo necesarias, de acuerdo con lo dispuesto en este decreto.
8. Comunicar a la direccién del centro educativo las situaciones que perjudiquen gravemente la convivencia
para que se puedan tomar las medidas oportunas, guardando secreto, confidencialidad y sigilo profesional
sobre la informacion y circunstancias personales y familiares del alumnado, conforme a la normativa
vigente, y sin perjuicio de prestar la atencién inmediata que se precise.
9. Informar a las familias sobre los incumplimientos de las normas de convivencia por parte de sus hijos,
hijas o tutelados, y de las medidas de abordaje educativo adoptadas.

10. Controlar las faltas de asistencia y los retrasos, y comunicarlas a las familias o representantes legales.

9.4 DERECHOS Y DEBERES DEL PERSONAL NO DOCENTE

9.4.1 DERECHOS DEL PERSONAL NO DOCENTE
1. A ser respetados, recibir un trato adecuado y ser valorados por la comunidad educativa, y por la sociedad
en general, en el ejercicio de sus funciones.
2. A expresar libremente su opinion, siempre que no sean discriminatorias hacia ninguna minoria o grupo
social, ni potencien conductas antidemocraticas.
3. A la defensa juridica en los procedimientos que puedan derivarse del ejercicio legitimo de sus funciones,

en los términos establecidos en la normativa vigente.

9.4.2 DEBERES DEL PERSONAL NO DOCENTE
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1. Conocer y participar en la elaboracién de las normas de igualdad y convivencia, a través de las
estructuras participativas constituidas en cada centro. normas de organizacion y funcionamiento del centro.
2. Colaborar con el centro para establecer un buen clima de convivencia, asi como velar, en el ambito de
sus funciones, por el cumplimiento de las normas de igualdad y convivencia.

3. Respetar la libertad de conciencia, las convicciones religiosas y morales, la dignidad, la integridad y la
intimidad de todos los miembros de la comunidad educativa.

4. Comunicar a la jefatura de estudios las conductas que supongan una alteraciéon grave de la convivencia
para que se puedan tomar las medidas oportunas, guardando secreto, confidencialidad y sigilo profesional
sobre la informacion y las circunstancias personales y familiares del alumnado, conforme a la normativa
vigente, y sin perjuicio de prestar la atencién inmediata necesaria.

5. En el caso del personal de administracion y servicios, colaborar en la custodia de la documentacion
administrativa relacionada con la convivencia escolar, asi como guardando sigilo y confidencialidad

respecto a las actuaciones de las cuales tuvieran conocimiento.

10. PROTOCOLOS Y MODELOS DE ACTUACION PARA LA IGUALDAD Y LA CONVIVENCIA

Derivados del Decreto 195/2022, de 11 de noviembre, del Consell, de igualdad y convivencia en el
sistema educativo valenciano y de la Orden 62/2014, de 28 de julio, de la Conselleria de Educacion,
Cultura y Deporte, por la que se establecen los protocolos de actuacion e intervencion ante supuestos de
violencia escolar se establecen los siguientes protocolos y modelos de actuacion para la igualdad y la

convivencia:

* Protocolo de actuacion ante situaciones de absentismo escolar

* Protocolo para la intervencion en autolesiones y conductas de suicidio

* Protocolo de acogida de alumnado recién llegado, especialmente el desplazado, en los centros
educativos de la Comunitat Valenciana

* Protocolo de acompanamiento para garantizar el derecho a la identidad de género, la expresion de
género y la intersexualidad

* Modelo de actuacién para la deteccién y la atencion precoz del alumnado que pueda presentar un
problema de salud mental

* Modelo de actuacion en situaciones de posible acoso e intimidacion entre alumnos

* Modelo de actuacion frente al alumnado que presenta alteraciones graves de la convivencia; peleas,
agresiones, y/o vandalismo

* Modelo de actuacion frente a situaciones donde se detecta maltrato infantil

* Modelo de actuacién frente a situaciones donde se detecta violencia de género en el ambito
educativo

* Modelo de actuacién a seguir en el caso que el Personal Docente y/o PAS dependiente de la
Conselleria de Educacion sea objeto de accion ilicita en ocasion del ejercicio de su cargo o funcion

e Modelo de actuacién frente a cualquier situaciéon de violencia grave, originada fuera del centro
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escolar
* Protocolo de actuacion para la deteccion de conductas de abuso o trafico de drogas y otras
adicciones

El desarrollo de los protocolos y de los modelos de actuacion estan disponibles en la web de la Conselleria

de Educacion, Cultura y Deporte; https://ceice.gva.es/es/web/inclusioeducativa/protocols#acompanyament

11. ESTRATEGIAS PARA REALIZAR LA DIFUSION, EL SEGUIMIENTO Y LA EVALUACION DE LAS
MEDIDAS PARA EL FOMENTO DE LA IGUALDAD Y CONVIVENCIA EN EL MARCO DEL PEC

Una vez finalizada la elaboracion de las medidas para el fomento de la Igualdad y Convivencia, se dara a

conocer al Claustro de Profesores, para su informe, y al Consejo Escolar, para su aprobacion.

A partir de ese momento se procedera a su difusion a través de los medios posibles: reuniones, entrevistas,
Agenda Escolar, pagina web del Centro. La Comision de Igualdad y Convivencia tiene como tarea hacer el
seguimiento periddico y sistematico del mismo. Dado que en la composicion de ésta estan representados
todos los sectores de la comunidad educativa, seran los miembros de la Comisioén los/as encargados/as de
recoger la informacién en cada uno de sus estamentos para someterla a analisis, valorarla y proponer e

implementar los ajustes necesarios de manera inmediata.

En cuanto al personal no docente: sera informado por el equipo directivo y las monitoras del comedor seran

informadas por el/la encargado/a del comedor.

Al comienzo de cada curso escolar, se revisaran las medidas para el fomento de la Igualdad y Convivencia
con objeto de analizar la evolucion del estado de la igualdad y la convivencia en el Centro e incorporar al
mismo las propuestas de mejora recogidas en la memoria del curso anterior. Esta revision sera aprobada

por el Consejo Escolar e incluida en el Proyecto Educativo del Centro.
Al finalizar el curso, la comisién de Igualdad y Convivencia elaborara un informe en el que hara constar sus

actuaciones, actividades realizadas y propuestas de mejora, que elevara al Consejo Escolar para su

inclusién en la memoria final de curso.

12. MATERIALES VARIOS RELACIONADOS CON LA PROMOCION DE LA IGUALDAD Y LA
CONVIVENCIA Y LA PREVENCION DE CONFLICTOS EN FORMATO DIGITAL.

A continuacion presentamos una serie de recursos descargables y otros en formato online para trabajar

aquellos aspectos relacionados con la igualdad y la convivencia en el marco escolar.
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MATERIALES PARA PADRES-MADRES-TUTORES-TUTORAS LEGALES.

MATERIAL PARA LAS FAMILIAS PARA TRATAR SU RELACION CON LA ESCUELAy los conflictos
que puedan surgir de ella:

http://www.cece.gva.es/orientados/familia/inicio_familia.htm

RECOMENDACIONES PARA PADRES-MADRES-TUTORES-TUTORAS LEGALES: Tienen por
objeto ayudar y orientar a reconocer si sus hijos e hijas son victimas o generadores de violencia
escolar. Es un material descargable que puede imprimirse. Se puede ver en el anexo de este plan
ya que resulta interesante tenerlo a mano para aquellas familias que lo necesiten:

http://www.cece.gva.es/eva/es/previ.htm

AULA DE VIOLENCIA DE GENERO: programa que abarca a todos los miembros de la comunidad
educativa y que trata de dotar de herramientas a los Consejos Escolares para la erradicacion del
sexismo y de la violencia de género en el ambito educativo:

http://www.aulaviolenciadegeneroenlocal.es/consejosescolares/

CIBERCONVIVE: Esta es una web dirigida al profesorado, pero tiene un apartado dedicado al uso
de las tecnologias en el hogar. En ella encontraras recursos para trabajar el tema del uso
responsable de las tecnologias y la ciudadania digital, es decir, la ciberconvivencia:

https://sites.google.com/site/ciberconvive/familias

PUBLICACIONES VARIAS: todas ellas enmarcadas en el ambito de la promocion de la igualdad y la
convivencia y la prevencién de conflictos:

http://www.cece.gva.es/eval/es/conv_publicaciones.htm

MATERIALES PARA ALUMNOS/AS.

MATERIAL PARA ORIENTAR AL ALUMNADO SOBRE EL MALTRATO ENTRE COMPANEROS/AS
O BULLYNG:

http://www.cece.gva.es/orientados/alumnado/inicio_alumnado.htm

TELEFONO DE ATENCION AL MENOR: 900 100 033

AULA DE VIOLENCIA DE GENERO: programa que abarca a todos los miembros de la comunidad
educativa y que trata de dotar de herramientas a los Consejos Escolares para la erradicacion del

sexismo y de la violencia de género en el ambito educativo:

http://www.aulaviolenciadegeneroenlocal.es/consejosescolares/
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MATERIALES PARA MAESTROS/AS.

MATERIAL PARA ORIENTAR AL PROFESORADO SOBRE EL MALTRATO ENTRE
COMPANEROS/AS O BULLYNG:

http://www.cece.gva.es/orientados/profesorado/inicio_profesorado.htm

EL JUEGO DE OTRA TIERRA: Herramienta educativa para prevenir conductas inapropiadas y
fomentar actitudes que incidan positivamente en la igualdad y la convivencia, como el respeto, la
autoestima, la empatia, el esfuerzo, la tolerancia, etc.:

http://www.cece.gva.es/eval/es/previ.htm

AULA DE VIOLENCIA DE GENERO: programa que abarca a todos los miembros de la comunidad
educativa y que trata de dotar de herramientas a los Consejos Escolares para la erradicacion del
sexismo y de la violencia de género en el ambito educativo:

http://www.aulaviolenciadegeneroenlocal.es/consejosescolares/

CIBERCONVIVE: Esta es una web dirigida al profesorado. En ella encontraras recursos para
trabajar el tema del uso responsable de las tecnologias y la ciudadania digital, es decir, la
ciberconvivencia:

https://sites.google.com/site/ciberconvive/

IGUALDAD, CONVIVENCIA Y MEDIACION ESCOLAR: web informativa sobre todo lo relacionado
con este tema:

http://cefirevalencia.edu.gva.es/diversificacion/Conflictos/Conflictos3.htm

REVISTA CONVIVES: sobre la igualdad y la convivencia escolar:

http://convivenciaenlaescuela.es/?page_id=541
PUBLICACIONES VARIAS: todas ellas enmarcadas en el ambito de la promocién de la igualdad y la

convivencia y la prevencion de conflictos:

http://www.cece.gva.es/eval/es/conv_publicaciones.htm

39




CEIPELPLA-ELX MEDIDAS PARAEL FOMENTO DE LA IGUALDAD Y LA CONVIVENCIA

ANEXOS
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MODELO DE ACTA DE REUNION DE LA COMISION DE CONVIVENCIA
FECHA: ASISTENTES:
HORA:
LUGAR:
TIPOS DE REUNION (TRIMESTRAL, FINAL,
PUNTUAL...):

INCIDENCIAS PRODUCIDAS

MEDIDAS DE ACTUACION

RESULTADOS CONSEGUIDOS

PROPUESTAS DE MEJORA
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DIRECTOR/A DEL CENTRO
ELCHE, a de de
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EVALUACION DE LAS MEDIDAS PARA EL FOMENTO DE LA IGUALDAD Y LA CONVIVENCIA

EVALUACION DE LAS ACCIONES DE PROMOCION, PREVENCION Y INTERVENCION.

ESTRUCTURAS Y PLANES DEL CENTRO PARA LA IGUALDAD Y LA CONVIVENCIA

A continuacion se describen los 6rganos y Planes que pueden tener un resultado positivo en el
fomento de la convivencia.

Un efecto positivo ha de implicar la mejora de las relaciones, la comunicacion y el rendimiento en
las aulas y en el centro, asi como en la prevencion y reduccion de conflictos en el centro de manera
generalizada.

Si no esta el érgano o no se ha realizado la accién tal como esta descrita, no se tiene que marcar.

1. Ningun resultado 2. Resultado bajo 3. Resultado medio 4. Resultado alto

Estructuras y Planes del Centro para la Igualdad y la Convivencia 1. 2. 3. 4.

Comision de Igualdad y Convivencia del Consejo Escolar

Consejo de Delegados

Plan de Absentismo municipal

Plan de Accién Tutorial

Plan de atencion a la diversidad

Plan de Transicién entre etapas

L.I ACCIONES Y PROGRAMAS DEL CENTRO PARA LA IGUALDAD Y LA CONVIVENCIA

Valoramos ahora el impacto sobre la igualdad y la convivencia del centro que tienen las acciones y
programas especificos incluidos en el plan de igualdad y convivencia del centro. Un resultado positivo tiene
que implicar la mejora de las relaciones, la comunicacion y el rendimiento en las aulas y en el centro, asi

como en la prevencion y reduccion de conflictos de manera generalizada.

Si no se ha realizado la accion tal como esta descrita, no se tiene que marcar.

1. Ningun resultado 2. Resultado bajo 3. Resultado medio 4. Resultado alto

Acciones y programes del Centro para la Igualdad y la 1. 2. 3. 4.
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Convivencia

Comision de Prevencion y Resolucién de conflictos

Aula de Igualdad y Convivencia.

Equipo de mediacion Escolar.

Acciones de ayuda entre iguales

Actuacion Educativa de Exito.

Programas de Competencia Emocional

Acciones que desarrollen habilidades sociales

Elaboracién de las normas de aula y centro.

Programas sobre el uso de les TICS (identidad digital y

prevencion de riesgos)

Programas de Educacion para la Salud

Programa de formacion y participacion de las familias en igualdad

y convivencia.

Programa de formacion del profesorado en igualdad vy

convivencia.

Otras acciones de promocion e intervencion.

“Los centros podran incorporar “Otras acciones de prevencion” pero no valorarlas de momento”.

Il. EVALUACION DE LAS INTERVENCIONES REALIZADAS

Queremos conocer diferentes situaciones que alteren gravemente la igualdad y la convivencia en
los centros, por eso, analizaremos las intervenciones comunicadas a la Comisién de Igualdad y Convivencia

del Consejo escolar, para considerarlas situaciones graves y/o muy graves. Asi, le pedimos que:

« Marque la casilla que corresponda, segun el nombre de intervenciones que la Comision de Igualdad

y Convivencia hayan realizado durante este curso escolar.
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* Indique con el numero de estas situaciones que han sido resueltas positivamente y el numero de

aquellas no resueltas (Consideremos no resueltas cuando la situacion y/o incidencia persistiera).

INTERVENCIONES REALIZADAS 0a10 11 a 20 Mas de 20 | Resueltas No
intervencio | intervencio | intervencio | positivame | resueltas
nes nes nes nte

Absentismo

Acoso escolar

Ciberacoso

Agresiones, peleas y vandalismo.

Incidentes protagonizados por
alumnado que presenta problemas

graves y/o trastorno de conducta.

Maltrato infantil

Agresiones al profesorado y PAS

Violencia de género

Conflictos en el entorno escolar

Comunicaciones a fiscalia

OBSERVACIONES:
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lll. PROPUESTAS DE MEJORA CURSO. Incorporar estas a la PGA.

PROPUESTAS DE MEJORA Si NO

Se aportan propuestas de mejora en las medidas para el fomento de la

Igualdad y Convivencia para la Memoria final de curso

Fecha actual.
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MODELO DE SOCIOGRAMAI.

Nombre y apellidos: Curso: Fecha:

1- Escribe el nombre y los apellidos de las compaferas o companeros con los que te gustaria estar sentada

o sentado en clase.

2- ¢ Por qué?

3- Para jugar, ir a una fiesta , ir a un cumpleanos, ir de excursion... ;A quién preferirias de tus compafieras y

companeros?

4- ; Por qué?

5- ¢ Con quién no te gustaria estar sentado en clase ni jugar?
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6- ¢ Por qué?

Los resultados de este cuestionario son confidenciales.
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CESC CONDUCTAY EXPERIENCIAS SOCIALES EN CLASE
MODELO DE SOCIOGRAMAII
Hoja de respuestas: Ciclos Medio y Superior de Primaria

Nombre: Numero:
Fecha: Nifio _ Nifa
Clase: Nombre del tutor/a:
Centro: Poblacién:
NOMBRE 1 NOMBRE 2 NOMBRE 3
1 Me gusta

2 No me gusta

3 Hace correr rumores

4 Ayuda a los demas

5 Da empujones

6 No deja participar

7 Anima a los demas

8 Insulta

9 /A quien dan empujones?

10 ¢ A quien insultan o
ridiculizan?

11 ¢ A quien no dejan
participar?

12 Tus amigos / amigas
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CONDUCTAY EXPERIENCIAS SOCIALES EN CLASE CESC:
CUESTIONARIO DE EVALUACION DE LAS RELACIONES ENTRE IGUALES — COLLELL, J.Y

ESCUDE, C. (2006)

Previos:

nota: el archivo CESC.xIs se encuentra en el lapiz de cada maestro/a.

1. Guardad una copia del archivo en blanco para poderlo rescatar si os equivocais.
2. Si seguis los pasos indicados es muy sencillo y no hay posibilidad de error.

3. Mejor que hagais una carpeta y bajad todos los archivos y los vais cogiendo de alla.

Procedimiento para entrar los datos (pestafia ENTRAR DATOS):

1. Abrid el archivo CESC.xIs con Excel y renombradlo (Guardar como...).

2. En las casillas de arriba a la izquierda escribid el nombre del centro, el grupo y la fecha. Estos datos
automaticamente se copian en los lugares apropiados.

3. Veréis una primera cuadricula. Debéis entrar los nombres de los alumnos/as. Solo debéis entrar los
nombres una sola vez, automaticamente se copian en los lugares apropiados.

4. Este paso es delicado y debéis fijaros bien: Borrad todas las lineas de alumnos/as que no vayais a
utilizar. Para borrar toda la linea pinchad encima del niumero de la izquierda de la hoja de calculo. Si lo
hacéis bien se ilumina toda la linea hasta el final de la hoja. Vais a Edicion y seleccionad Eliminar .

5. Entrad los datos de los cuestionarios: vais a la cuadricula de debajo. Hay tres lineas para cada alumno/a.
Los datos que en el cuestionario estan en horizontal en la hoja de calculo estan en vertical. Mejor si sois
dos personas: una dicta en vertical y la otra escribe en horizontal.

6. A medida que entrais los datos aparecen los resultados en los lugares correspondientes. Cuando hayais

entrado toda la clase guardad el documento.

Imprimir los resultados
1. Pestafia IMPRIMIR RESULTADOS: Seleccionad la cuadricula y vais a “Imprimir seleccion ” y seleccionais

las preferencias de impresion: hoja horizontal

2. Pestafia IMPRIMIR GRAFICOS:

1 grafico en cada hoja: Seleccionad el grafico y vais a “Imprimir grafico ” y seleccionais las preferencias de
impresion: hoja horizontal. Hay que repetir la operacién para cada grafico.

2. graficos en un hoja: Seleccionad la superficie que ocupan los 4 graficos y vais a “Imprimir grafico ” y

seleccionais las preferencias de impresion: hoja vertical.

3. Pestafia IMPRIMIR RESPUESTAS: Seleccionad la cuadricula y vais a “Imprimir seleccion ” y seleccionais

las preferencias de impresion: hoja horizontal. Es util tener los resultados de las respuestas de cada
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alumno/a para encontrar los alumnos y/o las alumnas que ha nombrado alguien en concreto. Nos puede

interesar para trabajar el soporte social, el circulo de amigos...

4. A partir de aqui empezais a relacionar datos de agresividad, victimizacién y prosocialidad con estatus
social y sacais conclusiones sobre qué alumnos/as conviene entrevistar y hacia donde dirigir la intervencion

en el aula.




