
INSTRUCCIONES APP INTUR: ALTA FAMILIAS

- DES DEL ORDENADOR: www.inturcolectividades.org

- DES DEL MÓVIL O TABLETA:
descargar «INTUR APP», desde «PLAY STORE» (android) o «APP STORE» (ios)

- Entrar en «Tengo un código de registro».

- Seleccionar tipo de usuario «Padre/madre».

- Introducir clave del centro «elpinar» (todo en minúscula y sin espacios).

-  Introducir  nombre  y  apellidos  de  tu  hijo/a  y  clase (EPRI:aula  UECO  (CIL),

INF:infantil,  PRI:primaria)  (3PRIB: tercero de primaria B;  3INFA: infantil  3 años A;

2INF: infantil 2 años).

- Selecciona a tu hijo/a.

- Completa tus datos como a padre/madre.

-  Inserta  un  USUARIO y  una  CONTRASEÑA para  entrar  en  la  APP.  (Acepta  las

condiciones de política y privacidad de datos).

- Recibiréis un e-mail con las instrucciones para acceder a la APP:

USUARIO: xxxxxx

CONTRASEÑA: xxxxxx

CENTRO: elpinar

-  Si  tenéis  más hijos/as en el  centro podéis  añadirlos desde el  panel  «OPCIONES»

«Alumnos asociados + ».

http://www.inturcolectividades.org/


Y UNA VEZ YA ESTAMOS REGISTRADOS:

- Desde el apartado «TICKET» podéis acceder al calendario escolar del curso 23/24. Por

defecto,  en la  aplicación,  todo el  alumnado usuario del  servicio tiene marcada  la

asistencia durante todo el curso todos los días. Clicando en el día que seleccionéis, podéis

quitar la asistencia al comedor (con esta acción la falta estará justificada) o poner si

vuestro/a hijo/a necesita  dieta blanda.  (Se han de realizar  las  acciones pertinentes

antes de las 9:00 horas del día en cuestión).

- Si el/la niño/a tiene que ir al médico, y por tanto entrará más tarde a la escuela, NO

tenéis que hacer ninguna acción en la  APP. Pero,  SÍ tenéis que  informar al tutor/a de

que llegará más tarde por el  medio de comunicación que tengáis establecido (agenda,

correo electrónico, ...).

- Cuando haya una  excursión de todo el día donde se os ofrezca el picnic, tenéis que

comunicar al tutor/a de vuestro/a hijo/a si queréis o no queréis este picnic . En caso

de que no solicitéis el picnic, será necesario quitar la asistencia al comedor de vuestro/

a hijo/a el día de la excursión.

- Para más información revisar el «MANUAL PARA FAMILIAS» que adjuntamos.

-  En el  caso de querer notificar una falta de asistencia  o una dieta y no poder por

problemas en la APP, podéis llamar al 964738845 de 9:15 a 9:45 horas y comunicar la

ausencia o pedir dieta a la conserje del centro.

La  comunicación con la encargada del comedor escolar (Elisa Doñate) será de manera

presencial, solicitando cita previa al teléfono de la escuela: 964738845, los viernes de

14:00 a 15:00 horas.


