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0. INTRODUCCIO.

L’escola és un lloc privilegiat de convivéncia. Es un espai de creixement, de
trobada, d’aprenentatge, d’experiencies compartides, de coneixement dels altres i de
descobriment del mon. En 1’escola, es reprodueixen les situacions conflictives de la
societat, pero també les possibilitats de superacié i integracié que afavoreixen els
ambients educatius. Es, sense dubte, un taller insuperable on aprendre a conviure.

A la nostra escola, hem de parlar de prevenci6, motivacio, comunicacio i
mediacio, d’objectius, projectes i experiéncies, de professors/es, alumnes i
companys/es. Les noves situacions que viu I’escola poden ser focus de conflictes,
pero sén també oportunitats per a aprendre.

Els xiquets i les xiquetes que cresquen, aprenguen i maduren junts/es en un
ambient educatiu de sana convivencia, seran ciutadans/es capagos d’assumir les
diferéncies, respectar als altres, dialogar i conviure. Aquest és I’objectiu primordial
del nostre centre, aconseguir un clima de convivencia basat en el respecte i en la
comunicacié fluida, oberta i sincera entre tots els membres de la comunitat
educativa. Aquest repte ha de ser per a totes i tots un principi basic.

Aixi doncs, considerem fonamental que respirem en el nostre centre un clima
de convivencia harmonic, que siga facilitador del treball escolar, on totes i tots es
senten segures i segurs i respectades i respectats. Des d’aquests principis basics,
intentarem projectar en el nostre alumnat valors de respecte, no violéncia, justicia,
solidaritat, tolerancia i democracia, a fi d’oferir un servei educatiu de gran qualitat.

Per a entendre la conflictivitat en 1’escola, ens situarem davant de tres
perspectives diferents i simultanies:

1- la preocupaci6 del professorat per algunes conductes que abracen la
disrupcid, la falta de disciplina i la falta de respecte, com més freqiients.

2- la preocupacié social referida principalment a les agressions i actes
vandalics, la perspectiva més cridanera.

3- la preocupaci6 de I’alumnat, que es centra en el maltractament entre
iguals, I’aillament i 1’assetjament escolar.

L’aprenentatge no és un procés individual que es dona només en els centres
educatius, si no que s’ha de desenvolupar dins d’un context escolar, tenint en compte
les relacions amb tota la comunitat educativa que 1’envolta i la societat en la que viu.
No podem oblidar que cada alumne/a té una vida al seu voltant, ni tampoc el seu
desenvolupament emocional o les relacions personals i intragrupals que manté.
Aconseguir un bon clima de convivencia va a facilitar o a impedir I’aprenentatge.
Hem d’adoptar una visié del conflicte com una questié inevitable que en ocasions
ocorre dins d’un grup, oferint ferramentes positives per a resoldre’l.
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Aquest Pla de Convivencia contempla les mesures i iniciatives proposades
pel consell escolar i el claustre de professors/es.

1. DIAGNOSTIC DE L’ESTAT DE LA CONVIVENCIA EN EL CENTRE

1.1. Situacio actual de convivencia al centre.

1.1.1. Analisi i reflexio sobre les causes que originen els conflictes.
a. Rols familiars.

La influéncia de la familia en les conductes antisocials dels xiquet/es és decisiva.
Els problemes interns familiars, la falta d'atencié familiar o el tipus d'educacié
rebuda fomenten ben sovint els comportaments antisocials.

Es freqiient trobar en les families falta d'autoritat, fent la impressié que estes es
governaren anonimament. En molts casos, els/les fills/es, recolzant-se en eixa falta
de guia, neguen l'autoritat dels familiars. Al mateix temps, les families senten por de
traumatitzar els/les seus/es fills/es si els/les corregeixen o mormolen per les seues
males accions. Creixen, aixi, sense limits i les seues vides transcorren movent-se en
els parametres del que els agrada o els disgusta.

Nombroses families acudeixen a l'escola buscant que esta controle els
comportaments negatius dels seus/es fills/es, sentint-se incapacos per ells mateixos
de regular-les. Es freqiient observar en estos casos la falta de transmissié de models
de conducta social, la caréncia de compromisos educatius i el desistiment de
funcions parentals.

La familia ha de ser la primera formadora en la convivencia, ha de regir-se per
normes que siguen fruit del dialeg, pero en tltim terme ha d'imposar-se el principi
d'autoritat familiar. Dins la familia, els xiquets i les xiquetes, han d'aprendre que no
és possible la satisfacci6 immediata de tots els seus desitjos. Un xiquet/a educat/da
en I'absencia de limits no sabra afrontar mai les frustracions que comporta la vida en
si mateixa, i al pitjor dels casos, les seues reaccions poden tornar-se violentes.
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b. Les transformacions socials

La societat en conjunt ha patit importants canvis que afecten profundament
l'escola.
Assenyalem com fonamentals els segiients:

La permissivitat: ens movem a una societat permissiva en que es desdibuixen el
que es prohibeix i allo que s'ha permés, queé es pot fer i qué no s'ha de fer, qué esta
bé i que esta malament. Els valor s éetics i morals sén irrellevants. L'esforg, 1'esperit
de superacio i la realitzacié personal son inexistents.

La trivialitzacio de la violéncia: la nostra societat esta embolicada en un halo de
violéencia real i simulada que forma part de la quotidianitat de les nostres vides i és
un fet que hem arribat a assumir com normal. Esta exposicié continuada a ella,
responsabilitat que haurien d'adjudicar-se majoritariament els mitjans de
comunicacio, genera efectes devastadors entre els xiquets/es.

L'observacio de la violencia augmenta les conductes violentes; eixa mateixa
observacié fa que es perda la sensibilitat cap a ella i la curva de violéncia s’eleva
més perqué puga percebre's com a tal. Arriben a confondre la realitat amb el joc i
poden arribar a perpetrar actes violents sense sentir remordiments de consciéencia.
No tenen capacitat critica i d'estratégies per a la resoluci6 pacifica dels conflictes.
En molts casos, sorgeixen sentiments de venjanca. A la fi, pateixen un mimetisme
del que observen habitualment al seu voltant.

La cultura del present: vivim immersos a una societat a la qual és molt important
la satisfacci6 immediata dels desitjos, desdibuixant-se qualsevol plantejament a
llarg termini. El que s'imposa és l'exit facil i rapid, el plaer immediat a costa de
persones i coses si és  necessari. Aquest estil de vida es contraposa amb els
objectius academics i amb aquells objectius destinats a la construccié del propi
individu que tant de temps i esfor¢ requereixen.

c. L'enfocament educatiu.

Quan s'analitzen els problemes de convivencia des dels centres escolars, a
l'identificar totes les causes que els originen, es culpabilitza 1’alumnat perqué no
desitja aprendre, a les families perqué no saben controlar els/les seus/es fills/es, a
I'administraci6 educativa perque no recolza a la institucié escolar prou i a la propia
organitzacio del centre.

Podem proclamar amb satisfaccié que els/les nostres mestres sén experts
coneixedors de les materies curriculars que imparteixen. No obstant aixo, no
sempre son experts/es pedagog/es. En estos moments, no és suficient que un/a
docent conega perfectament el tema que impartira, siné que aquest/a ha de ser
capag de definir en qiiestio de segons les situacions educatives que se li presenten
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per a evitar perdre el control de la classe, és a dir, és necessari el coneixement i el
domini de recursos i estrategies.

Un altre factor clau, és la concepcié generalitzada entre el professorat de que
I'element Unic essencial dins de l'escola sén els continguts. Es mostren tan
preocupats/des per concloure els programes que, de vegades, s'obliden de
desenvolupar capacitats, transferir eixos coneixements a la quotidianitat de la vida i
inspirar el plaer de continuar aprenent.

Per una banda, hem de valorar les diferéncies individuals del nostre alumnat.
Teoricament tots coneixem que cada alumne/a és diferent i tnic/a, que les
diferéncies existents en ells/es no sols afecten les seues estructures mentals sin6
també les seues emocions. No tindre-les presents contribuix a I'aparicio de
conflictes.

D'altra banda, també coneixem que 1'aprenentatge només funciona adequadament
si s’estableixen relacions interpersonals positives. No obstant aixo, tendim a
generar ambients escolars mancat d’emocions on queda poc espai per a eixa
expressivitat afectiva que contribuisca a facilitar la nostra tasca.

Finalment, el treball en equips docents com a instrument enriquidor per a la
propia activitat professional i com a mecanisme de comunicacié informal que
afavoreix la connexio de tasques comuns en un marc interdepartamental i la millora
de la convivencia, i que encara no esta plenament desenvolupat.

d. L’alumnat.

L'alumnat, en general, no té habilitats i estrategies adequades per a saber
demorar el seu afany d'obtindre gratificacions immediates. Aquest aspecte els fa
perdre la perspectiva de futur. Es molt dificil per a ells/es valorar que el treball
escolar és una inversio a llarg termini. Aixo no els reporta cap benefici instantani i
a més els exigeix una gran dedicacio.

També, hem d'assenyalar la falta de valoraci6 i respecte que molts alumnes
manifesten cap als/les mestres. Evidentment, aquest aspecte es fonamenta
principalment en actituds familiars, socials i educatives a les que hem fet
referéncia en punts anteriors.

Finalment, destacar la falta d'habilitats socials que els incapacita per a
desenvolupar-se adequadament als diferents entorns socioeducatius al no saber
adequar els seus comportaments a ells.
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1.1.2. Estat actual de la convivéncia entre els grups que formen la comunitat
educativa.

a) Entre mestres i alumnes

Els conflictes més freqiients fan referencia als casos d’indisciplina, com per

exemple contestar malament als/les mestres, qiiestionar la seua autoritat, no
realitzar les tasques encomanades, els retards a I’hora d’arribar a classe, sobre tot a
primera hora del mati...
Entre els recursos utilitzats pel centre podem citar la copia signada pels
familiars/tutors, no permetre el gaudir del pati durant el temps pertinent i I’exclusio
d’activitats programades pel centre. Si la indisciplina és més greu, es crida als
familiars per poder tractar el tema suscitat i poder consensuar les mesures
correctives entre tots/es. Si la col-laboracié de les families no és 1’adequada,
aleshores es proposa la iniciacié del corresponent expedient. Es molt costés dur a
terme qualsevol expedient d’expulsid i sempre s’intenta arribar a un acord amb les
families, buscant una efectivitat immediata en la resolucié del conflicte.

b) Entre alumnes i alumnes

Podem citar dins d’aquest apartat, entre altres, les baralles, la manca de

camaraderia, insults, menyspreus, xicotets robatoris de material escolar, encara que
a la nostra escola no sé6n molt freqiients i sén solucionats amb eficacia pel tutor/a i
I’equip directiu.
Molts dels recursos utilitzats a 1’apartat anterior son utilitzats també en aquest
apartat, tot i que s’intenta establir un dialeg entre 1’alumnat implicat per tal de
raonar i fer veure que la violéncia no és la soluci6 als possibles conflictes
apareguts. L’objectiu final és fer entendre’ls que tots/es som iguals i que tots/es han
de ser amics i amigues.

c) Entre alumnes i mestres.

L’apreciacié que tenim els/les mestres respecte al concepte que tenen els/les
alumnes de la gran majoria dels companys/es creiem que és molt positiva, i que per
norma general saben assumir les mesures correctives proposades pel col-lectiu de
mestres del centre. De totes formes, i com citavem abans, els conflictes entre
alumnes/mestres sén minims. En molts pocs casos sén els/les alumnes infractors/es
d’alguna norma els/les que intenten fer veure que el/la mestre/a és el/la culpable del
seu comportament. AGO no suposa majors problemes, pero quan 1’alumne/a
conveng la familia de que ell/a té rao, si que es produeix un conflicte amb els/les
mestres. Les families intenten arreglar la situaci6 parlant directament amb el
director/a del centre, passant per damunt de la funcié del tutor/a. Des de la direccié
se’ls fa entendre que han de parlar primer amb el/la tutor/a per a que ell/a els
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explique realment el que ha passat. Si no es troba una solucid, ja intervé 1’equip
directiu.

d) Entre mestres.

Al nostre centre, encara que com en tots els llocs on treballen moltes persones

poden sorgir discrepancies puntuals, no s’aprecien problemes greus entre el
col-lectiu de mestres, no obstant si sorgeix qualsevol tema a tractar que pot
implicar a algun/a company/a, es tracta en reunio de cicle, i si el tema pot implicar
a més d’un/a company/a de diversos cicles, el tema es tracta en la comissid
pedagogica o en claustre.
L’Unic tema que podria ser més conflictiu és I’hora de cobrir possibles baixes
temporals de companys/es i que no requereix 1’enviament per part de la conselleria
d’educacio6 de cap mestre/a. El centre, i mitjangant el/la cap d’estudis, té previst un
horari de possibles substitucions, en el qual totes les hores sén cobertes per
companys/es adscrits al centre, eliminant temporalment, activitats encomanades per
I’equip directiu en primer lloc, i despres els possibles recolzaments.

e) Entre el centre i les families.

La relaci6 entre les families, en concret ' AMPA de l'escola i el centre, sol ser

prou bona. Els problemes més freqiients es produeixen degut a I'aplicacié de les
normes generals a 1'hora de la puntualitat d'entrada d'alguns/es alumnes de 1'escola,
com també la d’algunes families que entren dins de les instal-lacions durant I’eixida
de I’alumnat els dies de pluja i on I'equip directiu recorda les normes generals que
es donen al principi de curs a totes les families en les quals es fa recordatori
d'aquesta normativa. Tanmateix els/les tutors/es amb les seves reunions amb les
families, també fan recordatori d'aquests temes.
Els darrers anys, estem vivint un augment dels casos de families separades o que no
conviuen i que estan traslladant els seus conflictes personals a l'escola. Ens
demanen en moltes ocasions, des del jutjat, informes de 1’alumnat o bé ens citen
directament a declarar. Aquestes families ens fan duplicar els informes trimestrals i
també tenim que estar atents a la persona que pot recollir a cada alumne/a.
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1.2. Analisi i deteccio de variables, localitzacio i agents implicats en la
convivencia del centre.

Accions Localitzacio Freqiiéncia

- Espentes Al pati o al pujar o baixar les escales Quasi diariament
- Agafar Al pati Esporadicament
- Galtades Jugant al pati Quasi mai
- Trencar coses En qualsevol lloc quan no els veuen Quasi mai
- Pegar patades Jugant al pati Esporadicament
- Xicotets robatoris | En les classes quan ning els veu Quasi mai

Fora d’horari escolar per gent que salta de
- Robatoris fora Quasi mai
- Amagar objectes Dins les classes quan no els veuen Quasi mai

Els caps de setmana per gent que salta de
- Actes vandalics fora Quasi mai
- Gestos violents Després d’alguna discussio Esporadicament
- Arrapades Després de renyir Quasi mai
- Cops Al pati Quasi diariament

Accions Localitzacio Freqiiéncia
- Mots Durant tot el dia Esporadicament
- Insults En totes parts Quasi diariament
- Amenaces A T’eixida de I’escola Quasi mai
- Comentaris racistes | Quan estan jugant Quasi mai
- Difamacions Al pati Quasi mai
- Menyspreu En classe Quasi mai
- Provocacions Al pati Esporadicament
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Accions Localitzacio Freqiiéncia
- Presenta excuses per
no assistir a classe  [Mentides dels pares De vegades
- No assistir a classe | Pares que no porten a I’alumnat De vegades
- No acabar les
tasques En la classe i a casa Quasi diariament
- Algar-s8
continuament del
seient En la classe Mol tes vegades
- Distraure els
companys/es En la classe Moltes vegades

- No escoltar

En la classe

Moltes vegades

Accions

Localitzacio

Freqiiéncia

- Difondre rumors

En les classes i al pati

En les classes quan no els veuen
En les classes quan no els veuen

- No deixar participar

Al pati i en les classes

En les classes quan no els veuen

- Obligar a fer coses

Al pati

En les classes quan no els veuen

- Comentaris sexuals

En les classes quan no els veuen

En les classes quan no els veuen

1.3. Objectius, continguts i temporalitzacié del pla de convivéncia.

Per a desenvolupar aquest pla de convivencia al Col-legi Public El Cid de Mislata

ens hem basat en els segiients principis generals:

1. L'elaboracié del Pla de Convivencia és el resultat d'un consens i implicaci6 de
tots els sectors que formem la Comunitat Educativa (mestres, families i alumnat) per

al foment d'una bona convivencia en el centre.

2. No considerem els aspectes de convivencia només com a aspectes
organitzatius siné també com continguts a desenvolupar i part de la formaci6 de
I'alumnat. S'ha de tindre en compte la convivencia i la participaci6 com a part de

l'aprenentatge.




11

% GENERALITAT CEIP EL CID. MISLATA

\ VALENCIANA Cf Vicente Salvatierra,21. 46920 3 ‘T|

NN Conseleria FEducacis, Tel.96 256 64 80/82. 46015605@gva.es i IL 2 |
Investigacia, Cubtura | Esport H

3. No considerem la convivencia com una mera aplicaci6 de mesures

disciplinaries, sin6 com un fi educatiu a treballar. La convivéncia és un objectiu
formatiu en si mateix i fonamental de tot procés educatiu. Per a aconseguir una bona
convivencia al centre i un clima participatiu i democratic és necessari potenciar estes
conductes. Per a aixo, es fomenta la participacio a través dels delegats/des de classe
o subdelegat/da en representacio de la classe, d'estar representats/des en 1’assemblea
de delegats/des, de participar al consell escolar, a activitats extraescolars, etc. A
més, ha de desenvolupar-se en els/les alumnes una serie de valors i habilitats de
comunicacio i de relacio social.

4. El conflicte és inherent a la vida en comt de les persones. Es un fet normal en
tota societat lliure i democratica. Ha d'entendre's com un aspecte positiu per a
desenvolupar la tasca educativa i, sobretot, servir com a mitja d'aprenentatge en la
recerca d'alguna solucié al conflicte de forma democratica, dialogada i pacifica,
mantenint una certa harmonia en les relacions entre les persones.

5. Encara que hi haja una bona gestié global de la convivencia, els problemes
apareixeran, perque sén propis de qualsevol sistema de relacions humanes, pero la
prevencio contribueix a reduir-los. Quan siga necessaria una correccié o sancio,
tindra un proposit formatiu, de manera que es garantisca tant el bon funcionament
general com la socialitzacié ordenada i autonoma de l'individu.

6. Les actituds a desenvolupar i I'organitzaci6 del centre en materia de
gonvivencia hauran de basar-se en els segiients Principis/Normes de Conviveéncia:

NORMES DE CONVIVENCIA EN EDUCACIO INFANTIL
NORMES

1. Saludar a l'entrar i eixir de la classe.
2.Respectar el torn de paraula.

3. Compartir els materials i joguets en cada activitat.

4. Cuidar els materials comuns.
5. Portar-se be a la fila.
6. Als jocs espontanis no excloure cap company/a.

7. Demanar les coses “per favor” i donar “les gracies™.
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8. Arreplegar i ordenar els materials i joguets utilitzats.

9. Respectar el treball del company/a a les tasques col-lectives i individuals.
10. Assistir a classe amb puntualitat i regularitat.

ACTUACIONS

1. Dialogar amb I'alumne/a a perque comprenga els avantatges d’un comportament
adequat.

2. Estar en estret contacte amb les families.

3. En cas d’incompliment establir la sanci6 adient.

4. Donar a conéixer a la comunitat educativa les normes de convivencia a les
assemblees.

5. Exposar publicament el llistat de normes.

NORMES DE CONVIVENCIA EN EDUCACIO PRIMARIA
NORMES

1. Saludar a l'entrar i eixir de la classe.
2. Respectar el torn de paraula.

3. Participar a les activitats de classe activament, cada un/a en la mesura de les seues
possibilitats i acceptar als/les companys/es com sén ajudant-los a ser millors.

4. Cuidar els materials comuns i utilitzar correctament totes les instal-lacions del
centre.

5. Portar-se be a la fila.
6. Als jocs espontanis no excloure cap company/a i aprendre a compartir el material.

7. Demanar les coses “per favor”, donar “les gracies” i tractar amb respecte i
cordialitat a totes les persones de la comunitat educativa.

8. Atendre en classe i seguir les orientacions dels/les mestres .
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9. Respectar el treball del company/a a les tasques col-lectives i individuals i en els
desplacaments a altres assignatures o espais del centre.

10. Assistir a classe amb puntualitat, regularitat i ben endrecat/da.

11. Resoldre els conflictes amb dialeg, saber demanar perdo¢ i utilitzar un to de veu
suau a classe i amb els/les companys/es.

ACTUACIONS

1. Dialogar amb I'alumne/a a perque comprenga els avantatges d’un comportament
adequat.
2. Estar en estret contacte amb les families.

3. En cas d’incompliment establir la sancié adient.

4. Donar a coneixer a la comunitat educativa les normes de convivencia a les
assemblees.

5. Exposar publicament el llistat de normes.

OBJECTIUS

1. Previndre i, en la mesura del possible, extingir els conflictes i els actes violents.

2. Promoure la reciprocitat positiva i solidaria en les relacions interpersonals.
3. Incrementar 1’autoestima de les persones o grups implicats.
4. Augmentar la flexibilitat i evitar el dogmatisme.

5. Estimular les actituds i habilitats de comunicacié.

6. Desenvolupar I’empatia.

7. Estimular la creativitat i la iniciativa.

8. Reforgar 1’autocontrol.
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CONTINGUTS

1. Prevenci6 dels conflictes i actes violents.

2. Dialegs entre les persones en conflicte.

3. Autocontrol.

4. Assumpci6 de la falta i de les seues conseqiiéncies.

5. La falta d’autoritat concedida al professorat.

TEMPORALITZACIO

14

El Pla de Convivencia va entrar completament en vigor a partir del curs escolar
2006/2007 formant part del PEC.

1. Sera avaluat pel consell escolar.

2. Sera revisat anualment durant el primer trimestre per fer les esmenes oportunes.

3. El casos que han alterat la convivencia del centre seran recollits trimestralment
(utilitzant el model que figura com annex 1) per tal de fer una estadistica i un
informe, que sera elaborat per la comissio de convivencia. Aquest informe sera
presentat al consell escolar i després de ser avaluat, s’elaborara un altre que sera

remés a la Direcci6 Territorial d'Educaci6 , Cultura i Esport preferentment en format
electronic.

2. COMPOSICIO I PLA D’ACTUACIO DE LA COMISSIO DE CONVIVENCIA.
2.1. COMPOSICIO

Al ser una escola de dues linies estara formada pel director/a i almenys 2 mestres
i 2 mares/pares del consell escolar.

2.2. PLA D'ACTUACIO DE LA COMISSIO DE CONVIVENCIA
La Comissio6 es reunira almenys 3 vegades a I'any amb els segiients objectius:

a) Efectuar el seguiment del pla de convivencia del centre docent i totes aquelles
accions encaminades a la promocio de la convivencia i la prevencio de la violencia.
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b) Informar el consell escolar del centre sobre les actuacions realitzades i I’estat de
la convivencia en el centre.

c) Canalitzar les iniciatives de tots els sectors de la comunitat educativa representats
en el consell escolar del centre per a millorar-hi la convivencia.

d) Realitzar les accions que li siguen atribuides pel consell escolar del centre en
I’ambit de les seues competencies, relatives a la promoci6 de la convivéncia i la
prevencié de la violéncia, especialment el foment d’actituds per a garantir la igualtat
entre homes i dones.

e) Establir i promoure 1’tis de mesures de caracter pedagogic i no disciplinaries, que
ajuden a resoldre els possibles conflictes del centre.

3. MESURES I ACCIONS ORIENTADES A LA PROMOCIO DE LA
CONVIVENCIA I A LA PREVENCIO DE CONFLICTES , PER
ACONSEGUIR UN ADEQUAT CLIMA EDUCATIU AL CENTRE.

Les accions aniran dirigides a:

a) Actuaci6 d’exit escolar, model dialogic de prevencié de conflictes. Este es
fonamenta en el dialeg com a ferramenta que permet superar les desigualtats i que té
com a objectiu aconseguir que no es produisca cap tipus d’agressié en els centres
educatius.

b) Accions de diagnostic que faciliten la deteccié de casos de violéncia greu i, per
tant, ajuden a previndre’ls, com ara assetjament, discriminacio o exclusi6 per raons
de sexe; orientacio; identitat de genere, raca o religio, aixi com a crear estructures
senzilles que faciliten a I’alumnat visibilitzar i denunciar estes situacions.

¢) Accions que fomenten la participaci6 de 1’alumnat mitjancant estratégies basades
en I’ajuda entre iguals.

d) Activitats que faciliten la participacié de tota la comunitat educativa en accions de
prevencio i promoci6 de la convivencia del centre, aixi com en 1’elaboracid de les
normes de convivencia del centre i de I’aula. S’hi incorporaran també activitats
adrecades a dotar d’atractiu la no-violéncia amb 1’objectiu d’aconseguir que els
espais dels nostres centres estiguen lliures de violéncia.

e) Accions per a donar a coneixer el pla de convivencia i el reglament de regim
intern a tota la comunitat educativa.
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f) Accions que fomenten el respecte a la diversitat i la igualtat entre homes i dones
per mitja de 1’educacio dels sentiments i de les emocions, aixi com la capacitat
d’eleccio, basada en arguments de validesa i en coherencia amb els valors de
llibertat, respecte, igualtat i solidaritat.

3.1. Mesures i accions en I’organitzacié i planificacié general de I’activitat
docent.

Mecanismes

a) Les reunions de claustre.

b) Les reunions de consell escolar.

c) Les reunions de la comissi6 de convivencia.
d) Recolzament de I’equip directiu.

e) E1 PEC.

Mesures i accions

a) En la primera reunio6 de claustre de cada curs es recorden les normes del centre o
s’informa d’elles al nou professorat. En la resta de reunions s’analitzen els
comportaments de 1’alumnat.

b) Al consell escolar, es tracten els temes d’indisciplina i es proposen les sancions o
les mesures per intentar evitar aquests comportaments.

c) La comissi6 de convivencia, estudia tots els casos produits i realitza una
estadistica i un informe trimestralment.

d) L’equip directiu, atén a totes les persones que sol-liciten ajuda o que volen
comunicar algun cas, tant si es tracta de 1’alumnat, com de les families, com del
professorat.

e) Les Normes d'Organitzaci6 i Funcionament del Centre , en el cas de I’alumnat,
s’aplica si no es possible arribar a un acord amb les families sobre la forma més
convenient de reconduir la situacié conflictiva.

f) Al PEC, ja es fa constar que és una escola plural i al curriculum s’inclouen
objectius, continguts i criteris d’avaluaci6 que tenen que veure amb el respecte, la
convivencia, la pau, els habits de comportament, etc.
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3.2. Mesures i accions en I’ambit de les tutories.

Mecanismes

a) E1 PAT.

b) Les reunions de cicle.

c) Entrevistes i reflexions amb I’alumnat.

d) Reagrupacié6 de I’alumnat.

Mesures i accions

a) Qualsevol conflicte considerat lleu s’intenta solucionar pel tutor/a seguint el Pla
d’Accio Tutorial. Si és un/a especialista qui detecta el problema en la seua sessio, es
ell/a I’encarregat/da de solucionar el conflicte.

b) En les reunions de cicle es comenta el comportament i rendiment de cada classe
per tal de rebre el suport entre companys/es i poder aplicar estratégies innovadores.

c) S’intenta fer reflexionar a 1’alumnat immediatament després a 1’aparici6 del
conflicte per tal d’aprofitar que el cas esta recent i produir major efecte positiu. Es fa
comprendre la inconveniencia d’un mal comportament i les conseqiiéncies que pot
arribar a tenir.

d) CRITERIS D’AGRUPACIO DE L’ALUMNAT

ENTRADA A 3 ANYS D'INFANTIL
Es tindran en compte els segiients criteris:

+ Paritat de genere.

* Igual nombre de nens/as amb NEAE. S'assignara per igual a tots dos grups.
* Divisio equitativa de 1'alumnat per dates de naixement de manera que hi hagi en tots
els grups el mateix nimero d'alumnat nascuts en cadascun dels 4 trimestres de I'any. Es
procurara igual distribucié per mesos.

* En el cas que hi hagi alumnat immigrant amb desconeixement de l'idioma s'assignara
per igual a tots dos grups. En el cas que el seu numero sigui imparell s'assignara al grup
amb menor numero de NEAE.

* En el cas de bessons/as o bessons/as, es preguntara a les families la seva preferéncia

17
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(mantenir junts/as o separar).

Al llarg dels segiients cursos de l'etapa infantil, i si en algun moment fos
necessari, qualsevol canvi d'alumnat en els agrupaments sera a manera individual o
grupal i tenint en compte la decisio de 'equip docent, el departament d'orientacio del
centre i l'equip directiu. I es duran a terme informant a les families d'aixo.

REAGRUPACIO DE L'ALUMNAT

A vegades , tenim la creenca que el grup en el qual s'ha format el meu fill/a és
perfecte, és equitatiu, la classe funciona perfectament, és una aula cohesionada,
cooperativa amb una bona relacié i, que el canvi trencara amb aqueixa estabilitat. Pot
ser que a l'alumnat més introvertit li coste una mica aquest canvi,pero sén moltes les
raons, que des del centre i la psicologia/pedagogia s'argumenten per a dur a terme
aquestes modificacions de grups escolars:

« L'alumnat aprén a socialitzar-se amb tots/as, Es al pati, esbarjo, menjador, aqueixos
moments d'oci on es van creant grups. En classe, es treballa i I'important és que 1'aula
estiga formada per alumnat heterogeni, de diferents caracteristiques, sexes,
comportaments o nivells perque 1'aprenentatge siga enriquidor. El canvi de classes no
acaba amb les amistats: els xiquets/as que sén amics continuaran sent-ho, s'ajuntaran en
I'esbarjo i no deixaran de relacionar-se. Pero a més, tindran l'oportunitat de fer nous
amics/as i d'obrir-se a altres cercles.

* Es trenca amb els grups influents o els liders de la classe: moltes classes estan
"dirigides" per uns quants alumnes/as que decideixen sobre i pels altres. O a vegades,
existeixen relacions toxiques entre alumnat que ve bé separar.

* S'acaba amb les etiquetes de molts xiquets/as: ja que aquestes acaben acompanyant al
xiquet/a, de tal manera que, en comencar de zero en un grup nou, l'expedient estara en
blanc.

* Hi ha grups que estan molt descompensats i pot haver-se donat, per diverses

circumstancies en una mateixa classe més alumnat amb NEAE, alumnat amb conductes
disruptives... I mesclant es compensa i s'atén la diversitat.
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EL PAS D'INFANTIL A PRIMARIA, DE 2n A 3r I DE 4t A 5é DE PRIMARIA
Es tindran en compte els segiients criteris:

» Paritat de genere.

* Divisié equitativa segons la competéncia curricular de I'alumnat al final del cicle
d'infantil, de segon i de quart de primaria.

* Igual nombre de xiquets/as amb NEAE. S'assignara per igual a tots dos grups.
* En el cas que hi haja alumnat immigrant amb desconeixement de l'idioma s'assignara
per igual tots dos grups. En el cas que el seu nimero siga imparell s'assignara al grup
amb menor numero de NEAE.

* Divisi6 equitativa de 'alumnat que presenta problemes conductuals que interfereixen
en el desenvolupament amb normalitat de les classes.

» Incompatibilitats de caracters, ja que amb el temps sorgeixen aquest tipus de
problemes de socialitzacié que es poden esmenar.

* Possibilitat d'anar amb algun/a company. El fet que haja triat, es dura a terme en la
mesura del possible.

Al llarg dels segiients cursos de l'etapa de primaria, i si en algun moment féra
necessari, qualsevol canvi d'alumnat en els agrupaments sera a manera individual o
grupal i tenint en compte la decisio de 'equip docent, el departament d'orientacio del
centre i I'equip directiu. I es duran a terme informant a les families d'aixd. Tots els
canvis de grups es duran a terme sent presents tant el professorat que els deixa com el/la
proxim/a docent que els agafara, tot I'equip d'especialistes que els imparteix classe i que
els coneix, l'orientadora del centre i algun membre de 1'equip directiu.

3.3. Mesures i accions en I’ambit de I’esplai.

Mecanismes
a) Aplicacio de les Normes d’Organitzacio i Funcionament del Centre.
b) Distribucié dels espais.

Maesures i accions

a) A I'hora de la distribucio dels espais, farem referencia al RRI on podem consultar
com es realitzara eixa distribucio.

19
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3.4. Mesures i accions en I’ambit dels serveis i programes complementaris.
Mecanismes

a) Pla de menjador.

b) Aplicacio de les Normes d’Organitzaci6 i Funcionament del Centre.
Mesures i accions

a) El Pla de menjador intenta que el nombre de monitors/es siga el suficient per
poder atendre a I’alumnat. També té unes normes aprovades pel consell escolar que
intenten que la gent no es prenga el menjador com una guarderia sindé que
comprenguen la importancia de una alimentacié adequada i de la necessitat de
respectar unes normes tant a I’hora de menjar com a 1’hora de comunicar els dies en
que I’alumnat es queda al menjador.

3.5. Mesures i accions en I’ambit escolar.

Mecanismes

a) Entrevistes amb el professorat i I’equip directiu.

b) Negociacio amb les families sobre la decisi6 a adoptar.
¢) Aplicacié immediata de sancions.

d) Expedients disciplinaris.

Mesures i accions

a) Qualsevol alumne/a o familiar que té un problema, pot sol-licitar una entrevista
amb el professorat o I’equip directiu en I’horari establert d’atenci6 a pares/mares o
qualsevol dia en I’horari d'exclusiva en casos greus que no poden esperar. Si és una
queixa a I’equip directiu sobre algun/a mestre/a, sempre s’invita a la persona a parlar
primer amb el mestre/a.

b) Quan es presenta un cas de conflicte o mal comportament, es fa una reunié amb la
familia de 1’alumne que ha fet I’acci6 incorrecta i s’intenta arribar a un acord sobre
la tasca correctora a realitzar per I’alumne/a sense necessitat d’aplicar el RRI.
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c) El mateix dia que es comunicada una incidéncia, es crida els familiars per
concertar una cita. L’aplicaci6é de les mesures correctives és immediata per fer que
I’alumnat entenga el motiu pel qual se li aplica la correccio, ja que si es deixa passar
molt de temps, no trobaria relacié entre la falta i la sancio.

d) En els casos en els quals ja no hi ha una altra solucid, s’aplica un expedient
disciplinari. No és gens habitual arribar a aquest termini en la nostra escola, ja que
els conflictes es solucionen normalment parlant amb les families, encara que
normalment els costa reconeixer les faltes dels/les seus/es fills/es.

4. PROCEDIMENTS D’ACTUACIO RESPECTE A L’ALUMNAT QUE
PRESENTA ALTERACIONS CONDUCTUALS.

4.1. Alteracions conductuals que dificulten lleument la convivéncia.

El procediment sera coordinat segons la gravetat pel/per la tutor/a de 1’alumne/a,
per I’equip directiu i pels/per les mestres que donen classe a I’alumne/a afectat/da.

4.1.1. Tipificacio de les faltes.
Segons el decret 39/2008 del 4 d’abril, article 35, son faltes lleus de 1’alumnat:

a) Les faltes de puntualitat injustificades.

b) Les faltes d’assistencia injustificades.

c) Els actes que alteren el normal desenrotllament de les activitats del centre
educatiu, especialment els que alteren el normal desenrotllament de les classes.

d) Els actes d’indisciplina.

e) Els actes d’incorrecci6 o desconsideracié, les injuries i ofenses contra els
membres de la comunitat educativa.

f) El furt o el deteriorament intencionat d’immobles, materials, documentaci6 o
recursos del centre.

g) El furt o el deteriorament intencionat dels béns o materials dels membres de la
comunitat educativa.

h) Les accions que puguen ser perjudicials per a la integritat i la salut dels membres
de la comunitat educativa.

i) La negativa sistematica a portar el material necessari per al desenrotllament del
procés d’ensenyanca-aprenentatge.

j) La negativa a traslladar la informacio facilitada als pares, mares, tutors o tutores
per part del centre i viceversa.

k) L’alteracié o manipulaci6 de la documentaci6 facilitada als pares, mares, tutors o
tutores per part del centre.

1) La suplantacio de la personalitat de membres de la comunitat escolar.

m) La utilitzacié inadequada de les tecnologies de la informacié i comunicacié
durant les activitats que es realitzen en el centre educatiu.
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n) L’ ts de teléfons mobils, aparells de so i altres aparells electronics aliens al procés
d’ensenyanca-aprenentatge durant les activitats que es realitzen en el centre
educatiu.

o) Els actes que dificulten o impedisquen el dret i el deure a I’estudi dels seus
companys i companyes.

p) La incitacié o estimul a cometre una falta contraria a les normes de convivencia.
q) La negativa al compliment de les mesures correctores adoptades davant de
conductes contraries a les normes de convivencia.

r) L’ds inadequat de les infraestructures i béns o equips materials del centre.

s) La desobediéncia en el compliment de les normes de caracter propi del centre i
que estiguen incloses en el seu projecte educatiu.

4.1.2. Procediment general a seguir (article 36).

1. Amonestacions verbals que consistiran en avisos verbals o en crides d'atencio
sobre la conducta constitutiva de falta de I'alumne; en la mesura del possible
s'intentara que siga privada.

2. Privaci6é del temps de pati que podra ser imposada per un mestre/a 0 per un
membre de l'equip directiu. Esta correcci6 es realitzara en la classe del/de la
professor/a o en 1’aula de convivencia i aquest/a es responsabilitzara d'ell/a. El/la
mestre/a manara a l'alumne/a que realitze un treball durant este periode. En cap cas
esta correcci6 superara els cinc dies lectius.

3. Retirada de telefons mobils, aparells de so o altres aparells electronics aliens al
procés d’ensenyancga-aprenentatge, utilitzats de manera reiterada durant les activitats
que es realitzen al centre educatiu. Es retiraran apagats i seran tornats als pares,
mares, tutors o tutores legals en presencia de I’alumne o de I’alumna.

4. Amonestacio escrita en la que el/la mestre/a informa per escrit a la familia, al/la
tutor/a i al/la cap d'estudis sobre la falta comesa per I'alumne/a.

5. Suspensio del dret a participar en les activitats extraescolars o complementaries
que tinga programades el centre durant els quinze dies segiients a la imposicio6 de la
mesura educativa correctora.

6. Suspensi6 del dret d’assisténcia a determinades classes per un periode no superior
a cinc dies lectius. Durant la imparticié d’eixes classes, i a fi d’evitar la interrupci6
del procés formatiu de 1’alumnat, este romandra en el centre educatiu efectuant els
treballs académics que li siguen encomanats per part del professorat que li impartix
docencia. El cap o la cap d’estudis del centre organitzara 1’atenci6 a este alumnat.

7. Avis a les families que consistira a sol-licitar a l'alumne/a que comunique a la
seua familia I'amonestaci6 verbal que se li ha fet sobre la conducta objecte de falta
mitjangant els instruments establerts (impres per comunicar una falta lleu — annex 1)
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i que esta es done per avisada de I'amonestacio signant en els dits instruments, també
és convenient utilitzar I’agenda i webfamilia, al ser els canals de comunicaci6 amb
les families més efectius i rapids. Amb aix0 es persegueix la informacié i la
implicacié de les families en la correccio6 de les conductes.

8. Compareixenca davant de I’equip directiu, només en els casos repetitius i quan el/
la tutor/a no tinga cap recurs a utilitzar (per tal de no perdre 1’autoritat del mestre/a)
s’actuara de la segiient forma: el/la mestre/a demanara a l'alumne/a que es presente
davant de 1’equip directiu i li comente per que ha sigut enviat a ell. Una vegada
realitzada la compareixenca, un membre de l'equip directiu, acompanyara 1'alumne/a
a classe.

8. Realitzacio de treballs que es procurara que tinguen relaci6 amb el tipus de
conducta que es desitja corregir. En general, la correccié de treballs s'usara pel
professorat com a sancid per a I’alumnat que ha comés les faltes en la seua classe i
preferiblement per a faltes de tipus académic. La realitzacié d’aquestes tasques no es
podra prolongar per un periode superior a cinc dies lectius. Les amonestacions per
escrit seran acumulables i tres constituiran falta greu.

Per fer I’amonestaci6 escrita sera el mestre/a que detecte la conducta qui seguira
aquests passos utilitzant el model que conste com annex 1:

a) Recollida d’informacié del fet o fets ocorreguts. En ell deura constar almenys el
segiient: descripci6 del fet o fets ocorreguts amb indicacions dels antecedents i
conseqiiencies, indicacié de si I’alteracio de la convivencia es produeix de manera
generalitzada o parcial, en quines situacions, amb quines persones, si és un fet
puntual i aillat, i finalment, la gravetat del fet.

b) Pronostic inicial de la situacié davant del fet o fets que han alterat la convivencia
escolar, indicant si es tracta d’una alteraci6 produida per disfuncions del propi

procés d’ensenyament-aprenentatge, per factors de tipus familiar, socio-ambientals,
psicologics, marginalitat, etc.

c) Proposta de mesures i/0 actuacions pertinents en cada cas.

- Individualitzada amb 1I’alumne/a o alumnes que han alterat la convivencia
escolar.

- Col-lectiva amb el grup o grups d’alumnes afectats.

d) Comunicaci6 a les families de la informaci6 recollida i del prondstic inicial de la
situacio, aixi com de les mesures i/0 actuacions de caracter pedagogic que es van a
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proposar en cada cas i de la col-laboracié i/o recolzament que es precisara del medi
familiar.

Article 39. Constancia escrita i registre de les mesures educatives correctores

De totes les mesures educatives correctores que s’apliquen haura de quedar
constancia escrita en el centre, a excepcié de les previstes en les lletres a), b) i d), de
I’article 36 d’este decret, que incloga la descripci6 de la conducta que 1’ha motivada,
la seua tipificaci6 i la mesura educativa correctora adoptada. Posteriorment, el
director o directora del centre o la persona en qui delegue ho registrara, si és
procedent, en el Registre Central, d’acord amb el que establix 1’Orde de 12 de
setembre de 2007, de la conselleria d’Educacid, que regula la notificacié per part
dels centres docents de les incidéencies que alteren la convivencia escolar,
emmarcada dins del Pla de Prevenci6 de la Violéncia i Promoci6 de la Convivencia
en els centres docents de la Comunitat Valenciana.

Article 41. Reiteracio de conductes contraries a la convivencia i falta de
col-laboracié dels pares, mares, tutors o tutores

1. En aquells suposits en que, una vegada duta a terme la correccié oportuna,
I’alumne o I’alumna continue presentant reiteradament conductes pertorbadores per
a la convivencia en el centre, a més d’aplicar les mesures educatives correctores que
corresponguen, es traslladara, amb la comunicacio previa als pares, mares, tutors o
tutores legals en el cas de menors d’edat, a les institucions publiques que es
consideren oportunes, la necessitat d’adoptar mesures dirigides a modificar aquelles
circumstancies personals, familiars o socials de I’alumne o 1’alumna que puguen ser
determinants de 1’aparicio i persistencia de les dites conductes.

2. En aquelles actuacions i mesures educatives correctores en que el centre
reclame la implicacié directa dels pares, mares, tutors o tutores de 1’alumne o
I’alumna i estos la rebutgen, el centre ho comunicara a I’administracié educativa, a fi
que s’adopten les mesures oportunes per a garantir els drets de 1’alumne i de
I’alumna continguts en el capitol I del titol II del present decret i el compliment dels
deures recollits en el capitol II del mencionat titol. L’administraci6é educativa, si
considera que esta conducta causa greu dany al procés educatiu del seu fill o filla, ho
comunicara a les institucions publiques competents, amb un informe previ de la
inspeccio educativa.
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4.1.3. Procediment davant situacions concretes més habituals.

1. Davant una falta d'higiene i sobretot amb els "polls" el procediment a
seguir sera:

a) Nota informativa a la classe de la presencia de polls i la convenieéncia de un
tractament preventiu. (Annex 2).

b) Amb l'alumnat originari de la problematica: es notifica per 1’agenda,
webfamilia o telefonicament als/les pares/mares de la conveniéncia de que el/la
alumne/a estiga a casa mentre rep el tractament adequat per 1’eliminacié del
parasit, per tal d'evitar el contagi.

2. Quant un alumne mostra, reiteradament, falta d'interes per la tasca
escolar, al no fer les tasques encomanades pels/per les mestres dins de 1'aula, es
seguira els passos segiients:

a) Es demanara la realitzacio de les tasques encomanades en un termini
determinat de temps ,a més es comunicara per I’agenda o webfamilia aquest fet i
es demanara la implicacié de la familia demanant-los que signen 1’agenda o
contesten al email. De no poder contactar, se’ls convocara per escrit a una
reunio amb el tutor/a.

3. Si un alumne/a, amb una relativa freqiiéncia, arriba tard a la sessié lectiva
sera:

a) El/la tutor/a qui anotara al seu quadern d’assisténcia i en la webfamilia
aquests retards per a que les families les signen o els justifiquen.

b) Si no justifiquen aquests retards, es citara a les families per entrevistar-se
amb elles utilitzant els models elaborats per serveis socials de 1’ajuntament de
Mislata. Si no canvia d’ actitud, s’ompliran tots els informes i s’entregaran al
director/a per informar a serveis socials com a cas d’alumnat absentista. El
director/a també informara al servei d’inspecci6 educativa.

4, Siun alumne/a arriba més de 10 minuts tard a I’hora de I’entrada, entrara al
despatx del/la cap d’estudis per a informar d’aquest retras. El/la cap d’estudis
acompanyara a I’alumne/a a classe i el/la tutor/a anotara aquest retras.

En aquests tipus de faltes de convivéncia, no es recomana la utilitzacio del
contracte familia-tutor ( Annex 4) doncs és el mateix compromis que fins ara s
"ha fet entre els mestres i les families verbalment. Qualsevol tutor fa un registre
de les reunions i anota tot allo que li ha recomanat a la familia, per tant, no cal
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augmentar la burocracia que suposa fer-lo i realitzar el seu seguiment només per
dir que s’esta lluitant contra el fracas escolar.

4.2. Alteracions conductuals que dificulten greument la convivencia.

El procediment sera coordinat segons la gravetat per 1’equip directiu,
psicopedagog/a del centre, tutor/a de 1’alumne/a, mestres que donen classe al grup
afectat, psicopedagog/a de la unitat psicopedagogica d’intervencié de la Direcci6
Territorial de Cultura, Educacié i Esport (en casos extrems) i altres professionals
(assistents socials, professors/es de P.T, educadors/es, monitors/es, etc).

4.2.1. Tipificacio de les faltes.

Segons el decret 39/2008 del 4 d’abril, article 35, son faltes greus de 1’alumnat:

a) Els actes greus d’indisciplina i les injuries o ofenses contra membres de la
comunitat educativa que sobrepassen la incorrecci6 o la desconsideraci6 previstes en
I’article 35 del present decret.

b) L’agressi6 fisica o moral, les amenaces i coaccions i la discriminacié greu a
qualsevol membre de la comunitat educativa, aixi com la falta de respecte greu a la
integritat i dignitat personal.

c) Les vexacions i humiliacions a qualsevol membre de la comunitat escolar,
particularment si tenen un component sexista o xenofob, aixi com les que es
realitzen contra els alumnes més vulnerables per les seues caracteristiques personals,
socials o educatives.

d) L’assetjament escolar.

e) La suplantacié de personalitat en actes de la vida docent.

f) La falsificacio, el deteriorament o la sostraccié de documentacié acadéemica.

g) Els danys greus causats en els locals, materials o documents del centre o en els
béns dels membres de la comunitat educativa.

h) Els actes injustificats que pertorben greument el normal desenrotllament de les
activitats del centre.

i) Les actuacions que puguen perjudicar o perjudiquen greument la salut i la
integritat personal dels membres de la comunitat educativa.

j) La introduccio en el centre d’objectes perillosos o substancies perjudicials per a la
salut i la integritat personal dels membres de la comunitat educativa.

k) Les conductes tipificades com a contraries a les normes de convivencia del centre
educatiu si concorren circumstancies de col-lectivitat o publicitat intencionada per
qualsevol mitja.

1) La incitacio o I’estimul a cometre una falta que afecte greument la convivencia en
el centre.

m) La negativa reiterada al compliment de les mesures educatives correctores
adoptades davant de conductes contraries a les normes de convivencia.

n) La negativa al compliment de les mesures disciplinaries adoptades davant de les
faltes que afecten greument la convivencia en el centre.
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0) L’accés indegut o sense autoritzacio a fitxers i servidors del centre.
p) Actes atemptatoris respecte al projecte educatiu, aixi com al caracter propi del
centre.

4.2.2 Procediment d’intervencio en general

Qualsevol membre de la comunitat educativa que tinga coneixement d’una
situacio de conductes disruptives greus o molt greus sobre qualsevol altre membre
de la Comunitat educativa, o sobre el centre i les seues instal-lacions, o que les
presencie, seguira aquest procediment, utilitzant el model que figura com a annex 1
i al mateix temps I’annex 3:

a) Categoritzar el tipus d’incidéncia i establir el perfil psicopedagogic de 1’agressor/a
(si és el cas) i amb I’ajuda del/ de la psicopedagog/a del centre si és possible
especificant aspectes com ara:
- Historial: antecedents, conseqiients, variables contextuals, accions
posades en marxa, etc.

- Factors personals: egocentrisme, impulsivitat, empatia, fracas escolar,
autoestima, habilitats/déficits socials, inhibidors/activadors de la
conducta violenta o referents individuals per a 1’agressor/a.

- Factors psicopatologics: trastorns de la conducta, de control
d’impulsos, adaptatius,...).

- Factors familiars: separacions, maltractaments familiars, estils
educatius familiars, comunicacio, etc.

- Factors escolars: eficacia del RRI, existéncia/aplicabilitat de les normes
de convivencia del centre, clima relacional del centre, caréncies i/o
absencia del pla d’atenci6 a la diversitat i canals de comunicaci6 entre els
membres de la comunitat educativa.

- Factors socioculturals: estereotips culturals de referéncia, pertinenca a
minories, context sociocultural immediat (barri o lloc on viu), influéncia
i habits respecte els mitjans de comunicacié (TV, revistes, internet,
videojocs, etc).

- Problematica principal associada a la conducta violenta: factors
desencadenants, predisponents i mantenidors.

- Altres problematiques associades: problemes d’aprenentatge, etc.
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b) Mesures d’intervencié educativa que reduisquen al maxim la probabilitat
d’incérrer en accions antisocials i que afavorisquen la seua socialitzacio.

I. Mesures incloses en el pla d’acci6 tutorial:
- Parlar individualment amb 1’alumne/a.

- Parlar del cas davant de tota la classe i analitzar possibles solucions entre
tots.

I1. Mesures incloses en el pla d’atencio a la diversitat:

- Augmentar els recolzaments o I’atencid sobre 1’alumne/a per evitar de nou
les accions.

III. Treball especific individual amb 1’agressor/a, en grup i/o ambdés a la
vegada.

- Treballar diferents escrits o videos sobre valors democratics o de bon
comportament.

IV. Si no hi ha col-laboracié per part de I’alumne/a o de la familia s’aplicaran
immediatament les sancions disciplinaries previstes al decret 39/2008, de la
mateixa forma, la possibilitat d’aplicar les mesures especificades als tres punts
anteriors no exclou I’aplicacié de les sancions disciplinaries.

c) Les mesures disciplinaries que poden imposar-se per incorrer en les conductes
tipificades en I’article anterior, lletres h), m) i n), son les segiients:

- Canvi de grup o classe de I’alumne o 1’alumna per un periode superior a cinc
dies lectius i igual o inferior a quinze dies lectius.

- Suspensio del dret d’assisténcia a determinades classes per un periode
comprés entre sis i quinze dies lectius. Durant la imparticié d’eixes classes, i a
fi d’evitar la interrupcié del procés formatiu de 1’alumnat, este romandra en el
centre educatiu efectuant els treballs académics que li siguen encomanats per
part del professorat que li impartix docéncia. El cap o la cap d’estudis del
centre organitzara I’atencio a este alumnat.

- Suspensio del dret d’assisténcia al centre educatiu durant un periode comprés
entre sis i trenta dies lectius. Per a evitar la interrupcié en el seu procés
formatiu, durant el temps que dure la suspensié,l’alumne o 1’alumna haura de
realitzar els treballs academics que determine el professorat que li impartix
doceéncia.
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d) Les mesures disciplinaries que poden imposar-se per incérrer en les conductes
tipificades en I’article anterior, excepte les lletres h), m) i n) recollides en 1’apartat
anterior, son les segiients:

- Suspensio del dret d’assistencia al centre educatiu durant un periode comprés
entre sis i trenta dies lectius. Per a evitar la interrupcié en el seu procés
formatiu, durant el temps que dure la suspensié,l’alumne o 1’alumna haura de
realitzar els treballs academics que determine el professorat que li impartix
doceéncia.

- Canvi de centre educatiu. En cas d’aplicar esta mesura disciplinaria, a
I’alumnat que es trobe en edat d’escolaritat obligatoria, 1’administracio
educativa li proporcionara una plaga escolar en un altre centre docent sostingut
amb fons publics, amb garantia dels servicis complementaris que siguen
necessaris, condicio sense la qual no es podra dur a terme la dita mesura.

d) Altres mesures de recolzament i col-laboracié externes al centre tant de
I’administracié com d’altres institucions com servicis socials municipals, els servicis
especialitzats d’atenci¢ a la familia i la infancia (SEAFI), les unitats de prevencio
comunitaries (UPC), les unitats de conductes addictives (UCA), els centres de salut.
En estos casos, es planificara la intervencié conjunta amb totes les institucions que
hi estiguen implicades.

El/la director/a o en qui ell/a delegue realitzara un informe individualitzat (inici
de I’expedient disciplinari) que contemple les mesures adoptades i 1’optimitzacié de
I’aplicacié de les mateixes. Es fara constar si procedeix les accions de continuitat i/o
seguiment. S’informara als pares/mares o tutors/es i a I’administracio educativa per
ser traslladat a I’observatori de la convivéncia. L’informe deu guardar les garanties
de confidencialitat.

4.2.3. Procediment d’intervencié especific

1. Detectar i comunicar.

Davant d’un incident greu provocat per un alumne que presenta una alteracio
greu de la conducta, si és possible, i sempre que no estiguem a carrec d’uns altres
alumnes, sera acompanyat a la zona de despatxos i s’informara del cas el/la director/
a i el/la cap d’estudis. Sempre que siga possible, I’alumne quedara sota la supervisio
d’un adult.
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2. Intervencié d’urgéncia.

Si la situacié de crisi continua, es cridara en primer lloc la familia perque
acudisca al centre; si no s’obté resposta de la familia, i en els suposits de perill greu i
imminent, es telefonara al 112 per a sol-licitar ajuda.

3. Mesures d’intervencid especifiques.

a) Recursos complementaris. La direccié del centre podra, a més, sol-licitar
recursos extraordinaris en la convocatoria anual de recursos personals
complementaris d’Educacio Especial regulats en 1’Orde de 16 de juliol de 2001
per a Educacié Infantil i Primaria, i en 1’Orde del 14 de mar¢ de 2005 per a
Educacié Secundaria.

4.2.4. Comunicacio de les incidéncies.

a) La direcci6 del centre informara la comissi6 de convivencia.

b) La direccié del centre realitzara la comunicacié al PREVI i a la inspeccio
educativa.

c) Si la situaci6 s’agreuja o sobrepassa la capacitat d’actuacio6 del centre, se n’ha
d’informar la inspecci6 perqué, si ho estima oport, sol- licite I’assessorament i la
intervencié de la unitat d’atencid i intervencié del PREVI de la direcci6 territorial
corresponent.

d) S’informara les families dels/les implicats/des de les mesures i actuacions de
caracter individual adoptades, aixi com de les de caracter organitzatiu i preventiu
proposades per al grup, nivell i centre educatiu, preservant sempre la confidencialitat
absoluta en el tractament del cas.

e) Tal com consta en I’article 41 del Decret 39/2008, en els suposits reincidents i
en els casos en que el centre reclame la implicaci6 directa dels pares, mares, tutors o
tutores de 1’alumne o alumna i estos la rebutgen, 1’administracié educativa, si
considera que esta conducta causa un greu dany al procés educatiu del seu fill o filla,
ho comunicara a les institucions publiques competents per motiu de desproteccio,
amb un informe previ a la inspecci6 educativa.

Hi haura un seguiment del cas per part de les unitats d’atenci6 i intervencié i de la
inspeccio del centre.

La inspeccié i les unitats d’atenci6 i intervencié de les direccions territorials
col-laboraran amb la direccio del centre en el seguiment dels casos en qué hagen
intervingut.
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4.3.Protocols d’actuacié davant situacions especifiques.

Caldra seguir els protocols establerts per la Conselleria.
4.3.1. Assetjament escolar i ciberassetjament.
L’assetjament escolar.

L’assetjament escolar és entés com el maltractament psicologic, verbal o fisic
patit per un alumne o alumna en 1’ambit escolar, derivat de factors personals (fisics,
psicologics, d’orientacié o d’identitat sexuals) o col-lectius (factors étnics, grup
social, religios) de forma reiterada i al llarg d’un periode de temps determinat.
L’assetjament escolar pot adoptar distintes manifestacions: 1’exclusi6 i la marginacié
socials, 1’agressio verbal, les vexacions i humiliacions, 1’agressié fisica indirecta,
1’agressio fisica directa, la intimidacio, les amenaces o el xantatge, entre d’altres.

Es important no confondre este fenomen amb agressions esporadiques entre
I’alumnat i que seran ateses aplicant les mesures educatives que el centre tinga
establides en el seu pla de convivencia i en el reglament de regim intern.

Caracteristiques:

a) Hi ha intencionalitat. S’expressa en una acci6 agressiva que genera en la
victima 1’expectativa de ser blanc de futurs atacs.

b) Reiteracio. Es repetix en el temps. L’agressié produida no és un fet aillat i la
victima la patix de manera continuada.

c¢) Hi ha desequilibri de poder. Es produix una desigualtat de poder fisic,
psicologic o social, que genera un desequilibri de forces en les relacions
interpersonals.

d) Es produix indefensid i personalitzaci6. L’objectiu del maltractament sol ser un
unic alumne o alumna, que és col-locat d’esta manera en una situacio
d’indefensio.

e) Ben sovint pot tindre un component col-lectiu o grupal. Normalment no hi ha
un sol agressor o agressora, sin6 diversos.

f) Normalment apareixen observadors passius. Les situacions d’assetjament
usualment sén conegudes per terceres persones que no fan prou perque cesse
1’agressio.

g) Esta situacié d’invisibilitat sol passar desapercebuda moltes vegades per als
adults.

El ciberassetjament

Dins dels diferents tipus d’assetjament i les seues manifestacions, recentment, els
experts han elaborat un nou concepte d’assetjament, el que utilitza mitjans
electronics i rep el nom de ciberassetjament. Esta conducta es definix com a
assetjament entre iguals en I’entorn TIC i inclou actuacions de xantatge, vexacions i
insults entre alumnes. Suposa difusié d’informacié lesiva o difamatoria en format
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electronic. El ciberassetjament és un fenomen de gran rellevancia per la seua
prevalencga, la gravetat de les seues conseqiiencies i les dificultats que presenta per a
ser previngut i tractat.

Caracteristiques
a) Agressio repetida i duradora en el temps.
b) Intenci6 de causar dany: no sempre es dona en els primers estadis del procés.
) Sol haver-hi contacte o relacié prévia en el mon fisic.
d) Pot estar lligat o no a situacions d’assetjament en la vida real.
e) Usa mitjans TIC: missatges de mobil, adreca electronica, telefons mobils,
xarxes socials, blogs, forums, sales de xats.

Protocol d’actuacio davant de I’assetjament i del ciberassetjament

1. Detectar i comunicar la situacio.

Qualsevol membre de la comunitat educativa que tinga coneixement o sospites
d’una situacio d’assetjament o de ciberassetjament sobre algun alumne o alumna,
ho comunicara a un professor o professora, al tutor o tutora o a I’equip directiu. En
tot cas, qui reba la informaci6é sempre n’informara I’equip directiu.

2.Primeres actuacions.

a) Equip directiu, que es posara en contacte amb el/la tutor o tutora de 1’alumne o
alumna afectats; estara assessorat pels servicis psicopedagogics escolars, el
departament d’orientacid, el gabinet municipal autoritzat o el personal que tinga
atribuides les funcions d’assessorament en el centre, i arreplegara la informacié
per a analitzar i valorar la intervenci6 que procedisca.

b) L’equip d’intervencid, que planificara de forma rapida els recursos personals,
materials i organitzatius, i el moment i el lloc de reunié6 amb els agressors, la
victima i els espectadors, sempre que siguen alumnes del centre.

) En el ciberassetjament, és important tindré informacié de la intensitat, difusio i
caracteristiques del mitja o dispositiu utilitzat. Si hi ha proves fisiques, estes han
de conservar-se (impressié de pantalla, copia del missatge), sempre sense lesionar
els drets de cap persona i respectant la confidencialitat de les actuacions.

3.Mesures d’urgéncia

a) Augmentar la supervisio i vigilancia del professorat i personal del centre
durant els moments de descans i de recreacions; del temps de menjador, als
banys i als vestidors, i de les entrades i eixides del centre.

b) Avisar les families de la victima i dels/de les assetjadors/es.

c) Explicar a I’alumne/a assetjat/da totes i cada una de les mesures que es
prendran per a donar-li seguretat.



% GENERALITAT CEIP EL CID. MISLATA
\ VAL ENCiﬁNA C/ Vicente Salvatierra, 21, 46920
\\ Conselleria dEducacis, Tel.96 256 64 80/82. 46015605@gva.es

Inun:tigucéﬁ. Cultura i Esport

1
*
(]

.‘
2EEL 20 |

d) En cas de ciberassetjament, indicar a 1’alumne, si és el cas, que canvie
contrasenyes i revise les mesures de privacitat, i insistir-li en el fet que no faca
desapareixer les proves fisiques que tinga.

e) Demanar a I’alumne assetjat que comunique a un adult qualsevol insult, ofensa
o0 agressié que reba i oferir-li els mecanismes i les vies perqué ho faca amb la
major discrecio possible.

f) Una vegada escoltat 1I’alumne assetjador i analitzada la situacié, la direccié del
centre li aplicara les mesures cautelars que considere necessaries seguint el
procediment disciplinari, segons el Decret 39/2008.

g) Quan s’haja valorat la situacio, la direcci6 del centre decidira aplicar al cas, o
no, les mesures educatives correctores i disciplinaries, i si s’inicia el procediment
d’obertura d’expedient disciplinari, segons el Decret 39/2008, de 4 d’abril.

4.Comunicaci6 de la incidéncia.

a) La direccio del centre informara de la situaci6 i del pla d’intervencié a la
comissio de Convivencia.

b) La direcci6 del centre realitzara la comunicacio al registre central i a la
inspeccid educativa.

c) Si la situacié s’agreuja o sobrepassa la capacitat d’actuacié del centre, se n’ha
d’informar la inspecci6 perque, si ho estima oportu, sol-licite 1’assessorament o la
intervencié de la unitat d’Atenci6 i Intervenci6 del PREVI de la direccio
territorial corresponent. La Inspeccio educativa decidira sobre la necessitat i el
tipus d’intervencio.

5. Comunicaci6 a families i representants legals de to ts els implicats.

a) La direccié del centre realitzara les entrevistes necessaries, preferentment de
forma individual.

b) La direccié del centre informara les families dels alumnes implicats en el
conflicte de les mesures i actuacions de caracter individual, aixi com les mesures
de caracter organitzatiu i preventiu proposades per al grup, nivell o centre
educatiu.

c) Segons la gravetat del cas, la direcci6 del centre comunicara a la familia de la
victima la convenieéncia o no de denunciar el cas a les Forces de Seguretat de
I’Estat.

d) Tal com consta en I’article 41 del Decret 39/2008, en aquells suposits
reincidents i en els casos en que el centre reclame la implicaci6 directa dels pares,
mares, tutors o tutores de 1’alumne/a i estos la rebutgen, 1’Administracio
educativa, si considera que esta conducta causa un greu dany al procés educatiu
del seu fill/a, ho comunicara a les institucions publiques competents per motiu de
desproteccid, amb un informe previ a la Inspeccié Educativa.
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6. Seguiment del cas per part de les unitats d’atencid i intervencid i de la Inspeccid
del centre.

La Inspecci6 i les unitats d’atencid i intervencio de les direccions territorials
col-laboraran amb la direccié del centre en el seguiment del cas en que hagen
intervingut.

7. Definici6 de mesures de tractament individualitzat amb la victima i els agressors, i
de sensibilitzacié amb observadors, amb les families i amb la resta de 1’alumnat.

a) Estes mesures i actuacions es referiran tant a les que s’apliquen en el centre i
en I’aula, com a les que s’apliquen a I’alumnat en conflicte. Caldra garantir el
tractament individualitzat tant de la victima i de les persones agressores com de
I’alumnat espectador, i incloure actuacions especifiques de sensibilitzacio per a la
resta de I’alumnat.

b) Amb caracter orientatiu, en la web de la Conselleria d’Educacio, Cultura i
Esport es proposen mesures i actuacions per a treballar I’assetjament escolar en
les diferents tipologies que pot presentar, en 1’enlla¢ http://www.cece.gva.es/eva/
val/previ.htm>.

4.3.2. Actuacio davant de situacions de maltractament infantil.

El maltractament infantil es definix com qualsevol accié no accidental que
comporta abus (emocional, fisic o sexual) o descuit (emocional o fisic) cap a un
menor de dihuit anys, que és realitzada pel seu progenitor o cuidador principal, per
una altra persona o per qualsevol institucio, i que amenace 1’adequat
desenrotllament del xiquet. Dins del maltractament considerem tant el
maltractament actiu, entés com a abus fisic, sexual i emocional, com els
maltractaments passius, com ara la negligencia fisica i emocional. El maltractament
pot ser familiar o extrafamiliar.

Proteccio en I’ambit escolar

Els quatre escalons de proteccié de la poblacié infantil s6n la familia, els
ciutadans, els professionals de les administracions i 1’entitat piblica competent en
materia de protecci6 infantil.
L’ambit escolar ocupa una posicio6 privilegiada en el procés de proteccié del menor
i en la deteccid, la notificacio, la investigacio i 1’avaluacio.
Pels centres passen la totalitat dels xiquets i adolescents de la comunitat, i és el lloc
on romanen una gran part del seu temps.
Per a molts menors que patixen el maltractament en 1’ambit familiar en edats
primerenques, 1’escolaritzacio els permet trencar amb 1’aillament social en que
I’han patit.
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Gravetat i presa de decisions

La valoracié d’urgencia de la situacié estara determinada per la gravetat del
succés observat i per la probabilitat que torne a repetir-se (nivell de risc) si no es
prenen les mesures de proteccio oportunes.
Un cas sera greu si corre perill la integritat fisica o psicologica del menor
(existeéncia de palisses, castics fisics forts, sospita d’abus sexual, etc.), si el Xiquet és
un bebé o té menys de cinc anys, o si patix una discapacitat que li impedix
autoprotegir-se o demanar ajuda. La urgencia determinara el tipus d’actuacio del
professional de I’educacio, el protocol que es posara en marxa i la prioritat del cas.
L’avaluacié exhaustiva correspon als servicis socials o al servici de proteccié de
menors.

Protocol d’actuacio davant d’una situacido observada de maltractaments i
desproteccié del menor

1. Identificacio.

Qualsevol membre de la comunitat educativa que tinga coneixement o sospites
d’una situaci6 de maltractament infantil ho comunicara a I’equip directiu.

2. Actuacions immediates.

Després d’esta comunicacio, es reunira 1’equip directiu amb el tutor o tutora de
I’alumne o alumna afectat i el personal dels servicis psicopedagogics escolars, el
departament d’orientacid, al gabinet municipal autoritzat o el personal que tinga
atribuides les funcions d’assessorament en el centre, per a recopilar informacié,
analitzar-la i valorar la intervencié que procedisca.

3. Notificacid.

L’equip educatiu emplenara el full de notificacié que apareix en 1’Orde 1/2010,
de 3 de maig, de la Conselleria d’Educacio i la Conselleria de Benestar Social.
(annex VI)

4. Comunicaci6 de la situacid.

a) La direcci6 del centre enviara ’original del full de notificaci6 als servicis
socials municipals de la localitat on residix el menor, n’arxivara una copia en
I’expedient de 1’alumne i en remetra una altra a la direccié general competent en
materia de proteccio de menors de la Conselleria de Benestar Social.

b) La direcci6 del centre realitzara la comunicacié al Registre Central i a la
Inspeccié Educativa.

c) Si la situacié s’agreuja i sobrepassa la capacitat d’actuacié del centre, se
n’haura d’informar la Inspeccié Educativa, que sol-licitara I’assessorament o la
intervenci6 de la unitat d’atencié i intervencio (UAI) de la direccié territorial
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corresponent. La Inspecci6 Educativa decidira sobre la necessitat i el tipus
d’intervencio.

d) La comunicaci6 a la familia es realitzara una vegada informades les autoritats
competents, i sera realitzada per la direccio del centre.

Procediment d’urgencia

1- Davant d’un alumne que presente lesions fisiques , greu negligéncia o abus
sexual, un membre de 1’equip directiu o del personal docent en qui es delegue,
I’acompanyara al centre de salut o als servicis d’urgencia de 1’hospital més proxim.
2. La direccié comunicara la situacio d’urgencia a la policia local, a la Conselleria
de Benestar Social i a la Fiscalia de Menors. Per a la comunicacio s’utilitzara el full
de notificaci6 que apareix en 1’Orde 1/2010, de 3 de maig, de la Conselleria
d’Educacié i de la Conselleria de Benestar Social; per a la comunicacié a I’autoritat
judicial i al Ministeri Fiscal s’utilitzara el model que es troba en I’annex VII d’esta
ordre.

3. La direcci6 del centre realitzara la comunicacié al Registre Central i a la
Inspecci6 educativa perque, si ho estima oportt, sol-licite 1’assessorament o la
intervenci6 de la unitat d’Atenci6 i Intervencié (UAI) de la direcci6 territorial
corresponent. La Inspecci6 educativa decidira sobre la necessitat i tipus
d’intervencio.

L’enllag de la pagina web de benestar social és:
<http://www.bsocial.gva.es/va/web/menor/home familia>

4.3.3. Actuacio davant de situacions de violéncia de génere.

S’entén per violencia de genere aquella que, com a manifestaci6 de la
discriminacid, la situacié de desigualtat i les relacions de poder dels homens sobre
les dones, s’exercix sobre ella pel fet de ser-ho. Esta violéncia comprén qualsevol
acte de violencia basada en el genere que tinga com a conseqiiéncia, o que tinga
possibilitats de tindre com a conseqiiéncia, perjui o patiment en la salut fisica, sexual
o psicologica de la dona. Les amenaces, la pressio exercida sobre elles per a forcar la
seua voluntat o la seua conducta, la privaci6 arbitraria de la seua llibertat, tant si es
produixen en la vida publica com privada, sén comportaments violents per raé de
genere.

Tipus de violéncia de génere

a) Violencia fisica: és qualsevol acte de forca contra el cos de la dona, amb
resultat o risc de produir lesi6 fisica o dany. Estos actes de violéncia fisica contra
la dona poden ser exercits per homens amb els quals tinga o haja tingut relacions
de parella, o per homens del seu entorn familiar, social i laboral.


http://www.bsocial.gva.es/va/web/menor/home_familia
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b) Violencia psicologica: és tota conducta que produisca desvaloracio o patiment
en la dona mitjancant amenaces, humiliacions o vexacions, exigéncia
d’obediencia o de submissio, coercio, insults, aillament, culpabilitzaci6 o
limitacions del seu ambit de llibertat. Estos comportaments poden ser exercits per
qui siga o haja sigut el seu conjuge o per qui estiga o haja estat lligat a ella per
analoga relaci6 d’afectivitat, inclis sense convivencia. Aixi mateix, tindran la
consideracié d’actes de violencia psicologica contra la dona els exercits per
homens en el seu entorn familiar, social i laboral.

c) Violéncia economica: consistix en la privaci6 intencionada, i no justificada
legalment, de recursos per al benestar fisic o psicologic de la dona i de les seues
filles i fills, o la discriminacio en la disposici6 dels recursos compartits en I’ambit
de la convivencia de parella.

d) Violencia sexual i abusos sexuals: és qualsevol acte de naturalesa sexual
forcada per 1’agressor i no consentida per la dona. La violencia sexual comprén
qualsevol imposicid, per mitja de la forca o la intimidacio, de relacions sexuals
no consentides, i I’abus sexual, amb independéencia que 1’agressor tinga o no
relacié conjugal, de parella, afectiva o de parentiu amb la victima.

Protocol d’actuacié davant d’una situacié de violéncia de geénere

1. Identificacio.

Qualsevol membre de la comunitat educativa que tinga coneixement o sospites
de casos de violencia de genere ho notificara a la direccio6 del centre.
a) Recollida d’informaci6. Després d’esta comunicacié, es reunira 1’equip
directiu amb el tutor/a de 1’alumne/a afectat i amb els servicis psicopedagogics
per a recopilar informacio, analitzar-la i valorar la intervenci6 que calga.
b) Actuaci6. En els suposits de perill greu i imminent, i si la situacié ho requerix,
es telefonara al 112 i es traslladara la persona agredida a 1’hospital de referéncia.
La direcci6 del centre podra sol-licitar mesures de suport i col-laboracié externes
al centre. Si es considerara necessari, s’establira comunicacié amb el servici
especialitzat d’atenci6 a la familia i la infancia (SEAFI), els centres de salut, la
unitat de salut mental infantil i juvenil (USMIJ), els hospitals més proxims, els
centres d’acollida i les entitats especialitzades.
c) Aplicacio de mesures disciplinaries. En el cas que les persones agressores
siguen alumnes del centre, oida la comissié de convivencia, s’actuara tal com es
regula en els articles 42 a 49 del Decret 39/2008, de 4 d’abril.
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2. Comunicacié de la situacio.

a) La direccié del centre informara la comissié de convivéncia de la situacio i del
pla d’intervencié.
b) En el cas que la incidéncia puga ser constitutiva de delicte o de falta penal, la
direccio del centre ho comunicara per fax al ministeri fiscal utilitzant I’annex VIII
d’esta orde. Esta comunicacio s’adrecara a la sala de la Fiscalia que corresponga:
1) Si els agressors i les victimes s6n menors, a la Fiscalia de Menors.
2) Si els agressors sén majors d’edat i la victima menor d’edat, a la
Fiscalia de Violéncia de Genere.
3) Si els agressors i les victimes sén majors d’edat, a la Fiscalia de
Violencia de Génere.
c) La direccio del centre realitzara la comunicacio al Registre Central i a
la Inspecci6 Educativa, i podra sol-licitar I’assessorament o la intervencio
de la unitat d’atenci6 i intervencio (UAI) de la direcci6 territorial
corresponent. La Inspeccié Educativa decidira sobre la necessitat i el
tipus d’intervencio.

3. Comunicacié a families i representants legals de tots els implicats.

a) La direcci6 informara les families dels implicats del fet de violéncia i de les
mesures i accions adoptades.

b) Segons la gravetat del cas, la direcci6 del centre comunicara a la familia de la
victima la conveniencia de denunciar-lo a les forces de seguretat.

c) Tal com consta en I’article 41 del Decret 39/2008, en els casos reincidents i en
els que el centre reclame la implicaci6 directa dels pares, mares, tutors o tutores
de I’alumne o I’alumna i estos la rebutgen, I’Administracié educativa, si
considera que esta conducta causa un greu dany al procés educatiu del seu fill o
filla, ho comunicara a les institucions publiques competents per motiu de
desproteccid, amb un informe previ a la Inspeccié Educativa.

4. Seguiment del cas per part de les unitats d’atencid i intervencio i de la Inspeccid
del centre.

La Inspeccio i les unitats d’atencié i intervencio de les direccions territorials
col-laboraran amb la direccié del centre en el seguiment dels casos en que hagen
intervingut.
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4.3.4. Actuacio davant d’agressions al professorat i PAS
Definici6

Es considera agressio al professorat qualsevol acci6 il-licita que vaja en contra
dels drets del personal docent o d’administracié o servicis, tal com queden
arreplegats en 1’article 4 de la Llei 15/2010, d’Autoritat del Professorat, quant als
drets del personal docent.

Destinataris

Este protocol d’actuaci6 esta adrecat als equips docents, al personal
d’administracio i al personal que preste servicis en els centres docents publics o en
els centres privats concertats no universitaris de la Comunitat Valenciana, en

I’exercici de les seues funcions.

Protocol de proteccid, assisténcia i suport al professorat davant d’agressions,
com a conseqiiéncia de I’exercici legitim de les seues funcions

1. Detecci6 i comunicacid de la incidencia.

a) Qualsevol membre de la comunitat educativa que tinga coneixement d’una
agressio que tinga per objecte el personal docent, el d’administraci6 o el de
servicis, té 1’obligacié de comunicar-ho a la direcci6 del centre.

b) Aixi mateix, si els fets que s6n objecte de 1’agressié poden ser constitutius de
delicte o de falta, presentara una dentincia davant del ministeri fiscal, del jutjat de
guardia, o en qualsevol dependencia de les Forces i Cossos de Seguretat de
I’Estat.

c) El professorat o el personal d’administracio i servicis, si aixi ho estima oportd,
sol-licitara 1’assistencia juridica de I’Advocacia General, tal com es disposa en
I’article 7 de la Llei 15/2010, de 3 de desembre, de la Generalitat, perque
exercisca les accions legals que corresponguen. La sol-licitud sera remesa per la
direcci6 del centre i s’enviara a la direcci6 territorial, on I’inspector o inspectora
de zona elaborara un informe; posteriorment, tota la documentacio es traslladara
al secretari territorial que dona el vistiplau, qui I’elevara a la Direccié General de
Personal Docent de la Conselleria d’Educacio, Cultura i Esport.

d) La sol‘licitud d’assisténcia juridica contindra la informaci6 segiient: dades
personals de la persona interessada, telefon de contacte, relat dels fets i tots els
elements de prova de queé es disposen i que servisquen per a confirmar aquells,
amb citacio de testimonis i, si és possible, dels seus relats dels fets. Aixi mateix,
anira acompanyada de la denuncia presentada, del comunicat d’assistencia
medica, si n’hi ha, i d’un certificat de la direcci6 que confirme si els fets
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denunciats estan relacionats amb 1’exercici de la funci6 o carrec de la persona
sol-licitant.

e) El director o directora notificara immediatament el fet denunciat a la Inspeccié
Educativa i ho comunicara al Registre Central del PREVI.

f) La direccio del centre realitzara tots els tramits previstos en este protocol amb
la maxima celeritat.

2. Intervencié de la Direccié General de Personal.

La Direccié General de Personal Docent, a la vista de la documentacié remesa
per qui sol-licite assisténcia juridica, emetra, com a superior jerarquic, I’informe a
que es referix I’article 11.2 de la Llei 10/2005, de 9 de desembre, d’Assistencia
Juridica a la Generalitat. L.’esmentat informe indicara si es complixen els requisits
previstos en la llei mencionada perque la persona sol-licitant puga rebre
I’assistencia de 1’Advocacia General. La direcci6 general traslladara totes les
actuacions fetes i realitzara les actuacions complementaries que considere
necessaries.

3. Resolucié.

L’advocat general de la Generalitat, de conformitat amb el que disposa I’article
11.2 de la Llei 10/2005, de 9 de desembre, d’Assisténcia Juridica a la Generalitat,
prendra 1’acord que corresponga i el comunicara a la persona interessada. La
facultat concedida a la persona interessada per este article no menyscaba el seu dret
a designar advocat que 1’assistisca o0 a sol-licitar que este li siga designat d’ofici,
segons I’article 12.3 de I’esmentada Llei 10/2005.

4.3.5.Actuacions davant de situacions que es produeixen féra del centre.

Actuacions en general

Segons s’arreplega en I’article 28 del Decret 39/2008, de 4 d’abril, s’aplicaran de
forma general els protocols d’assetjament i ciberassetjament escolar, i de conductes
que alteren la convivencia de forma greu i reincident (insults, amenaces, agressions,
baralles o vandalisme, maltractament infantil i violéncia de genere), si estes
situacions es produixen fora del centre, en activitats extraescolars o
complementaries, i en les realitzades fora del recinte escolar perd que estiguen
motivades per la vida escolar o directament relacionades amb esta. Els casos seran
tractats d’acord amb el reglament de regim intern de cada centre.
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Actuacié davant d’una situacié de violéncia de génere fora del centre

1. En el cas de violéncia de genere fora del centre, se seguira el procediment de
I’annex IV d’esta orde. En este cas, si la persona que patix I’agressio és menor i es
considera que hi ha desproteccio, es podra utilitzar el full de notificacié i el
procediment de 1’Orde 1/2010, de 3 de maig, de la Conselleria d’Educacio i de la
Conselleria de Benestar Social, per a la comunicacié de la situacio a la Conselleria
de Benestar Social i a la Fiscalia de Menors.

2. Davant la situacié descrita al punt anterior, la comunicacié a la familia es
realitzara només després de les actuacions que s’arrepleguen en els apartats 2.b i
2.c, amb els quals s’informaran les autoritats competents.

Procediment davant d’actes vandalics, agressions, baralles, consum i trafic de
substancies perjudicials per a la salut, en 1’entorn escolar

L’acord de col-laboraci6 per a la millora de la convivencia i de la seguretat
escolar entre la Conselleria d’Educacid, Cultura i Esport i la Delegacio del
Govern a la Comunitat Valenciana, seguira el procediment segiient:
a) La direccié del centre realitzara la comunicacié de la situacié d’agressio,
baralles o vandalisme a les Forces de Seguretat de 1’Estat competents.
b) Quan es produisca una situaci6 de conflicte que estiga relacionada amb
problemes de convivéncia o que atempte contra persones o instal-lacions en les
proximitats del centre escolar, 1’equip directiu arreplegara les incidéncies en la
fitxa de D’entorn escolar (ANNEX VI: INFORME SOBRE L’ENTORN
ESCOLAR), 0 que esta disponible a 'enllag:
<http://www.cece.gva.es/eva/docs/convivencia/entorn escolar.pdf>
i la remetra a la Direccié General d’Ordenacio, Innovacio i Politica Lingiiistica
de la Conselleria d’Educacié, Cultura i Esport, a 1’adreca de correu electronic
<convivencia@gva.es».
c) La Direccié6 General d’Ordenacid, Innovaci6 i Politica Lingiiistica remetra
I’informe a la Delegacié6 del Govern per mitjd de 1’Area d’Alta Inspecci6
d’Educaci6. En I’acord de col-laboraci6 esmentat, la Delegacié del Govern a la
Comunitat Valenciana es compromet a informar la direcci6 general que ha
originat la comunicaci6 de les accions que s’hagen realitzat en relaci6 amb
I’incident.
d) La Direcci6 General d’Ordenacié, Innovaci¢ i Politica Lingiiistica informara el
centre interessat i la respectiva direccio territorial d’Educacié sobre els casos
comunicats a la Delegaci6 de Govern. Si no s’ha realitzat cap comunicacio
d’incidéencies, I’esmentada direcci6 general informara també d’esta circumstancia
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5. DETECCIO DE NECESSITATS I PLANIFICACIO DE
FORMACIO EN MATERIA DE CONVIVENCIA.

Creiem que la formaci6 en valors és molt important a I’ambit escolar i educatiu i
no es pot simplificar al curriculum de I’alumnat que ha triat I’opci6é de"Valors civics
i socials" cal complementar-la amb la que es transmet des de les tutories. L.’alumnat
que ha triat la materia "Religio catolica" esta adquirint també un valors molt
importants pero caldra estudiar la possibilitat de programar activitats i actuacions,
amb un enfocament per a treballar a les aules temes com la solidaritat, la no
discriminacio, la igualtat.....etc.

Pot ser seria interessant que es formara a tots/es els/les mestres en la forma
correcta de realitzar un expedient disciplinari.

Per a les families es busquen xerrades destinades a ajudar els/les seus/es fills/es i
sobre la forma correcta d'educar o previndre perills de la nostra societat.

6.PROCEDIMENT PER A ARTICULAR LA COL-LABORACI() AMB
ENTITATS DE L’ENTORN EN EL PLA DE CONVIVENCIA.

L'ajuntament de Mislata en fa arribar tota la informacié de les campanyes i
xerrades que du a terme i I'escola, una vegada analitzades i valorades, decideix la
seua participacio en aquelles que considera adequades i interessants.

Es col-labora també amb la Conselleria, Regidoria de Benestar Social, SEAFI, en
les reunions per prevenir I'absentisme.

7.APROVACI(), SEGUIMENT 1 AVALUACIO DEL PLA DE
CONVIVENCIA.

Segons Instruccions de 14 d’octubre de 2014, de la direcci6 general d’Innovacio
i politica lingiiistica sobre 1’actualitzacié dels Plans de Convivencia als centres
educatius, el present pla és aprovat pel director /a del centre . Segons 1’Orde
62/2014, la comissié de convivencia del Consell escolar realitzara trimestralment
un informe, que presentara al Consell Escolar. Aquest informe arreplegara les
incidencies produides, les actuacions realitzades, els resultats aconseguits i les
propostes de millora que s’estimen pertinents. E1 Consell escolar avaluara aquest
pla. La direcci6 del centre elaborara un informe anual sobre la convivencia del
centre, que enviara a la Direcci¢ territorial.

Actualitzat a data de 202
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8. ANNEXOS.

ANNEX 1

PART D’INCIDENCIA/PARTE DE INCIDENCIA

HORA/HORA:.....cccoviiiiiiiiiiiiniiienns CLASSE/CLASE:.......ccccovviniinininnnnnne.

DESCRIPCIO DELS FETS/DESCRIPCION DE LOS HECHOS

TIPUS DE FALTA (DECRET 39/2008) / TIPO DE FALTA (DECRET 39/2008)

Conductes CONTRARIES a les normes de convivéncia (ART.35 DEL DECRET 39/2008)

Les faltes de puntualitat injustificades/Las faltas de puntulidad injustificadas.

Les faltes d’assisténcia injustificades/Las faltas de asistencia injustificadas,

Els actes que alteren el normal desenvolupament de les activitats del centre educatiu,
especialment els que alteren el normal desenrotllament de les classes/Los actos que alteren
el normal desarrollo de las actividades del centro educativo, especialmente los que alteren el
normal desarrollo de las clases.

Els actes d’indisciplina/Los actos de indisciplina.

Els actes d’incorreccié o desconsideraci, les injuries i ofenses contra els membres de la
comunitat educativa/Los actos de incorreccion o desconsideracién, las injurias y ofensas
contra los miembros de la comunidad educativa.

El furt o el deteriorament intencionat d’immobles, materials, documentacié o recursos
del centre/El hurto o el deterioro intencionado de inmuebles, materiales, documentacién o
recursos del centro.

El furt o el deteriorament intencionat dels béns o materials dels membres de la
comunitat educativa/ El hurto o el deterioro intencionado de los bienes o materiales de los
miembros de la comunidad educativa.

Les accions que puguen ser perjudicials per a la integritat i la salut dels membres de la
comunitat educativa/Las acciones que puedan ser perjudiciales para la integridad y la salud
de los miembros de la comunidad educativa.

La negativa sistematica a portar el material necessari per al desenrotllament del procés
d’ensenyanca-aprenentatge/La negativa sistematica a llevar el material necesario para el
desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje.

La negativa a traslladar la informacié facilitada als pares, mares, tutors o tutores per
part del centre i viceversa/La negativa a trasladar la informacion facilitada a los padres,
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madres, tutores o tutoras por parte del centro y viceversa.

L’alteracié o manipulacié de la documentacié facilitada als pares, mares, tutors o tutores
per part del centre/La alteracién o manipulacion de la documentacion facilitada a los padres,
madres, tutores o tutoras por parte del centro.

La suplantaci6 de la personalitat de membres de la comunitat escolar/ La suplantacién de
la personalidad de miembros de la comunidad escolar.

La utilitzacié inadequada de les tecnologies de la informacié i comunicacié durant les
activitats que es realitzen en el centre educatiu/La utilizacion inadecuada de las tecnologias
de la informacién y comunicacién durante las actividades que se realizan en el centro
educativo.

L’us de teléfons mobils, aparells de so i altres aparells electronics aliens al procés
d’ensenyanca-aprenentatge durant les activitats que es realitzen en el centre educatiu/El
uso de teléfonos moviles, aparatos de sonido y otros aparatos electrénicos ajenos al proceso de
enseflanza-aprendizaje durante las actividades que se realizan en el centro educativo.

Els actes que dificulten o impedisquen el dret i el deure a I’estudi dels seus companys i
companyes/Los actos que dificulten o impidan el derecho y el deber al estudio de sus
compafieros y compafieras.

La incitacié o estimul a cometre una falta contraria a les normes de convivéncia/ La
incitacion o estimulo a cometer una falta contraria a las normas de convivencia.

La negativa al compliment de les mesures correctores adoptades davant de conductes
contraries a les normes de convivéncia/La negativa al cumplimiento de las medidas
correctoras adoptadas ante conductas contrarias a las normas de convivencia.

L’us inadequat de les infraestructures i béns o equips materials del centre/El uso
inadecuado de las infraestructuras y bienes o equipos materiales del centro.

La desobediéncia en el compliment de les normes de caracter propi del centre i que
estiguen incloses en el seu projecte educatiu/La desobediencia en el cumplimiento de las
normas de caracter propio del centro y que estén incluidas en su proyecto educativo.

Conductes GREUMENT PERJUDICIALS per a la convivéncia en el centre (ART.35 DEL

DECRET 39/2008)

Els actes greus d’indisciplina i les injuries o ofenses contra membres de la comunitat
educativa que sobrepassen la incorreccio o la desconsideracio previstes en I’article 35 del
present decret/Los actos graves de indisciplina y las injurias u ofensas contra miembros de la
comunidad educativa que sobrepasen la incorreccién o la desconsideracion previstas en el
articulo 35 del presente Decreto.

L’agressio fisica 0 moral, les amenaces i coaccions i la discriminaci6 greu a qualsevol
membre de la comunitat educativa, aixi com la falta de respecte greu a la integritat i
dignitat personal/La agresion fisica o moral, las amenazas y coacciones y la discriminacién
grave a cualquier miembro de la comunidad educativa, asi como la falta de respeto grave a la
integridad y dignidad personal.

Les vexacions i humiliacions a qualsevol membre de la comunitat escolar,
particularment si tenen un component sexista o xenofob,aixi com les que es realitzen
contra els alumnes més vulnerables per les seues caracteristiques personals, socials o
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educatives/Las vejaciones y humillaciones a cualquier miembro de la comunidad escolar,
particularmente si tienen un componente sexista o xen6fobo, asi como las que se realicen
contra los alumnos o las alumnas mas vulnerables por sus caracteristicas personales, sociales o
educativas.

L’assetjament escolar/El acoso escolar.

La suplantacié de personalitat en actes de la vida docent/La suplantacion de personalidad
en actos de la vida docente.

La falsificacid, el deteriorament o la sostraccio de documentacié academica/La
falsificacion, deterioro o sustraccién de documentacion académica.

Els danys greus causats en els locals, materials o documents del centre o en els béns dels
membres de la comunitat educativa/Los dafios graves causados en los locales, materiales o
documentos del centro o en los bienes de los miembros de la comunidad educativa.

Els actes injustificats que pertorben greument el normal desenrotllament de les activitats
del centre/Los actos injustificados que perturben gravemente el normal desarrollo de las
actividades del centro.

Les actuacions que puguen perjudicar o perjudiquen greument la salut i la integritat
personal dels membres de la comunitat educativa/Las actuaciones que puedan perjudicar o
perjudiquen gravemente la salud y la integridad personal de los miembros de la comunidad
educativa.

La introduccio en el centre d’objectes perillosos o substancies perjudicials per a la salut i
la integritat personal dels membres de la comunitat educativa/La introduccion en el centro
de objetos peligrosos o sustancias perjudiciales para la salud y la integridad personal de los
miembros de la comunidad educativa.

Les conductes tipificades com a contraries a les normes de convivéncia del centre
educatiu si concorren circumstancies de collectivitat o publicitat intencionada per
qualsevol mitja/Las conductas tipificadas como contrarias a las normas de convivencia del
centro educativo si concurren circunstancias de colectividad o publicidad intencionada por
cualquier medio.

La incitacio o I’estimul a cometre una falta que afecte greument la convivéncia en el
centre/La incitacion o el estimulo a cometer una falta que afecte gravemente a la convivencia
en el centro.

La negativa reiterada al compliment de les mesures educatives correctores adoptades
davant de conductes contraries a les normes de convivéncia/ La negativa reiterada al
cumplimiento de las medidas educativas correctoras adoptadas ante conductas contrarias a las
normas de convivencia.

La negativa al compliment de les mesures disciplinaries adoptades davant de les faltes
que afecten greument la convivéncia en el centre/ La negativa al cumplimiento de las
medidas disciplinarias adoptadas ante las faltas que afecten gravemente a la convivencia en el
centro.

L’accés indegut o sense autoritzacié a fitxers i servidors del centre/E] acceso indebido o
sin autorizacion a ficheros y servidores del centro.

Actes atemptatoris respecte al projecte educatiu, aixi com al caracter propi del
centre/Actos atentatorios respecto al proyecto educativo, asi como al caracter propio del
centro.
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MESURES/MEDIDAS

CORRECTORA (Art. 36):

DISCIPLINARIA (Art. 43):

EL/LA MESTRE/A, MONITOR/A

En/Na pare, mare, tutor/a legal/D°/D?® padre, madre, tutor/a legal

NIF/NIE

Signat/Fdo
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ANNEX 2
Estimadas familias:

Se ha detectado la presencia de piojos, liendres en el grupo de su hij@. Es un
caso aislado, por eso es muy importante que reviséis a vuestr@ hij@ para prevenir
la propagacion de los mismos.

El Reglamento de Régimen Interno, aprobado por el Consejo Escolar,

especifica en el

Capitulo Quinto: Los Padres, articulo 47, apartado 3:
“Las indicaciones de la Conselleria de Sanitat, res pecto a los pardsitos capilares,
recomiendan una permanencia de tres dias para evitar posibles contagios. No
obstante cuando las familias consigan eliminar tanto los piojos como las liendres,
podrdn enviar a clase a sus hijos, El profesorado que detecte algiin caso lo
comunicard a la familia para que recoja al alumno lo antes posible. Cuando sea
un caso reiterado y grave, se deberd exigir a las familias que traigan al centro un
informe del pediatra como que puede incorporarse al centro”

Agradeciendo su colaboracion, atentamente

islata curs 201./201.

El equipo directivo

Estimades families:

S'ha detectat la preséncia de polls, llémenes en el grup del seu fill/a. Es un
cas aillat, per aix0 és molt important que revisen al vostre/a fill/a per a previndre la
propagacio dels mateixos.

El Reglament de Régim Intern, aprovat pel Consell Escolar, especifica en el

Capitol Quint: Els Pares, article 47, apartat 3:
“Les indicacions de la Conselleria de Sanitat, respecte als parasits capil-lars,
recomanen una permanencia de tres dies per a evitar possibles contagis. No
obstant quan les families aconseguisquen eliminar tant els polls com les llémenes,
podran enviar a classe als seus fills, El professorat que detecte algun cas ho
comunicara a la familia perqué arreplegue a I'alumne com més prompte millor.
Quan siga un cas reiterat i greu, s'haura d'exigir a les families que porten al
centre un informe del pediatre com que pot incorporar-se al centre”

Agraint la seua col-laboracio, atentament

Mislata 201./201.
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ANNEX 3

INFORME INICIAL SOBRE LA PERSONA QUE HA REALITZAT UN
ACTE QUE ALTERE GREUMENT LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Nom de I’alumne/a:
Curs:

Persona que fa I’informe:

* Emplenar aquelles que siguen rellevants

Historial de 1’alumne/a:

Factors personals que influeixen en la seua conducta:

Factors psicopatologics:

Factors familiars:

Factors escolars:

Factors socioculturals:

Problematica principal associada a la conducta violenta:

Altres problematiques:
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ANNEX IV. COMPROMIS FAMILIA-TUTOR-ALUMNE/A
A. DOCUMENT.
2 o O - U representant legal
de Palumne/a..........coeiiiiiiiiiiii i matriculat en aquest centre al
curs escolar 202_- | en el nivell...... , grup...... , i
EIV/ING. oo com a tutor/a de 1’esmentat

alumne/ d, es comprometen a:

COMPROMISOS DE LA FAMILIA:

Afavorir I’assisténcia i puntualitat a classe del seu fill/a amb els materials.

Mantindre una comunicaci6 fluida amb el tutor/a.

Conéixer i acceptar les indicacions del professorat.

Col-laborar en el control i compliment de les tasques escolars.

Col-laborar amb el centre en el compliment de les correccions o mesures preventives i
disciplinaries que puguen imposar-se al seu fill/a.

Intercanviar informacié amb el tutor/a sobre les normes establides a casa.

Aportar els informes medics o socials que faciliten informaci6 sobre situacions que puguen
afectar I’aprenentatge o comportament del seu fill/a.

Reconéixer i premiar la millora de resultats o de conducta del seu fill/a.

COMPROMISOS DEL TUTOR/A.

Facilitar i mantindre una comunicacié fluida amb les families en els horaris pactats.

Establir i comunicar clarament els objectius i les expectatives academiques i de
comportament individuals per a I’alumne/a..

Facilitar el suport pedagogic necessari, amb pautes orientatives per a la familia que faciliten
I’adquisici6 d’habits d’estudi en 1’alumne/a.

Conéixer les rutines i habits de 1’alumne/a a casa, aixi com el nivell d’assumpcié de les
normes establides.

Fer-ne un seguiment i comunicar a la familia o tutor/s legals la millora en resultats o
conducta.
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COMPROMISOS DE L’ALUMNE/A.

8. Assistir amb puntualitat i amb els materials a classe.

9. Conéixer i acceptar els compromisos acordats per la meua familia o tutors legals i el meu
tutor/a.

10. Tindre una actitud activa, participativa i atenta a classe i realitzar les activitats que em
proposen.

11. Conéixer i acceptar les normes i el funcionament de la meua classe i del centre.

12. Ensenyar diariament el meu quadern de treball o agenda a la meua familia i al meu tutor/a.
13. Tindre una bona relaci6 amb els meus companys/es, respectant les seus opinions encara que
no estiga d’acord.

14. Cuidar els llibres i materials propis i de classe.

15. Acceptar les mesures que em puguen imposar quan no col-labore amb els compromisos
aconseguits per la meua familia/tutors.

En Mislata a....... de.........ooo... de 20.....
EL PARE / MARE TUTOR/A
ALUMNE/A.

LA DIRECTORA.
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ANNEX V

e GENERALI A INFORME SOERE L'ENTORN ESCOLAR

Q VALENCIANA INFORME SOBRE EL ENTOBNO ESCOLAR
A | DADES D'IDENTIFICACIO DEL CENTRE | DATOS DE IDENTIFICACION DEL CENTRO

NOM DEL CENTRE | NOMBRE DEL CENT RO DOMH OEL CENTRE { CODIO0 DEL CENTRO
[ATRECA [CARRER/ PLAGA. NUWERD]/ DIFECLION (CALLE/ PLAZR NUMERD) T POSTAL
— —_— —! —
| HOMTE LA FESCOMA OUE SISNA EL COMUNMICAT | NOMERE D& LA PERSONA CUE FIRUA EL PARTE CARREL | CARGD

B |FITXA / FICHA

L agraim que assenyale aguelles circomstancies o situacions gue detecte en les proximitals del seu centre | que, al sew parer,
puguen esiar relacionades amb alguns problemeas de convivéncia entra membres de ia seua comuniiat educativa. Esta nolificacic es
fraslladara a les forces de seguretat, millorant aixi la nostra coordinacio per a previndre incidents en els voltants dols contres.

Lo agradecamos que sonale aguelas arcunsfancias o sifuscones que dotecho an fas proximidades die su ceniro ¥y Que, a su juico,
puedan estar rAladonadas con algunes problemas de comivenciz entra miembros de su comunidad educaliva. Esta noffcacidn se
frasiadara a las fuevzas do seguridad, mejorando asi muestra coordinacion para prevenir noidanfes en los aradodoras de los
Coniros.

1. INDHOUE S15HA DETECTAT ALGUNA 'ESTES SITUACIONS EN ELS WOLTANTS DEL SEU CENTHE
INDYRUE 51 55 HA DETECTADC ALEUWA DE ESTAS SITUAGIONES EN LOEALREDE DORES DE SUCENTRO
[[] Prestncis de jovens no escolentzats ! Presenoa dejovenas R S500lEn7ados
[7] Presencia de jivans eliens al canire an les nores deainads | amioa/ Fresenos de |ovenes genos af cendio.en (s fonss os enlracs v safoe
D Praséncis dalumnes sbeanistes del propd canire an horan lect ! Pressncia de Simnos absanbsiss oef om0 cenio en horano fechvo
[T] Prestncia dalmnes sbeanistes defires canires en haren lechiy | Fresenca ds SIUMnes absentizlss o8 ofos Canfios en horano fecivo
0 Prasenca de Dandes 0 graps vIDEma/conictius
Fresangs de pandias o Fupoes Wolenias corfiicives
H Prasercia de bandes o grupsyiclems/confichius gue indmiden als 2eus elumnes
FPresanda de pandilas 0 grupes Voienios Covilicives que Inlimidsn & S0s almnos
|:| incicents en &l ransport escoisrf Inooames n.ef Fanspais escoar
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] ANNEX VI .
FULL DE SITUACIO DE DESPROTECCIO DE DE L’AMBIT EDUCATIU
(ordre 1/2010 de 3 de maig) Maltractament infantil.
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ANNEX VII

; ANNEX VIl { ANEXO VI .
MODEL OE COMUNICACIO AL MINISTERI FISCAL DE CONDUCTES GREUMENT
PERJUDICIALS PER A LA CONVIVENCIA AL CENTRE | QUE PODEN SER

GENERALITAT | 1100e1 0 pecomumincicn s 7o nacAL b Gonpucrs

\:&\ VALENU AN A GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENGIA EN EL GENTRO Y QUE g

PUEDEN SER CONSTITUTIVAS DE FALTA O DELITO PENAL

A| DADES DEL CENTRE /DATOS DEL GENTRO |

Codi ded centre | Codigo def cenfno Mom del centre ! Mombre of ceniro

Locaktat | Localdsd [ Frovinga | Provinea Tei=ion / Telefono

B| DADES DE GUA REALITZA LA COMUNICACIO / DATOS DE QUIEM REALIZA LA COMUNICACION

(e hiom | Momies Coonoms f Apslfidos

Cames que sxemix en el cenfre./ Tango que desempens en & centro

Fax Telefon de contacfe / Telefono de contacto | Comey gecionic [ Comeo lecironico

C | INFORME / INFORME

Eldia_ de de Iany s'ha produtt Lz incdéncia gue a continuacic es descriu. La direccid del centre
comsidera que hi ha una conducta greument pequdicial per 3 la comvivencia en &l centre | gue pot ser constitutiva de falta o deficts
penal. En compliment de Marficle 44 del Decrst 3902004, de 4 dabnl, del Consell, &5 comumica al Ministen Fiscal,

Eidia  de del afic 22 ha producido la incidencia que & cordinuacion 2o descnibe. La direccion del cenfro
congidera que exizfe wna conducia gravemenie pequdicial pars i3 commveancia en el centro y gue puede ser conatiuing de fails o
delito penal. En cumplimiento del arficuio 44 del Decrefo 33/2008, de 4 de abl, del Congzell , 2o comunica af Ministero Fiscal

D| DESCRIPCIO DE LA INCIDENCIA / DESCRIPCION DE LA INCIDENGIA |

{En la descripeio han de constar els noms de 'agressor | la victima | les adreces dels seus domicilis)
{En la descripoion deben constar los nombres dal agresor i la victima y las direcoiones de cus domiciios)

MESURES CAUTELARS ADOPTADES PEL CENTRE
MEDIDAS CAUTELARES ADOPTADAS POR EL CENTRO

La incidéncia ha sigut comunicada al registre central del PREYI

La incidencia ha sido comunicada al registro central del PREVI
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